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,»Troska o ludzi i ich los powinna by¢ gtéwnym motorem wszystkich naukowych projektow.
Nie zgub tej prawdy w gmatwaninie réwnan 1 wykresow”.

STRESZCZENIE

W artykule zostajq rozwazone kontrowersje
wokol oceny skutecznosci narracyjnych poza-
terapeutycznych form wspomagania rozwoju
czlowieka dorostego w kontekscie odmiennych
paradygmatow badawczych. Mozliwosci prze-
prowadzenia pelnej, satysfakcjonujqcej przed-
stawicieli zroznicowanych ujeé psycholo-
gicznych ewaluacji wzajemnie powiqzanych,
wieloaspektowych efektow tego rodzaju oddzia-
tywan podlegajq wielu istotnym ograniczeniom.
Preferowane w klasycznym paradygmacie
pozytywistycznym wskazniki skutecznosci (ta-
kie jak wymiernos¢, trwatos¢ i powtarzalnosé
efektow czy kontrola zmiennych zaktocajacych)
nie przystajq bowiem do fenomenologicznego
charakteru — relacjonowanej przez odbiorcow
oddziatywan narracyjnych — poczqtkowej fazy
potencjalnych dalszych zmian. Dlatego tez
istotnym zadaniem wydaje sie rozpatrywanie
skutecznosci narracyjnych oddzialywan poza-
terapeutycznych — wraz z uznaniem doswiad-
czeniowej reprezentacji poczqtkowych zmian za
wystarczajqcy argument na rzecz tezy o ich efek-
tywnosci—w odpowiednio szerokim kontekscie
teoretycznym, odwolujqcym sie miedzy innymi
do hermeneutycznych oraz fenomenologiczno-
-egzystencjalnych uje¢ w obrebie psychologii
narracyjnej.

Albert Einstein

Stowa kluczowe: psychologia narracyjna, nar-
racyjne strategie wspomagania rozwoju, psy-
chologia fenomenologiczno-egzystencjalna,
ewaluacja programow edukacyjnych.

WPROWADZENIE

Realizowane w postaci warsztatowej badz tre-
ningowej narracyjne formy wspierania rozwoju
cztowieka opieraja si¢ na zalozeniu o istotnej
roli narracyjnego porzadkowania doswiad-
czenia indywidualnego oraz znaczeniu tzw.
komunikacji narracyjnej (Bruner, 1986; Giza,
1991; Rosner, 1999; Tokarska, 2002a, 2002b;
Trzebinski, 2002; Sarbin, 1986).

Pojecie ,,formy oddzialywania narracyjne-
g0” jest rozumiane w tekscie jako szersze od
poszczegdlnych metod i strategii, opisujace
zaréwno narracyjny paradygmat w mysleniu
o cztowieku, jak i konkretne, odwotujace si¢
do idei narracji strategie i metody pracy upo-
rzadkowane w formie programéw w okreslone
grupy tematyczne.

Jedna z najbardziej kontrowersyjnych kwe-
stii zwigzanych z zastosowaniem w procesie
wspomagania rozwoju czlowieka form pracy
nawiazujacych do idei psychologii narracyjnej
stanowi mozliwos¢ ewaluacji ich wzajemnie
powiazanych, wieloaspektowych rezultatow
przejawiajacych si¢ na poszczegdlnych pozio-
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mach funkcjonowania ich odbiorcéw. Opréocz
sfery poznawczej, emocjonalno-motywacyjnej,
decyzyjno-behawioralnej czy komunikacyjno-
-relacyjnej dotykaja one niejednokrotnie réw-
niez ich doswiadczen biograficznych oraz egzy-
stencjalno-duchowych otwierajac tym samym
mozliwos¢ uzyskania poglebionych zmian oraz
pojawienia si¢ nowych jako$ci rozwojowych.
Podnosi to zdecydowanie potencjalne walory
teoretyczne oraz aplikacyjne narracyjnych form
oddziatywan, stawiajac zarazem przed intrygu-
jacym zadaniem dostarczania przekonujacych
empirycznych ,,dowoddw ich skutecznosci”.
Niniejszy artykut stanowi prezentacje¢ jednej
z mozliwych strategii wstgpnej ewaluacji au-
torskiej propozycji wykorzystania w procesie
wspomagania rozwoju cztowieka narracyjnych
form pracy. Propozycja ta, scharakteryzowana
bardziej szczegdtowo w innych moich opra-
cowaniach (Tokarska, 2000, 2002b, 2004),
odwoluje si¢ zarowno do narracji zewngtrznych
wobec danego cztowicka (basni, mitow, litera-
tury pigknej — por. Gersie, King 1999; Korn-
field, Feldman, 1999; Tokarska, 2005a, 2006b,
2007; Vopel, 2003), jak i mozliwosci pracy na
poziomie jego indywidualnej narracji zycia
(Keen, Valley-Fox 1989; McAdams, 1994,
1995; Tokarska, 2000, 2002a, 2004; Trzebinski,
2002). Poniewaz obszary potencjalnych zmian
dotykaja przede wszystkim samoswiadomosci
uczestnikow proponowanych form oddziatywan
— pojawia si¢ dylemat doboru sposobu ewalu-
acji ich rezultatéw, ktdre nietatwo poddaja si¢
klasycznym w psychologii formom operacjo-
nalizacji. Poniewaz potencjalna indywidualna
przemiana dotyczy w swym najglebszym wy-
miarze sposobu doswiadczania siebie samego
oraz relacji ze §wiatem — przejawiajac si¢
w pierwszej kolejnosci na poziomie fenomeno-
logicznym — z oczywistych wzgleddw nie moga
zosta¢ zaspokojone oczekiwania formulowane
w paradygmacie pozytywistycznym. Konieczne
staje si¢ zatem sigganie migdzy innymi po roz-
wigzania metodologiczne proponowane w nurcie
psychologii rozumiejacej, nawigzujace do idei
hermeneutycznej analizy pozyskanego tekstu, na
przyktad analizy indywidualnych kategorii po-
jeciowych pojawiajacych si¢ w wigkszej ilosci,
pozyskanych w charakterze informacji zwrot-
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nych, wypowiedzi uczestnikow oddziatywan
narracyjnych, a takze —na poziomie idiograficz-
nym — w pojedynczych tekstach. Szczegodlnie
pomocne wydaje si¢ tu podejscie fenomenolo-
giczno-egzystencjalne do probleméw badania
1 wspomagania rozwoju osobowego czlowieka
(Galdowa, 1997; Stras-Romanowska, 1992,
1993, 1994, 1995, 1997, 2000, 2004; Sleszynh-
ski, 1998; Tokarska, 2006a).

Istotna kwestia staje si¢ poszukiwanie od-
powiedzi na pytanie o to, co nowego pojawia
si¢ w sposobie dos§wiadczania siebie i $wiata
u uczestnikow odwotujacych si¢ do idei narracji
spotkan, a takze pytanie o ewentualny charakter
owych zmian — przy zatozeniu o adekwatnosci
pojecia zmiany do relacjonowanego przez nich
doswiadczenia.

W artykule zostaja poddane analizie zaréw-
no zatozenia teoretyczne tkwigce u podioza
odmiennych kryteriéw skutecznosci oddziaty-
wan narracyjnych przyjmowanych przez przed-
stawicieli zr6znicowanych nurtow myslenia
o cztowieku, jak i material empiryczny pozy-
skany bezposrednio od odbiorcéw tych oddzia-
tywan. Wynikajace z odmiennych oczekiwan
nieporozumienia prowadza w nieunikniony
sposob do paradoksu wyrazajacego si¢ w tym,
ze okreslone doswiadczenia — ktore dla konkret-
nego cztowieka mogg stanowic istotne, dajace
poczucie osobistego wzbogacenia, rozwojowe;j
zmiany badz jej poczatku (fakt egzystencjal-
ny), wydarzenie zyciowe — dla przedstawicieli
klasycznego paradygmatu badawczego pozo-
staja czesto pozbawionym wartosci artefaktem
niespetniajacym standardowych kryteriow
naukowos$ci pomiaru, takich jak wymiernosé,
powtarzalno$¢ czy trwatos¢ efektow. Dlatego
tez gtéwnym zadaniem artykutu jest wykazanie
nieprzystawalnosci przyjmowanych a priori
w nurcie klasycznym oczekiwan do jednej
z odmian uchwyconego wstepnie w moich
poszukiwaniach realnego ludzkiego doswiad-
czenia. Kluczowe staje si¢ zatem pytanie o to,
co—rezygnujac z klasycznej metodologii badan
— mozna zaproponowa¢ w zamian?

Najogdlniej rzecz ujmujac, prezentacja
uzyskanych wynikow moze przyja¢ forme
swoistego opisu typu doswiadczen (poziom no-
motetyczny) relacjonowanych w wigkszej ilosci
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pozyskanych informacji zwrotnych i/badz opisu
jednostkowych doswiadczen (poziom idiogra-
ficzny) dokonanych jednak w obu wersjach nie
w jezyku teorii psychologii egzystencjalne;j,
jako narzuconej z zewnatrz siatki pojeciowe;,
auwzgledniajacych kategorie pojeciowe wyta-
niajacych si¢ z wypowiedzi odbiorcéw narra-
cyjnych form wspomagania rozwoju w sposob
naturalny. Dlatego tez w artykule zostaja przy-
wolane (po dokonaniu niezbgdnych zabiegdw
porzadkujacych, klasyfikacyjnych i edytor-
skich) bezposrednie wypowiedzi uczestnikow
oddziatywan narracyjnych — z jednej strony
potraktowane jako rodzaj ilustracji mozliwosci
osiggania zalozonych wstgpnie potencjalnych
celéw, z drugiej za$ uwrazliwiajace na nowe,
uaktywniane w pracy z narracjami, a nie brane
wczesniej pod uwagg, istotne obszary ludzkiego
doswiadczenia.

NARRACYJNE FORMY
WSPOMAGANIA ROZWOJU
CZLOWIEKA

Zarysowujaca si¢ od dtuzszego czasu tendencja
do skracania procesu psychoterapii (Czabata,
1997; Jakubowska, 1994) oraz ekspansja zrdz-
nicowanych odmian (m.in. w postaci profilakty-
ki oraz psychoedukacji) wspomagania rozwoju
czlowieka (por. Kaja, 2000, 2003; Kielar, 2003;
Stras-Romanowska, 2002, 2003) stwarzaja
podatny grunt dla procesu poszukiwania no-
wych form psychologicznych oddziatywan na
drugiego cztowieka.

Niektére sposrdd nich w sposéb bezpo-
sredni nawiazuja do filozoficznych korzeni
psychologii oraz jej uje¢ akcentujacych znacze-
nie takich przynaleznych jedynie cztowiekowi
atrybutéw, jak samoswiadomosé, wola czy
mozliwos¢ intencjonalnego wspdttworzenia
wtasnej drogi zyciowej (Galdowa, 1992; Stras-
-Romanowska, 1995, 2002, 2003; 2004; To-
karska, 2006a). Poniewaz ,,rozwdj rzadko
bywa przedmiotem pragnienia, jeszcze rzadziej
$wiadomego dazenia” (Sujak, 1992, s. 21),
istotnym kryterium doboru strategii wspoma-
gania rozwoju w obregbie usystematyzowanych
programow uwzgledniajacych powyzsze atry-
buty ludzkiego funkcjonowania powinno by¢

aczenie ich przystgpnosci i atrakcyjnosci dla
odbiorcéw ze znaczeniem, jakie potencjalnie
moglyby one wnies¢ w sposdb strukturyzacji
i restrukturyzacji ich do§wiadczenia indywi-
dualnego. Wymaga to od 0sdb podejmujacych
si¢ zadania konstrukcji tego rodzaju programow
wspomagania rozwoju wykraczania poza utarte
w psychologii sposoby formutowania nie tylko
zestawu wzajemnie powigzanych celow, lecz
takze metod pracy. Jedng z obiecujacych pro-
pozycji w tym zakresie wydaje si¢ we wspot-
czesnej psychologii nurt narracyjny.

Latwy do zaobserwowania w trakcie war-
sztatow 1 treningéw bazujacych na ideach psy-
chologii narracyjnej zywiolowy oddzwigk ich
uczestnikdw oraz podzielane przez ich znaczaca
cz¢$¢, relacjonowane w bezposrednim kontakcie
oraz w formie pisemnych informacji zwrotnych,
subiektywne przekonanie o wadze stajacych si¢
ich udziatem doswiadczen, sktaniajg do poszuki-
wania drog redukujacego niepokdj o zyczeniowy
charakter uzyskiwanych rezultatéw naukowego
uprawomocnienia owych relacji.

Wiasciwe podejsciu narracyjnemu rozu-
mienie ,,mowy jako gestu” (Merleau-Ponty,
1999; por. tez: Grzegorek, 2005) wyraza si¢
w przekonaniu o mozliwos$ci zmieniania ludz-
kiego myslenia z wykorzystaniem proceséw
mowy. Zgodnie z bliska uj¢ciu narracyjnemu
teorig konstruktywizmu spotecznego, nasze
narracje nie tylko odzwierciedlaja rzeczy-
wistosé, w ktorej zyjemy, lecz réwniez ja
tworza. Przeksztalcenia w obrgbie narracji
restrukturyzuja myslenie, co pociaga za soba
z kolei zmiany na kolejnych poziomach funk-
cjonowania: emocjonalnym i dziataniowym.
O ile — dla poréwnania — w uj¢ciu psychologii
poznawczej zmiana mowienia stanowi jedynie
epifenomen zmiany wlasciwej, a w terapiach
humanistycznych rodzaj medium w procesie
poznawania i rozumienia pacjenta (gdzie jezyk
nie stanowi bezposredniego i gtdéwnego narze-
dzia zmiany), o tyle w podejsciu narracyjnym
przypisuje si¢ jej rolg wiodaca. Wprowadzanie
nowych wzorcow komunikacyjnych, rezygna-
cja z dysfunkcyjnych nawykow w méwieniu,
eliminowanie niekorzystnych sformutowan
i calych struktur narracyjnych stanowia esen-
cje tzw. terapii narracyjnych. Jednoczes$nie
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wyznacznikiem ich odmiany najblizszej
omawianym ponizej zagadnieniom pozostaje
koncentracja na calosciowym, biograficznym
kontekscie doswiadczenia indywidualnego
ujmowanego w forme narracji zycia, opowiesci
zycia (life story), rekonstruowanej pod postacia
tzw. narracji autobiograficznej.

Do podstawowych celéw narracyjnych od-
dzialywan pozaterapeutycznych nalezy migdzy
innymi: wzbudzanie nawyku autorefleksji, ze
szczeg6lnym uwzglednieniem zakorzenionej
w procesach tozsamosciowych refleksji au-
tobiograficznej (Pearson, 1998), stanowiacej
punkt wyjscia dla doskonalenia tzw. kompetencji
biograficznej (Pietrasinski, 1993). Kolejnym ce-
lem jest poglgbianie samo$wiadomosci wiodace
w kierunku $§wiadomosci dojrzatej, petniacej
funkcj¢ wyprzedzajaca i oceniajaca, a nie po-
dazajaca 1 towarzyszaca (Sujak, 1992), a tym
samym przeciwdzialanie zagrozeniu dominacji
w systemie samowiedzy jednostki tzw. wiedzy
spdznionej (Pietrasinski, 1990). Wszystko to ot-
wiera nowe mozliwosci dokonywania zyciowych
wybordw oraz inicjowania dziatan, zwigkszajac
tym samym szansg na poszerzanie zakresu auto-
nomii zyciowe] oraz subiektywne podnoszenie
jakosci zycia (Csikszentmihalyi, 1995) pozosta-
jacej w tym ujeciu w Scistym zwigzku z umiejet-
noscig odczytywania znaczenia poszczegolnych
doswiadczen z wlasnego zycia oraz wlasnej
biografii jako catosci (lub nadawania znaczenia
tym do$wiadczeniom i biografii).

Specyfika ujecia narracyjnego, jako uzy-
tecznego dla wspomagania rozwoju niebegda-
cego tozsamym z psychoterapia, wyraza si¢
réwniez w doborze adresatow proponowanych
oddziatywan, ktorymi z zatozenia pozostajq
»hiezglaszajace si¢ po leczenie” osoby funk-
cjonujace w granicach szeroko rozumianej
normy. O ile nie mozna wykluczy¢ — analo-
gicznie do wszelkich form psychoedukacyjnych
— nieplanowanego uczestnictwa w nich osob
z powazniejszymi problemami natury psycho-
logicznej (a tym samym koniecznosci podjegcia
stosownego do zaistniatej sytuacji postepo-
wania), istotna réznica mi¢dzy narracyjnym
wspomaganiem rozwoju a terapig narracyjna
wyraza si¢ w nastawieniu na odmienny typ
odbiorcow. Gtowny cel narracyjnych oddzialy-
wan pozaterapeutycznych stanowi bowiem nie
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rozwiazywanie problemow i sytuacji kryzyso-
wych czy redukcja symptoméw zaburzen (cho¢
przywolywane bywajq one jako jeden z watkdéw
opowiadanych historii), lecz pogligbianie pro-
cesu autorefleksji oraz znaczace wzbogacenie
samowiedzy 1 samoswiadomosci uczestnikow
zachodzace w szerszym konteks$cie biograficz-
nym z nadzieja na wyksztatcanie umiejgtnosci
unikania oraz konstruktywnego rozwiazywania
sytuacji trudnych w przysztosci. W takim ujgciu
narracyjne formy wspomagania rozwoju petnia
zarazem funkcje profilaktyczne, a poniewaz
uwzgledniaja rowniez —a w niektorych odmia-
nach intencjonalnie akcentuja — doswiadczenia
o charakterze egzystencjalnym, mozna okresli¢
je jako swoista odmiang profilaktyki problemdw
egzystencjalnych (Tokarska, 2002b, 2004).
Adresatami programow nastawionych na
realizacj¢ zalozenia o znaczacym wptywie
narracyjnego porzadkowania doswiadczen
wlasnego zycia jako formie wspierania rozwoju
moga by¢ osoby z réznych grup wiekowych
— od dzieci w wieku przedszkolnym po osoby
starsze (Tokarska, 2004). Niniejsze rozwazania
odnosza si¢ jednak wytacznie do odbiorcow
dorostych, 120 absolwentéw studiow wyz-
szych kontynuujacych nauk¢ w ramach stu-
diéw podyplomowych (badz bioracych udziat
w zblizonych organizacyjnie formach eduka-
cyjnych), ktorzy uczestniczyli na przestrzeni
ostatnich kilku lat w narracyjnych formach
oddzialywan usystematyzowanych w postaci
warsztatow badz treningdw (m.in. treningu
samoswiadomosci ,,Drogi do siebie” oraz
warsztatu ,,Zycie jako opowiesé — narracyjne
formy pracy z materialem autobiograficznym”),
objetych ramami 3040 godzin dydaktycznych,
z mozliwos$cia kontynuacji podjgtej pracy na
poziomie grupowym badz indywidualnym.

STRATEGIE POZYSKIWANIA
I ANALIZY INFORMACJI ZWROTNYCH

Sposoby pozyskiwania informacji
zwrotnych

Do narzgdzi ewaluacji wewngtrznej cyklicz-
nych spotkan narracyjnych nalezaty:

1. Praca wlasna miedzy zajeciami, w ktorej
sktad wchodzita miedzy innymi czg¢$¢ osobista
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utrwalana w ,,Dziennikach Podrézy” (zapisy-
wanie miedzy kolejnymi zajeciami refleks;ji,
skojarzen, problemdw, trudnych sytuacji czy
ciekawych zdarzen z zycia, ktore laczyly si¢
bezposrednio lub posrednio z podejmowanymi
na zajgciach tematami, przynosity odpowiedzi
na sytuacje zaistniate w zyciu zaréwno bezpo-
$rednio po zajgciach, jak i w kolejnych dniach).
Celem prowadzenia dziennika bylo migdzy
innymi wzbudzanie i doskonalenie umiejet-
nosci obserwacji whasnych mysli, emocji oraz
zdarzen jako stanowiacych istotne, czgSciowo
zalezne od prowadzacego dziennik (,,bohatera
opowiesci”) komponenty ,,dziejacej si¢ histo-
rii” (Trzebinski, 2002). ,,Dziennik Podrozy”
stanowil element ewaluacji indywidualnej
i stuzyl wylacznie uczestnikom w ich pracy
nad soba, pomagajac im trafniej rozpoznawac,
porzadkowaé, a nastepnie przekazywaé swoje
subiektywne dos§wiadczenia. Nie miata do niego
wgladu osoba prowadzaca. Na jego podstawie
uczestnicy dokonywali ocen swojego procesu
poznawania i rozumienia siebie, innych, $wiata
w kontekscie narracji, by nastgpnie moc prze-
ksztalcié je w syntezy dokonywane w ankietach
ocen wypelianych w trakcie ostatniego spot-
kania.

2. Uogolnienia werbalne dokonywane na
podstawie wpisow do dziennikow — prezen-
towane przez ochotnikow w czesci wstepne;j
kolejnych spotkan.

3. Grupowa interpretacja indywidualnie
wykonanych prac plastycznych (figurek
z plasteliny badZ modeliny, papierowych kola-
zy, a takze indywidualnie dobranych przedmio-
tow o znaczeniu osobistym, umozliwiajacych
metaforyczna prezentacj¢ samego siebie),
ilustrujacych zréznicowane wersje wlasnej au-
tobiograficznej opowiesci, charakteryzujacych
postaci bohaterow indywidualnych historii zy-
cia oraz nadajacych im sp6jnosc¢ archetypowych
scenariuszy.

4. Pisemne zalecenia zwr6cenia uwagi na
poszczegolne elementy pracy wlasnej osob
chetnych — otrzymywane od prowadzacego
zajecia. Ta czes$¢ byta skierowana indywidualnie
do wybranych o0sdb i nie zostata wlaczona do
opisu o charakterze og6lnym.

5. Rozbudowane wypowiedzi pisemne
zebrane od wszystkich uczestnikéw w trakcie
ostatniego spotkania w odpowiedzi na naste-
pujace pytania:

1. Ogodlna ocena opisowa

1. Czy, a jezeli tak, to co wniosly w Twoje
zycie spotkania narracyjne?

2. Czy udato ci si¢ zmieni¢ co$ pod ich
wplywem?

3. Komu (jakiej grupie wickowej, zawodo-
wej, problemowej) i z wykorzystaniem jakich
argumentow polecitbys je?

II. Ocena wybranych metod

Ktora sposrod wymienionych na zataczonej
liscie, poznanych w trakcie spotkan metod
uwazasz za najciekawsza, najbardziej przydatna
dla Ciebie, dajaca (ogdlnie rzecz ujmujac) naj-
wigksza szans¢ na wprowadzenie pozytywnych
zmian? Uzasadnij swoj wybor.

II1. Rzutowanie w przysztos¢

W jaki sposdb zamierzasz korzystaé z nar-
racyjnych spotkan w przysztosci? Jakie mozli-
wosci zastosowania w realnym zyciu uzyskane;j
wiedzy i umiejetnosci dostrzegasz ze swojej
aktualnej perspektywy?

Przyjete standardy (kryteria) ewaluacyjne

Przy ocenie wartosci oddziatywan przyjeto
wstepnie nastgpujace kryteria oceny o charak-
terze jakosciowym:

1. Stopien realizacji zalozonych wyjscio-
wo celéow — weryfikowanych nast¢pnie
w trakcie szczegotowej analizy informacji
zwrotnych.

2. Prymat argument6éw jako$ciowych (opi-
sow zmian dostrzezonych przez samych
uczestnikow) indywidualnych, jak rowniez
w rezultacie dokonanych analiz i klasyfika-
cji grupowych.

3. Kryterium trafnoS$ci jako ,zastlugiwa-
nia na uznanie” (Bialek, 2005, por. tez:
Adamiec, 1988), odwolywanie si¢ do su-
biektywnego doswiadczenia i poczucia do-
niostosci podejmowanego problemu, jego
wiarygodnosci, efektywnosci oraz sensu za-
réwno dla poszczegdlnych uczestnikow, jak
i w kontekscie tzw. przekaznikow grupowo
podzielanych senséw (Biatek, 2005).
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4. Zalozenie o wieloaspektowoSci relacji
miedzy celem a metoda; potraktowanie
informacji zwrotnych przede wszystkim
jako elementu stymulujacego dalszy roz-
woj uczestnikéw, a w dalszej kolejnosci
istotnej wskazdwki ukierunkowujacej ko-
lejne indywidualne zadania stawiane przez
prowadzacego grupg. Analiza sposobu
doswiadczania nie tylko jako mozliwo$¢ ob-
serwacji 1 kodyfikacji, ale rownieZ rozumie-
nia i uczestniczenia w procesie zmiany.

5. Przydatno$¢ i wykonalno$¢ proponowa-
nych form pracy (stopien ich zrozumiatosci
oraz przystgpnosci na réznych poziomach po-
znania dla przecigtnego uczestnika grupy).

6. Ocena przydatnosci dla i przez uczestni-
kéw programow jako istotny punkt wyjscia
dla decydentéw odpowiedzialnych za ksztalt
i tre$¢ tego rodzaju oddziatywan w dalszej
w perspektywie czasowej.

Strategie analizy zgromadzonego materialu
werbalnego

Podczas analizy pozyskanego materiatu werbal-
nego skoncentrowano si¢ przede wszystkim na
dokonaniu analiz treSciowych. Wyodrgbniono
sposrdd nich migdzy innymi:

1) sentencje ogdlne przyjmujace forme
cytatow oraz wypowiedzi autorskich — rodzaju
eksplikacji wlasnej filozofii zycia;

2) rozwazania na temat ludzkiego rozwoju
wraz z ich wstgpnymi odniesieniami do wtas-
nych doswiadczen biograficznych;

3) opisy dostrzezonych u siebie, odmiennych
od dotychczasowych, sposobdw funkcjonowa-
nia w zroznicowanych sferach doswiadczen;

4) wskazania na subiektywne znaczenie
konkretnych metod pracy;

5) oceny i podzigkowania;

6) deklaracje i postanowienia.

Przedmiotem dalszego zainteresowania
pozostaje w sposob szczegdlny trzecia sposrod
wymienionych powyzej kategorii. Analizy do-
strzezonych przez uczestnikéw, odmiennych od
dotychczasowych sposobow funkcjonowania
w poszczegblnych sferach zycia byty prowa-
dzone zaréwno na poziomie grupowym, jak
i indywidualnym (Alexander, 1988; Bartosz,
2000; Bruner, 1990; Frick, 1983; Galdowa,
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1997; Grzegorczyk, 1989; Kvale, 2004; Ru-
nyan, 1992; Stras-Romanowska, 1995, 1997,
2004; Tokarska, 1992, 1996, 2000; Tyszka,
1995; Zaborowski, 2000).

Poziom nomotetyczny

1. Wyodrebnianie kategorii pojeciowych (jed-
nostek tresciowych) powtarzajacych si¢
w wypowiedziach co najmniej dwukrotnie,
badz wystepujacych w wigkszosci wypo-
wiedzi.

2. Kategoryzowanie wszystkich wyodrgb-
nionych jednostek tresciowych w szersze
poziomy funkcjonowania (poznawczy, emo-
cjonalny itp.).

3. Poszukiwanie w wypowiedziach potwierdze-
nia (ilustracji) dla zalozonych wczesniej jako
potencjalne pozioméw funkcjonowania.

4. Wryodre¢bnianie wypowiedzi nietypowych,
oryginalnych i zaskakujacych, wskazujacych
na inne — nie brane wczesniej pod uwage
— powtarzajace si¢ obszary doswiadczen.

Analizy idiograficzne

1. Uwzgledniajace kontekst czasowy i biogra-
ficzny analizy catosci wypowiedzi poszcze-
gblnych oséb.

2. Poszerzanie zakresu sprawozdan stownych
poza ankiete konicowg o werbalne rozwinig-
cie wyodregbnionych, na poziomie idiogra-
ficznym, kategorii (np. sukces, porazka, roz-
wija¢ sie, by¢ panem swego losu, wedrowac
droga zycia) w zrédznicowanych formach
(np. pisanie ,,Listu do siebie”).

3. Kompletowanie i analiza kolejnych sprawo-
zdan stownych z realizacji wczesniejszych
zamierzen (postanowien, projektow), ktore
beda mogly stanowié w przysztosci punkt
wyjscia dla sporzadzenia studiow przypad-
kéw w formie short longitudinal studies.
Powyzsze metody umozliwiaja dokony-

wanie analiz zmierzajacych do udzielenia

odpowiedzi na pytanie, czy badane osoby
same zauwazaja u siebie jakiekolwiek zmia-
ny oraz pozwalajacych na rekonstrukcje¢ ich
stanu samoswiadomosci i poziomu motywacji
w momencie ukonczenia spotkan.
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SKUTECZNOSC ODDZIALYWAN
NARRACYJNYCH Z PUNKTU
WIDZENIA ICH ODBIORCOW

Ze wzgledu na specyfike spotkan (zajgcia
psychologiczne odstaniajace wiele indywidu-
alnych przezy¢) nie jest mozliwe dokonywanie
jawnych form opiséw dotyczacych poszcze-
gblnych uczestnikdéw, jak réwniez pisemnego
prezentowania wszystkich ich indywidualnych
doswiadczen. Przedstawione ponizej fragmenty
stanowig rodzaj ilustracji mozliwosci osiagania
celéw na zatozonych wcezesniej plaszczyznach
funkcjonowania, jak réwniez trudnych do
wczesniejszego przewidzenia, dodatkowych
obszarach doswiadczen. Skroty literowe odno-
sza si¢ do grupy odbiorcow, z jakiej pochodzi
dana wypowiedz (na przyktad E/ — Studia Po-
dyplomowe z Zakresu Edukacji Emocjonalnej
okreslonego rocznika, natomiast liczby — do
kolejnosci pozyskanej na danym kierunku oraz
skatalogowanej przez mnie werbalnej informa-
cji zwrotnej).

Zalozone wczeSniej obszary potencjalnych
doswiadczen

Poziom poznawczy (réwnowazenie aktywno-

Sci wewngtrznej 1 zewnetrznej, ksztalttowanie

nawyku autorefleksji, poglebianie samoswiado-

mosci, klaryfikacja wartosci i celow zyciowych,
okreslanie wtasnych potrzeb i marzen, wzbu-
dzanie wzglgdnej niezaleznosci od petnionych

o6l spolecznych, wielopoziomowa integracja

doswiadczen oraz poglebianie kryteriéw defi-

niowania wilasnej tozsamosci):

— ,,Poniewaz «musiatamy, wzi¢tam si¢ wresz-
cie za zastanowienie nad soba, mimo Ze
pewne rzeczy o sobie si¢ wie, to dobrze jest
jenazwacd, jakos usystematyzowac i utozy¢.
Brakowato mi tego” (E/31);

— ,,Zatrzymatam si¢ na tym treningu w miej-
scu i zobaczytam siebie z boku...” (E/28);

— ,,Zaczg¢tam inaczej spostrzegac siebie, swoje
cele, wartosci, ale rowniez inaczej patrze na
innych ludzi” (E/2);

— ,,Zajecia daty mi $wiadomos¢ waznosci celow
zyciowych” (E/7);

,,Napisatam sobie kilka wersji mojej ksiggi.

Byta to okazja do analizy swojego zycia. [...]

odkrytam jeszcze jedno wcielenie siebie.

Zaskakujace!” (E/21);

— ,,Nigdy tak o sobie nie mys$latam. To jest dla
mnie co$ zupetnie nowego” (B/3);

— ,,Zmalaly przeciwnosci — to bardzo buduja-
ce” (A/1).

Poziom emocjonalno-motywacyjny (umie-
jetnos¢ korzystania z doswiadczen przesztoscei,
»~domykanie jej”, wybaczanie, swiadome wy-
kraczanie poza sfer¢ komfortu psychicznego,
bardziej efektywne radzenie sobie z emocjami,
zwigkszenie intensywnosci doswiadczania
emocji, pogltebienie relacji z bliskimi osobami,
umiej¢tnos¢ samodzielnej transformacji trud-
nych emocji, doswiadczanie kryzyséw jako
szansy rozwoju):

— ,,Po takich zajeciach chce si¢ stawia¢ sobie
nowe cele, pobudzaja one i daja poczucie
sity 1 wigkszych mozliwosci — cztowiek
staje si¢ szczgsliwszy...” (E/25);

— ,,Na pewno wigcej optymizmu, lepsze ra-
dzenie sobie ze ztoscig i mam poczucie, ze
naprawde duzo zalezy ode mnie” (E/25);

— ,,[...] zaniepokoilem si¢ tym i postanowitem
co$ zmieni¢” (E/1);

— ,,Umacniam si¢” (B/3);

— ,,Zrozumiatem, Ze mogg si¢ zmieni¢ —a wy-
dawato si¢ to niemozliwe” (A/2);

— ,,Wszystko to stawia przede mna nowe
zadania” (B/3);

- ,.[...] wskazujac droge wewnetrznych zmian”
(AB3);

— ,,[...] pobudza do...” (A/11);

— ,,duzy zastrzyk energii dla mnie” (A/11);

— ,,Z kazdego spotkania pojawiato si¢ jakie$
konkretne postanowienie” (A/6);

— . Troche zahuje, ze do konca porzadnie tego
nie zrobitam. Jednak mysle, ze do tego wro-
cg. Teraz wiem, jak mogg to zrobi¢. Trening
byt dobrym poczatkiem do wprowadzania
zmian w moje zycie” (E/31);

— ,,Zaczynam od zaraz, obmyslam strategie,
zbieram dos$wiadczenia, zapobiegam, na-
daje¢ kierunek swojej podrdzy przez zycie”
(B/3).

Poziom decyzyjno-behawioralny (zwigk-
szenie jasnosci wyboru, tatwiejsze podejmo-
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wanie decyzji, zmiana stosunku do problemow

i przeszkdd, przewidywanie trudnosci oraz

planowanie strategii ich pokonywania, przy-

pltyw energii do dziatania, wigksza skutecznosé¢
dziatan, wzrost pewnosci siebie, stanowczosci

1 wytrwalosci w realizacji podjgtych dziatan):
»Wrocitam do ptywania i dtugich space-
réw, na ktorych mam czas tylko dla siebie”
(E/21);

— ,,Poprositam o tydzien urlopu, chcg spokojnie
pochyli¢ si¢ nad swoim zyciem” (B/18);

— ,,Podjatem decyzje, Ze codziennie godzing
czasu przeznaczam na «spotkanie z sobay.
Bardzo dobrze mi to robi” (E/19);

— ,,Ograniczytam kontakty z osobami, z kto-
rymi tak naprawdg¢ nie chciatam spedzad
tyle czasu, ile oni ode mnie oczekiwali...”
(E/49).

Poziom biograficzny (przekonanie o mozli-
wosciach dalszego rozwoju, zaciekawienie nim
oraz intencjonalne wspottworzenie, zdolno$¢ do
cato$ciowego i perspektywicznego ujmowania
wlasnego zycia, poczucie sprawstwa, wglad
w uwarunkowania wlasnego rozwoju, umie-
jetnos¢ przeciwdzialania wiedzy spdznione;j,
generacyjnos¢ — dazenie do przekazywania
wiedzy i doswiadczenia kolejnym pokoleniom
oraz pozostawienia wymiernych efektéw wias-
nej aktywnosci):

— ,,Zatrzymalam si¢ na tym treningu w miej-
scu i zobaczytam siebie z boku...” (E/28);

— ,,Utwierdzam si¢ w przekonaniu o stuszno-
$ci obranej drogi” (A/1);

— ,,Uzmystowitam sobie, ile czasu trac¢ na
niepotrzebne rzeczy” (E/8);

— ,,Uswiadomitam sobie, jak gospodarowac sen-
sownie czasem, zeby go nie traci¢” (E/11);

— ,,To [...] refleksja nad tym, co byto, jest
1 bedzie” (A/8);

— ,,Refleksjanad tym, co do tej pory wydarzy-
lo sie¢ w zyciu” (A/8);

— ,.Spojrzenie w przyszto$é: co wzmacniac,
a co eliminowaé” (A/14);

— ,,Spojrzenie na swoje zycie z innej perspek-
tywy” (A/2);

— ,,Spojrze¢ na zycie catosciowo, zaakcep-
towa¢ wydarzenia, odnajdowac ich sens
i cieszy¢ si¢ nimi” (A/2);
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—,,Co za odkrycie: proba spojrzenia na swoje
zycie z innej perspektywy, a wydawalo si¢
to niemozliwe!” (A/2);

— ,,[...] daje mozliwos¢ glebszej analizy zycia,
ukazuje nastepstwa i konsekwencje podje-
tych dziatan, ktérych dopiero teraz jestem
swiadoma” (B/9);

— ,,Dopiero teraz mam $wiadomos¢ tego, co
chciatabym przezy¢, zobaczy¢ przeczyta. Za-
czetam realizowac swoje marzenia” (A/13);

— ,.Nadaj¢ kierunek swojej podrézy przez
zycie” (B/3);

- ,,[...] mozliwos¢ ogarnigcia tego, co miatam,
mam, i do czego moglabym dazy¢, mam
wrazenie, ze metody te daly mi szanse na
zastanowienie si¢, jakimi zgloskami zapisa¢
si¢ moge w ksiazkach innych ludzi, jakimi
chciatabym by¢ zapisana, a tez [...] mozli-
wos¢ przejscia do kolejnego scenariusza,
aby spirala rozwoju byta petna” (B/1);

— ,,[...]to daje poczucie sprawstwa [...], bo uczy
dystansu, cho¢ pisany byt [Dziennik — U.T.]
na goraco [...], umacniam si¢” (B/3);

— ,,Chce¢ zmieni¢ swoje zycie na lepsze”
(A/12).

Poziom egzystencjalno-duchowy (wzrost
poczucia znaczenia i sensu, zmiana stosunku do
trudnosci zyciowych, do codziennos$ci, zgoda
na ,,zycie w procesie”, otwartos¢ na zmiany
iparadoksy, dominacja w §wiecie emocji zacie-
kawienia, wdzigczno$ci i radosci, odnalezienie
wlasnego miejsca w $wiecie oraz wiodacych
punktow odniesienia, wzrost zaufania do biegu
wydarzen oraz nadziei na przysztosc):

— ,,Trening [...] wprowadzil w moje zycie
duchowe pewne uporzadkowanie” (A/10);

— ,,To refleksja nad systemem wartosci [...].
Uswiadomitem sobie, co jest wazne, a co
mniej, co da si¢ zmienic, a co nalezy przyjac
za niezmienne” (A/7);

— ,,Zmienilam swoje postrzeganie swojego
zwyktego dnia” (E/16);

— ,,Chce i jestem dla nich [swoich bliskich
—U.T.] bardziej obecna” (B/3);

— ,,Zacz¢tam interesowad si¢ pozytywnym
spojrzeniem na $wiat i ksiagzki. Nauczytam
si¢ przemienia¢ moje dramaty w co$, co
mnie buduje, ulepsza...” (E/13);
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— ,,Spotkania te ubogacaja mnie jako cztowie-
ka” (A/7);

— ,,[...] pomagaja mi spojrzeé na zycie catoscio-
wo, zaakceptowaé wydarzenia, odnajdowac
ich sens i cieszy¢ si¢ nimi. Umacniaja mnie
i utwierdzaja moja droge” (A/2);

— ,,Po zajeciach staram si¢ trochg «zwolnié
tempo», wiecej czasu 1 wysitku poswigcad
rzeczom waznym’” (A/8);

— ,,Te spotkania sa dla tych, ktérzy sa bardzo
zabiegani, zapracowani i nie zastanawiaja
si¢ nad szybkim przemijaniem zycia, mozna
odkry¢ w nich na nowo sens i znaczenie
szukania” (A/1);

— ,,Nieustanna praca nad soba pozwala nabrac¢
pokory wobec zycia i w stosunku do drugie-
go czlowieka” (A/7);

— ,,Nie musze juz zatowac rzeczy, ktore nie-
odwracalnie nastapity” (B/1);

— ,,Polecam go zagubionym w wirze zwyktych
ludzkich spraw, ktorzy nie potrafig odnalez¢é
radosci w codziennym zyciu” (A/13);

— ,,Mam poczucie rozwoju siebie, a przy tym
wzmocnienia i pomnazania pozytywnej
energii” (B/3);

— ,,Takie treningi powinno si¢ odbywacé regu-
larnie w miar¢ przechodzenia na inne etapy
rozwoju osobowego” (A/14).

Kolejne obszary doswiadczen

Wymiar quasi-terapeutyczny (niewielka
liczba oséb zadeklarowata poprawe nastroju
i/badz redukcje niepokojacych je, gldéwnie
psychosomatycznych, objawow, niestanowia-
cych odrgbnego przedmiotu zainteresowania

w trakcie zaje¢; wigksza czg$¢ zaakcentowa-

la z kolei quasi-terapeutyczny aspekt pracy

z opowiadanymi historiami zycia):

,»Czasem trzeba wréci¢ do przesztosci, zeby
naprawi¢ terazniejszos¢” (A/3);

— ,,To terapia dla ludzi zagubionych, niera-
dzacych sobie z trudnos$ciami zyciowymi”
(E/1);

— ,,Moge wreszcie dziataé autentycznie”
(A/1);

— ,,Trening pomodgt mi odkry¢, kim naprawde
jestem” (A/6);

— ,[...] daje mozliwo$¢ uzyskania pomocy
i rozwoju wlasnej osoby” (A/3).

Przeniesienie na relacj¢ pomagania innym
ludziom (spontanicznie podkreslany zwiazek
migdzy znajomoscia siebie a mozliwosciami
efektywnego pomagania innym, opartego na
poglebionej empatii oraz poszerzeniu mozli-
wosci warsztatowych o znajomos$¢ nowych,
poznanych niejako od srodka form pracy):

— ,Jak moge autentycznie pomagac, kiedy
sama lewituj¢ w powietrzu i wydaje mi sig,
ze nie wiem kim jestem?” (A/4);

— ,,Bede mogta poméc w odnalezieniu siebie
innym — a obecnie mlodziez jest bardzo
zagubiona” (A/4);

- ,,[...] ubogaca — wprowadzajac nowe meto-
dy, nie narazam siebie na rutyne, a dzieci na
nude” (A/7);

— ,,To [...] poszerzenie mozliwosci warszta-
towych o nowe sposoby przekazywania
dzieciom i mtodziezy wiedzy o bogactwie,
jakim jest zycie” (A/7);

— ,,Pomaga w relacjach z wlasnymi dzie¢mi
— patrze na pewne sprawy z punktu widze-
nia moich dzieci i mam nadzieje...” (B/S);

— ,,Ludzie moga by¢ w réznym punkcie [...],
warto si¢ temu przyjrzec, by¢é moze pomdoc,
aby gl¢boka dolina dla innego nie wydawata
si¢ dnem...” (B/1).

OCENA SKUTECZNOSCI
ODDZIALYWAN NARRACYJNYCH
W KONTEKSCIE ODMIENNYCH
PARADYGMATOW BADAWCZYCH

Relacjonowane przez odbiorcow narracyjnych
form pracy efekty dotycza w przewazajacej
mierze sfery poznawczej oraz przezyciowej
i przejawiaja si¢ na poziomie fenomenolo-
gicznym. Stajemy zatem przed problemem ich
nieprzystawalnosci do preferowanych w kla-
sycznym paradygmacie pozytywistycznym ka-
tegorii wymiernosci, trwatosci i powtarzalnosci
efektow.

Punktem wyjscia wydaje si¢ w obliczu tego
rodzaju dylematu poszukiwanie odpowiedzi na
pytanie o rodzaj oczekiwanych zmian oraz o po-
ziom konkretnosci, jaki jestesmy sktonni uznaé
za wystarczajaco prawomocny dla orzekania
0 wystgpieniu nowego rodzaju doswiadczenia
badz zainicjowaniu stanowiacej wystarczaja-
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cy dowdd skutecznosci zmiany. Przytoczone
powyzej wypowiedzi przywotuja bowiem typ
doswiadczen rézniacych si¢ od stanu wyjscio-
wego. Przyjmuja one jednak, wymykajacy sig¢
klasycznym narz¢dziom psychologicznego
pomiaru, charakter jednostkowy, niepowta-
rzalny, a na dodatek by¢ moze nietrwaty. Re-
lacjonowane zmiany, przejawiajace si¢ jeszcze
(w momencie relacji) w niewielkim zakre-
sie czasowym, pozostajg prawdopodobnie
w niktym stopniu dostrzegalne réwniez dla
otoczenia (co oczywiscie nie podwaza ich su-
biektywnej wagi dla doswiadczajacych osob).

Wydaje sig, ze przekonujacy dla przedstawi-
cieli odmiennych paradygmatdéw w psychologii
sposob ich odczytania i interpretacji — stano-
wiacych nastgpnie podstawe dokonania specy-
ficznie uymowanej oceny — wymaga spelnienia
dwoch podstawowych warunkow:

1) uzgodnienia jezyka, w jakim sa one
ujmowane (najbardziej stosownym wydaje si¢
tu jezyk psychologii fenomenologiczno-egzy-
stencjalnej, uwzgledniajacy takie pojgcia jak:
»doswiadczenie wewngtrzne” (Grzegorczyk,
1989); ,,ogarnianie czasu” (Ricoeur, 1992),
,»harracja pragnienia” czy ,,przywracanie inten-
cjonalnosci” (Sleszynski, 1998);

2) dookreslenia, jakie stadium (etap, fazg)
oraz rodzaj ich relacji wzajemnych w zakresie
ewentualnej zmiany mamy na mysli (np. rozréz-
nienie na etap u§wiadamiania oraz instrumenta-
cji zaproponowane przez Adamca [1988]).

Analiza pozyskanych w formie wypowiedzi
pisemnych informacji zwrotnych wskazuje bo-
wiem raczej na pojawienie si¢ wstgpnego — de-
cydujacego zarazem dla wystapienia kolejnych
— etapu procesu zmiany, okreslanego migdzy
innymi w literaturze przedmiotu jako kombinacja
faz ,,namystu i wstegpnego dziatania” (Prochaska,
DiClemente, 1984) czy ogdlniej rzecz ujmujac
,fozwijania nowej swiadomosci” oraz ,.kreowa-
nia nowych perspektyw” (LaBier, 1998) badz
tez ,,otwierania si¢ na rozwojowe mozliwosci”
i ,,odkrywania drog ich realizacji” (Kornfield,
Feldman, 1999; por. tez: Czabala, 1997; Jaku-
bowska, 1994; Heatherton, Weinberg, 1992).

Przytaczane informacje zwrotne nie spel-
niaja rowniez kolejnego z istotnych kryteriow
preferowanych w podejsciu klasycznym, jakim
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jest kontrola zmiennych zaktécajacych, migdzy
innymi poszczegdlnych strategii przekazywania
wiedzy oraz predyspozycji osobowosciowych
osoby prowadzacej grupe. Kryterium to pozo-
staje rowniez nieadekwatne do referowanego
ujecia narracyjnego. W podejsciu narracyjnym
odnoszacym si¢ intencjonalnie réwniez do sfer
osobowego egzystowania cztowieka (podmio-
towej i duchowej) jest bowiem preferowany po-
glebiony kontakt osobowy oraz wysoki poziom
rozwoju wlasnego ze strony osoby wspierajacej,
a nie tylko jej specyficznie wasko rozumiane
kompetencje. Odpowiednio wysokiego pozio-
mu funkcjonowania poznawczego oraz moty-
wacji oczekuje si¢ rowniez od odbiorcow tego
rodzaju oddziatywan. Co wigcej, tego rodzaju
wilasnosci sa traktowane wrecz jako istotny wa-
runek skutecznej realizacji celow zaktadanych
w narracyjnych pozaterapeutycznych formach
oddzialywan.

Tego rodzaju niespecyficzny, najsubtelniej-
szy rodzaj wspomagania rozwoju czlowieka
(okreslany czasem mianem przewodnictwa
duchowego [Stras-Romanowska, 2003]) — przy-
noszac okreslone ograniczenia, migdzy innymi
pod postacig stawianego czesto narracyjnym
formom oddziatywan pozaterapeutycznych
zarzutu elitarnosci, a w konsekwencji nie-
ekonomicznosci dziatan — otwiera zarazem
zupelnie nowe mozliwosci pracy, zwiazane
z odwotaniami do niestadialnego, otwartego
i nieskonczonego charakteru rozwoju cztowie-
ka, uwzgledniajacego jego ukierunkowanie poza
takie cele, jak przetrwanie i przystosowanie.

SKUTECZNOSC ODDZIALYWAN
NARRACYJNYCH W SWIETLE
CELOW OKRESLANYCH W PODEJSCIU
NARRACYJNYM

Istotng kwestie w procesie oceny skuteczno-
$ci oddzialywan psychologicznych stanowi
uwzglednienie stadialno$ci procesu zmiany.
Najczgsciej wymienia sig, nie tylko w odnie-
sieniu do psychoterapii: 1) etap przedkon-
templacyjny (niewiedzy, zagubienia, chaosu
— precontemplation stage); 2) faz¢ namyshu
(contemplation stage); 3) fazg¢ dziatania (action
stage) oraz okres 4) utrzymywania zmiany
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(maintenance stage) (za: Czabata, 1997). We-
dlug LaBiera (1998) ludzie zdolni do znaczacej
zmiany samych siebie sa zaangazowani w trzy,
wzajemnie powigzane, rodzaje zadan, nazywa-
nych przez autora ,,zmaganiami” (struggles).
Naleza do nich: rozwijanie nowej swiadomo-
$ci (I), kreowanie nowych — zainspirowanych
nowg $wiadomoscig — perspektyw (II) oraz
kultywowanie nowych praktyk zyciowych (III).
W analizowanych raportach stownych obszar
I jest reprezentowany najczesciej i najpelnie;.
Do kategorii Il przynaleza juz mniej liczne wy-
powiedzi, wymagajace czasem dalszego kon-
cepcyjnego wspomagania (Frick, 1982, 1983),
migdzy innymi poprzez pozyskiwanie kolej-
nych wypowiedzi pisemnych rozbudowanych
wokot kategorii pojeciowych, jakie pojawily
si¢ w wypowiedziach pierwotnych w sposob
spontaniczny. Kategori¢ I1I — odwotujaca si¢ do
wielu, w tym rowniez behawioralnej, sfer funk-
cjonowania czlowieka urzeczywistniajacych
si¢ w podejmowanych kazdego dnia wyborach
wartosci, reakcji, stylu zycia — reprezentuja naj-
mniej liczne wypowiedzi. Jej ewaluacja moze
przebiega¢ na drodze dalszych sprawozdan
stownych oraz wspierajacych je dodatkowych
strategii pozawerbalnych. Powinna by¢ ona
réwniez w najwigkszym stopniu wspomagana
w celu utrwalenia efektow podjetych oddziaty-
wan (por. m.in. Kirkpatrick, 1994; Klimczyk-
-Bryk, Skata, 2001; Kossowska, Sottysiniska,
2002; Rae, 1999; Vopel, 2004). Moze tez stano-
wi¢ punkt wyjscia dla uwzgledniajacych aspekt
czasowy studiéw przypadku, konstruowanych
miedzy innymi w formie tzw. short lingitudinal
studies (Kielar, 2003; Runyan, 1992).
Interesujaca analiza relacji wzajemnych po-
miedzy sferami poznawcza i motywacyjno-dzia-
laniowsa (na kanwie dawnych pojec¢ ,,przemiany
bardziej poznawczej lub motywacyjne;j”’) zostata
zaproponowana przez Adamca (1988). W jego
ujgciu uswiadomienie i instrumentacja to dwa
kierunki uzgadniania wiedzy i dzialania —relacja
migdzy tymi sferami (poznania i podejmowania
wynikajacej z niego aktywnosci) ma charakter
nienadazania, co oznacza, ze ,,Swiadomo$¢ wilas-
nych dziatan jest opdzniona w stosunku do zmian
zachodzacych w tych dziataniach i odwrotnie
— dziatania dopiero stopniowo, z opoznieniem,

dostosowuja si¢ do zmian w sferze wiedzy
lub samowiedzy (racji); wiedza i dziatania sg
z soba [...] zwiazane merytorycznie, ale w sposob
elastyczny, a ich wigz charakteryzuje si¢ op6z-
nieniem i bezwtadnoscia” (Adamiec, 1988,
s. 140). Zmiana pytania, jakie cztowiek zadaje
sam sobie, bedzie zatem nie tylko potencjalnym
przeksztalceniem jego samowiedzy, ale tez praw-
dopodobnym zrédtem przemiany wewngtrzne;j,
zgodnie z wypowiedzia Schafera (1981, za:
Rosner, 1999, s. 14), iz ,,rozwdj jednostki mozna
okresli¢ przez zmiang pytan, na ktdre poszukuje
ona odpowiedzi w swej autonarracji” (por. tez
mapg spotkania narracyjnego [ Tokarska, 2000]).
W obrebie narracyjnych form pracy znaczenie
zadawania tzw. pytan istotnych jest akcentowane
W sposéb szczegolny.

PODSUMOWANIE

Rozne czgsci sktadowe osobowosci w réznym
stopniu sa podatne na zmiane¢. Badania podtuzne
wskazuja najczegsciej na najwyzsza spojnosc
w zakresie zdolnosci intelektualnych, nastepnie
w zakresie klasycznych cech osobowosci (eks-
trawersja, stabilno$¢ emocjonalna), najmniejsza
stabilnos¢ wykazuja natomiast przekonania na
wiasny temat (Collins, Horn, 1991; Heatherton,
Weinberg, 1992, 1994; Niedzwienska, 2005).
McAdams (1994) wyrdznia trzy poziomy
analizy struktury osobowosci. Naleza do nich:
cechy o charakterze dyspozycji (I); dazenia
osobiste (II) oraz historie zycia (III). Zgodnie
z podejsciem narracyjnym relatywnie najtatwiej
mozna doprowadzi¢ do zmiany na trzecim,
najogolniejszym poziomie struktury osobowo-
$ci. Tego rodzaju, zakotwiczona w procesach
tozsamosciowych, zmiana moze, ale nie musi,
warunkowaé wystapienie przemian na kolej-
nych, bardziej specyficznych poziomach.

Zagadnienie uzytecznosci (efektywnosci,
skutecznos$ci) programow nastawionych na re-
alizacje¢ zatozenia o znaczacym wplywie narra-
cyjnego porzadkowania do§wiadczen wlasnego
zycia jako formie wspierania rozwoju powinno
by¢ rozpatrywane w kontekscie kluczowego
pytania, czy reprezentacja do$wiadczeniowa
uczestnikdw tego rodzaju form pracy jest wy-
starczajacym argumentem na rzecz tezy o ich
efektywnosci.
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