Jak ksztalci¢ studentow chemii
i kierunkow pokrewnych?

Podrecznik nauczyciela akademickiego

Krakow 2008



Zespot autorow

Ewa Augustyniak (rozdz. 4.4), Monika Babiarska (rozdz. 1.3, 1.4), Anna Biatas (aneks rozdz.
1.1.2), Malgorzata Brindell (aneks rozdz. 1.2.3, 2), Katarzyna Bubak-Wozniakiewicz (rozdz.4.1,
4.2, 4.3), Beata Dasiewicz (rozdz. 1.2.3), Katarzyna Dobrosz-Teperek (rozdz. 1.2.3), Anna
Florek (rozdz. 1.2.2, 5.4), Marek Frankowicz (rozdz. 5.1), Maciej Kochanowski (rozdz. 3.2),
Pawel Kozyra (rozdz. 1.6), Malgorzata Krzeczkowska (rozdz. 1.4), Iwona Maciejowska (rozdz.
L1, 1.2, 1.2.1, 1.2.3, 1.2.4, 1.4, L5, 3.1, 3.2, 6.2, 6.3), Wojciech Macyk (aneks rozdz. 2), Dorota
Majda (aneks rozdz. 1.1.1), Malgorzata Majka (rozdz. 3.3), Waclaw Makowski (rozdz. 2.2),
Kamilla Malek (rozdz. 6.3.1), Maria Manko (rozdz. 5.2), Dariusz Matoga (rozdz. 6.1, 6.3.2),
Jakub M. Milczarek (rozdz. 5.3, aneks 1.2.4), Malgorzata Miranowicz (rozdz. 2.1), Dagmara
Nowak-Adamczyk (rozdz. 4.5), Malgorzata Perdeus-Bialek (rozdz. 4.5), Adam Osiecki (rozdz.
5.2), Marek Oszajca (rozdz. 5.2), Konrad Szacilowski (aneks rozdz. 2), Malgorzata Szafarska
(aneks rozdz. 1.2.2), Joanna Szafraniec (rozdz. 5.2), Bartosz Trzewik (rozdz. 3.3), Agnieszka
Wegrzyn (rozdz. 6.1), Renata Wietecha-Postuszny (rozdz. 4.5, aneks rozdz. 1.2.1, 3), Michat
Wozniakiewicz (rozdz. 2.3, aneks rozdz. 3), Tomasz Wrébel (rozdz. s5.2), Magdalena
Ziemnicka (rozdz. 4.5)

Wydanie I

Redakcja naukowa

Iwona Maciejowska

Redakcja techniczna, sklad, opracowanie graficzne
Weronika Rozek

Korekta
Anita Oczko-CieSla

Publikacja

Wydzial Chemii
Uniwersytet Jagiellonski
ul. Ingardena 3

30-060 Krakow

Wersja internetowa podrecznika dostgpna pod adresem
http://www.chemia.uj.edu.pl/dydaktyka_a/

Jakub M. Milczarek

ISBN 978-83-921505-8-9



Podrecznik wspétfinansowany ze srodkéw
Wydziatu Chemii Uniwersytetu Jagielloviskiego,
Towarzystwa Doktorantéw Uniwersytetu Jagielloriskiego,
oraz Rektorskiego Funduszu Rozwoju Dydaktyki ,,Ars Docendi”



Spis tresci

DLACZEGO, DLA KOGO, PO CO? 7

1. JAK TO SIE ROBI W PRAKTYCE? — ASPEKTY METODOLOGICZNE
KSZTALCENIA STUDENTOW CHEMII I INNYCH KIERUNKOW
PRZYRODNICZYCH

1.1. Quo vadis? — okreslanie celow ksztatcenia 13

1.2. W jaki sposéb uczy¢? - formy i metody ksztalcenia 18
1.2.1. Metody aktywizujace 21
1.2.2. Zajecia laboratoryjne jako specyficzna forma ksztalcenia 30
1.2.3. Nie tylko sucha teoria (Context ¢ Content) 38
Jak uczy¢ chemii ,,niechemikéw”? 41
1.2.4. Osobisty kontakt ze studentem - opieka czy nadzor? 45
1.3. Srodki dydaktyczne 50
1.4. Ocenianie studentéw (formy, zasady, putapki) 59
Przygotowanie i analiza pomiaru dydaktycznego 70
1.5. Przygotowanie nauczyciela do zaje¢ warunkiem powodzenia 78
1.6. Od ewaluagji nie uciekniesz! 82
2.E-LEARNING
2.1. E-learning i b-learning w ksztalceniu 89
2.2. O wykorzystaniu zasobéw Internetu w dydaktyce chemii na wyzszej uczelni 97
2.3. Nauka z sieci, czyli o bazach bibliograficznych stéw kilka 104

3. ASPEKTY ORGANIZACYJNO-PRAWNE NAUCZANIA CHEMII NA POZIOMIE
UNIWERSYTECKIM - CZYLI CO TRZEBA WIEDZIEC, ZEBY PRZETRWAC
3.1. Co o uregulowaniach prawnych wiedzie¢ nalezy... 115

3.2. Problemy etyczne w pracy dydaktycznej nauczyciela akademickiego 117
3.3. Bezpieczenstwo i ochrona zdrowia w laboratoriach chemicznych 122
Przyktad zaje¢: symulacja wypadku w laboratorium 130

4. ELEMENTY PSYCHOLOGII I PEDAGOGIKI - NAPRAWDE WARTO POZNAC
I STOSOWAC W PRAKTYCE
4.1. Jak méwi¢, zeby nas stuchano, jak stucha¢, zeby do nas méwiono? 137

4.2.Razem czy osobno? - zasady pracy grupowej 143
4.3. Style nauczania i uczenia si¢ — psychologia ksztalcenia 150
4.4.Jak ucza sie dorosli? 159

4.5. Wyréwnywanie szans — osoby niepelnosprawne na studiach przyrodniczych 166



5. WSPOLDZIALANIE RECEPTA NA SUKCES
5.1. Nie jeste$ samotna wyspa (wspdlpraca pomiedzy wydziatami chemicznymi Polski
i Europy) 179
5.2. Wspolpraca z reprezentantami studentéw — wspélodpowiedzialnos¢ za jakos¢
ksztalcenia 183

5.3. Studenci aktywni naukowo poza zajeciami obowigzkowymi - to jest to! 186

5.4. Chemia dla kazdego - edukacja pozaszkolna oraz popularyzacja nauki zadaniem
wyzszych uczelni 195

6. NA ZAKONCZENIE

6.1. Nie taki diabel straszny, czyli krétko o tym, dlaczego nie nalezy bac si¢ portfolio 205

6.2. O czym jeszcze warto wiedziec? 208

6.3.Co dalej? 211
6.3.1. Doktorant w roli asystenta na wydzialach chemicznych w USA 214

6.3.2.Chemia na Bliskim Wschodzie — uwagi Aliena na przykladzie
prowadzonego kursu 217

ANEKS

1. PRZYKLADY ZAJEC PROWADZONYCH METODAMI PROBLEMOWYMI 225
11 Kursy 225

1.1.1. Badanie wplywu wymiany jonowej na wlasciwosci katalityczne zeolitow 225
1.1.2. Projektowanie katalizatora do ochrony powietrza 226
1.2. Cwiczenia 227

1.2.1. Analiza materialu biologicznego - jednoczesne oznaczanie selenu i arsenu
metodg atomowej spektrometrii fluorescencyjnej 227

1.2.2. Analiza chemiczna materialéw kryjacych ekstrahowanych z papieru
- kryminalistyczne badania dokumentéw 229

1.2.3. Mechanizmy reakgji bionieorganicznych. Kinetyka reakcji enzymatycznych 231

1.2.4. Kontrola st¢zenia jodu w jodynie (preparacie farmaceutycznym) za pomocg
miareczkowania z potencjometryczng i amperometryczng detekcja punktu
konicowego 233

2. PRZYKLAD ZAJEC O CHARAKTERZE INTERDYSCYPLINARNYM.
SEMINARIUM CHEMII BIONIEORGANICZNE] 237

3. REGULAMIN CWICZEN LABORATORYJNYCH — LABORATORIUM CHEMIA
ANALITYCZNA II 240

O autorach i autorkach 247
Indeks rzeczowy 249

Zdjecia 251






DLACZEGO? DLA KOGO? PO CO?

Zanim przygotowujacy sie do zawodu nauczyciela student stanie przed klasa
szkolng na praktyce pedagogicznej ma juz zazwyczaj za soba od kilkudzie-
sieciu do kilkuset godzin przygotowania w tym zakresie. Nie ma tez prawa
podja¢ pracy w zawodzie bez stosownego certyfikatu, uzyskiwanego po
ukonczeniu 350-godzinnego kursu z: pedagogiki, psychologii, emisji glosu,
metodyki ksztalcenia danego przedmiotu itp. Doktorant stajacy po raz
pierwszy przed studentami w ramach swojej praktyki pedagogicznej* lub
nowo zatrudniony pracownik naukowo-dydaktyczny (asystent, adiunkt)
moze nie dysponowac zadnym przygotowaniem pedagogicznym, a jednak
musi sobie jako$ radzi¢. Jesli traktuje swoja prace powaznie, zwykle juz
w pierwszym roku zaniepokoja go pytania:

o Czy dorosli ucza si¢ tak samo jak dzieci?
« Jak nauczy¢ studentéw myslec i czy trzeba ich tego uczy¢?

« Jak radzi¢ sobie ze studentami, ktdrzy robig wszystko, by jak najlepsza note
w indeksie osiggna¢ jak najmniejszym kosztem, a jak z tymi zdolnymi,
ktérzy nudzg si¢ na zajeciach kursowych...?

« Dlaczego jestem zmuszony/a powtarzac na zajeciach te same rzeczy po
kilka razy, a mimo to nie wszyscy rozumiejg?

« Skad bra¢ pomysly na ciekawe zajecia?

« Jak ocenia¢, by bylo to sprawiedliwe?

« Czy moge po zajeciach is¢ ze studentami na piwo?
« Jak to wszystko zorganizowac, zeby zdazy¢ na czas?

« Jak oraz po co mam uczy¢ tego i tamtego?

Zwykle mlody nauczyciel akademicki opiera si¢ na wlasnych doswiad-
czeniach z lat studiéw. Wspaniale, jesli byty one dobre. Zle, jezeli powiela
bledy swoich nauczycieli, nie znajac innego rozwiazania. I tak, w najgorszym
wypadku, osigga stan, w ktérym:

« wyktad to forma pracy, w ktdrej u studentow wytwarza sie¢ bezposrednie
polaczenia oka z przepisujaca przezrocza reka z ominieciem zdolnego do
myslenia moézgu,

« seminarium to dwa, trzy referaty odczytywane przez studentow z kartek,
$piacy stuchacze i, jak rowniez, prowadzacy zajecia,

« konwersatorium - odtwarzanie w rytmie katarynki przygotowanych przez
studentéw w domu odpowiedzi na wczesniej znane pytania,

« ¢wiczenia rachunkowe to rozwigzywanie zadan jednym jedynym znanym

*Na Uniwersytecie Jagiellonskim jest to 9o godzin rocznie.



prowadzacemu sposobem,

» laboratorium polega na naci$nieciu zgodnie z instrukcja jednego guzika
(jedynego, do ktorego studenci maja dostep) oraz przepisania podrecznika
w czedci literaturowej sprawozdania,

» zajecia terenowe to wycieczki, podczas ktorych nikt z 30-osobowej
rozproszonej grupy nie slyszy osoby oprowadzajace;j.

Poniewaz te same pytania i potencjalne problemy nie dawaly kiedy$ spa¢
autorom tego poradnika, postanowilismy podzieli¢ si¢ swoja wiedzg (repre-
zentujemy takie dziedziny nauki, jak np. psychologia, pedagogika, dydak-
tyka szczegotowa) i/lub przemysleniami opartymi na indywidualnych po-
szukiwaniach i doswiadczeniach w procesie ksztalcenia/uczenia si¢ (studen-
ci, doktoranci, nauczyciele akademiccy nauk przyrodniczych) lub innych
dzialaniach (ksztalcenie dydaktyczne doktorantéw i nauczycieli akademic-
kich na forum mig¢dzynarodowym, opieka nad niepelnosprawnymi studen-
tami). W wiekszosci nie jeste$my (jeszcze ©) uznanymi w $wiecie autoryte-
tami w swoich dziedzinach, ale cechuje nas entuzjazm i przekonanie, ze
warto poswieci¢ czas oraz wysitek, by dobrze przygotowa¢, przeprowadzic
i oceni¢ zajecia ze studentami, by podja¢ ryzyko eksperymentu dydaktycz-
nego, by stale ulepsza¢ swoj warsztat nauczyciela akademickiego.

Nie przygotowalismy podrecznika typu akademickiego. Staraliémy sie
natomiast, by byl to poradnik przyjazny uzytkownikowi majacemu kon-
kretny problem, stosunkowo malo czasu, by go zgtebi¢ oraz brak podstaw
z pedagogiki i psychologii.

Wiekszos¢ taksonomii, naukowych wyrazen i wyjasnien staraliSmy sie
oming¢ lub przesuna¢ do czesci rozdziatu pod nazwa ,,Dla tych, ktérzy chca
wiedzie¢ wigcej”. Nie rozwazali$my réznic pomiedzy materiatami dydaktycz-
nymi a Srodkami dydaktycznymi, celami ksztalcenia a celami edukacyjnymi.
Tam, gdzie bylo to mozliwe, aby nie zanudzi¢ odbiorcy, przyjelismy intuicyj-
ne rozumienie przez czytelnikéw wielu poje¢ bez potrzeby ich definiowania.

Niezbedne rozwazania teoretyczne ilustrowaliSmy przyktadami oraz
wzbogacaliSmy o praktyczne wskazéwki. Chociaz nasze przyklady odnosza
sie glownie do chemii, jesteSmy pewni, ze w wigkszosci przypadkéw znajda
tatwe przelozenie na inne nauki przyrodnicze.

Poniewaz bezsprzecznie najlepsze i najbardziej réznorodne zasoby, ktore
moglyby pomdc mlodemu nauczycielowi akademickiemu w pracy dydak-
tycznej sa publikowane w jezyku angielskim (np. na stronach internetowych
uczelni brytyjskich i amerykanskich) systematycznie wprowadzalismy w tek-
stach anglojezyczne nazwy i pojecia. Powinno to ulatwi¢ lekture ww. publi-
kacji dydaktycznych, wyrazen tych bowiem nie ma w ogélnodostepnych
stownikach lub ich ttumaczenie jest znacznie uproszczone w stosunku do
opisywanej rzeczywisto$ci. W paru przypadkach w jezyku polskim nie ist-
nieja jeszcze jednoznaczne odpowiedniki angielskich nazw (np. Supervision).



Czes¢ rozdzialdéw zostalo opracowanych w sposéb absolutnie nowatorski,
np. ten poswigcony osobom niepetnosprawnym studiujacym nauki przyrod-
nicze lub ten ukazujacy udzial przedstawicieli studentéw w optymalizacji
procesu dydaktycznego. Poradnik jako calo$¢ nie ma chyba prekursorow
w piS$miennictwie polskim, ze wzgledu na wyjatkowa réznorodnos¢ porusza-
nych tematéw oraz calosciowe potraktowanie problemu przygotowania no-
wego pracownika do roli nauczyciela akademickiego, ksztalcacego studen-
tow kierunkéw przyrodniczych. Publikacja zawiera jednocze$nie rady z zak-
resu pedagogiki szkoly wyzszej, dydaktyki ogdlnej, dydaktyk szczegdtowych,
jak i przydatne informacje prawne itd., co, mamy nadziej¢, bedzie stanowi¢
jej wyjatkowa zalete.

Nie oczekujemy, ze podrecznik bedzie czytany od deski do deski, ani ze
stanie si¢ lekiem na wszelkie bolgczki, towarzyszace ksztalceniu studentéw
kierunkéw przyrodniczych. Liczymy raczej na to, ze Czytelnik, zetkngwszy
sie z konkretnym problemem, po lekturze jednego lub dwoéch rozdzialéw
bedzie wiedzial, nad czym powinien si¢ zastanowi¢, ewentualnie w jakim
kierunku moga pojs¢ jego dziatania naprawcze. Wszystkich zachgecamy do
kontaktéw z autorami poszczegolnych rozdzialdéw, przekazywania nam swo-
ich uwag, dzielenia si¢ wlasnym doswiadczeniem. Dzieki temu podrecznik
bedzie mogt by¢ systematycznie rozbudowywany i unowoczes$niany.

Za zesp6t autorow
Iwona Maciejowska

PS Na koniec chcialabym zaznaczy¢, ze jako redaktor nie ingerowatam
w teksty instrukcji do ¢wiczen cytowanych w tej publikacji, a funkcjonuja-
cych w polskim szkolnictwie wyzszym i to ani pod wzgledem ich poprawno-
$ci merytorycznej (w tym obecnie obowigzujacego nazewnictwa zwigzkow
chemicznych), ani pod wzgledem przepiséw BHP. Bedziemy si¢ cieszy¢, gdy
kto$ zechce wprowadzi¢ przytaczane przez nas przepisy na swoich ¢wicze-
niach, zrobi to jednak (jak zawsze pisza Amerykanie) na wlasng odpowie-
dzialnos¢. Autorzy poszczegolnych rozdzialéw Aneksu chetnie bedg stuzy¢
w tym zakresie swojg pomocg.

Warto przeczytac
A. Sajdak, Nauczyciel akademicki - szok startu zawodowego, [w:] W poszukiwaniu modelu dy-
daktyki akademickiej, red. D. Skulicz, WU], Krakéw 2004, str. 73.






1. Jak to si¢ robi w praktyce?

— aspekty metodologiczne
ksztalcenia studentéw chemii

i innych kierunkéw przyrodniczych






1.1 QUO VADIS? — OKRESLANIE CELOW KSZTALCENIA

Iwona Maciejowska

Jesli nie wiesz dokqgd idziesz, prawdopodobnie znajdziesz sig zupetnie gdzie indziej
Anonim

Praktyka pokazuje, Ze analiza treéci ksztalcenia jest dla wigkszosci nauczy-
cieli akademickich wazniejsza niz sprecyzowanie celéw, jednakze to od tej
drugiej czynnodci nalezy rozpocza¢ swoja kariere wykltadowcy danego
przedmiotu. Niesluszne jest bowiem powszechne twierdzenie, ze tzw. zasada
wolnosci akademickiej i autonomia uczelni dajg kazdemu wyktadowcy moz-
liwo$¢ ksztalcenia czego chce i jak chce.

Dokumentem bedacym podstawa prawna wyznaczania celéw ksztalcenia
(w tym zakresu tresci) sa standardy ksztalcenia. Na poziomie akademickim
zawierajg one: ogolng charakterystyke kierunku studiéw, sylwetke absolwen-
ta, minima programowe, informacje o praktykach zawodowych (w wypadku
studiéw zawodowych) oraz inne niezb¢dne informacje. Obecnie ww. doku-
menty stanowig zalgczniki do Rozporzadzenia Ministra Nauki i Szkolnictwa
Wyzszego z dnia 12 lipca 2007 r. [1]. Dla chemii na poziomie studiéw I stop-
nia sg one wyrazone m.in. jako:

| Wymagania ogélne

Studia licencjackie trwajq nie krdcej niz 6 semestrow. Liczba godzin zaje¢ nie powinna by¢é mniejsza
niz 2200. Liczba punktéw ECTS nie powinna byé mniejsza niz 180.

Il Kwalifikacje absolwenta

Absolwent studiéw pierwszego stopnia powinien posiada¢ wiedze i umiejetnosci z zakresu ogdlnych
zagadnien chemii, oparta na podstawach nauk matematyczno-przyrodniczych. W pracy zawodowej
powinien umie¢ wykorzystywaé zdobyta wiedze i umiejetnosci oraz przestrzegaé zasad etyki i przepi-
sow prawa — w szczegdlnosci w zakresie otrzymywania, analizowania, charakteryzowania i bezpiecz-
nego stosowania wyrobow chemicznych, postepowania z odpadami oraz promowania zrownowazonego
rozwoju. Absolwent powinien posiadaé umiejetnosci rozwiazywania probleméw zawodowych, groma-
dzenia, przetwarzania oraz pisemnego i ustnego przekazywania informacii, a takze pracy zespotowe;j.
Absolwent studiow pierwszego stopnia powinien znaé jezyk obcy na poziomie biegtosci B2 Europej-
skiego Systemu Opisu Ksztatcenia Jezykowego Rady Europy oraz umieé postugiwaé sie jezykiem spe-
cjalistycznym z zakresu chemii. Absolwent powinien byé przygotowany do pracy w przemysle chemicz-
nym i przemystach pokrewnych, drobnej wytwérczosci, administracji oraz szkolnictwie — po ukoriczeniu
specjalnosci nauczycielskiej (zgodnie ze standardami ksztatcenia przygotowujacego do wykonywania
zawodu nauczyciela). Absolwent powinien byé przygotowany do podjecia studiow drugiego stopnia.

11l Ramowe tresci ksztatcenia

Zawierajq ogolny wykaz tresci z przedmiotéw kierunkowych.
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Na tej podstawie kazdy nauczyciel akademicki moze i powinien wyznaczy¢
cele dla prowadzonego przez siebie kursu, poczawszy od tzw. celéw ogol-
nych. S3 to cele diugofalowe, odnoszace si¢ do rozumienia zjawisk i proce-
sow, a takze do ksztaltowania postaw, rozwoju umiej¢tnosci miekkich (np.
komunikacji stownej) itd.

W ksztalceniu przyrodniczym (chemicznym) od pierwszych etapéw edu-
kacji realizuje si¢ cele ogélne (dydaktyczne), takie jak [2,3]:
« Zdobycie usystematyzowanej wiedzy z zakresu nauk przyrodniczych.

« Rozwijanie zdolnosci poznawczych: abstrahowania i uogdlnienia, wykry-
wania zwigzkéw przyczynowo-skutkowych, wnioskowania na drodze induk-
¢ji, dedukcji i przez analogie.

« Rozwijanie odpowiedzialnodci za wlasne czyny, w tym za stan $rodowiska
przyrodniczego itd.

Ponadto wraz z reformg systemu edukacji do zadan szkoly wprowadzono

ksztaltowanie umiejetnosci niezbednych na wspolczesnym rynku pracy [4],

m.in.:

» planowania, organizowania i oceniania wtasnej nauki,

» skutecznego porozumiewania sie,

» efektywnego wspoldzialania w zespole,

» podejmowania indywidualnych i grupowych decyzji,

» rozwigzywania problemow w twdrczy sposdb,

» poszukiwania, porzadkowania i wykorzystywania informacji z réznych
zrodel,

» odnoszenia zdobytej wiedzy do praktyki itp.

Cel kursu nie moze by¢ analogiczny do jego opisu. Na przyktad: ,,Prezen-
tacja metod analitycznych”, ,Omoéwienie podstaw dyfrakcji promieniowania
rentgenowskiego” — to opisy zaje¢, za$ ,zapoznanie studenta z podstawami
metod rentgenografii strukturalnej w stopniu umozliwiajagcym korzystanie
z wynikow badan krystalograficznych” ma juz cechy celu. Nalezy pozna¢ od-
powiedz na pytanie: czego studenci nie potrafia wykona¢ (zrobi¢) przed nau-
czaniem, a co beda umieli wykona¢ po procesie ksztalcenia i uczenia sig¢? [5]

Warto sobie uzmystowi¢, ze cel kursu/zaje¢ okredla sie, biorac pod uwage
planowany rezultat zajeé, a nie sam proces uczenia sie. Przeksztalcenie celow
ogolnych (opisujacych kierunki podjetych dzialan) w cele szczegdtowe (pre-
cyzujace spodziewane wyniki) nazywa si¢ operacjonalizacja celow. W lite-
raturze z kregu Wspolnoty Brytyjskiej, USA oraz dokumentach Unii Euro-
pejskiej, a obecnie takze w polskim szkolnictwie wyzszym pojecie ,,cel” jest
zastepowane przez wyrazenie ,efekty ksztalcenia” (ang. learning outcomes) [6].

Ustalenie konkretnych celéw kursu (i poszczegdlnych zajec) jest wazne,
poniewaz umozliwia [7]:

« wybor metod ksztalcenia i materialéow dydaktycznych umozliwiajacych
zrealizowanie danego celu w mozliwie najlepszy sposob,
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« doktadng oceng, czy zrealizowano zamierzenia. Kolokwia i egzaminy nale-
zy przygotowywac pod katem pomiaru stopnia realizacji zatozonych celéw.

Pelne sformulowanie celu operacyjnego (ang. instructional objective) po-
winno uwzglednia¢ wg Roberta Magera [8]:

1.Umiejetnos¢ - sprecyzowanie mierzalnej wielkosci okreslajacej konkretne
zachowania studenta, ktérymi bedzie moégt sie wykaza¢ po skonczeniu zajeé
w postaci tzw. czasownikow mierzalnych (efekt czynnosci da si¢ fatwo spra-
wdzi¢), np.: opisze, wyjasni, scharakteryzuje, oceni, wyliczy, zaprojektuje, na-
rysuje. W opisie celu nie nalezy uzywac okreslen: przyswoic sobie, zrozumiec,
uchwycic¢ sens, przekonac sie itd., poniewaz nie daja one mozliwosci jedno-
znacznego okreslenia stopnia opanowania materiatu.
» NIE - ,,zrozumie¢ mechanizm funkcjonowania..”, ,,znac jezyk...”,
» TAK - ,wyjasni¢ na dwoch przyktadach mechanizm funkcjonowania.. .,
»hapisac¢ prosty algorytm w jezyku... umozliwiajacy obliczenie...”
Umiejetnos¢ musi by¢ dokladnie sprecyzowana, np. czy student potrafi ,,za-
projektowaé eksperyment” czy ,wykona¢ pomiary”?
2.Warunki - okreslenie warunkéw, w jakich student powinien zaprezento-
waé ww. umiejetnos¢ z ew. podaniem, w jakim czasie i z jakich materiatow
moze skorzystaé: czy przy projektowaniu eksperymentu student bedzie, czy
nie bedzie madgl korzysta¢ z danej literatury, Internetu, baz danych itd.; ile
bedzie mial na to czasu; czy bedzie pracowal indywidualnie, czy w zespole.
3.Kryterium - jaki poziom umiejetnosci bedzie uwazany za wystarczajacy
do uzyskania zaliczenia, a jaki bedzie skutkowal przyznaniem oceny dobrej
lub bardzo dobre;j.

Nie dla kazdych zaje¢ dydaktycznych udaje si¢ w tak precyzyjny sposob
okresli¢ cele operacyjne (np. dla wykladéw), jednak nalezy mie¢ $wiado-
mos¢, ze im bardziej ogdlnie cel jest sformutowany, tym trudniej sprawdzi¢,
czy zostal zrealizowany.

Cele ksztalcenia podlegaja klasyfikacji — taksonomii. W Polsce najbar-
dziej znana i najczedciej wykorzystywana jest taksonomia Niemierki, tzw.
taksonomia ABC [9]. W obrebie sfery poznawczej wyrdznia si¢ w niej 4 po-
ziomy celow:

 zapamietanie wiadomo$ci,

» Zzrozumienie wiadomoéci,

« stosowanie wiadomosci w sytuacjach typowych,

« stosowanie wiadomosci w sytuacjach problemowych.

Klasyfikacja ta zachowuje hierarchie, tzn. osiaggniecie nizszych celow jest nie-
zbedne do osiagnigcia celow wyzszych. Im wyzsza kategoria celéow, tym
trudniej zmierzy¢ jego realizacje.

Klasyfikacja celéw jest wazna z punktu widzenia analizy danego kursu. Od
dawna podstawowym zarzutem wobec polskiego systemu edukacji jest prefe-
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rowanie celéw z najnizszych kategorii taksonomicznych. Wedtug krytykow
tego stanu rzeczy uczen i student w Polsce majg przede wszystkim ,wiedzie¢™
zna¢ wzory, definicje, twierdzenia, wlasciwosci, struktury itd., wszystkie te
informacje, ktére mozna znalez¢ w encyklopediach, kompendiach wiedzy,
bazach danych, podczas gdy .wiedzie¢” powinno by¢ jedynie wstepem do
~Stosowaé w sytuacjach problemowych’ z jakimi absolwent uczelni spotka
sie w swoim zyciu zawodowym, gdzie prawdopodobnie dostep do danych li-
teraturowych nie bedzie niczym ograniczony, ale gdzie moze nie by¢ pod re-
ka nikogo, kto pomoze rozwigza¢ problem. Stad koniecznym wydaje sie, by

cele kursu przeanalizowa¢ pod katem taksonomii, a nastepnie wykonaé to
samo z pytaniami egzaminacyjnymi. Nalezy sprawdzi¢, czy przypadkiem nie

kontroluja one wylacznie poziomu encyklopedycznej wiedzy posiadanej
przez studenta.

DLA TYCH, KTORZY CHCA WIEDZIEC WIECE]

Dla niektérych nauczycieli akademickich wydaje sie by¢ sprawa dyskusyjna,
czy na poziomie szkoly wyzszej mozna i/lub nalezy realizowac cele wycho-
wawcze. Czy to nie za pdzno? Czy jest na to czas? Zdaniem autorki nie moz-
na z nich rezygnowac. Podobnie wyrazajg to zapisy standardow ksztalcenia.
Wyzsze uczelnie edukuja przyszlg elite — powinny by¢ to osoby reprezentuja-
ce nie tylko wysoki poziom wiedzy i umiejetnosci, ale tez wysoki poziom
etyczny. Stad w trakcie studiéw nalezy klas¢ nacisk na m.in. respektowanie
praw autorskich, z zelazng konsekwencjg zwalcza¢ proby kopiowania zaréw-
no dostepnej literatury, jak i prac kolegdw. Studenci nauk przyrodniczych
maja okazje zapoznac sie z wieloma etycznymi aspektami pracy badawczej,
jak np.: eksperymenty na zwierzgtach, zréwnowazony rozwoj czy ochrona
$rodowiska (skazenia, gospodarka odpadami itd.). Waznym aspektem wy-
chowawczym jest ksztalcenie postawy odpowiedzialnosci i umiejetnosci
przewidywania konsekwencji wlasnych czynéw, co w przypadku absolwen-
tow chemii posiadajacych sporg wiedze o zagrozeniach, jakie moze stanowi¢
stosowanie niektérych substancji chemicznych, jest szczegélnie istotne. Wy-
daje si¢ tez niezbednym ksztaltowanie nawyku dokfadnosci i rzetelnodci
w pracy, m.in. laboratoryjnej (przygotowanie do pracy w laboratorium ba-
dawczym lub kontroli jakosci) oraz dgzenia do poglebiania wlasnej wiedzy
niezbednego w pracy w warunkach ciaglej zmiany charakteryzujacej wspot-
czesng gospodarke.

Pierwsza powszechnienie uznang w $wiecie klasyfikacja celéw ksztalcenia
byla taksonomia Blooma [2,3]. Autor wyrdznil szes¢ gtéwnych kategorii
celow:

» zapamie¢tanie wiadomoéci,
» rozumienie wiadomoéci,
» umiejetnos¢ zastosowania posiadanych wiadomosci,
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» umiejetnos¢ analizy,
> umiejetnos¢ syntezy,
» umiejetnos¢ oceny.

Kategoria najnizsza moze stanowi¢ samoistny cel, ale tez wchodzi w za-
kres kazdej wyzszej kategorii tzn., zeby méc stosowa¢ wiadomosci w sytu-
acjach problemowych, trzeba nie tylko je zapamigtac, ale i zrozumiec.

LITERATURA CYTOWANA

1. Rozporzadzenia Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego w sprawie standardéw ksztalcenia
dla poszczeg6lnych kierunkdw oraz pozioméw ksztalcenia, a takze trybu tworzenia i warun-
kow, jakie musi spetnia¢ uczelnia, by prowadzi¢ studia migedzykierunkowe oraz makrokie-
runki z dnia dnia 12 lipca 2007 r. Zalacznik nr 15 Standardy ksztalcenia dla kierunku studiow
Chemia, przegladano 04.04.2008
http://www.bip.nauka.gov.pl/_gAllery/23/32/2332/15_chemia.pdf

2. A. Galska-Krajewska, K.M. Pazdro, Dydaktyka chemii, PWN, Warszawa 1990.

3. Dydaktyka chemii, red. A. Burewicz, H. Gulifiska, Wydawnictwo Naukowe UAM, Poznan
2002.

4. Podstawa programowa ksztalcenia ogélnego dla liceéw ogolnoksztatcacych, liceow
profilowanych, technikéw (...), przegladano 04.04.2008.
http://bip.men.gov.pl/akty_prawne/rozporzadzenie_20070823_3.pdf

5. R.I. Arends, Uczymy si¢ nauczaé, Wydawnictwa Szkolne i Pedagogiczne, Warszawa 1998.

6. D. Kennedy, A. Hyland, N. Ryan, Writing and Using Learning Outcomes: a Practical Guide,
przegladano 04.04.2008, http://www.bologna-handbook.com/docs/downloads/C_3_4_1.pdf

7. Aktywne metody nauczania w szkole wyzszej, red. M. Jaroszewska, D. Ekiert-Oldroyd,
Wyd. Nakom, Poznan 2002.

8. R.F. Mager, Preparing Instructional Objectives (2" Edition), Lake Publishing Co, Belmont,
CA 1975.

9. Sztuka Ksztatcenia. Czynnosci nauczyciela, red. K. Kruszewski, Wydawnictwo Naukowe
PWN, Warszawa 2002.

LITERATURA UZUPELNIAJACA

B. Niemierko, ABC testow osiggniec szkolnych, WSiP, Warszawa 1975.

B. Niemierko, Migdzy oceng szkolng a dydaktykg. Blizej dydaktyk, WSiP, Warszawa 1997.
B. Niemierko, Ocenianie szkolne bez tajemnic, WSiP, Warszawa 2002.

Zob. takze inne prace tego autora.
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1.2 W JAKI SPOSOB UCZYC? - FORMY I METODY KSZTALCENIA

Iwona Maciejowska

W zZyciu studenckim prawie kazdy spotkal si¢ z tradycyjnymi formami pro-
wadzenia zajec [1]:

» wyklady;

« ¢wiczenia - zazwyczaj jest to rozwigzywanie zadan rachunkowych,

« konwersatoria - rozwiniecie tresci wykladow w formie dyskusji kierowa-
nej przez prowadzacego,

- seminaria - samodzielne przygotowywanie przez studentéw i prezentacja
wybranych zagadnien polaczone z dyskusjg grupy studenckiej,

» zajecia laboratoryjne** — praktyczne zapoznanie si¢ z technika laborato-
ryjng oraz funkcjonowaniem i obstuga urzadzen lub aparatury (przygotowa-
nie prébek, wykonanie badan, analiza wynikow, sporzadzenie raportu),

« Zajecia terenowe, praktyki;***

oraz metodami wykorzystywanymi na tych zajeciach, takimi jak: wyklad,
dyskusja, wykonywanie eksperymentéw, projekt*** itd.

Warto wiedzie¢, ze obecnie w ksztalceniu oséb dorostych realizowanym
poza s$rodowiskiem uniwersyteckim preferowana jest forma warsztatow
- zaje¢ ztozonych z krotkich 15-20-minutowych wykladéw potaczonych
z indywidualnym lub grupowym rozwigzywaniem problemow.

Oczywistym jest, ze dobor metody zalezny jest od celu, ktérego realiza-
¢ji ma ona stuzy¢. Jednoczesnie skuteczno$¢ metody ksztalcenia w prosty
sposob zalezy od zaangazowania odbiorcéw (w tym od rodzaju i liczby za-
angazowanych zmystéw). Wyniki badan wskazuja, ze ludzie zapamietuja [2]:

10% tego , co czytaja (tekst)
20% tego, co slysza

30% tego, co widza (obrazki)
50% tego, co slysza i widza
70% tego, 0 czym rozmawiaja
80% tego, co robia

praca z tekstem
wyktad

Pokaz planszy, foliogramow

prezentacja multimedialna

Wzrost skutecznosci
ksztatcenia

v

dyskusja
Rys. 1. Stozek Dalea

Vecia laboratoryjne, gry dydaktyczne, modelowa™

a przeciez zapamietanie informacji to dopiero wstep do zdobycia umiejetno-
$ci postugiwania si¢ posiadang wiedza.

Zaprezentowane powyzej wartosci liczbowe rdznig si¢ pomiedzy sobg
w pracach réznych autoréw, jednak wizualizacja zalezno$ci, w postaci tzw.

*Forma szerzej omdowiona w rozdziale 4.4.
**Omowione w rozdziale 1.2.2.
***Niektore aspekty prowadzenia praktyki oraz projektu zostaly oméwione w rozdziale 1.2.4.
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stozka Dale’a [3] (rys. 1), daje ogdlne pojecie o skutecznosci stosowanych
metod ksztalcenia i dobranych do nich srodkéw dydaktycznych.

Ponizej przedstawiono przyklad przelozenia tego twierdzenia na kon-
kretne zajecia z przedmiotu ,,Metody oczyszczania $ciekéw” realizowanego
na kierunku ochrona $rodowiska* Metody, ktére mozna zastosowac przy re-
alizacji danego tematu to:

» Przeczytanie fragment6éw z podrecznika lub wygloszenie wyktadu o tym,
jak wyglada praca oczyszczalni $ciekow — dla wigkszosci studentow bedzie to
nudne.

» Pokaz foliogramu/slajdu ilustrujacego strukture oczyszczalni i procesy
chemiczne tam zachodzace - ulatwione zostaje zapamietanie i zrozumienie
przekazywanych tresci.

» Prezentacja filmu z oczyszczalni $ciekéw - zainteresowanie studentéw,
w wyniku czego efektywnos¢ dziatan dydaktycznych wzroénie.

» Wycieczka do oczyszczalni §ciekdw - jesli zostanie dobrze przygotowana(!),
studenci zapamietaja znacznie wiecej niz podczas stuchania wykladu, majac
mozliwos$¢ zadawania pytan; uczestnicy wycieczki takze zrozumieja wigcej
niz w przypadku ww. metod podajacych.

» Przygotowanie dzialajacego modelu oczyszczalni - zadanie do wykonania
wzmacnia zaangazowanie i stymuluje do zglebienia przedmiotu.

Aby uporzadkowac i scharakteryzowaé¢ metody stosowane w edukacji,
zaproponowano szereg sposobow ich klasyfikacji. Na przyklad, ze wzgledu
na ,sposob poznania, metody ksztalcenia mozna podzieli¢ na podajace
(zamkniete) i poszukujace (otwarte) [5,6]. Do metod podajacych zalicza si¢
m.in. wyklad, pokaz. Ich cechg charakterystyczna jest bierna postawa od-
biorcéw. W metodach poszukujacych (problemowych) uczenie sie polega na
operowaniu dotychczasowa wiedza w sposdb umozliwiajacy uzyskanie wie-
dzy nowej, a nauczanie - na stworzeniu sprzyjajacych temu sytuacji [6]. Pra-
ca metodami problemowymi, ktére zaktadaja zblizenie ksztatcenia do proce-
su badawczego, sktada sie z nastepujacych etapow [5]:

« stworzenie/przedstawienie sytuacji problemowej i jej analiza;

« sformulowanie problemu;

« formulowanie hipotez;

« weryfikacja hipotez, sprawdzenie ich poprawnosci — droga doswiadczalng,
w toku dyskusji lub poszukiwania informacji w Zrédtach naukowych;

« sformulowanie wnioskéw i uogélnien.

W literaturze angielskojezycznej wymienia sie: problem solving (rozwia-
zywanie problemow) oraz PBL - problem based learning (uczenie si¢ oparte
na problemie). Wbrew pozorom to istotne rozrdznienie. Jesli zastosowano
w ksztalceniu problem solving, studenci rozwiagzujg problem, dysponujac

*Na podstawie przyktadu z zaje¢ z prawa procesowego opisanego w [4].
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pewna wiedzg wyjsciowa i uprzednio zdobytymi umiejetnosciami, a jesli za-
stosowano problem based learning, studenci po przeanalizowaniu problemu
sami okreslaja, jaka wiedze powinni zdoby¢, aby rozwigza¢ problem i rozpo-
czynajg poszukiwania potrzebnych im faktéw, zaleznosci, mechanizmoéw itd.

Nie tylko Brytyjczycy i Amerykanie stosuja w ksztalceniu studentéw na-
uczanie problemowe. W polskiej rzeczywistosci takze mozna spotkaé, cho¢
znacznie rzadziej, propozycje zastosowania tego podejscia do ksztalcenia
studentéw kierunkéw przyrodniczych, np.:

» zadaniem studentdéw jest opracowanie projektu strony internetowej dla
ludnosci informujacej ja o potencjalnych zagrozeniach (biologicznych, che-
micznych, radiologicznych) i sposobach postepowania w wyniku ich wysta-
pienia (ochrona $rodowiska) [7];

» zadaniem studentéw jest zaprojektowanie nowego komercyjnego laborato-
rium analitycznego — projekt musi uwzglednia¢ m.in. urzadzenie pomiesz-
czen, dostosowanie zakup6w sprzetu do oferowanych analiz itd. (chemia)[8].

Zdecydowanie to wiasnie metody problemowe powinny dominowaé
w ksztalceniu akademickim. Nawet wyklad nie musi by¢ zbiorem poje¢ i fak-
téw, a powinien pokazywac zwigzki przyczynowo-skutkowe, sposéb docho-
dzenia do prawdy, Slepe zaulki wiedzy. Niestety takze seminaria, konwersa-
toria, ¢wiczenia laboratoryjne, cho¢ z natury rzeczy wymagaja aktywnosci
studentéw, na wielu uczelniach charakteryzuja si¢ zupelng biernoscig
uczestnikow, to tylko ciag encyklopedycznych mini-wykladéw lub slepe wy-
konywanie polecen instrukcji laboratoryjne;.
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1.2.1 METODY AKTYWIZUJACE

Iwona Maciejowska

Poczawszy od konca XX wieku wyréznia sie w dydaktyce tak zwane metody
aktywizujgce zwane tez aktywnymi lub interaktywnymi [1-4]. Metody akty-
wizujace to sposoby dzialan grupy i prowadzacego umozliwiajace przyswa-
janie sobie wiedzy przez dzialanie i przezywanie podczas rozwigzywania
probleméw. Zaangazowanie studentéw w prace metodami aktywizujacymi
wywoluje si¢ m.in. poprzez czgste odniesienia do rzeczywistosci pozaszkol-
nej (powiazania realizowanej tematyki chemicznej czy fizycznej z zyciem co-
dziennym, gospodarka czlowieka, ochrong srodowiska, naukami medycz-
nymi, sgdowymi itd.).

Metody aktywizujace mozna zastosowac jako metody wiodace, np. me-
toda projektow, metoda przypadku, metoda grup eksperckich - ang. jigsaw
(wymagajace dlugiego czasu, pozwalajace zrealizowa¢ wiele celéw, uwzgled-
niajgce zajecia laboratoryjne) i wspomagajace (nie tak czasochlonne, umoz-
liwiajace realizacj¢ jednego-dwoch celéw). Wiele metod wspomagajacych to
roznorodne formy dyskusji, cz¢$¢ z nich przynosi pozadane efekty dzigki
specjalnej organizacji dyskusji, np. burza mézgdéw, debata, cze$¢ natomiast
dzigki klarownej wizualizacji przebiegu i wnioskéw z dyskusji lub indywidu-
alnych przemyslen, np. drzewko decyzyjne, metaplan, mapa pojeciowa [5].
Podzial ten ulatwia poruszanie si¢ w gaszczu tego typu metod, niekiedy opi-
sywanych w bogatej literaturze przedmiotu w porzadku alfabetycznym [6].

Stosowanie metod problemowych, aktywizujacych stawia duze wymaga-
nia nauczycielowi (wykladowcy), wymaga od niego czasochlonnego przygo-
towania, kreatywnosci i twdrczego podejscia do procesu dydaktycznego [7],
ale daje tez satysfakcje ksztalcenia studenta ,,myslacego” w miejsce studenta
preferujacego zasade 3Z (zaku¢, zdaé, zapomniec).

Ponizej przedstawiono opisy wybranych metod aktywizujacych, ktére
moga znalez¢ zastosowanie w ksztalceniu studentéw kierunkéw przyrodni-
czych.

Metoda rol

Metoda dydaktyczna polegajaca na wcieleniu si¢ studentéw w okreslona role, np. biegtego
sadowego udzielajacego odpowiedzi prokuratorowi (na podstawie wykonanych analiz) [8] czy
pracownika sanepidu wykonujacego badania kontrolne. Metoda wymaga przygotowania opisu
zdarzenia i charakterystyki roli. W szkolnictwie $rednim czesto wigze sie z inscenizacja.
W szkolnictwie wyzszym pomaga przygotowac studentow do petnienia okreslonej funkcji w zyciu
zawodowym lub spotecznym.

Przyktad tematu:
Posiedzenie zarzadu koncernu chemicznego planujacego wprowadzenie nowej technologii.
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Metoda przypadku - ang. case study

Metoda ta cieszy sie duzg popularno$cia zarowno przy rozwigzywaniu konkretnych probleméw
w pracy zawodowej, jak i w ksztatceniu na kierunkach prawniczych, medycznych i humanistycznych
(pedagogika, psychologia, socjologia). Coraz wieksza popularmo$é zdobywa takze w nauczaniu
przedmiotéw przyrodniczych.

Szczegblny nacisk ktadziony jest tu na zwiazek omawianego tematu z rzeczywistoscia (tzw. fea-
ching in context). Baze opiséw przypadkéw, ktére mozna wykorzystaé przy opracowaniu wiasnego
kursu prowadzi np. The National Center for Case Study Teaching in Science State University of New
York in Buffalo [9].

Metoda polega na szczegdtowym rozpatrzeniu opisu przyktadowej sytuacji (jak najbardziej zblizo-
nej do rzeczywistosci, jednostkowej) powiazanym z rozwigzaniem trudnosci, jakie ja charakteryzuja.
Istota metody przypadku jest jej wielowymiarowos$¢ (charakterystyczna dla sytuacji wzietych z zycia)

i konieczno$¢ wziecia pod uwage wielu czynnikow wptywajacych na optymalizacje sposobu rozwia-
zania problemu (proceséw chemicznych, warunkéw ekonomicznych, mozliwosci logistycznych itd.).
Jak wiekszo$é tego typu metod przebiega ona wg statego schematu:

1. Oméwienie przypadku, zainteresowanie tematem.

2. Sformutowanie problemu.

3. Poszukiwanie informacji uzupetniajacych.

4. Propozycje rozwiazan.

5. Dyskusja.

Omoéwienie rozwigzania przyjetego przez grupe.

Przyktady moga pochodzié, np. z doniesien prasowych:

» wypadek drogowy potaczony z wyciekiem substancji chemicznej z cysterny,

» awaria tankowca,

» wzrost zachorowai na methemoglobinemie w danym regionie.

Case study jest jedng z podstawowych metod stosowanych w nauczaniu chemii i ochrony Srodowi-

ska. Na wydziatach chemicznych niektérych uniwersytetow* oferowane sa cate kilkuna-
sto/kilkudziesieciogodzinne kursy prowadzone ta metoda, np.:

Tytut Opis sytuacji wyjSciowej Dziaty chemii

A dip in the Dribble |w rzece Dribble wymarta cata flora i fauna chemia analityczna, Srodowi-
skowa i przemystowa

New Drugs for Old  |poszukiwanie substancji aktywnej w liSciach  |chemia analityczna, chemia

rosliny przystanej z Malezji lekow
The Pale Horse znaleziono zwtoki nieznanego mezczyzny chemia analityczna, chemia
sadowa

The Titan project  |propozycja budowy zaktadow produkujacych |chemia analityczna, chemia
TiO2, wybér metody produkcji przemystowa

Metoda przypadku stosowana jest takze czesto przy rekrutacji absolwentow szkét wyzszych przez
duze firmy i miedzynarodowe koncerny.

*Ww. opracowane zostaly przez interdyscyplinarny zesp6t z University of Hull oraz University
of Plymouth: S. Belt, T. Overton, S. Summereld.
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Analiza SWOT

Metoda rozwigzywania probleméw stosowana do oceny danego przedsiewziecia (poza systemem
edukacji), ktéra moze takze by¢ wykorzystywana jako metoda dydaktyczna. Poglady na dany temat
wpisuje sie (indywidualnie lub w grupach) w czterech specjalnie oznaczonych polach.

S (Strengths)- mocne strony: wszystkoto,co W (Weaknesses) - stabe strony: wszystko
stanowi atut, przewage, zalete analizowanego pla- to, co stanowi stabo$é, bariere, wade anali-
nu /przedsiewziecia/inwestycji/organizacji/prawa zowanego obiektu

itd.

O (Opportunities) - szanse: wszystko to, co T (7hreats) - zagrozenia: wszystko to, co
stwarza dla analizowanego obiektu szanse korzyst- stwarza dla analizowanego obiektu niebez-
nej zmiany pieczeristwo niekorzystnej zmiany

Istniejq trzy (niezalezne) metody tej analizy:
» mocne strony i stabe strony to czynniki wewnetrzne, szanse i zagrozenia to czynniki ze-
wnetrzne;

» mocne strony i stabe strony to cechy stanu obecnego, a szanse i zagrozenia to spodzie-
wane zjawiska przyszte;

» mocne strony i stabe strony to czynniki zalezne od autora, ma na nie wptyw w wyniku pla-
nowania i zarzadzania, a szanse i zagrozenia to czynniki obiektywne, na ktére nie ma bez-
posredniego wptywu.

Przyktadowe tematy:

Budowa spalarni $mieci, autostrady, lotniska w danym regionie.

Zmiana warunkoéw prowadzonej reakcji chemicznej.

Debata

Rodzaj dyskusji stosowanej w przypadku istnienia dwoch zdecydowanie przeciwstawnych pogladéw

na dany temat, zarbwno przy rozwigzywaniu rzeczywistych probleméw, jak i w sytuacjach

dydaktycznych. Wymaga $cistego przestrzegania regut ze wzgledu na czeste zaangazowanie

emocjonalne uczestnikow.

Przebieg debaty:

1. Losowy podziat uczestnikow na dwie grupy ,ZA” i ,PRZECIW".

2. Wybor rzecznikow, sekundantow, moderatora dyskusji.

3. Rzecznik grupy ,ZA” stawia teze i popiera jg argumentami (5 min.) nastepnie rzecznik grupy
~PRZECIW” stara sie obali¢ teze, przywotuje argumenty ,przeciw”, stawia antyteze.

4. Sekundant grupy ,ZA” podtrzymuje teze, sekundant grupy ,,PRZECIW” podtrzymuje antyteze.

5. Gtos oddany moderatorowi i publiczno$ci (3 min.), jeden gltos/osobe (,ZA” lub ,,PRZECIW”).

6. Koicowy komentarz rzecznikow (mozliwa synteza- rozwiazanie, ktore usatysfakcjonuje wszyst-
kich).

7. Gtosowanie.

Przyktad tematu:
Czy nalezy zbudowa¢ elektrownie jadrowa w Polsce?
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Dyskusja panelowa

Metoda stosowana do prezentacji propozycji rozwiazywania probleméw (zwtaszcza spotecznych)
w przypadku wystepujacej réznicy zdan pomiedzy specjalistami. Wyréznia sie dwie odmiany tej
formy dyskusji: dyskusja panelowa otwarta i dyskusja panelowa zamknigta. W obu przypadkach
gtowny ciezar dyskusji spoczywa na grupie ekspertow (w sytuacji dydaktycznej moze to
by¢ grupa studentéw, ktora wczesniej otrzymata informacje od asystenta o koniecznosci
przygotowania argumentow z danej tematyki). W dyskusji panelowej otwartej dopuszcza sie
mozliwo$¢ gtosow z sali, zadawania pytan itd.

Proponowany temat:
Badania na komaérkach macierzystych, wprowadzanie upraw GMO.

Burza mézgow

Metoda powszechnie stosowana do rozwigzywania rzeczywistych probleméw w sytuacjach kryzyso-
wych. Celem tej formy dyskusji jest znalezienie mozliwie duzej liczby niekonwencjonalnych rozwia-
zaii, co jest poniekad gwarantowane przez wspélne dziatanie laikow i profesjonalistow. W sytuacji
dydaktycznej najwazniejszym jest odroczenie warto$ciowania przedstawianych przez
uczestnikow burzy mézgow pomystow. Przy zglaszaniu proponowanych rozwiazan proble-
mu nie wolno ich oceniaé czy w inny sposéb komentowaé, co ma zapewnic¢ nieskrepowana kreatyw-
no$¢. Kazdy pomyst nalezy zanotowaé. Po zamknieciu listy nastepuje weryfikacja propozycii, ich
ocena i wybor najlepszego rozwiazania. Pomysty wydajace sie niedorzecznymi i zupetnie fantastycz-
nymi nieraz znalazly zastosowanie w przysztosci (np. idea fodzi podwodnej z ksiazki Julisza Verne’a
20000 mil podwodnej Zeglugr).

Przyktad tematu:
Jak wyeliminowa¢ korozje zelaza? Jak podnie$¢ wydajnosé danej reakcji?
Jak naméwié¢ mieszkancow na segregacje Smieci? [10]

Mapa pojeciowa

Metoda pomagajaca uporzadkowaé posiadang wiedze oraz zbudowaé odpowiednig strukture

znacznie utatwiajaca przyswajanie nowych informacji. Przy pewnej wprawie moze by¢ samodzielnie

stosowana przez studentéow. Wspaniale nadaje sie jako forma rekapitulacji zaje¢, a przede

wszystkim jako forma przygotowania do egzaminu. Metode te mozna stosowaé w pracy

indywidualnej i grupowe;j.

Etapy pracy:

» podanie tematu i sposobu postepowania,

» zapisywanie skojarzen zwigzanych z tematem: pojeé, symboli, haset (np. na matych kartkach typu
post-it),

> praca w grupach - analiza zapisu na kartkach, zbieranie kartek o podobnej tresci w zbiory
i podzbiory, nazywanie ich, tworzenie projektu plakatu poprzez wpisywanie poje¢ nadrzednych
i podrzednych, rysowanie linii i strzatek obrazujacych zalezno$ci, ilustrowanie skojarzen w celu
lepszego ich zapamietania,

» prezentacja plakatu - mapy na forum.

Metoda mapy pojeciowej jest do$¢ czesto stosowana w krajach zachodnich, np. na politechnice

w Ankonie [11] (rys. 12, str. 25-26).
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Rys. 2. Przyktad zastosowania koncepcji mapy pojeciowej [13]

Drzewko decyzyjne

Metoda, ktora ksztatci umiejetnosé dostrzegania konsekwencji podjetych decyzji. Prace rozpoczyna
sie od przedstawienia opisu sytuacji problemowej - zapis na schemacie (plakacie, foliogramie)
w pozycji ,korzenie” rys. 3, nastepnie dyskutuje sie z grupa cele i wartosci, jakie przySwiecaja ich
dziataniom. Kolejnym krokiem jest zebranie kilku propozycji rozwiazania problemu - gtéwne konary
drzewa. Majac na uwadze zdefiniowane wczesniej cele i wartosci, w trakcie dyskusji okresla sie
wady i zalety poszczegdlnych rozwigzai - gatazki odchodzace od konaru danej propozycji
rozwigzania (np. pozostawienie rozlanego aldehydu na powietrzu w celu jego utlenienia jest metodq
najtansza - zaleta, jesli wartosciag jest niski koszt przedsiewziecia, ale stwarzajaca najwieksze
zagrozenie dla Srodowiska i cztowieka - wada z punktu widzenia ,ekologii”), po czym wybiera sie
rozwigzanie z najwiekszg liczba zalet, a najmniejsza wad. Ustrukturyzowanie dyskusji i wizualizacja
jej wynikow pomagaja rozwiaza¢ problem.

Propozycje tematow:

Wybér metody neutralizacji wycieku kwasu siarkowego(VI).
Wybo6r metody pomiaru (przy planowaniu eksperymentu).

Wybor metody syntezy danego zwiazku chemicznego (co
istotne w danych warunkach: czasochtonno$é, koszty sub-
stratow, niebezpieczenstwo wytworzenia toksycznych pro-
duktow przejsciowych lub ubocznych, stopien skompliko-
wania i dostepnos¢ niezbednej aparatury, stopiei skom-
Rys. 3. Drzewko decyzyjne plikowania procedury itd.).

Opis sytuacji
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Metaplan

Jest formg wizualizacji i organizacji dyskusji. Uczestnicy, dyskutujac na okreslony temat, tworza
jednoczesnie plakat wg z gory narzuconego schematu. Metoda uczy analizowania faktow oraz
poszukiwania zwiazkow przyczynowo-skutkowych, a takze rozwigzywania problemow.

Zagadnienie
Jak jest? Jak byé powinno?
] ﬁ | N B
L] | |
Dlaczego nie jesttak, jak byé powinno?
Rys. 4. Metaplan fa’ I J yp

- N o ~
\___ )« ) ( )

Whnioski

; 5 1 1]
Propozycje tematow:

Stan Srodowiska (przyrodniczego, powietrza, wody) w Polsce/regionie.
Dane/wyniki pomiarowe w pracy laboratoryjnej konkretnej grupy.

Szkielet ryby

Metoda wykorzystywana w firmach komercyjnych do rozwiazywania probleméw, moze tez stuzyé
celom dydaktycznym. Okreslona procedura i wizualizacja przyczyniaja sie do sprawnego rozwiazania
problemu.

Kolejne etapy pracy obejmuja:

» narysowanie szkieletu ryby (rys. 5),

> wpisanie gtéwnego problemu (GP) w gtowe ryby,

> dyskusja - okreslenie czynnikéw odpowiedzialnych za powstanie problemu,

> praca w podgrupach - poszukiwanie przyczyn szczeg6towych wptywajacych na dany czynnik,

» uzupetnienie szkieletu ryby,

» wybor najistotniejszych przyczyn i czynnikow,

» opracowanie planu dziatan zmierzajacych do rozwigzania problemu.

czynnik gtéwny czynnik gtéwny

przyczyny wptywajace N ”
naczynnik gtéwny

czynnik giéwny

Rys. 5. Szkielet ryby

Przyktady problemow do rozwigzania:

Na samochodach schodzacych z linii produkcyjnej pojawity sie odpryski lakieru.
W kolejnej partii lekow pojawito sie zmetnienie syropu.

Klienci ztozyli reklamacje dotyczaca ptowienia produkowanej w zaktadzie tkaniny.
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W koncowym aneksie przedstawione sg opisy konkretnych zaje¢ prowa-
dzonych metodami problemowymi na kierunkach: chemia i ochrona $rodo-
wiska.

DLA TYCH, KTORZY CHCA WIEDZIEC WIECE]

Metody podajace preferuja przekazanie gotowej wiedzy w stosunkowo krot-
kim czasie, co ksztaltuje pamie¢, ale pomija umiejetnos¢ postugiwania sie
zdobyta wiedzg, np. wyklad. Nowoczesng jego odmiang jest wyktad konwer-
satoryjny, ktory uwzglednia aktywnos¢ stuchaczy, zadawanie pytan przez
obie strony (prowadzacy, studenci).

Problem w metodach poszukujacych rozumiany jest jako trudnos¢ teore-
tyczna lub praktyczna, ktéra moze zosta¢ pokonana dzigki wykorzystaniu
aktywnosci i umiejetnosdci uczacych sie, zdobywajac tym samym nowa wia-
domos¢ lub umiejetnos¢ [14]. W literaturze anglosaskiej spotyka si¢ stwier-
dzenie, Ze o problemie dydaktycznym mozna méwic¢ wtedy, gdy nieokreslone
szczegotowo s (takze dla nauczyciela!):

« albo wszystkie dane wejsciowe,

« albo sposob rozwigzania,

« albo wynik.

W tym ujeciu rozwigzywanie zadania (odpowiedz na pytanie wg dobrze
znanego algorytmu) nie zastuguje na miano rozwigzywania problemu.

Problemowe metody ksztalcenia przygotowuja do samodzielnego mysle-
nia i dziatania bez koniecznosci pomocy ze strony nauczyciela, czyli do do-
brego funkcjonowania w dorostym zyciu, w tym w pracy zawodowe;j.

W metodach aktywizujacych [4]:

« akcent polozony jest na osobe uczacy si¢ i rozwijanie jej kompetencji, a nie
na program,

« uczacy si¢ jest aktywnym podmiotem zdobywajacym wiedze droga wia-
snych do$wiadczen i poszukiwan,

« nauczyciel (wykladowca) wspomaga uczacego si¢ przez stwarzanie mu
sposobnosci do doswiadczen, zaangazowania emocjonalnego, czy samo-
dzielnego przemyslenia problemu,

« w grupie uczacych sie wykorzystywane sa procesy dynamiki grupowe;j.
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1.2.2 ZAJECIA LABORATORYJNE JAKO SPECYFICZNA FORMA
KSZTALCENIA

Anna Florek

Doswiadczenie jest w procesie nauczania chemii wyjatkowym zrédlem wie-
dzy o substancjach, ich wlasciwos$ciach i procesach, ktérym ulegaja oraz na-
rzedziem weryfikacji hipotez badawczych formulowanych w przypadku
uczenia si¢ droga naukowego poznania. Niezaleznie od pelnionej funkcji
dydaktycznej, eksperymenty sa zawsze zwiazane ze wzmozong aktywnoscia
intelektualng, werbalng, sensomotoryczng i emocjonalng uczacych sie.

Zajecia laboratoryjne s3 obowigzujacym elementem ksztalcenia chemicz-
nego na poziomie szkoly wyzszej, poniewaz wspomagaja formowanie i ro-
zumienie koncepcji naukowych, s3 narzedziem rozwigzywania probleméw
badawczych oraz oczywiscie ksztalca umiejetnosci praktyczne niezbedne
w pracy zawodowe;j [1-3].

Za najwazniejsze cele edukacyjne praktycznych zaje¢ laboratoryjnych
przyjmuje si¢ [4,5] ksztalcenie i doskonalenie u studentéw nastepujacych
kompetencji:

«» wykonywanie wszelkich czynno$ci manualnych,
« prowadzenie obserwacji,
- analiza i interpretacja danych eksperymentalnych,

» planowanie eksperymentu.

Organizacja zajec laboratoryjnych

Zazwyczaj kazdy cykl zaje¢ laboratoryjnych rozpoczyna si¢ zajeciami organi-
zacyjnymi, podczas ktérych prowadzacy zapoznaje studentéw z zasadami
bezpieczenstwa oraz z ich specyfika. Na tych zajeciach student powinien uzy-
ska¢ informacje o organizacji pracowni, wymaganiach, kryteriach zaliczenia,
sposobie i formach oceniania (ogolnie ustalonych, a takze indywidualnych,
o ktérych decyduje prowadzacy ¢wiczenia) a przede wszystkim o celach da-
nych zaje¢. W przypadku jednolitego tematycznie cyklu zajeé przydatne jest
takze wprowadzenie w szerszy kontekst ¢wiczen, np. przemystowy, srodowi-
skowy, sadowy itd., zaciekawienie studentéw i zmotywowanie do pracy.*

Plan zaje¢ organizacyjnych:
1. Informacje wprowadzajace.

2. Organizacja pracowni.

3. Plan nauki w semestrze.
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4. Zasady zaliczenia pracowni. Zakres wymagan.
5.Regulamin i przepisy BHP.

Zgodnie z zasadami dydaktyki nie poleca si¢ prezentowania studentom
I roku gotowych zasad bezpieczenstwa jedynie jako obowigzujacych przepi-
séw narzuconych przez czynniki wyzsze. Wydaje si¢ by¢ istotnym nie tylko
wyjasnianie studentom ,,co” jest wazne z punktu widzenia BHP, ale ,,dlacze-
go” konkretne przepisy obowiazuja jako niezbedne $rodki bezpieczenistwa.
Mozna np. zaproponowac studentom w grupach opracowanie wlasnej wersji
regulaminu pracowni wraz z uzasadnieniem poszczegoélnych punktéw, a na-
stepnie omowic ich prezentacje. Mozna tez zastosowac inscenizacjeX Na wie-
lu uczelniach student nie ma prawa wstepu do laboratorium przed zalicze-
niem testu dotyczacego zasad BHP w 100%. Oczywiscie w trakcie dalszej
nauki studenci powinni zapoznawac¢ si¢ z obowigzujacymi w Polsce przepi-
sami, ustawami dot. m.in. bezpieczenstwa chemicznego, bezpieczenstwa
miejsca pracy, jako tymi, ktére beda ich obowigzywa¢ w zyciu zawodowym.

Zajecia wprowadzajace do poszczegolnych zaje¢ z cyklu (ang. pre-lab
activities) czgsto w naszej rzeczywisto$ci ograniczajg si¢ do sprawdzenia
przygotowania sie studentéw do ¢wiczen. Oczywiscie jest to niezbedne z wie-
lu powoddéw: po pierwsze — aby uzyska¢ zaktadane efekty ksztalcenia (trudno
rozwigzywa¢ problemy, nie majac niezbednej wiedzy, a w najbardziej po-
wszechnie stosowanej formie laboratorium brak czasu specjalnie przezna-
czonego na jej zdobycie), po drugie - tylko student, ktéry wie co, w jaki spo-
s6b i dlaczego ma zmierzy¢/wykonaé, ma szanse zrobi¢ to w sposéb
bezpieczny dla siebie, kolegow pracujacych w poblizu i czgsto cennej apara-
tury. Bywa to realizowane jako tzw. kolokwium wstepne, przeprowadzane
wroznej formie: pisemnej (jednak, jesli brak jest mozliwoéci sprawdzenia
prac pisemnych przed rozpoczeciem zajec¢ laboratoryjnych, to celem kolo-
kwium jest jedynie dyscyplinowanie studentéw i motywowanie do systema-
tycznej pracy) lub ustnej (pozwalajacej wszystkim przystuchujacym sie wy-
powiedziom na uzupelnienie ew. brakow). Czesto stosuje si¢ formulowanie
wymagan w postaci zagadnien do przygotowania, badz tez zestawu pytan
obejmujacych calo$¢ wymaganej wiedzy. Zamiast kolokwium wprowadza si¢
na zajeciach wstepnych dyskusje studentéw nad przedstawionym przez pro-
wadzacego i zwigzanym z tematem c¢wiczenia problemem (umozliwiajaca
nauczycielowi wychwycenie watpliwosci, niejasnosci i luk w wiedzy studen-
tow, a jednoczesnie wyjasnienie i uzupelnienie jej) lub zbidr trzech-czterech
s-minutowych prezentacji studenckich polaczonych z krotka dyskusja itd:**
Na poczatku zajeé/na zajeciach wprowadzajacych student przede wszystkim
powinien si¢ dowiedzie¢ (lub na podstawie posiadanej wiedzy sam wymy-
§li¢) po co wykonuje dane ¢wiczenie laboratoryjne.

*Przykladowy scenariusz inscenizacji zostal opisany w rozdz. 3.2.
**Przyktady réznych form zaje¢ wstepnych czytelnik znajdzie w aneksie w rozdz. 1.2.
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Na niektérych uczelniach zachodnich organizowane sa podsumowujace
spotkania caloscig grupy takze po wykonaniu serii ¢wiczen lub odbyciu po-
jedynczych zaje¢ laboratoryjnych (ang. post-lab activities), na ktérych pod
okiem asystenta studenci omawiajg i interpretuja osiggniete wyniki, poszu-
kujg ew. zrodel bledow, okreslaja, czego nowego nauczyli sie¢ w toku ¢wiczen,
gdzie zdobyta wiedza moze znalez¢ zastosowanie itd. Tego typu zajecia
umozliwiajg prowadzacemu ustrukturyzowanie zdobywanej przez studentéw
we fragmentach wiedzy oraz sprawdzenie, czy zalozone cele zostaly zreali-
zowane (studenci zdobyli okres§lone umiejetnosci).

Sposoby prowadzenia zajec laboratoryjnych

Strategie wykorzystania eksperymentu* w nauczaniu chemii, dobér metod
nauczania w laboratorium jest $cisle zwigzany z postawionymi celami. Aby
scharakteryzowa¢ najwazniejsze cechy tej formy ksztalcenia, nalezy poszu-
kiwa¢ odpowiedzi na nast¢pujace pytania:

« Jakie strategie, metody s3 dostepne w nauczaniu w laboratorium?

« Jakie s3 wzajemne relacje miedzy stosowanymi metodami (strategiami)
nauczania w laboratorium a celami edukacyjnymi?

« Jakie jest znaczenie materialéw pomocniczych dla studentéw (instrukcji
do do$wiadczen)?

« Jakie kryteria i jakie metody oceniania znajduja zastosowanie do ¢wiczen
laboratoryjnych?

Rodzaj instrukeji dla studentéw determinuje strategie pracy podczas ¢wi-
czen laboratoryjnych. Domin [1] dokonat ich klasyfikacji i wyrdznil cztery
gléwne style instrukgji dla studentow:

1. tradycyjny (weryfikujacy) (ang. expository instruction),

2. zadanie badawcze (ang. inquiry instruction),

3. projekt badawczy (ang. discovery instruction),

4. do$wiadczenie problemowe (ang. problem-based instruction).

Kazdy z tych styléw, mimo wielu podobienstw, r6zni si¢ od innych. Gléwne
réznice dotyczg podejscia do uzyskiwanego wyniku, sposobu wnioskowania
oraz stosowanej procedury. Roznice te zestawiono ponizej, w tabeli 1.

*Eksperyment, to co$ wiecej niz doswiadczenie, ktére wyraza tylko aspekt praktyczny, moto-
ryczny. Poza do$wiadczeniem konieczne jest odpowiednie przygotowanie intelektualne i wia-
$ciwe spozytkowanie jego wynikéw. W przypadku eksperymentu uczgcy sie czynnie uczestni-
cza w poznawaniu proceséow. Zwyklo si¢ moéwié, ze obserwator podpatruje przyrode,
eksperymentator za$ analizuje ja i bada. Por. ]. Soczewka, Metody ksztatcenia chemicznego,
WSIP, Warszawa 1998, rozdz. 2, str. 31.
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Tab. 1. Charakterystyka rodzajow instrukeji laboratoryjnych (wg Domin [1])

Cechy charakterystyczne

Rodzaj (styl) Podejscie

instrukcji Wynik (wnioskowanie) |Procedura
tradycyjny (ekspozycyjny) |wiadomy (ustalony)z gory |dedukcyjne podana
expository instruction

zadanie badawcze niewiadomy indukcyjne tworzona przez
inquiry instruction studenta
projekt badawczy ustalony z géry dedukcyjne podana
discovery instruction

problemowa ustalony z gory dedukcyjne tworzona przez
problem-based instruction studenta

W nauczaniu na poziomie uniwersyteckim ciagle jeszcze dominuje tradycyj-
ne podejscie do ¢wiczen laboratoryjnych i najczesciej wykorzystuje sie trady-
cyjne instrukcje do doswiadczen. Ten rodzaj instrukeji jest doskonale znany
i mozna si¢ z nim spotka¢ w kazdym skrypcie.

Interesujace moze by¢ zastosowanie przy nauczaniu w laboratorium me-
toda tradycyjna ksztalcenia kontekstowego: Nauczaniu w kontekscie sprzy-
jaja zmiany organizacji nauczania w ramach systemu bolonskiego i wyod-
rebnianiu sie specjalnosci we wczesnych etapach studiéw oraz kursy chemii
dla kierunkéw niechemicznych. Na przyktad na kursie chemii ogélnej i nie-
organicznej dla kierunku oceanografia na Uniwersytecie Gdanskim wyko-
rzystano zagadnienia geochemii:**

5.Wietrzenie chemiczne

a)Ktora skata jest najbardziej narazona na wietrzenie chemiczne?

Pot6z na szkietkach zegarkowych niewielkie kawatki nastepujacych skat: granitu, wapienia, kredy,
dolomitu, marmuru, gliny, piaskowca. Okre$l pH roztworu ,kwasnego deszczu" przy pomocy
uniwersalnego papierka wskaZnikowego. Na kazda badana probke nanie$ pipetka Pasteura kilka
kropli ,kwas$nego deszczu" (roztwér 0,5 M wzgledem kwasu azotowego i 0,5 M wzgledem kwasu
siarkowego). Obserwuj zachodzace zmiany.

b)Reakcje krasowienia
W probéwce umiescicé niewielka ilo$¢ weglanu wapnia i dodaé 5 cm3 wody, cato$¢ zamieszaé
bagietka. Przez otrzymana mieszanine przepuszczaé strumieri CO2 z butli gazowej. Obserwowaé

zachodzace zmiany.
CaCO0s(s) + H20 + CO2(aq) = Ca(HCO3)2(aq)
Te sama czynno$¢ powtdrzyé, biorac weglan magnezu.
Na tej reakcji polega wietrzenie skat wapiennych pod dziataniem dwutlenku wegla z powietrza i wody.
Weglan wapnia, z ktorego sktadaja sie te skaty, przechodzi w Ca(HCOs)2, ktéry zostaje wymyty woda
i dostaje sie do strumieni i nastepnie do rzek. Stad wszystkie wody gruntowe zawieraja wodoroweglan
wapnia nadajacy wodzie (obok wodoroweglanéw magnezu i zelaza) twardo$¢ przemijajaca.

*Nauczanie kontekstowe zostalo szerzej oméwione w rozdziale 1.2.3.
**Fragment instrukeji do ¢wiczen laboratoryjnych z chemii dla studentéw oceanografii.
Por. M. Czaja, D. Wyrzykowski, Wydziat Chemii, Uniwersytet Gdatiski.
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W tym podejsciu wskazane jest badanie nie tylko czystych substancji
(odczynnikéw) chemicznych, ale takze produktéw naturalnych; pétproduk-
tow i produktéw chemii przemystowej, analiza nie tylko specjalnie przygo-
towanych przez personel techniczny mieszanin, ale takze probek wod, $cie-
kéw, produktéw komercyjnych (np. kosmetykow) itd.

Przyktadem ¢wiczenia majacego cechy zadania badawczego jest wystepu-
jaca standardowo na pracowni z chemii organicznej analiza jako$ciowa. Wy-
konujacy ten eksperyment studenci nie otrzymujg informacji o substancji,
ich zadaniem jest jej identyfikacja. Poczatkowo student prowadzi badania
stosujac sie do $cisle okreslonej procedury badawczej, jednakze na dalszych
etapach pracy, na podstawie wynikéw swoich badan, sam podejmuje decy-
zje, co do kierunku i metod dalszego postepowania. Innym przykladem mo-
ze by¢: identyfikacja dwoch nieznanych pojedynczych substancji czynnych
o zréznicowanych wzajemnie strukturach (tzw. farmaceutycznych sktadnikow
recepturowych) na podstawie przeprowadzenia szeregu odpowiednich testow
(poznanych wczesniej) proponowana w trakcie zaje¢ laboratoryjnych doty-
czacych chemicznych metod identyfikacji lekéw prowadzonym dla studen-
tow kierunku chemia medycznaX* W przypadku zadania badawczego bar-
dzo wazne jest sprecyzowanie roli prowadzacego zajecia, ktéra wpltywa na
stopient samodzielnosci pracy studenta.

Podejscie problemowe

W ostatnich latach, w wielu o$rodkach, podejmowane s3 coraz czesciej kroki
zmierzajace do modyfikacji i unowoczesnienia ¢wiczen studenckich, zgodnie
ze zmianami metod i strategii nauczania majacymi miejsce na innych po-
ziomach ksztalcenia tj. gtéwnie w szkole sredniej [5,6]. Na przyktad w Sta-
nach Zjednoczonych, w 1998 roku National Research Council zarekomendo-
wala wprowadzanie zmian w procesie nauczania, ktére prowadzilyby do
upodobnienia procesu uczenia si¢ do procesu badawczego [7]. Pozytywne
efekty uzyskiwane w nauczaniu w szkole $redniej staly si¢ inspiracja do
wprowadzania zmian strategii nauczania stosowanych podczas laboratoriow
studenckich, prowadzonych w sposéb tradycyjny i opartych gléwnie na tra-
dycyjnych przepisach. Przykladem moze by¢ opisane przez McGarveya
(Uniwersytet w Keele, Anglia) [8] przeksztalcenie tradycyjnych instrukcji
(expository instruction) stosowanych w laboratorium chemii fizycznej w ¢wi-
czenia problemowe. Studenci bioracy udzial w ¢wiczeniach moga samo-
dzielnie ,,zbiera¢, doswiadcza¢, rozwija¢ i doskonali¢, uczy¢ sie na bledach..”.
Powstaly instrukcje dla studentéw wykorzystujace podejécie problemowe,
ktére jasno formulowaly i wskazywaly zadania (cele), lecz nie narzucaly go-

*Studenci SGGW analizuja owoce, warzywa, kwiaty, ziota (zobacz rozdzial 1.2.4).
**Zajecia prowadzone na Wydziale Chemii Uniwersytetu Gdanskiego
http://www.chem.univ.gda.pl/kchorg/zalaczniki/leki.pdf
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towych rozwiazan iw ktérych szczegoétowe opisy zostaly zastapione jasno
przedstawionymi faktami i potrzebnymi informacjami. Natomiast decyzji
studenta pozostawiono wybdr metody i przygotowanie planu pracy.

W metodzie problemowej studenci sami planuja sposéb wykonania za-
dania i rozwigzania problemu, majac do dyspozycji okreslone wyposazenie,
z uwzglednieniem zasad bezpiecznej pracy oraz w okreslonym limicie cza-
sowym. Studenci decydujg o ilosci prob, pomiaréw, ktére wykonuja. Maja tez
mozliwos¢ wykonania eksperymentéw probnych. W razie napotkanych pro-
bleméw studenci sg zmuszeni weryfikowa¢ pierwotny plan dziatania, samo-
dzielnie pokonywa¢ napotykane trudnosci techniczne i praktyczne. W kon-
sekwencji rézne grupy studentéw moga stosowac rézne metody i w rézny
sposob dazy¢ do osiggniecia postawionego celu.

Inny niz tradycyjny rodzaj ¢wiczen laboratoryjnych stawia nowe wyzwa-
nia zaréwno przed studentami, jak i przed nauczycielami. Laboratoria pro-
wadzone metoda problemowa wymagaja od studentéw wigcej zaangazowa-
nia intelektualnego, sa bardziej czasochlonne i czgsciej rodza frustracje.
Bardzo wazna w dazeniu nauczyciela do stworzenia na laboratorium jak naj-
lepszych warunkow uczenia si¢ metoda problemows jest jego wiedza o tym,
czego moze oczekiwa¢ od studentéw na danym etapie ksztalcenia, jakie maja
oni do$wiadczenie oraz zaséb wiedzy, ktéry moga wykorzystywa¢ do roz-
wigzywania problemdéw. Wazne jest, aby zaréwno studenci, jak i nauczyciele
dostrzegali korzysci, jakie mogg czerpa¢ ze swobody wynikajacej z tej metody
pozwalajacej zdobywa¢ wiedze idoswiadczenie na drodze poszukiwania
wlasnych rozwigzan prowadzacych do koncowych rezultatow, w przeciwien-
stwie do tradycyjnych ¢wiczen, w ktérych student podaza wytyczong droga
w celu osiggniecia z gory okreslonego, jedynie stusznego rozwiazania. Cze-
sto, w przypadku tradycyjnego nauczania, studenci dopiero wykonujac prace
dyplomowa, majg szanse¢ samodzielnie rozwigzywa¢ problemy badawcze ty-
powe dla ich pdzniejszej pracy zawodowej. Metody problemowe pozwalaja
na ksztalcenie umiejetnosci krytycznego podejscia do prowadzenia prac eks-
perymentalnych, jak réwniez ksztalcenie jednego z gtéwnych celéw stawia-
nych nauczaniu w laboratorium, jakim jest umiej¢tnos¢ planowania ekspe-
rymentéw [8].

Ocenianie

Przykladowe kryteria oceniania pracy studentéw w laboratorium uwzgled-

niajg zaréwno prace studenta podczas zaje¢, jak réwniez przygotowany pod-
czas ¢wiczen raport z wykonania eksperymentu, a w przypadku, gdy praca
odbywa si¢ w malej grupie, dodatkowo w ocenie wystepuja elementy odno-
szace si¢ do pracy studenta w zespole [2]. Model kwestionariusza do oceny
pracy studenta przedstawia tabela 2.
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Tab. 2. Model kwestionariusza do oceny pracy studenta (wg Hofstein [2]).

Ocena na podstawie
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Sprawozdanie z ¢wiczenia w postaci raportu moze by¢ przedstawione na
gotowym formularzu opracowanym przez zespo6l prowadzacych, zgodnie ze
$cisle okreslonym wystandaryzowanym wzorcem (np. raportu sanepidu, od-
powiedzi bieglego na pytanie prokuratora*), badz w mniej sformalizowany
sposob. Jego celem jest m.in. przygotowanie studenta do krytycznej oceny
osigganych wynikéw i prezentacji ich wraz z analizg bledéw, co bedzie istot-
ne, jesli podejma prace w wyuczonym zawodzie. Wazne jest, aby wymagania,
co do zawartosci i formy raportu z ¢wiczen laboratoryjnych oraz ich ocenia-
nia byly dokladnie sprecyzowane i podane studentom przed rozpoczeciem
kursw** Istotnym jest, by przez 3-5 lat studiéw sprawozdania studenckie co-
raz bardziej(!) przypominaly raporty sporzadzane w firmach przemystu
chemicznego i pokrewnych, akredytowanych laboratoriach i/lub publikacje
naukowe.

Prowadzenie ¢wiczen metodg problemowa wymaga opracowania odpo-
wiednich metod oceniania, innych niz tradycyjne [2,3,8]. Podczas ¢wiczen
studenci musza zademonstrowa¢ swoje zrozumienie do podejscia ekspery-
mentalnego, zbierania danych oraz podstaw teoretycznych eksperymentu, co

*Tego typu sprawozdanie jest wymagane w ramach specjalizacji z chemii sagdowej (patrz
aneks rozdz. 1.2.1i 1.2.2.
**Przyklady oraz szczegotowy regulamin ¢wiczen laboratoryjnych precyzujacy bardzo do-
kiadnie sposdb oceny studentéw znajduje si¢ w aneksie rozdz. 3.
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poddawane jest ocenie. Zaproponowano rézne formy sprawozdania z pracy
laboratoryjnej wykonywanej metoda problemowa, np. grupowa prezentacja
posteru z elementami oceniania kolezenskiego, indywidualne raporty labo-
ratoryjne, indywidualne prezentacje multimedialne. W efekcie raporty przy-
gotowywane w oparciu o prace prowadzong metoda problemowa cechuje
wigksza roznorodnos¢ tresci i sposobdw opisu, co zmniejsza mozliwosci pla-
giatu [8]. Ocenianie ¢wiczen prowadzonych metoda problemowa powinno
by¢ szczegdlowo zdefiniowane w odniesieniu do postawionych celow.

Na zakonczenie warto podkresli¢, ze laboratorium jako forma ksztalcenia
kryje w sobie olbrzymi potencjal warty jak najlepszego wykorzystania w na-
uczaniu chemii.
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1.2.3 NIE TYLKO SUCHA TEORIA (CONTEXT ¢ CONTENT)

Iwona Maciejowska

Wydawaloby sig, Ze nie mozna uczy¢ chemii w oderwaniu od rzeczywistosci,
ktdra ta nauka opisuje. A jednak uczniowie i studenci, po lekturze podrecz-
nikéw i wystuchaniu wykladéw czgsto majg wrazenie, ze mowa tam byla
o jakim§ zupelnie wirtualnym $wiecie atoméw, jondw, czasteczek i czastek,
promieniowania i drgan, reakcji i przemian nie majacym zadnych punktow
wspdlnych z nimi samymi i ich blizszym czy dalszym otoczeniem. Obraz
szalonego naukowca zamknig¢tego wraz ze swoimi badaniami (,,podstawo-
wymi”) w wiezy z kosci stoniowej jest réwnie rozpowszechniony. Poniewaz
nie stuzy to dobrze przygotowaniu studenta do wykorzystywania zdobytej
wiedzy w praktyce, w ksztalceniu chemicznym/przyrodniczym powinno si¢
stosowaé znang w polskim pi$miennictwie od lat zasade ,wigzania teorii
z praktyka” i/lub bardziej wspodlczesng koncepcje nauczania kontekstowego
(ang. teaching through context[1], context-based approach [2]).

Zgodnie z zasada wigzania teorii z praktyka do obowigzkéw nauczyciela
nalezy m.in. [3]:

« nauczanie zaréwno na drodze dedukgji (od teorii do praktyki), jak i induk-
cji (od praktyki do teorii),

« ukazywanie zastosowan wiedzy chemicznej w zyciu codziennym i technice,
« ksztalcenie u uczniéw umiejetnosci dostrzegania zjawisk chemicznych

w otoczeniu.

Ksztalcenie kontekstowe jest propozycja metodologiczng, taczaca sytu-
acje ,z zycia wziete” (kontekst) i wymagane programem tresci chemiczne
(ang. content) poprzez zastosowanie tych drugich do zrozumienia tych
pierwszych [4]. Jednym z celéw wprowadzania na poczatku zaje¢ opisow
zjawisk znanych uczacym sie i budzacych ich zainteresowanie jest zmoty-
wowanie do stawiania pytan badawczych: dlaczego tak sie dzieje?, co jest tego
przyczyng?, co i jak na to wplywa?, co sig zdarzy jesli...? W dalszym toku na-
uki uczniowie/studenci zdobywaja niezbedng wiedze (w formie ekspery-
mentéw chemicznych, pomiaréw, badan literaturowych, wykladow, dyskusji
itd.), by w czgsci podsumowujacej moc odpowiedzie¢ na postawione przez
siebie wczesniej pytania. Student uczy si¢ wigza¢ posiadang wiedze z sytu-
acjami z zycia codziennego, szuka¢ przyczyn obserwowanych zjawisk, prze-
widywa¢ konsekwencje swoich dzialan (zaréwno laboratoryjnych, jak i tych
zwigzanych z postugiwaniem si¢ w domu produktami chemii gospodarczej),
rozwija swoje umiejetnosci badawcze itd. Prowadzenie zaje¢ tym sposobem
nie jest jednak sprawa trywialng. Wymaga od nauczyciela przygotowania
nowych materiatéw dydaktycznych, elastycznosci, otwarcia si¢ na dyskusje
o doswiadczeniach zyciowych studentéw, koniecznos$¢ rozpatrywania nie-
przewidzianych wczesniej procesow, zjawisk itd.
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Kazde zjawisko z zycia codziennego, gospodarki czlowieka itd. moze po-
stuzy¢ do zbudowania zajg¢ opartych na nauczaniu kontekstowym. Wiele
przykltadéw pochodzi z zakresu chemii srodowiska, a takze tzw. ,zielone;j”
lub ,,zréwnowazonej” chemii (ang. green chemistry, sustainable chemistry).
Nalezg do nich: nowe metody syntezy oszczedzajace surowce, energie i ogra-
niczajace liczbe etapéw posrednich, projektowanie nowych materiatow,
przyjaznych dla $rodowiska, projektowanie nowych proceséw z zastosowa-
niem bezpiecznych rozpuszczalnikéw i odczynnikéw niewymagajacych de-
rywatyzacji, wykorzystanie katalizatoréw, poszukiwanie mozliwosci
(bio)degradacji wytworzonych produktéw itd.

Nauczanie kontekstowe jest szczegdlnie istotne w ksztalceniu chemicz-
nym studentéw kierunkéw pokrewnych* ale nie mozna przy tym zapomina¢
o studentach ,,czystej” chemii** Warto tu wspomnie¢ o projekcie ACS (Ame-
rican Chemical Society) pod nazwg ,,Chemistry in Context” W ramach te-
go projektu m.in. opublikowano juz széste wydanie podrecznika pod tym
samym tytutem [5] wyposazonego w interaktywne materialy dla studentéw,
przewodnik dla nauczycieli akademickich itd. Podrecznik przeznaczony jest
do realizacji programu chemii dla studentéw I roku kierunkéw ,nieche-
micznych”. Oprécz treéci chemicznych zawiera szereg aspektéw: etycznych,
spotecznych, politycznych i ekonomicznych. Spis rozdzialéw z odniesieniem
do wybranych tresci programowych podano w tabeli 1. Cho¢ wygladac to
moze na zupelnie nieuporzagdkowane, w rzeczywistosci uklad tresci ma lo-
giczng strukture.

Tab. 1. Zawarto$¢ tre$ciowa podrecznika Chemistry in Context

Tytut rozdziatu Wybrane tresci

The Air We Breathe Oddychanie, sktad powietrza, mieszaniny, pierwiastki, zwigzki chemiczne,
atomy i czasteczki, wzory i nazwy, utlenianie, spalanie weglowodoréw, jakosé
powietrza, zanieczyszczenia powietrza.

Protecting the Ozone | 0zon, spektrum $wiatta, promieniowanie, oddziatywanie biologiczne UV, fre-
Layer ony, dziura ozonowa i mechanizm jej powstawania, odpowiedZ miedzynaro-
dowych koncerndw.

The Chemistry of Rownowaga energetyczna Ziemi, obieg wegla w przyrodzie, pojecia iloSciowe:
Global Warming masa, mol, metan i inne gazy cieplarniane, zbieranie dowodéw naukowych,
protokét z Kioto, globalne ocieplenie.

Energy, Chemistry Energia, praca, ciepto; przemiany energetyczne, wigzania chemiczne, energia
and Society aktywacji, wegiel, ropa, produkcja benzyny, nowe paliwa, zasada zachowania
energii.

The Water We Drink | Rozpuszczalnik, struktura czasteczki, roztwory, stezenia, rola wigzania wodo-
rowego, rozpuszczanie zwiazkéw o wigzaniach atomowych i jonowych, oczysz-
czanie wody, twardo$¢ wody, wybor konsumenta: woda z kranu, butelkowana
czy filtrowana.

*Przyklad takich dziatan przedstawiono w podrozdziale rozdziatu 1.2.3.
**Przyklady wykorzystania elementéw nauczania w kontekscie w ksztalceniu studentéw che-
mii w Polsce przedstawiono w aneksie, rozdz. 1.2.
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Neutralizing the Kwasy i zasady, zobojetnianie, pH, SO2, NOx, wptyw kwasnych deszczy na
Threat of Acid Rain cztowieka i jego otoczenie, zapobieganie.
The Fires of Nuclear | Od reaktora jadrowego do pradu elektrycznego, radioaktywno$é, okres poto-
Fission wicznego rozpadu, odpady radioaktywne, awarie w elektrowniach jadrowych.
Energy from Electron | Elektrony, baterie, inne Zrodta energii, paliwo wodorowe, baterie stoneczne.
Transfer
The World of Plastics | Polimery, faiicuchy, reakcja polimeryzacji, polietylen- najbardziej popularny
and polymers plastik, wigzanie przez eliminacje, poliamidy - naturalne i nylon, recycling
plastiku.
Manipulating Mole- | Weglowodory, grupy funkcyjne, zalezno$¢ aktywnosci od budowy czasteczki
cules and Designing | na przyktadzie aspiryny, projektowanie lekow, izomeria, stereoizomery, chole-
Drugs sterol, hormony, sterydy, narkotyki i zasady dziatania testow, ziota.
Nutrition: Food for Weglowodany, ttuszcze (nasycone, nienasycone), biatka, odzywianie, witami-
Thought ny, mineraty, energia z metabolizmu, konserwacja zywnosci, problem gtodu
i wyzywienia na $wiecie.
Genetic Engineering | DNA, struktura i synteza biatek, genom cztowieka, GMO, klonowanie.
and the Chemistry of
Heredity

Z badan dydaktycznych wynika, Ze zainteresowanie uczacych sie przedmio-
tem moze by¢ wzbudzone przez zastosowanie bliskiego im kontekstu, czego
wymiernym efektem moze by¢ osiagniecie lepszych wynikéw ksztalcenia
[6-8].
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JAK UCZYC CHEMII ,,NIECHEMIKOW”?

Katarzyna Dobrosz-Teperek, Beata Dasiewicz

Na wielu kierunkach studiow wydzialéw niechemicznych, chemia jest
przedmiotem podstawowym, realizowanym na pierwszym roku. Stanowi
ona wprowadzenie do przedmiotéw zawodowych (fizjologii roslin i zwierzat,
gleboznawstwa, mikrobiologii, kosmetologii, czy konserwacji zabytkéw). Te
kierunki studiéw wybieraja osoby, ktérych zainteresowanie chemig jest zni-
kome, a w wielu przypadkach zadne, co m.in. powinno wplyna¢ na stosowa-
ne w ich ksztalceniu metody.

W uczelniach rolniczych, takich jak Szkota Gtéwna Gospodarstwa Wiej-
skiego w Warszawie, chemia nalezy do bloku dyscyplin ogdlnych. Zakres
i stopient opanowania podstaw chemii reprezentowane przez studentéw I-go
roku SGGW w Warszawie s3 bardzo zréznicowane. Gléwna przyczyng tego
jest fakt, ze studenci tej uczelni rekrutujg si¢ sposréd absolwentéw réznego
rodzaju szkol ponadgimnazjalnych, w tym miedzy innymi z technikéow
o profilach ,,niechemicznych’, gdzie jesli byla juz w programie chemia, to re-
alizowana w nizszych klasach i w niewielkim wymiarze godzin. Czeste nie-
dostatki w umiejetnosciach i wiedzy, wyniesione z wczedniejszej edukacji
chemicznej oraz brak szczegdlnych zainteresowan przedmiotem wymagaja
specyficznego podejscia w organizowaniu i prowadzeniu zajgé. Podstawo-
wym zatem celem nauczyciela akademickiego staje sie w tym przypadku
przetamanie niecheci i obaw przed chemia oraz w miare szybkie (tylko 30 h
zaje¢ z chemii) i zrozumiale wylozenie wiedzy. Dlatego waznymi elementami
w nauczaniu chemii jest mobilizowanie studentéw do nauki poprzez:

« prezentacj¢ wykladéw w formie multimedialnej (slajd, animacja, dzwigk),

« zawarcie w_treéci wyktadu wiadomosci chemicznych korelujacych z kie-
runkiem ksztalcenia studentéw, np. synteza i analiza substancji chemicznych
wykorzystywanych w pracy zawodowej — pestycydy, dioksyny, nitrozoaminy
lub w zyciu codziennym - substancje stodzqgce, leki przeciwbdlowe,

» mozliwo$¢ uzyskania premii wykladowych (punkty doliczane do oceny eg-
zaminacyjnej) za rozwigzanie problemu dotyczacego biezacego materialu
wykladowego, np. odszukanie konkretnej informacji chemicznej zwiazanej
z kierunkiem ksztalcenia studentow: fluorowcoweglowodory, ktore majg
praktyczne zastosowanie w ogrodnictwie; rosliny, ktére zmieniajg swoje cechy
wraz ze zmiang pH gleby; wykonanie modelu przestrzennego kompleksu chela-
towego EDTA-Mg,

» mozliwo$¢ uzyskania premii ¢wiczeniowych (punkty doliczane do oceny
¢wiczen) np. za samodzielne wyhodowanie ziét potrzebnych do izolacji olej-
kow eterycznych, czy zebranie i przyniesienie owocow dziko rosngcych do
oznaczenia w nich witaminy C,
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» mozliwo$¢ zwolnienia z egzaminu koncowego studentdw, ktérzy uzyskali
z ¢wiczen ocene bardzo dobrg i przygotowali pisemng prace semestralng na
okreslony temat, np:

« Substancje toksyczne w jadzie wezy
« Substancje biologicznie czynne w konwalii majowej
« Hormony roslinne

» przekazywanie studentom po kazdych zajeciach zestawu zagadnien trenin-
gowych dotyczacych materialu kolokwialnego (przecigtnie 10-15 pytan) do
samodzielnego rozwigzania,

» mozliwo$¢ uzyskania 10% premii z punktéw zdobytych z kolokwiéw za za-
liczenie kazdego z nich na co najmniej 51% punktdw,
oraz obronili jg ustnie.
Przedstawione powyzej sposoby aktywizacji studentéw maja na celu:
» rozwinigcie zainteresowan chemicznych,
» pogtebienie i rozszerzenie wiedzy chemicznej,
» wyrabianie umiejetnosci samodzielnej i twdrczej pracy.

Warto zauwazy¢, ze pojawily si¢ pozytywne efekty procesu dydaktyczne-
go w postaci potrzeby zorganizowania wykladow i zaje¢ fakultatywnych.
Studenci po jedno- lub dwu- semestralnym kursie chemii przejawiajg cheé
do dalszej nauki. Przykladem bylto organizowanie w latach ubieglych wykta-
dow fakultatywnych ,,Chemia zwigzkéw naturalnych” dla studentéw I1I-go
semestru Wydzialu Rolniczego SGGW, ktore cieszyly sie¢ duzym zaintereso-
waniem.

Dynamiczny rozwdj nauki i technologii wymusza nowe sposoby ksztat-
cenia studentéw. Klasyczna XIX-wieczna analiza chemiczna niewatpliwie
uczy podstaw chemii i pomaga w zrozumieniu wykladanego materiatu, jed-
nakze nie sposéb pomina¢ wspoélczesne metody analityczne w nauczaniu
studentéw, ktérzy niebawem wejda w zycie zawodowe i beda musieli spro-
sta¢ stawianym im wymaganiom. Majac to na uwadze, autorki niniejszego
rozdzialu opracowaly zestaw ¢wiczen studenckich lgczacych w sobie wiele
elementow klasycznej i wspoltczesnej analizy:

I Analiza jakosciowa
1. Wykrywanie anionéw szczawianowych w materiale roslinnym [1]
2. Wykrywanie jonéw Cu(II) w owocach truskawki [2]
IT Analiza ilo$ciowa
3. Oznaczenie zawarto$ci witaminy C w owocach [3]
III Metody wyodrebniania i oczyszczania zwigzkéw organicznych

4.1zolacja i charakterystyka fizykochemiczna wybranych olejow
rodlinnych [4]

42



IV Reakcje charakterystyczne wybranych klas zwigzkéw organicznych

5. Wykrywanie cukréw i bialek w surowcach naturalnych [1]

Przyklad
Oznaczenie jakosciowe i iloSciowe zawartosci kwasu askorbinowego (wi-
taminy C) w owocach - propozycja ¢wiczenia studenckiego

1.Przedmiot: Chemia nieorganiczna i organiczna.
2.Rodzaj zajec: ¢wiczenia laboratoryjne.
3.Czas trwania: 6 h.

4. Adresaci: studenci I roku stacjonarnych studiéw I stopnia Wydziatu
Ogrodnictwa i Architektury Krajobrazu SGGW (kierunek: Ogrodnictwo).

5.Sposéb organizacji: ¢wiczenie realizowane jest w formie dwdch trzygo-
dzinnych zaje¢. Grupa studentdéw (16 osdb) pracuje w zespolach dwuoso-
bowych pod nadzorem jednego prowadzacego zajecia.

6.Cel ¢wiczenia:

» zapoznanie si¢ z metodami analitycznymi: chromatografia cienkowar-
stwowg, miareczkowaniem jodometrycznym, spektroskopia w podczer-
wieni,

« oznaczenie zawartosci witaminy C w owocach dziko rosnacych.

7.Wprowadzona innowacja:

Innowacja polega na zestawieniu i poréwnaniu trzech metod analitycznych
wykorzystanych do oznaczenia witaminy C w owocach dziko rosnacych.
8.0Opis:

Cwiczenie zostalo opracowane w oparciu o publikacje [7-9] izmodyfiko-
wane do potrzeb studentéw. Jako material do badan zostaly wybrane owoce
dziko rosnace (dzika rdza, zurawina, jarzebina, rokitnik, gtog, berberys) ze-
brane i przyniesione przez studentéw. Opracowane ¢wiczenie studenckie
sktada sie¢ z trzech czesci:

« jako$ciowe oznaczenie zawarto$ci witaminy C metoda chromatografii
cienkowarstwowej,

« ilodciowe oznaczenie zawartosci witaminy C metoda miareczkowania jo-
dometrycznego,

« teoretyczne zapoznanie si¢ z metoda spektroskopii w podczerwieni
i analiza widma IR kwasu a-askorbinowego.

9. Wnioski:

Waznym elementem dydaktycznym nabywanym przez studentéw jest umie-
jetno$¢ interpretacji uzyskanych wynikéw. Po wykonaniu ¢wiczenia studenci
w dziennikach laboratoryjnych wykonuja sprawozdanie zawierajace:

« obliczenia zawartosci witaminy C w owocach,
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« poréwnanie wynikéw z danymi literaturowymi (wymagany komentarz),
« analize chromatogramu TLC (obliczenie Rf),
« analize widma IR witaminy C (przypisanie pasm).

10. Plusy i ograniczenia metody:

Opracowane ¢wiczenie wymaga niewielkiego nakladu finansowego (ze
wzgledu na male zuzycie odczynnikéw chemicznych - jodek potasu, jod,
skrobia). Jest ono realizowane w styczniu (na przedostatnich i ostatnich zaje-
ciach). Studenci przynosza w okresie jesiennym (pazdziernik, listopad) owo-
ce, ktore s3 mrozone, co gwarantuje dostateczng ilo§¢ materialu potrzebnego
do ¢wiczen. Jedynym mankamentem ¢wiczenia s3 wymagania czasowe.
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1.2.4 OSOBISTY KONTAKT ZE STUDENTEM - OPIEKA CZY NADZOR?

Iwona Maciejowska

Mlodzi ludzie opuscili mury szkolne, w ktérych nad ich postepami, zacho-
waniem i bezpieczenstwem czuwali: rodzice, nauczyciele, wychowawca, pe-
dagog szkolny i wstapili w mury uczelni, czgsto daleko od rodzinnego domu,
z rocznym systemem zaliczen itd. Odpowiedzialno$¢ za osiggane wyniki
w znacznie wigkszej mierze spoczywa teraz na ich barkach. Sg juz osobami
dorostymi (w rozumieniu prawa, bo do dojrzalosci spolecznej moze by¢
jeszcze daleko) o okreslonych nawykach wyniesionych z poprzednich eta-
pow edukacji. Czg$¢ z nich potrafi si¢ samodzielnie uczy¢, zorganizowac so-
bie czas, cze$¢ charakteryzuje sie jeszcze duzg niedojrzatoscia.

Pod haslem supervision w krajach anglojezycznych kryje sie nadzér
iopieka nad studentem w kazdej postaci poza prowadzeniem wykladéw
i zaje¢ w duzych grupach seminaryjnych. Zawierajg sie tu takie formy i dzia-
tania jak:

« konsultacje,

« prowadzenie projektow,

« prowadzenie prac licencjackich i magisterskich,

« koordynacja praktyk,

o prowadzenie zaje¢ laboratoryjnych i konwersatoriow w malych grupach
(tzw. tutorial - obejmujacy jednoczesnie kilka/kilkanascie oséb),

« nadzor nad egzaminami.

Wiele z tych zadan moze by¢ lub sta¢ si¢ udzialem czytelnika. Kazda
znich wymaga innego podejscia, innych umiejetnosci prowadzacego, ale
istnieje tez wiele cech wspdlnych. Generalnie mozna stwierdzic, ze:

o im starszy student, tym wiecej samodzielnosci nalezy od niego oczekiwaé
i tym na wieksza samodzielnos$¢ nalezy mu pozwoli¢;

« im mniejsza grupa, tym bardziej istotna staje si¢ dobra komunikacja inter-
personalna pomiedzy studentem a nauczycielem;

« forma i zakres opieki/nadzoru zalezy od efektéw ksztalcenia, jakie chce sie
0siagnaé;

« zasady BHP narzucajg bardziej restrykcyjny nadzor zajeciom laboratoryj-
nym i to bez wzgledu na wiek uczacego sie (student moze przeglada¢ samot-

nie literature, ale nie wolno mu samotnie prowadzi¢ badan laboratoryjnych)
itd.

Konsultacje

Zdarza sig, ze nauczyciele akademiccy w innych krajach narzekaja na stu-
dentéw, ktérzy w trakcie spotkan obarczaja wykladowcoéw swoimi zyciowy-
mi problemami, oczekuja rady w sprawach niezwigzanych z edukacja,
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a drzwi od pokoju pracownikéw dydaktycznych nie zamykaja si¢ od czestych
wizyt. Polskie doswiadczenie méwi co$ przeciwnego, studenci nie garng si¢
do korzystania z konsultacji, do osobistego spotkania z nauczycielem.
A przeciez wcze$niejsze uzgodnienie wielu spraw, wstepne sprawdzenie pra-
cy pozwala oszczedzi¢ obu stronom mndstwo czasu, a niekiedy i nerwow.
Nasuwa si¢ wniosek, ze naszych studentéw nalezy namawiaé do czestszych
bezposérednich kontaktéw z prowadzacymi zajecia, zwlaszcza, ze znacznie la-
twiej jest wytlumaczy¢ co$ jednemu/dwoém studentom, ktérzy nie nadazyli
za np. wykltadem seminaryjnym, niz 25-osobowej grupie o zréznicowanym
poziomie percepcji, a tym bardziej 100-200-o0osobowej widowni wyktadu
plenarnego. Takze mozliwos¢ uzupelnienia brakéw wywolanych nieobecno-
$cig zwigzang z chorobg studenta powinna zacheci¢ go do osobistego kon-
taktu.

Nie trzeba chyba przypomina¢, ze nawet jesli studenci nie wykazuja zain-
teresowania ta formg poglebiania i uzupelniania wiedzy, nauczyciel akade-
micki ma bezwzgledny obowiazek nie tylko przebywania w wyznaczonych
godzinach konsultacji w miejscu pracy, ale takze bycia dostepnym wtedy dla
studentéw (nie, jak to si¢ zdarza, prowadzi¢ dyskusje naukowe ze wspolpra-
cownikami lub badania, ktérych nie mozna przerwad, itp.).

Projekty, prace dyplomowe

Ten rodzaj pracy daje wyjatkowa okazje do rozwijania u studenta umiejetno-
$ci zarzadzania czasem, organizowania wlasnej pracy. Gléwnym zadaniem
prowadzacego jest motywowanie studenta do samodzielnych poszukiwan,
do zadawania pytan. Dawanie gotowych odpowiedzi nie jest dobrym roz-
wigzaniem (cho¢ moze kusi¢ znacznym przyspieszeniem pracy i ulatwie-
niem zycia opiekunowi/promotorowi). Student takze powinien nauczy¢ sig
bra¢ odpowiedzialnos¢ za swoja nauke, prace i jej wyniki.
Problemy, z ktérymi spotykaja si¢ mlodzi nauczyciele akademiccy:

» Zarzadzanie czasem. Niedo$wiadczonemu nauczycielowi trudno jest
przewidzie¢ czas, jaki bedzie potrzebny studentowi do uzyskania zadawala-
jacych wynikoéw, a takze czas potrzebny do napisania pracy (zwykle znacznie
dluzszy niz przewidywal pierwotnie). Sporzadzenie planu pracy razem ze
studentem zaraz na poczatku spotkan oraz systematyczna ocena postepow sa
niezwykle istotne.

» Zakres pracy. Problemem bywa dla promotora podjecie decyzji - ,,juz wy-
starczy”. Nalezy systematycznie pokazywaé studentowi, co jeszcze moze
i powinien poprawi¢, ale trzeba wiedzie¢ tez, kiedy tego zaprzesta¢. Kazda
praca moze by¢ poszerzana i poglebiana w nieskonczonos¢. Nie ma nic bar-
dziej frustrujacego dla studenta niz przekonanie, zZe skonczyl badania zgod-
nie z planem, chce si¢ juz zacza¢ pisaé, terminy gonig, a tu jeszcze promotor
po raz kolejny méwi ,dopracuj jeszcze to, i to, i tamto” - za kazdym spotka-
niem co$ nowego. Trzeba umie¢ wyposrodkowa¢ miedzy poziomem nauko-
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m pracy, jej szata graficzng i edytorska, a ograniczeniami czasowymi
i mozliwosciami studenta. Warto w konkretnym przypadku zapytac o zdanie
starszych, bardziej doswiadczonych kolegow.
« Kontakt ze studentem - tu takze trzeba umiec¢ znalez¢ zloty $rodek: kon-
takty nie za rzadkie, by student nie czul si¢ zupelnie pozostawiony sam sobie
i nie stracit czasu w jakiej$ $lepej uliczce badawczej, ale i nie za czgste, by
mial wystarczajace pole manewru i samodzielnosci, i nie byt stale prowadzo-
ny za reke. Studenci rdznig si¢ takze stylem preferowanych relacji interper-
sonalnych. Niektorzy lubia, gdy w zespole panujg prawie rodzinne stosunki,
inni wolg bardziej oficjalne uklady. Nie jest to powszechne w naszym kraju
i wymaga dodatkowego wysilku, ale nalezy pamietac, ze dopasowanie stylu
opieki/nadzoru do konkretnego studenta zwieksza efektywnos¢ jego pracy.
« Motywowanie do pracy. Entuzjazm promotora wzgledem proponowanych
badan przeklada si¢ na stosunek studenta do pracy. Cho¢ ambitny promotor
wymaga wiecej niz ten bardziej leniwy, nadaje wigksze tempo do pracy i nie
pozwala si¢ obija¢, student osiagnie przy nim znacznie lepsze rezultaty,
a praca koncowa bedzie miata wyzszg jakos¢, co warto sobie i studentom
uswiadamia¢ juz od pierwszych lat studiow. Wlasny przyklad najlepsza me-

toda ksztalcenia.
« Praca wlasna studenta czy promotora? Zeby student mégl sie wykazaé

i nauczy¢ samodzielno$ci, musi mie¢ prawo do popelniania bltedéw. Opie-
kun, ktéry pozwala studentowi eksperymentowac, a nie traktuje go tylko ja-
ko dodatkowg pare rak przy zmudnym zbieraniu danych, cieszy si¢ zwykle
wiekszym szacunkiem, a wspolnie osiagaja lepsze wyniki. Nie nalezy lekce-
wazy¢ probleméw w pracy badawczej, ktore zglasza student. Obie strony
moga si¢ z nich wiele nauczy¢.

« Zroznicowanie studentéw. Jednym z pierwszych zadan nauczyciela aka-
demickiego jest zorientowanie si¢ w stabych i mocnych stronach studenta,
ktéry pragnie pisa¢ projekt/prace pod jego opieka, a nastgpnie stworzenie
sposobnosci wyréwnania ew. brakéow. Sg wsrod studentéw osoby bardzo
tworcze, o szerokiej wiedzy, ale z niklymi umiejetnosciami manualnymi/
laboratoryjnymi, sa zdolni eksperymentatorzy, ktérym brakuje wiedzy, sa
osoby bardzo pilne, z szeroka wiedzg faktograficzng, ale bez umiejetnosci pa-
trzenia kontekstowego i syntezy itd.

« Sztuka dla sztuki? Oczywistym jest, Ze udzial studentéw w mniejszych lub
wiekszych projektach badawczych ma przede wszystkim stuzy¢ doskonale-
niu ich warsztatu. Jednak w wielu przypadkach mozna i nalezy wykorzysta¢
wyniki ich pracy, np. przeglad literaturowy wykonany do miniprojektu moze
by¢ nastepnie wstepem do pracy magisterskiej, sensownie opracowane bada-
nia laboratoryjne moga zosta¢ zaprezentowane w formie posteru w ramach
zjazdu PTChem lub innej konferencji. Badania studenckie powinny stano-
wi¢ element wigkszej catosci, z ktdrg student ma obowiazek si¢ zapoznac.
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Koordynacja praktyk

Obowigzkowos¢ praktyk przemystowych pojawia sie i znika w dokumentach
opisujacych standardy ksztalcenia na réznych kierunkach studiow. Nawet
jednak w przypadku braku takiego obowigzku, ambitni studenci szukaja
mozliwosci zdobycia doswiadczenia poza murami uczelni, wiedzac, jak bar-
dzo jest to cenione przez pracodawcéw. Do zadan koordynatora praktyk na-
lezy m.in.:

» nawigzanie kontaktéw z pracodawcami, zawarcie uméw pomiedzy uczelnia
a pracodawcg,

» przygotowanie oferty praktyk dla studentéw opisujacych ich obowigzki
i zadania w zakladzie pracy oraz umiejetnosci, jakie beda mogli w czasie ich
realizacji zdoby¢,

» poczatkowe sprawdzenie i stale monitorowanie warunkéw, w jakich odby-
wajg sie praktyki, a takze zapoznanie si¢ z postepami studentéw (wizyty,
kontakt telefoniczny i e-mailowy z opiekunem praktyk),

» przeprowadzanie corocznej ewaluacji zakonczonej listag wnioskow i reko-
mendacji na rok nastepny.

Studentéw na praktykach, zwlaszcza tych diuzszych (np. kilkumiesiecz-
nych) lub bardziej odlegltych (w innym kraju) nie mozna zostawi¢ samych
sobie.

Nadzor nad egzaminami zostal oméwiony w rozdziatach: 1.4 ,,Ocenianie
studentéw” oraz 3.2 ,Problemy etyczne w pracy dydaktycznej nauczyciela
akademickiego”

Stosunek do studenta

Mtody doktorant/asystent ma w zakresie swoich dziatann dydaktycznych co
najmniej jeden cel uswiadomiony - przygotowanie studenta do egzaminu
i co najmniej jeden nieuswiadomiony - zyskanie akceptacji (przelozonego,
kolegéw, grupy studenckiej). Zwykle tez wybiera jedng z drog: ,kompletny
luzak” - dopiero co skonczylem studia, jestem od was tylko o pare lat starszy;
méwmy sobie po imieniu; chodzmy razem na kawe po zajeciach lub ,nad-
zorca niewolnikéw” - stuchac i notowa¢; zadnych dyskusji. Obie drogi niosa
ze sobag mniej lub bardziej oczywiste pulapki: w pierwszym przypadku at-
mostera jest mila, ale ,,dyscyplina” pozostawia wiele do Zyczenia, co moze
skutkowa¢ obnizeniem poziomu, w drugim studenci nie ucza si¢ mysle¢,
ajedynie wykonywa¢ polecenia. Kazda z tych postaw skutkuje odmienng
odpowiedzia na kluczowe pytania: na ile bra¢ pod uwage potrzeby (za ty-
dzien mamy sprawdzian na seminarium, czy mogtby pan odpowiedzie¢ na py-
tania zwigzane z dang tematykg?), jak reagowac na proby oszustwa (zala-
twia¢ samemu, odpusci¢ dla $wigtego spokoju, i$¢ do przelozonego)? I wiele
innych. Wraz z powiekszajacym si¢ bagazem doswiadczen istnieje szansa, ze
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doktorant/asystent wybierze trzecig droge — partnerstwa opartego na jasnych
i $cidle okreslonych zasadach.
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1.3 SRODKI DYDAKTYCZNE
Monika Babiarska

Wzbogacajac zastosowane metody nauczania pomocami dydaktycznymi,
zwigksza si¢ efektywnos¢ ksztalcenia. Sposrod zbioru réznych typéw srod-
kéw dydaktycznych nauczyciel akademicki wybiera takie, ktére najbardziej
pasuja do charakteru uczelni (inne bedzie preferowat uniwersytet, a inne po-
litechnika) i kierunku ksztalcenia studentéw. W przeciwienistwie do nauk
humanistycznych, niemal na kazdym wyktadzie z nauk przyrodniczych sto-
suje sie prezentacje multimedialne, czasami slajdy lub foliogramy, a takze
grafike uzytkowa (wykresy, diagramy, tabele itp.). Studenci maja takze, cho-
ciaz rzadziej, mozliwos¢ ogladania okazéw naturalnych (np. mineratéw, skat,
zielnikéw, wypchanych lub utrwalonych w formalinie zwierzat). Na ¢wicze-
niach zdarza sie, ze asystent odwoluje si¢ do pomocy werbalnych, takich jak
np. podrecznik czy zbiér zadan, na laboratoriach nieodzowne s3 instrukeje
do ¢wiczen, odczynniki, szklo i instrumenty badawcze, a w dalszym toku
studiow literatura naukowa (publikacje z czasopism, materialéow konferen-
cyjnych itd.).

Ponizszy rozdzial ma za zadanie uporzadkowanie wiadomosci na temat
znanych i mniej znanych $rodkéw dydaktycznych. Stuzy takze podstawo-
wymi wskazéwkami odnosnie ich konstruowania i stosowania w pracy dy-
daktycznej.

Podzial srodkéow dydaktycznych

Srodki dydaktyczne mozna dzieli¢ wedtug réznych kryteridw, co utatwia ich
uporzadkowanie, a tym samym wybdér dopasowany do metody i celow
ksztalcenia. Podzial ze wzgledu na sposéb prezentacji danych przedstawia
Rys. 1 [1].

Jedne $rodki sa przeznaczone do odbioru indywidualnego (np. podrecz-
nik), inne do odbioru zbiorowego (foliogram prezentowany za pomocg gra-
foskopu). Wyswietlanie artykulu naukowego wydrukowanego czcionka
12-punktowa na ekranie o rozmiarach 1x1,5 m mija si¢ z celem.

Symboliczne $rodki pogladowe nalezy stosowaé po odpowiednim przy-
gotowaniu uczacych sie, o czym wykladowcy akademiccy zdaja si¢ czasami
zapomina¢, pokladajac ufnos¢ w wiedzy zdobytej przez studenta na po-
przednich etapach ksztalcenia. Aby student zrozumiat symbol (np. 2s2, A, A,
y> ¢ iinne), musi posiada¢ odpowiedni zasdb informacji: co oznaczaja
przedstawione znaki oraz wiedze o pojeciach, ktére sg za pomoca tych zna-
koéw przedstawiane.
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naturalne techniczne symboliczne

student obserwuje posrednio w sposéb uproszczony brak podobienstwado opisy
Srodek dydaktyczny ukazuja rzeczywistosé wanego obiektu, abstrakcyjne
lub manipuluje nim i graficzne ujecie problemu
wzrokowe
—okazy z otoczenia przeirocza, obrazy, rysunki, fotografie, graficzne
przyrodniczego, ilustracje z czasopism, folio- i fazogramy, plany, mapy, rysunki
kulturowego, tablice techniczne, wykresy, grafy,
spotecznego stuchowe wzory, fOlI"I‘Il:Ihf, znaki,
nagrania, audycje radiowe schematy, rownania,
tabele
mmknwn-slucl!m?e _ wethalne
ﬁ::ﬁirmiﬁf: :er}g;fé::;nmmputerowe podreczniki, ksiazk,
czasopisma

automatyzujace
przyrzady dydaktyczne ( éwiczeniowa
aparatura chemiczna), komputery

modelowe
modele, makiety

Rys. 1. Podziat i przyktady srodkéw dydaktycznych

Pomoce dydaktyczne, niezbedne w ksztalceniu chemicznym

Srodki dydaktyczne moga pelni¢ funkcje opisujaca, wyjasniajgca, badz inter-
pretuja zjawisko [2]. Ponizej przedstawiono przeglad réznych form pomocy
dydaktycznych wykorzystywanych w nauczaniu chemii (wraz ze wskazéwki
dotyczacymi ich zastosowania), co, miejmy nadzieje, bedzie inspiracja do
wykorzystania wybranych z nich w pracy dydaktycznej czytelnika.

STATYCZNE SRODKI DYDAKTYCZNE:

e modele (czasteczek, wigzan, atomow, krysztalow itp.):*

a) precikowo-kulkowe (Ball-and-Stick) — zbudowane z kolorowych kulek po-
faczonych gietkimi rurkami; prezentujg polozenie wzgledem siebie atoméw
w czasteczce lub jonéw w krysztale; czesto pomija sie proporcje pomiedzy
ich $rednicami a odleglosciami (dtugosciami wigzan) w celu polepszenia wi-
zualnej prezentacji struktury (Rys. 2a, str. 251), zwykle jednak zachowane sg
proporcje pomiedzy $rednicami poszczegélnych typow atomow;
b)szkieletowe (skeletal, Dreidinga) — zbudowane czesto wylacznie z rurek
obrazujacych wigzania chemiczne (Rys. 2b); ukazujg katy pomiedzy wigza-
niami w czasteczkach, pomijajac wielkosci wzgledne atoméw na korzys¢
swobodnego obrotu dookota wigzania; wykorzystywane do omawiania pro-
blematyki konformacji czasteczek oraz zagadnien stereochemicznych;

*Modelem nazywamy materialne lub my$lowe przedstawienie obiektu, zjawiska lub procesu
z zaakcentowaniem zazwyczaj jednego (najistotniejszego w danym momencie) szczegétu.
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c) czaszowe (space-filling) — stosowane do wizualizacji ksztaltu czasteczki:
wielkosci wzglednych atomoéw, dlugosci wigzan oraz wartosci katoéw pomie-
dzy wigzaniami (Rys. 2c); modele sa przydatne podczas omawiania, np. za-
gadnien biochemicznych;

d)orbitalowe — przydatne w obrazowaniu teorii chemii kwantowej: tworzenia
wigzan chemicznych, ich orientacji przestrzennej oraz ksztaltu czasteczki
wynikajacego z ilosci i typu wigzan (Rys. 2d);

e)styczne — obrazujg sposéb upakowania atoméw badz jondw w krysztale
przy zachowaniu wlasciwych proporcji pomiedzy $rednicami tych molekut
(Rys. 2e); wykorzystywane, np. przy wprowadzaniu w zagadnienia krystalo-
grafii chemicznej - zwracajg uwage na pokrdj ogdlny krysztatu, ksztatt luk
itp.;

f) sieci krystalograficznej — pokazuja strukture zewnetrzng i wewnetrzng
krysztalu: odleglosci, katy, liczby i typy elementéw sagsiadujacych ze soba
(Rys. 2f); zazwyczaj atomy badz jony reprezentowane sg przez kulki o jedna-
kowej $rednicy; stosowane sa do wyznaczania typu komorki elementarnej,
grupy symetrii, obrazowania praw: stalosci katéw, réwnoleglosci $cian itp.;
g)polihedralne — atomy (badz skupiska atoméw) przedstawione sa w postaci
wielokatow; modele sg stosowane podczas prezentacji struktur zbudowanych
z wiekszej ilosci atomow lub jonow; zastgpienie grupy atomoéw jednym wie-
lokatem pozwala na podkreslenie luk i wolnych przestrzeni w krysztatach
(np. w zeolitach);

h)molekularne - tréjwymiarowe, elastyczne modele z tworzyw sztucznych
z mozliwoscia taczenia pojedynczych fancuchéw ze sobg; przedstawiaja cza-
steczki biatek i innych makromolekul, obrazuja zazwyczaj kierunek i skret
gléwnego lancucha polipeptydowego, ksztalt czasteczek; stosowane, np.
podczas wyjasniania struktur biatek (rzgdowosci, tworzenia mostkéw wodo-
rowych, badz siarkowych), kwaséw nukleinowych, cukréw zlozonych itp.
(Rys. 2h).
e technologiczne — np. schematy proceséw przebiegajacych podczas pro-
dukcji chemicznej, przekroje aparatury, kolekcje zlozone z produktéw po-
szczegolnych etapdw proceséw technologicznych.

Czesto wykorzystuje sie zlozone modele technologiczne, np. planszg, na
ktdrej naszkicowany jest schemat procesu technologicznego, przyczepione sa
w odpowiednich miejscach mate fiolki zawierajace rézne substancje (surow-
ce wyjsciowe, polprodukty, produkty, odpady itp.). Student, analizujac prze-
bieg procesu produkcyjnego, ma mozliwo$¢ zapoznania si¢ z niektérymi
wlasciwosciami fizycznymi (barwa, stanem skupienia) wykorzystywanego
lub powstajacego na danym etapie zwigzku. Nalezy pamigta¢ o niewielkim
zasiegu oddzialywania tego srodka dydaktycznego - studenci musza podejs¢
blisko, by mie¢ dobre warunki obserwacji. Wykorzystuje si¢ go wiec zwykle
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na zajeciach prowadzonych w niewielkich liczebnie grupach (seminaria, za-
jecia laboratoryjne).

Omawiane na zajeciach zjawiska lub procesy mozna wizualizowa¢ na
wiele sposobdw, wykorzystujac rézne metody prezentacji danych (nalezy
pamietac, Ze sposdb prezentacji danych nie jest srodkiem dydaktycznym!).

Najczesciej stosowane s3:

a. Srodki wykorzystujace nowoczesne technologie informacyjne,* np. pre-
zentacje multimedialne;

b. foliogramy i fazogramy z wykorzystaniem rzutnika pisma; fazogram to
zestaw kilku foliograméw, na ktérych sg fragmenty przekazywanego mate-
rialu tworzace calo$¢ po stopniowym nakladaniu jednej folii na druga (nie
nalezy stosowac wiecej niz 4-5 warstw, gdyz obraz staje si¢ bardzo ciemny na
skutek stabszego przenikania swiatta przez stos folii).

Powyzej wymienione pomoce dydaktyczne moga zawierac:

> tekst,
» wykresy - chetnie wykorzystywane z powodu czytelnosci przekazu;
nalezy pamiegtac, ze wykresy pokazywane na ekranie nie moga by¢ zbyt
skomplikowane i rozbudowane (wykres moze by¢, np. liniowy, punktowy,
stupkowy, kolowy itp., nie powinien przedstawia¢ wigcej niz 3-4 serie
danych);
wykresy bardziej skomplikowane studenci powinni otrzyma¢ w formie
drukowanej;
» tabele — podobnie jak wykresy daja mozliwo$¢ szybkiego zapoznania sig
zdanymi oraz poréwnania odpowiednich wielkosci; nalezy pamietaé
o odpowiednim uwidocznieniu podziatéw (wierszy, kolumn, naglowkéw)
w tabeli; tabele wyswietlane przez rzutnik nie moga by¢ zbyt bogate w dane
(maksymalne wymiary to ok. 6 na 4 pola), bardziej skomplikowane tabele
nalezy wreczy¢ studentom na kartkach;
c. pomoce werbalne — np. podrecznik, zbiér zadan, instrukcja do ¢wiczen,
teksty do analizy, literatura naukowa;
d. szklo i odczynniki laboratoryjne - szklo laboratoryjne do prezentacji
w formie poszczegdlnych elementéw (np. podczas omawiania budowy
chlodnicy zwrotnej) lub w zestawach (np. zasada dzialania chfodnicy zwrot-
nej podczas przeprowadzania procesu ekstrakcji) oraz do samodzielnego
wykonywania eksperymentéw chemicznych.

Rynek pomocy dydaktycznych dynamicznie sie rozwija. Na uczelniach
wyzszych zaczynaja pojawiaé si¢ nowoczesne srodki dydaktyczne, pozwala-
jace na coraz doskonalsza, wygodniejsza i bardziej réznorodna prezentacje
danych. Coraz czedciej s3 wyposazone w dodatkowe funkcje pozwalajace
na bezposredni kontakt ze studentami oraz biezaca kontrole poziomu zro-
zumienia omawianego problemu.

*Srodki multimedialne i wykorzystanie Internetu w ksztalceniu chemicznym oméwiono blizej
w rozdziale 2.
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Warto wymieni¢ nastepujace pomoce [3]:
e. tablica interaktywna — duzy monitor (podobny do zwyklej, bialej tablicy)
polaczony z komputerem i projektorem multimedialnym, reagujacy na do-
tyk specjalnego piora lub nawet palca; posiada m.in. mozliwo$¢ zapisywania,
odtwarzania w dowolnej chwili i drukowania danych naniesionych na jego
powierzchnie oraz polaczenia z Internetem;
f. system ankieterski (ang. PADs clickers) - dziala na zasadzie indywidual-
nej pracy studenta i udzielania odpowiedzi przy wykorzystaniu pilotéw dzia-
tajacych, np. w podczerwieni; studenci odpowiadaja na pytania prezentowa-
ne przez wykladowce na tablicy, naciskajac odpowiedni guzik pilota (w sytu-
acji egzaminacyjnej kazdy pilot jest przypisany do konkretnego studenta
i rejestruje jego prawidtowe oraz bledne odpowiedzi, zmiany decyzji i ich
czestotliwos¢ itp.) — zliczone przez komputer wyniki mozna natychmiast wy-
$wietli¢ na tablicy interaktywnej w dowolnym formacie (wykres, tabela, dia-
gram itd.); system pozwala zmieni¢ wyklad w zajecia interaktywne wymaga-
jace zaangazowania studentow;
g. wizualizery, kamery wideo sprz¢zone z rzutnikami multimedialnymi -
pozwalaja prezentowa¢ na zywo na duzym ekranie obraz eksperymentu
chemicznego, prowadzonego w malej skali, widok spod mikroskopu itp.

Poniewaz z kazdym rokiem na rynek wchodzg nowe srodki dydaktyczne,
istotna jest stala aktualizacja wiedzy w tym zakresie.

Dynamiczne $rodki dydaktyczne:

« struktury krystaliczne — obrazuja zmiany zachodzace w krysztatach pod
wplywem wzrostu temperatury, rozpuszczania, przytozonego ci$nienia lub
napigcia itp. (np. kulki symbolizujace atomy, polaczone sprezynkami), jak
réwniez do omawiania defektow strukturalnych (Rys. 3a, str. 251);

« technologiczne - obrazuja wewnetrzng budowe i zasade dzialania aparatu
oraz przebiegajacego w nim procesu (Rys. 3b); na uczelniach chemicznych
wykorzystuje si¢ je (jesli potrzebna jest miniaturyzacja) lub rzeczywistg apa-
rature chemiczna, z ktorg studenci zapoznajg si¢ na ¢wiczeniach oraz labora-
toriach, a z ktora w przyszlosci beda pracowa¢;

- modele zjawisk przyrodniczych - w sposéb przyblizony (z pominigciem
nieistotnych aspektéw) obrazujace procesy zachodzace w przyrodzie poprzez
ukazanie warunkow wystapienia zjawisk i zaleznosci pomiedzy nimi, czesto
wykorzystywane w nauczaniu chemii fizycznej (termodynamika chemiczna,
Rys. 3¢,d) lub fizyki (Rys. 3e).

Obecnie stworzenie $rodka dydaktycznego, a zwlaszcza jego obrazu
komputerowego, nie stanowi problemu. Szczegélnie cenne s3 animacje
komputerowe obrazujace mechanizmy reakcji, strukture elektronowa atomu
czy tworzenie si¢ wigzan chemicznych. Do przygotowania takich animacji
stuza gotowe programy, np. ChemSketch, czy IsisDraw. Zaletg wlasnorecznie
stworzonych prezentacji jest mozliwos¢ ich stalego udoskonalania.
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Przygotowanie wykladowcy do zaje¢ z wykorzystaniem $rodkow dydak-
tycznych

Przygotowujac si¢ do zaje¢ ze studentami, nauczyciel musi zastanowi¢ sie,
jakie $rodki dydaktyczne najlepiej postuza w procesie nauczania. Wybrany
srodek dydaktyczny powinien w sposdb jasny i dokladny obrazowa¢ zalez-
nosci, ktére wystepuja w omawianym zjawisku. Stuzy on realizacji zasady
pogladowosci [4], czyli powinien pokazywa¢ studentom te fakty, dzieki kto-
rym prawidlowo zrozumiejg zjawisko, a takze latwiej, szybciej i efektywniej
zapamietaja dany material.

Wybrany srodek dydaktyczny bedzie skuteczny przy uwzglednieniu kilku
rad:

« beda zapewnione wlasciwe warunki prezentacji; odpowiednio wcze$niej
(nie tuz przed zastosowaniem pomocy) zostanie przygotowane miejsce,
w ktorym bedzie stosowany $rodek dydaktyczny (np. rozwiniety ekran, za-
stonigte okna, wlaczony komputer i/lub rzutnik itp.),

« bedg zapewnione wlasciwe warunki odbioru,

« zasob informacji, ktére beda przekazywane za jego pomocg powinien by¢
ograniczony - dostosowany wielkoscig oraz stopniem zaawansowania do
poziomu wiedzy studentéw,

« jesli dana pomoc dydaktyczna umozliwia glebsze poznanie zjawiska lub
ilustruje takze inny, niz omawiany na danych zajeciach, proces — nalezy to
wykorzysta¢ na kolejnym spotkaniu ze studentami, po ugruntowaniu sobie
przez nich pierwszej partii wiedzy,

« wykorzystywany srodek musi by¢ zgodny ze stanem wspdlczesnej wiedzy
chemicznej (tzw. zasada naukowosci w dydaktyce) oraz poprawnosci jezy-
kowej — niektére pomoce dydaktyczne wyprodukowane, np. w polowie ze-
sztego wieku, swoim anachronizmem beda rozpraszaly uwage studentdw,

- zanim zada si¢ studentom prace domows, nalezy przemysle¢, w oparciu
o jakie $rodki dydaktyczne (takze dostepne poza uczelnig) moga ja wykonac,
a takze dowiedzie¢ sig, czy ta pomoc jest ogélnodostepna (np. podrecznik
w bibliotece, zbior zadan itp.),

« nauczyciel bedzie pamigtal, ze srodek dydaktyczny nie ma go wyreczy¢ we
wszystkim, a jedynie wspomoc,

» wynik koncowy zaje¢, podczas ktérych wykorzystany zostat srodek meto-
dyczny, zalezy w duzej czegsci od umiejetnosci wyktadowcy w postugiwaniu

*Zasady prezentacji srodkéw dydaktycznych opisano w bogatej literaturze Zrédtowej czescio-
wo przytoczonej na koncu rozdziatu.
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sie nim, jego wiedzy, zapalu, zaangazowania (pasja i ukazywanie pozytyw-
nych emocji dobrze wptywaja na odbiorcéw oraz zapamigtanie tresci zajec).
DLA TYCH, KTORZY CHCA WIEDZIEC WIECE]

W literaturze fachowej pomoce dydaktyczne czgsto rozpatruje si¢ pod katem
ich elementéw sktadowych [5]:

« komunikatu - tresci, ktérg wyktadowca chce przekazaé (np. mechanizm
reakcji),

« noé$nika komunikatu - utrwalajacego przekazywana tre$¢ (np. prezentacja
multimedialna),

« srodkéw przekazu - urzadzen umozliwiajacych pokaz komunikatu
(np. komputer),

» wskazéwek metodycznych - omawiajacych zastosowanie danej pomocy
(np. pole notatek w programie MS PowerPoint).

Wykladowca wykorzystujacy gotowa pomoc naukowa nie ma praktycznie
wplywu na powyzsze elementy. Jednak podczas tworzenia nowego $rodka
dydaktycznego warto zastanowi¢ si¢ nad problemami ujmowanymi przez
nie, np.:
» czy komunikat bedzie zlozony z jednej teorii, czy bedzie to kilka powigza-
nych $cisle ze sobg zagadnien?
» czy dane zjawisko bedzie bardziej zrozumiale po zaprezentowaniu go
w postaci fazogramu czy tez jako obrazu przestrzennego?

» czy rysunki i schematy nalezy wyswietla¢ przy pomocy rzutnika pisma czy
tez komputera? ktore z urzadzen jest wygodniejsze do zastosowania w da-
nej sali? ktore urzadzenie jest w danej chwili dostepne? czy po zajeciach
studenci poproszg o materialy (kserokopie foliograméw, prezentacj¢ na no-
$niku cyfrowym)?

» ktora z dostepnych metod odpowiada nauczycielowi? — podczas wyboru
metody prezentacji danych nalezy sie roéwniez kierowa¢ i tym kryterium,
gdyz jest oczywiste, ze praca z nieodpowiednimi metodami jest mniej efek-
tywna.

Analize danego $rodka dydaktycznego, zaplanowanego do wykorzysta-
nia na zajeciach, nalezy przeprowadzi¢ pod katem wspomnianej wczesniej
zasady pogladowosci oraz:

» konstrukcyjnym - np. co si¢ stanie, jesli student pomyli kolejnos¢ wyko-
nywania czynno$ci (w przypadku wykorzystania niebezpiecznej, drogiej
badz ,delikatnej” aparatury skutki takiej pomylki moga by¢ tragiczne lub
obcigzajace finansowo),

o dydaktycznym - np. jakie informacje nalezy przekaza¢ studentom wcze-
$niej, zastosowac pokaz czy pozwoli¢ na samodzielng prace studentéw, czy
odpowiada zalozonym przez wykladowce celom (aby nie traci¢ czasu na
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ttumaczenia podczas pracy, np. energochfonnego aparatu, nie dopusci¢ do
awarii, nie stwierdzi¢ podczas zajg¢, iz inna pomoc bylaby, np. bardziej bez-
pieczna czy wygodniejsza),
« organizacyjnym - np. praca indywidualna czy grupowa, praca samodzielna
czy pokaz (najwiecej korzysci daje oczywiscie samodzielna praca, lecz nie-
ktdérzy studenci pewniej czujg si¢ podczas pracy zespotowej), analiza tekstu
polskiego czy obcojezycznego (nalezy wczesniej zorientowac sig, czy wszyscy
studenci opanowali dany jezyk, czy podrecznik jest dostepny w odpowied-
niej ilo$ci egzemplarzy).

Wykladowca pracujacy z niewielka liczba 0séb, a dobrze je znajacy, moze
z dostepnych mu pomocy dydaktycznych wybra¢ odpowiednig pod katem
cech osobowosciowych studentéw (stuchowcy - odbidr werbalny, wzrokow-
cy — odbiér wizualny), a w przypadku duzych grup - powinien stosowac
pomoce dydaktyczne tatwe w odbiorze dla wszystkich.
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1.4 OCENIANIE STUDENTOW (FORMY, ZASADY, PULAPKI)

Monika Babiarska, Malgorzata Krzeczkowska, Iwona Maciejowska

W zwigzku z wprowadzaniem na studiach systemu ECTS i innych uregulo-
wan, do lamusa odchodza czasy, gdy zajecia konczyly si¢ wpisaniem ,,zal”
w indeksie. Obecnie kazdy kurs musi konczy¢ si¢ oceng, a wraz z wystawia-
niem not, w tym noty koncowej, pojawiaja si¢ problemy. W potocznym
mniemaniu student uniwersytetu uczy sie¢ i dostaje oceny dwa razy do roku,
wylacznie z egzamindw podczas sesji. Jednak chemia, jako nauka przyrodni-
cza, w ktorej brak wiedzy bazowej uniemozliwia zrozumienie dalszych partii
materialu, wymaga regularnej kontroli oraz oceny nie tylko nabytej wiedzy
(jej zrozumienia), lecz réwniez umiejetnosci jej wykorzystania i zastosowa-
nia w praktyce.

Ocenianie jest jedna z najczesciej powtarzajacych sie czynnosci w pracy
dydaktycznej, ale jednocze$nie sprawiajaca nauczycielom (w tym nauczycie-
lom akademickim) najwiecej trudnosci. Przede wszystkim nalezy wyznaczy¢
jasne kryteria, ktére pozwalajg na poréwnanie uzyskanych rezultatéw ucze-
nia z zamierzonymi (tzw. zakresem wymagan). Te kryteria pozwola na prze-
prowadzenie pomiaru dydaktycznego rozumianego jako sprawdzanie (gro-
madzenie informacji o zmianach zachodzacych pod wplywem procesu
dydaktycznego) i ocenianie (przyporzadkowanie ocen wg kryteriow wyra-
zonych poprzez skale oceniania) osiggnie¢ studenta [1].

Cho¢ wydaje sie, ze od wiekéw nic nowego w zakresie sprawdzania i oce-
niania nie zostalo wymyslone, jest to jeden z mitéw, ktorych obalenie lezy
w interesie calej spolecznosci akademickiej i jest tez jednym z celéw tego
podrecznika. Na uczelniach wprowadza sie szereg innowacji w procesie eg-
zaminowania, np. egzaminy pisane w domu, sprawdziany na uczelni zawie-
rajagce wylacznie pytania problemowe, na ktére studenci odpowiadajg, majac
dostep do materialéw zZrédlowych tzw. egzaminy przy otwartych podreczni-
kach [2], lub przeciwnie - kolokwia w formie elektronicznych testéw zdawa-
ne w pracowniach komputerowych. Nie tylko studenci odpowiadajg na py-
tania, u niektorych wykladowcow zadaniem uczacych sie jest przygotowanie
listy pytan, na ktére odpowiedzi udziela prowadzacy przedmiot [2]. Jedni
nauczyciele akademiccy praktykujg ocene dyskusji studenckiej w trakcie eg-
zaminu’, inni stawiajg noty za wystapienia przedstawiajace wyniki osobistej
lub grupowej pracy, np. w formie plakatu, prezentacji multimedialnej itp.
Czasami studenci oceniaja sami siebie, a czasami s3 oceniani przez eksper-
tow z zewnatrz (szczegoly w dalszej czesci rozdziatu).

*W latach 8o-tych XX -tego wieku kurs fizyka chemiczna WCh U], prof. dr hab. J. Janik.
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Co i dlaczego sprawdzac?

Waznym elementem pomiaru dydaktycznego jest okreslenie/ustalenie celow
edukacyjnych, materialu nauczania i zakresu wymagan (wiadomosci oraz

umiejetnosci) — tzw. programu nauczania. Aby sprawdzi¢ osiagniecia stu-

denta, nalezy najpierw sformulowaé oczekiwania wobec niego. Student po-
winien zna¢ te wymagania, ktérych spelnienie pozwoli mu osiaggnaé pozy-
tywne wyniki ksztalcenia.

W szkolnictwie wyzszym program nauczania, ustalany przez wykladow-
ce, uwzglednia standardy ksztalcenia dla okreslonego kierunku studiow*
i oparty jest na zasobach uczelni, preferencjach edukacyjnych wyktadowcy,
wynikach ewaluacji** - danych przekazanych przez uczestnikéw kursu pod
koniec jego trwania (zebranych metoda anonimowej ankiety, sondazu) itp.

Nalezy pamigta¢ o obowiazujacym w dydaktyce przekonaniu, ze istotne
jest ocenianie osiagniec studenta a nie jego niewiedzy. W literaturze okresla
sie to jako: ,pierwszenstwo zalet” oraz ,postugiwanie si¢ pozytywnym ko-
dem”. Przedmiotem regularnej kontroli i oceny powinny by¢ takze postepy
studentéw w nabywaniu wiedzy oraz umiejetnodci. Biezace sprawdzanie
osiagniec¢ studentéw pozwoli na ich harmonijny rozwoéj (wiekszo$¢ przykta-
da sie do nauki tylko, jesli wisi nad nimi wizja kolokwium lub egzaminu).
Nie mozna zapominaé, ze przecietny student chce otrzymac jak najwyzsza
note przy jak najmniejszym nakladzie wlasnej pracy (rozpoczyna nauke
dzien lub dwa przed terminem sprawdzianu, ogranicza ja do odpowiedzi na
pytania wystepujace w testach z lat wczesniejszych, a niektoérzy nawet przy-
gotowuja na kolokwium ,,gotowce”, odpisuja od sasiadow itp***).

Wiele uczelni umozliwia obecnie studiowanie osobom niepelnospraw-
nym. Powstajg jednoczesnie problemy z dopasowaniem sposobu oceniania
do mozliwosci studenta o specjalnych potrzebach edukacyjnych, z réznorod-
nymi dysfunkcjamiX*** Nie nalezy zapomina¢, ze takze w przypadku oséb
niepelnosprawnych ocenia si¢ ich: wiedzg, umiejetnosci i postepy w nauce.

Nauki przyrodnicze wymagaja nabycia przez studentéw nie tylko wiedzy,
ale i umiejetnosci operowania nig oraz, co istotne, umiejetnosci laboratoryj-
nych. One takze powinny podlega¢ ocenie, zwlaszcza w $wietle przysztej
pracy zawodowej studenta (pracownie analityczne, stacje badawcze, labora-
toria itp.)***** Podobnie jak ocena nabytych umiejetnosci tzw. kluczo-
wych/ponadprzedmiotowych (rozwigzywania problemdéw, komunikowania
sie, pracy grupowej, podejmowania decyzji itd.) sprawdzanie stopnia opa-
nowania umiejetnosci laboratoryjnych stanowi dla niedoswiadczonego na-
uczyciela akademickiego powazny problem.

*Wiecej o standardach w rozdziale 1.1.
**Ewaluacji poswiecono rozdzial 1.6.
4 Por. rozdziat 3.2.
X Por, rozdziat 4.5.
0 Por, rozdziat 1.2.3.
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Ocenianie niesie istotne informacje zaréwno dla studenta, jak i jego na-
uczyciela. Ponizszy schemat odpowiada na pytanie: dlaczego oceniac? [3]
(Rys. 1).

Dla nauczyciela Dla studenta
-informacja o stanie wiedzy studenta -wie, co opanowat poprawnie
-informacja o efektywnosci stosowanych metod - wie, co potrafi dobrze wykorzystaé
- informacja o jakosci prowadzonego ksztatcenia -wie, czego nie zrozumiat i jakie btedy popetnia
- wskazanie studentdw, ktorzy nie opanowali -wdrozenie do systematycznej pracy

L wiadomosci niezbednych do dalszego ksztatcenia umiejetnos¢ krytycznej samooceny

Rys. 1. Korzysci plyngce z oceniania

Jak kontrolowac?

Przeprowadzana w okreslonym momencie roku akademickiego kontrola
stanu wiedzy studenta moze przyja¢ roznorodng forme, co przedstawiono na
ponizszym schemacie [1, 3] (Rys. 2).

Metody kontroli I Rodzaje kontroli
obserwacja pracy studenta wstepna
rozpoznanie ogolnych predyspozycji ustalenie poziomu i umiejetnosci
Kontrola umiejetnosci praktycznych studentdw, czyli dobér odpowiednich metod
planowanie, przeprowadzanie doéwiadczen, i strategii nauczania
obserwacje, analiza wynikow biezaca
kontrola ustna w trakcie przyswajania nowych wiadomosci,
réznicowanie wymagan wobec studentow, zazwyczaj ustna
poprawne wystawianie sie koncowa
kontrola pisemna po realizacji wszystkich dziatow,

na koniec semestru lub roku akademickiego,

sprawdzenie osiagniec wszystkich studentéw
P AgNiee Wszy zazwyczaj pisemna

wg jednolitych kryteriow
Rys. 2. Metody i rodzaje kontroli stanu wiedzy studenta

Organizacja i formy egzaminow na uczelniach wyzszych

Umiejetno$¢ radzenia sobie studentéw, zaréwno petno- jak i niepelnospraw-
nych, z wlasnymi ograniczeniami oraz niedogodnos$ciami zwigzanymi z in-
frastrukturg, nie moga wptywa¢ na ocene. Etyka wykladowcy powinna sklo-
ni¢ go do wyeliminowania (lub zminimalizowania) wszelkich czynnikéw
mogacych zaktdcié proces oceniania zaréwno w odniesieniu do studenta, np.
zapewnienie odpowiednich warunkéw w sali egzaminacyjnej — ciszy, wla-
$ciwej temperatury i o$wietlenia, wlasciwej wielkosci czcionki w tekstach za-
dan itp., jak i w odniesieniu do egzaminatora (poréwnywalne warunki przy
sprawdzaniu kazdej pracy). Sytuacje, gdy student pisze egzamin o siddmej
wieczorem, w dusznej sali, ledwo widzac pytania wyswietlane za pomoca
rzutnika, wchodzi na egzamin ustny po sze$ciu godzinach niepewnego ocze-
kiwania w kolejce na nauczyciela, ktéry musiat wyjs¢ tu i tam, nie prowadzit
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zapisOw na konkretng godzing, itd., a ocena zalezy od tego, czy praca byla
sprawdzana przed czy po weekendzie, powinny znalez¢ swoje miejsce juz
tylko w studenckich legendach.

Forma egzaminu zalezy przede wszystkim od prowadzacego zajecia lub,
jesli jest asystentem, od wytycznych, jakie otrzymal od koordynatora przed-
miotu. Najogodlniejszym podzialem egzaminoéw jest rozdzial na prace pisem-
ne i odpowiedzi ustnej. W zaleznosci od pdzniejszego postepowania z wyni-
kami egzaminu (np. czy s podstawa do dalszej kwalifikacji - naboru na
dang specjalizacj¢) wyrdznia si¢ m.in.:

Egzaminy pisemne:

« przedstawienie do oceny pracy zaliczeniowej, np. opracowania pisemnego
lub prezentacji multimedialnej;

» egzamin w postaci zadan otwartych - student sam wybiera sposéb i zakres
odpowiedzi;

« egzamin testowy — student zobligowany jest do wyboru jednej lub kilku pra-
widlowych odpowiedzi, wskazania bledow, uzupelnienia luk w tekscie itp.;

« egzamin w formie zdalnej, jako zakonczenie kursu e-Learnigu prowadzo-
nego przez Internet.

Egzaminy ustne:

« aktywnos¢ studenta podczas wykladu (np. system ankieterski) lub ¢wiczen;
« rozmowa kwalifikacyjna;
e rOZMowa egzaminacyjna;
» obrona pracy pisemnej, projektu lub innej formy samodzielnej aktywnosci.

Egzaminy praktyczne:

» prezentacja pracy praktycznej wykonanej poza uczelnig;

« sprawdzian praktyczny;

« uczestnictwo w obowigzkowych praktykach;

» egzamin w formie zdalnej (e-Learnigu) polaczony ze sprawdzeniem umie-
jetnosci praktycznych (np. korzystania z programéw multimedialnych, sys-
temOw operacyjnych itp.).

Wielu wykladowcoéw ocene koncowa wystawia jako wypadkowa z réznych
form egzaminacyjnych (waznych w jednakowym lub réznym stopniu). Stu-
dent musi by¢ poinformowany z odpowiednim wyprzedzeniem o szczego-
fach ww. procedury.

Inne formy oceniania
Jednym z trudniejszych zadan wyktadowcy akademickiego jest ocena

prac grupowych (np.: wykonanych plakatéw, prezentacji, projektow; wysta-
pien prezentujacych wspdlng prace itp.). Jakkolwiek ocena efektu pracy, np.
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posteru czy sprawozdania z laboratorium nie jest trudna, klopoty nauczycie-
lowi akademickiemu sprawia wystawienie ocen poszczegdlnym wspdtauto-
rom dziela. Czesto w takich wypadkach wszystkie osoby danej grupy otrzy-
muja jednakowe oceny, co moze by¢ krzywdzace przy réznym nakladzie
pracy cztonkéw grupy. Na uczelniach mozna spotka¢ wiele technik radzenia
sobie z tym problemem. Na przyktad na Uniwersytecie Hull w Wielkiej Bry-
tanii [4] stosuje si¢ wzajemne ocenianie przez studentéw przy uzyciu plat-
formy Virtual Learning Environment (VLE). Na poczatku semestru studenci
zostajg podzieleni na 4-5 osobowe grupy, w ktérych wykonujg zadania. Za
pomoca VLE organizujg spotkania, przesytaja wiadomosci, dzielg si¢ praca,
deponuja rezultaty swoich dzialan; jednocze$nie za pomoca tej platformy
kazdy czlonek grupy ma mozliwo$¢ sprawdzenia pracy innych czlonkéw
grupy, a na zakonczenie zobowigzany jest oceni¢ udziat w konnicowym efekcie
pozostalych studentéw. Badania potwierdzily che¢ pracy on-line, a wzajem-
ne ocenianie si¢ zyskalo akceptacje studentéw. Ten sposob pozwala réwniez
na ograniczenie liczby godzin po$wigconych ocenianiu studentéw przez wy-
ktadowce prowadzacego zajecia.

W ocenie pracy grupy stosuje si¢ ponadto: analize dziennika pracy grupy,
samoocene studenta (np. w ostatnim akapicie sprawozdania z zaje¢c laborato-
ryjnych student ma za zadanie opisa¢ szczegolowo swoj wklad w prace ze-
spotu: wykonywalem pomiary..., przygotowatem roztwory..., obliczylem...,
sporzadzilem wykresy..., opisalem podstawy naukowe eksperymentu...,
itd.). Bardzo pomocny jest w tym przypadku jasny podzial zadan, gdy kazdy
student (i jego nauczyciel) wie, co ma robic¢ i zadania te s rozdzielne.

Wzajemne ocenianie si¢ przez grupe studencka (ang. peer assessment)
spotyka sie takze w innych sytuacjach, np. wystapienn w ramach seminarium
magisterskiego, prowadzenia lekcji podczas przygotowania do zawodu na-
uczyciela itp. W tych przypadkach pojawiaja si¢ specyficzne problemy: stu-
denci, chociaz powinni, mogg nie posiada¢ wystarczajacej wiedzy, by nalezy-
cie oceni¢ zawarto$¢ merytoryczng i poprawno$¢ wystapienia, jak réwniez
moga zaniza¢ lub zawyzaé oceneg, kierujac si¢ osobistym stosunkiem do ko-
legi. Nalezy uczy¢ i wymaga¢ od nich krytycyzmu oraz obiektywnosci pod-
Czas oceny oraz samooceny.

Inng, dotychczas nie wymieniong formg jest ocenianie studenta przez
zespol specjalistow, czasami nie tylko spoza katedry, ale nawet spoza wy-
dzialu czy uczelni, jak to ma miejsce, np. podczas egzaminu magisterskiego,
gietdy prac dyplomowych lub projektéw prezentowanych potencjalnym pra-
codawcom itp. Rodzg si¢ tu inne niz powyzej opisane problemy. Osoby za-
siadajagce w komisji majg oczywiscie wystarczajaca wiedze, by oceni¢ po-
prawno$¢ wystapienia, jednak w przypadku egzaminéw dyplomowych
powinni takze zapoznac si¢ z zakresem i glebokoscia wymaganej wiedzy (np.
opisanymi w standardach wymagan).
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Jakimi narzedziami kontrolujemy?

Tradycyjne i podstawowe, pisemne lub ustne, narzedzie kontroli poziomu
wiedzy i umiejetnoséci studenta to kolokwium. Moze skiada¢ si¢ z zadan
o réznorodnym charakterze, budowie, stopniu zaawansowania itp. Nie po-
winny raczej by¢ one powigzane ze soba, tzn. kazde z nich powinno by¢ po-
tencjalnie rozwigzywalne dla studenta, ktéry nie potrafi wykona¢ pozostatych
zadan.

Podstawowg klasyfikacjg zadan jest ich podzial na otwarte i zamkniete
[5]. Zadania otwarte sprawdzaja kreatywnos¢ zdajacego, pozwalajg na samo-
dzielnos¢ pracy i swobode wypowiedzi, jednoczesnie wymuszajac stosowa-
nie poprawnej polszczyzny. Umozliwiaja sprawdzenie poziomu rozwoju
umiejetnosci, takich jak: rozwigzywanie probleméw, podejmowanie decyzji
oraz wyzszych umiejetnosci poznawczych/intelektualnych, np. syntezy, ana-
lizy, warto$ciowania informacji, operowania posiadang wiedza.

Zadania zamkniete, ktére dominujg w sprawdzaniu wiedzy na studiach
pierwszego stopnia, moga sprawdza¢ wiekszy zakres materialu niz zadania
otwarte (tutaj: pod katem czasu przeznaczonego na ich rozwigzanie), fatwo
sie je sprawdza i prostsza jest analiza wynikow. Dajg tez znacznie wieksza
pewnos$¢ obiektywnosci oceny.

Oba typy zadan charakteryzuja sie licznymi wadami, jak i zaletami, ktore
zestawiono na ponizszym schemacie (Rys. 3).

Zadania otwarte Zadania zamkniete
rozprawka/ esej, wybory typu prawda/fatsz
krotka odpowiedi, dobieranie, przyporzadkowanie,
zdania z lukg wielokrotnego wyboru typu a, b, ¢, d
- tatwosé - mata obiektywnos¢ |- duzy zakres zastosowan |- mozliwo$é udzielenia
konstruowania punktacji —szybkos¢ odpowiedzi przypadkowej odpowiedzi
- brak sugerowania |- niewielka ilo$¢ zadan | tatwos$c sprawdzenia - mozliwos¢é zgadywania
odpowiedzi w jednym tescie - obiektywnosc punktacji | odpowiedzi
|- pokazanie toku (staba reprezentacja |-szeroka reprezentacji — brak mozliwosci ustalenia
pracy nad tresci nauczania) tresci nauczania drogi dochodzenia do wyniku
zadaniem - czasochtonnosé - moiliwo$¢ zamieszczenia |- sprawdzaja tylko
L wymog udzielania odpowiedzi| duzej liczby zadan ograniczone umiejetnosci
stosowania L czasochtonna analiza | w jednym tescie —trudnosc w konstruowaniu
poprawnego —trudna interpretacja '-prostota analizy wartosciowych
jezyka wynikow i poprawnych zadan

Rys. 3. Podziat zadan oraz ich charakterystyka

W swojej pracy zawodowej przyszli chemicy spotkaja si¢ niemal wylacz-
nie z problemami otwartymi. Na ten typ zadan nalezy zwrdci¢ szczegdlng
uwage podczas ksztalcenia studentéw. Ponizej przedstawiono przyktadowe
zadania otwarte przeznaczone dla studentéw realizujacych kurs chemii or-
ganicznej (zajecia laboratoryjne), ktorych celem jest sprawdzenie umiejetno-
$ci operowania posiadang wiedzg.
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Zadanie 1 [2]

Pewien gatunek motyla (Krélowa Florydy, fac. Danaus gilippus berenice) produkuje zwiazek A o wzorze
sumarycznym CgHoNO. Zwigzek ten odgrywa znaczaca role w zwiekszeniu atrakcyjnosci, przyciaganiu
samcow i reprodukcji. Widmo NMR zwiazku A oraz jego pieciu mozliwych izomerdéw strukturalnych jest
dotaczone do zadania [6].

a) Ktory zizomerow strukturalnych najlepiej pasuje do danych spektralnych? Uzasadnij swoj wybor.

b) Zaproponuj dwie proste reakcje chemiczne, ktorych rezultat potwierdzi wniosek z podpunktu a).

¢) Dla wybranego izomeru strukturalnego zwiazku A narysuj (jako$ciowo) prawdopodobne widmo IR.

d) Czy w celu identyfikacji wybranego izomeru uzycie metody spektroskopii UV jest odpowiednie?
Podaj uzasadnienie.

Zadanie 2 [2]

Jonizacja atomu tlenu na drodze dodania elektronu jest procesem zachodzacym z wydzieleniem
energii. Dodanie drugiego elektronu do istniejacego jonu O~ jest procesem zwigzanym z absorpcja
energii. Jak wyjasnisz to zjawisko?

Zadanie 3 [7]

Jednym z najlepszych sposobéw sprawdzenia czystosci PCls (zwiazku uzywanego w produkcji sacha-
ryny) jest poréwnanie widma masowego badanej prébki z probka czystego PCls. Chlor wystepuje
w przyrodzie w postaci dwoch izotopow 35CI i 37Cl, ktorych zawarto$¢ wzgledna w naturalnej
mieszaninie wynosi w przyblizeniu 75 (35Cl) i 25 (37Cl). Fosfor nalezy do pierwiastkow tworzacych jeden
izotop 3!P. Czy podane wzgledne zawartoSci izotopow chloru w mieszaninie sa istotne dla wspomnianej
powyzej metody? Wyjasnij i uzasadnij swoja odpowiedz.

Zadanie 4 [7]
Jedna z teorii powstania zycia na Ziemi przypisuje szczegélne znaczenie czasteczce HCN, ktorej liczne
wystepowanie stwierdzono w atmosferze. Przyktadowo - adenine mozna sobie wyobrazi¢ jako
pentamer czasteczki HCN.
NH, a) Czy adenina jest zwiazkiem aromatycznym?
Uzasadnij swoja odpowiedzZ.

N
SHCN N7 \ b) Ktory z zaznaczonych atoméw wegla (1-5) jest najbardziej
S | zasadowy? Uzasadnij swoja odpowiedzZ.
N N\ c) Ktra z metod spektroskopowych (UV, IR, NMR) zaproponujesz

H  dowyznaczenia struktury adeniny? Uzasadnij swoja odpowiedZ.
d) Podaj co najmniej jedna reakcje chemiczna z udziatem adeniny, ktorej rezultat pozwoli wnioskowaé
0 jej whasciwosciach chemicznych.
¢) Jak myslisz - czy pomiedzy czasteczkami adeniny moze utworzy¢ sie wiazanie wodorowe?
Uzasadnij swojq odpowiedz.

Ostatnio popularne w procesie ksztalcenia stajg sie tzw. mapy pojeciowe
(ang. concept map, mind map, mental map)*, ktore studenci moga w trakcie
zaje¢ przygotowywac indywidualnie lub grupowo. Proces konstuowania ma-
py pojeciowej wymusza analizowanie, klasyfikowanie, faczenie i porzadko-
wanie wiedzy; ulatwia rozumienie zwigzkéw i zaleznosci pomiedzy poszcze-
golnymi pojeciami, zjawiskami i procesami. Mapy te moga podlegac ocenie

*Sposdb sporzadzania mapy zostal opisany w rozdziale 1.2.1.
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tak samo jak test, sprawdzian czy kolokwium, dostarczajac wykladowcy in-
formacji, jak bardzo ustrukturyzowana wiedz¢ posiada student, a tym sa-
mym jak bardzo operacyjna jest ta wiedza (tj. jak tatwo student moze ja wy-
korzysta¢ do rozwigzywania probleméw) [8].

Stosowanie réznorodnych form zadan, cho¢ pracochtonne jest istotne,
gdyz zapobiega zrutynizowaniu dzialan uczacego si¢, zmusza studenta do
myslenia (przetwarzania wiedzy), a takze ogranicza mozliwos¢ losowego
trafienia na prawidtowa odpowiedz w testach wyboru oraz odpisywania od
kolegéw i kolezanek. W literaturze mozna spotka¢ wiele sposobow klasyfi-
kacji zadan, a takze przyklady zadan o nastgpujacej formie [9]:

e zadanie typu log-chem: celem tego typu zadan jest zazwyczaj identyfikacja
substancji chemicznej (czasem procesu chemicznego) na podstawie ciagu
logicznie przedstawionych informacji, np.:

Zadanie

Na podstawie ponizszych informacji zidentyfikuj substancje, podajac jej uproszczony wzér sumaryczny
oraz nazwe:

a) jest substancja zawierajacq wode krystalizacyjna;

b) jest podwajnym siarczanem(Vl);

¢) wystepujacy kation mozna wykry¢ w roztworze wodnym np. odczynnikiem Nesslera;

d) wystepujacy kation mozna wykry¢ w roztworze w reakcji zjonami SCN™;

e) identyfikowana substancja stosowana jest w farbiarstwie.

» chemograf: ten typ zadania sprawdza umiejetno$¢ poprawnego zapisywa-
nia réwnan reakeji chemicznych (uwzgledniania odpowiednich reagentéw),
ktérych schemat przedstawiono za pomoca ogélnych symboli, nazw lub
wzordw substancji chemicznych, np.:

NaOH
K™ TAG-
E
cl,
50, 5 HCI
6 1/\ A\lo
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Zadanie™

Zapisz rownania reakcji (1-12) obrazujace przemiany przedstawione na ponizszym schemacie,
a nastepnie uzupetnij tabele, wpisujac w odpowiednie miejsca wzory sumaryczne, stopnie utlenienia
zelaza oraz nazwy systematyczne zwigzkow zelaza oznaczonych literami: A, B, D, E, G, K, M, X, Y, Z.

Rownania reakcji oznaczone numerami: 2, 3, 4 i 12 uzgodnij za pomoca bilansu elektronowego.
Rownania reakcji numer: 7, 10 i 11 zapisz takze w formie jonowej skrocone;.

* analog-chem: takie zadanie ma na celu sprawdzenie zdolnosci studenta do
odnajdywania analogii pomiedzy danymi zawartymi w tresci zadania oraz
do wyprowadzania na tej podstawie wnioskéw koncowych, np.:

Zadanie 1

Homolityczny rozpad wigzania C-H przy terminalnym atomie wegla w propanie wymaga naktadu
410 kJ/mol. Analogiczne wiazanie dla drugorzedowego atomu wegla w tej czasteczce zuzywa
400 kJ/mol. Wykorzystujac te dane ocerl, ktory rodnik jest trwalszy: propylowy czy izopropylowy?”

Zadanie 2

Rozwazajac stan rownowagi pomiedzy osadem substancji trudno rozpuszczalnej a jonami obecnymi
w roztworze nasyconym dla chromianu(VI) srebra(l):

Ag2Cr04) = 2Ag*(aq) + Cr042-aq)
X 2X X

i definiujac iloczyn rozpuszczalno$ci wyrazony poprzez stezenia molowe jonéw w roztworze nasyconym,
jak i rozpuszczalno$é x jako stezenie molowe roztworu nasyconego, otrzymujemy wyrazenie:

I =[Ag*]2[Cr042] = (2X)2-x = 4x3
Analizujac powyzszy przyktad, zapisz réwnanie obrazujace stan réwnowagi oraz podaj wyrazenie na

iloczyn rozpuszczalnosci dla weglanu cynku (zarbwno poprzez stezenia molowe jondw, jak
i rozpuszczalno$c).

Obecnie ocenianie studentéw wspomagane jest przez narzedzia elektro-
niczne w r(')inorodnej formie, np.:
« wymieniony w pierwszej czesci rozdziatu Virtual Learning Environment;
« platformy zawierajace testy wielokrotnego wyboru, np. WebCT [10,11] po-
zwalajace na biezgco uzyskiwac informacje zwrotna;
« biezace ocenianie z wykorzystaniem systemdéw ankieterskich/,,clickers”
(ang. PADs) - bezprzewodowych urzadzen pozwalajacych na indywidualne
rozwigzywanie testu, rejestracj¢ odpowiedzi i ich sprawdzenie**, prowadzo-
ne m.in. na uniwersytetach amerykanskich i w Dublinie [12]. Réwniez na
Wydziale Chemii U] [13] wykorzystuje sie¢ te urzadzenia. Za ich pomoca
sprawdzane jest przygotowanie studentéw I roku biofizyki do zaje¢ laborato-
ryjnych z kursu ,,Podstawy chemii z elementami chemii fizycznej”. Zaliczenie
tego testu jest w tym wypadku warunkiem przystgpienia do ¢wiczen prak-
tycznych.
« Stosowanie roznorodnych narzedzi elektronicznych wspomagajacych pro-
ces ksztalcenia (np. skryptéw elektronicznych on-line, programéw eduka-

*Autor Joanna Loch, kurs ,,Pomiar dydaktyczny” (rok 2006/2007, Wydzial Chemii U]J).
**Wiecej w rozdziale 1.3.
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cyjnych przeznaczonych do indywidualnej pracy, materialéw dydaktycznych
oferowanych studentom na plytach CD itp.) pozwala na systematyczne mo-
nitorowanie pracy studenta (z dodatkowymi funkcjami umozliwiajacymi re-
jestracje ogdlnego czasu pracy, czasu rozwigzywania danego zadania, czesto-
tliwosci pracy, zakresu analizowanych tresci, uzyskanych wynikéw). Istnieje
mozliwos$¢ sprawdzenia, jak studenci radzg sobie z omawianym materialem
i intensywnosci ich pracy nad nim [14]. Dobrym przykladem jest nieustannie
modyfikowany portal edukacyjny Aria prowadzony na Wydziale Chemii UJ
[15] jako medium elektroniczne stuzace wspomaganiu kurséw, a co za tym
idzie optymalizacji procesu nauczania. Oczywiscie uczacy sie musza zostac
uprzedzeni, ze ich dzialania beda monitorowane.

Od niedawna istnieje mozliwo$¢ poréwnania wiedzy studentéw na da-
nym poziomie edukacyjnym z réznych o$rodkéw szkolnych i uniwersytec-
kich. Stuzy temu system testow elektronicznych sprawdzajacych wiedze
chemiczng na wybranym poziomie, opracowany przez Sie¢ Tematyczng
Chemii Europejskiej (ECTN) tzw. EChem Test [16,17]. Jest to baza danych
zawierajaca tysigce pytan z zakresu chemii ogdlnej, nieorganicznej, orga-
nicznej, analitycznej, a takze np. biochemii. Kazdy test sktada sie z 30 pytan,
a osoba, ktora go ukonczy z pozytywnym rezultatem, moze stara¢ si¢ o uzy-
skanie certyfikatu.

Ocena

Dopiero po dokonaniu analizy wynikéw sprawdzianu/testu/kolokwium
(sposdb analizy zostat opisany w nastepnym rozdziale) mozna poda¢ studen-
towi ocen¢. Wiele kontrowersji budzi sposéb okreslenia granicy pomiedzy
testem/sprawdzianem ,,zaliczonym” a ,,niezaliczonym’, czyli tzw. punkt od-
ciecia. Zastanowienia wymaga, jakie kryterium oceniania przyjac? Czy oce-
nia¢ wedlug zaliczenia poszczegdlnych wymagan, czy tez wedlug skali punk-
towej, procentowej? Kiedy postawi¢ ocene niedostateczna? Odpowiedzi na te
pytania nie sg fatwe[18].

Ustalenie poziomu odcigcia (oceny) moze by¢ dokonane na dwa sposoby:
» w odniesieniu do normy (przez poréwnanie z wynikami grupy) - tzw. test
kompetencji - podejscie réznicujace.

Taki sposéb podejscia stosuje sig, np. w przypadku kwalifikacji na specja-
lizacje. Wiadomo, ze specjalizacja dysponuje ograniczona liczbg miejsc.
Przyjmuje si¢ a priori liczbe osob, ktére moga znalez¢ si¢ powyzej punktu
odciecia. Ocena w odniesieniu do normy stanowi informacje typu: ,,Stu-
dentka X odpowiedziala na pytanie lepiej niz jej koledzy, co oznacza, ze byta
od nich lepiej przygotowana”.

* w odniesieniu do kryteriéw (wyniki poréwnuje si¢ z ustalonymi standar-
dami) - tzw. test kompetencji — podejscie kryterialne.

Zaklada sig, ze odpowiedz, np. na 30, 50 czy 75% pytan wyznacza granice
wiedzy i kompetencji. Ocena w odniesieniu do kryteriéw stanowi informacje
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typu: ,,Studentka X odpowiedziala prawidlowo na pewien procent pytan, co
oznacza, ze posiada niezbedny zaséb wiedzy”. Sprawg otwartg i czesto bardzo
problemowy jest odpowiedz na pytanie, kiedy dany poziom uzna¢ za zali-
czony?

Wystawiona studentowi ocena powinna by¢: jawna, uzasadniona, spra-
wiedliwa i obiektywna. Nie tylko wedlug nauczyciela, lecz rowniez wedlug
pozostalych studentéw. Kazda ocena obarczona jest pewna doza subiektywi-
zmu. Na jej wysokos¢ majg wplyw czynniki, takie jak: efekt ostatniego wra-
zenia (pozytywny lub negatywny), relacja pomiedzy stronami, wlasciwosci
osoby ocenianej oraz wtasciwosci i dotychczasowe doswiadczenia oceniaja-
cego.

Etyka obowigzuje nauczyciela podczas konstruowania testu, zawiadamia-
nia o nim, komunikowania oceny oraz podczas omawiania jego wynikow, co
przedstawiono na ponizszym schemacie (Rys. 4).

Tworzenie testow | Poprawa testu |

|- jasna, czytelna instrukcja — jednakowe warunki podczas
- ochrona tresci zadaii poprawiania wszystkich prac
L aktualizacja zadan - odrzucenie osobistych preferencji i pogladéw

L ocena trafnosci i rzetelnosci testu

Zapowiadanie testow I

L informacia o celu, terminie, zakresie materiatu, Komunikowanie oceny
formie sprawdzianu _ - przedstawienie wynikow z komentarzem
—umozliwienie studentom zadawania pytai L zatajenie wynikéw przed osobami trzecimi

—terminowe przedstawienie wynikow
— unikanie poréwnan
— unikanie warunkéw podwyiszajacych poziom stresu  procedura odwotawcza od niskich ocen

Przeprowadzanie testu |

Rys. 4. Aspekty etyki nauczyciela

W literaturze wspomina si¢ o nastepujacych pulapkach oceniania, z kté-
rych kazdy nauczyciel powinien sobie zdawa¢ sprawe [18] i w miare mozli-
wosci nie da¢ si¢ w nie zfapac:

» blad tendencji centralnej — tendencja do stawiania ocen ze $rodka skali (ce-
lem otrzymania rozktadu w postaci krzywej Gaussa),

» efekt kontrastu — ocena bywa zawyzona, jesli nastepuje po pracy bardzo
stabej, lub zanizona, jesli po pracy bardzo dobrej,

» efekt pierwszenstwa — przecenianie pierwszych informacji, duze znaczenie
pierwszego wrazenia,

» efekt §wiezoéci — przecenianie ostatnich informacji, koncowego fragmentu
wypowiedzi,

» efekt aureoli - wplyw czynnikéw pozamerytorycznych, takich jak: innych
ocen w indeksie, nazwiska promotora, ,.elitarnej” specjalizacj,

» widzenie $wiata przez rézowe lub czarne okulary — wplyw aktualnego na-
stroju egzaminatora na ocene.

SPIS LITERATURY ZNAJDUJE SIE NA STRONIE 76
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PRZYGOTOWANIE I ANALIZA POMIARU DYDAKTYCZNEGO

Monika Babiarska, Malgorzata Krzeczkowska

Przygotowanie narzedzi pomiaru dydaktycznego

Ocenianie jest procesem zlozonym - przebiega w kilku etapach i poprzedzo-
ne jest dodatkowymi czynnosciami:
» przygotowaniem wymagan programowych, ktorych spelnienie bedzie oce-
niane i majacych stuzy¢ jako uklad odniesienia dla wyniku uczenia sie,
« ustaleniem norm wymagan,
» zbudowaniem skali osiggnie¢ studentow.
Wazne jest powiazanie typu zadania pisemnego z jego przydatnoscia
w realizacji okreslonych celéw. Zadania, ktére student otrzymuje do roz-
wigzania, majg na celu sprawdzenie poziomu jego zapamietania (A) lub zro-
zumienia (B) wiedzy, umiejetnosci jej zastosowania w sytuacjach typowych
(C) lub nietypowych (D)* [1,17]. Zapamietanie to nie tylko umiejetnos$é
powtdrzenia tresci (reguly, zasady, prawidlowosci itp.), lecz réwniez niemy-
lenie pojec i elementarny poziom zrozumienia. Zrozumienie to przedstawie-
nie wiadomosci w innej formie, niz byly poczatkowo podane, proste wnio-
skowanie, porzadkowanie i streszczanie problemoéw. Stosowanie wiadomoéci
w sytuacjach typowych polega na wykorzystaniu uprzednio zaobserwowa-
nych wzorcow do celéw niezbyt odleglych od przypadku szkoleniowego. Sto-
sowanie wiadomo$ci w sytuacjach nietypowych to formulowanie probleméw
i wyciaganie z nich wnioskéw: oryginalnos¢, nowatorstwo i samodzielnos¢.
Ponizszy schemat (Rys. 5) prezentuje powyzsze zaleznosci; dodatkowo
przedstawiajac najczestsze bledy konstrukcyjne:

A,B B,D B,C,D
ZIukql Wielokrotnego wyboru | Dobieranie |
- uzywanie zdan z podre-  |-schematyczny dobér tresci -za duzo elementéw w kolumnach
cznika po opuszczeniu —brak powiazania z sytuacjami - jednakowa liczba
wybranych stow znanymi studentom elementow w kolumnach
L umieszczanie luki —zdawkowe pytania - niejasna instrukcja przypo-
na poczatku zdania —zbyt rozbudowane odpowiedzi rzadkowania elementow
A,B,C,D A,B,C,D A,B,C,D
Krotka Rozprawka | Prawda-fatsz
odpowiedz ) P . U
—zbyt ogdine - niejasnosc sformutowan, wieloznaczno$é stwierdzen
—mata precyzja for- sformutowa- - uycie przeczenia w twierdzeniu lub pytaniu
mutowania poleceii  nie tematu L dajace z odpowiedzig ,nie"” podwdjne zaprzeczenie

Rys. 5. Powigzanie typu zadania pisemnego z jego przydatnoscig w realizacji okreslo-
nych celéw oraz z typowymi bledami konstrukcyjnymi

*Tzw. taksonomia celéw nauczania ABC Niemierki.
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Sprawdziany/kolokwia konstruuje si¢ w rézny sposoéb - w zaleznosci od
ich przeznaczenia. Wigze si¢ z tym ogromna rozmaitos$¢ typow testow i roz-
norodno$¢ wymagan egzaminacyjnych zwigzanych z nimi, co przedstawiono
w koncowej czedci rozdziatu ,,Dla chcacych wiedzie¢ wigcej” (Rys. 8). Szcze-
golnie istotne wydaje si¢ by¢ rozrdznienie testow sprawdzajacych i réznicu-
jacych.

Testy sprawdzajace wskazuja na stopien spelnienia wymagan edukacyj-
nych przez studenta. Odmiang tego typu testu jest test diagnozujacy dajacy
wstepng informacje czy studenci posiadajg podstawowa wiedzg, potrzebng
do realizacji dalszej czgsci materiatu.

Test roznicujacy pozwala na ulozenie studentéw w liste rankingowa.
Uwypukla réznice pomiedzy studentami w testowanej grupie, ale nie wska-
zuje na stopien opanowania materialu przez jednostke [5].

Konstrukgja testu dydaktycznego przebiega w kilku etapach, ktére przed-
stawiono na ponizszym schemacie [1,19] (Rys. 6).

Etap |l EtapV
koncepcjatestu selekcja i sprawdzenie zadan
I ustalenie celu testowania - rozwigzanie testu przez autora
- wybor rodzaju testu (gtéwnie po katem czasochtonnoSci
- ustalenie zakresu materiatu poszczegblnych zadan)
- sformutowanie tytutu - konsultacja z innym specjalista z danej dziedziny
Etap Il Etap VI
analiza tre$ci nauczania czynnosci koficowe
- cele nauczania - utworzenie arkuszaAi B
- materiat nauczania - podanie instrukcji do testu oraz czasu trwania
- wymagania programowe - podanie punktaciji do poszczegélnych zadan
wraz z wykazem poszczegblnych wymagan
Etap Il L_sporzadzenie arkusza odpowiedzi
selekcja tresci
- wybor tresci, ktre beda mierzone Etap VIl
zadaniami testu recenzje | poprawa
—uporzadkowanie ich pod katem meryto- - przekazanie arkuszy do recenzji
rycznym, logicznym i dydaktycznym L poprawienie zadai po recenzji
L ustalenie ostatecznej kolejnosci zadai
Etap IV
plan testu
—t\ivprzenie kartoteki‘testu - zbioru Etap VIl
réznorodnych zadan testowanie prébne

L wybor czynnosci, ktore student powinien
opanowac i zakwalifikowanie ich do
poszczegdlnych kategorii taksonomicznych

Rys. 6. Etapy konstrukcji testu dydaktycznego

Analiza narzedzi pomiaru dydaktycznego

Analiza narzedzia pomiaru dydaktycznego [3,5] (Rys. 7), cho¢ rzadko stoso-
wana w kregach uniwersyteckich, powinna jednak wej$¢ do kanonu dzialan
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kazdego nauczyciela akademickiego, poniewaz bedac informacjg zwrotna
o stopniu przyswojenia materialu przez studentéw, jest dodatkowo zweryfi-
kowana pod katem trafnosci doboru zadan sprawdzajacych go (por. wskaz-
nik rzetelnosci testu). W rezultacie wykladowca otrzymuje wiadomos$é
o efektywnosci nauczania i trafnosci wyboru zastosowanych metod przeka-
zywania wiedzy, a wiec o jakosci ksztalcenia. Otrzymanie takiej informacji
nie stanowi obecnie najmniejszego problemu (przy wykorzystaniu prostych
programoéw komputerowych typu arkusz kalkulacyjny). Po utworzeniu sza-
blonu z odpowiednimi formutami, wystarczy jedynie nanosi¢ dane wyniko-
we grup studenckich. Analiza moze dotyczy¢ pojedynczego zadania, jak i ca-
tego sprawdzianu/testu.

Analiza zadania I Analiza testu |
- procent prawidtowych rozwiazan - Sredni wynik testu
-wskainik trudnosci - odchylenie standardowe Sredniej
- wskaznik tatwosci - wskaznik rzetelno$ci
I-frakcja opuszczeii L wskaZnik trudnosci

- moc réznicujaca

Rys. 7. Analiza narzedzia pomiaru dydaktycznego

Analiza pojedynczego zadania

Wskaznik fatwodci (p)/trudnoéci zadania (q) informuje, czy zadanie bylo fa-

twe czy tez nie. Tylko warto$ci w przedziale 0,2-0,8 daja gwarancje, ze zada-
nie zostalo poprawnie zbudowane:

f
p = W q: 1 - P '
gdzie: f - liczba prawidlowych odpowiedzi na dane zadanie, a N - ogélna

liczba piszacych test. Warto$ci wskaznikow rozkladaja sie w przedziale o-1,
za$ interpretacja poszczegélnych wynikow zostala zestawiona w Tabeli 1.

Tab. 1. Interpretacja wynikéw wskaznika tatwosci /trudnosci zadania

Przedziat warto$ci wskaznika p |Trudno$é/tatwosé zadania

0,00 - 0,20 bardzo trudne

0,21-0,40 trudne wartosci wskaznika charakteryzu-
0,41-0,60 $redniej trudnosci jace zadania wchodzace w sktad
0,61 -0,80 tatwe dobrego testu, sprawdzianu
0,81-1,00 bardzo tatwe

Pozostale wskazniki dotyczace analizy pojedynczych zadan zostaty oméwio-
ne w dalszej czgsci tego rozdziatu ,,Dla chcacych wiedzie¢ wiecej” (3, 5].

Analiza calego testu

Wskaznik rzetelnosci testu (R) oblicza si¢ po to, by mdc upewnic sie, co do
prawdziwosci wynikow testu przed wyciggnieciem wnioskéw, postawieniem
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ocen. TYLKO wtedy, gdy wspolczynnik rzetelnosci testu przyjmuje wyso-
kie wartosci (zakres 0,8-1,0), wyniki uprawniaja do postawienia studen-
tom ocen. Jezeli warto§¢ wspolczynnika jest ponizej granicy podanego
przedzialu, nalezy wstrzymac si¢ z wystawieniem not. Wskaznik oblicza sig
ze wzoru:
R= ms*-M(m-M)
(m-1)s* ’

gdzie: s - odchylenie standardowe, m - liczba zadan w tescie, M - $redni
wynik testu, s* - blad standardowy (wariancja).

Dokladna analiza uzyskanych wynikéw wskaznika rzetelnosci testu za-

warta jest w Tabeli 2.

Tab. 2. Interpretacja wynikéw wskaznika rzetelnoéci testu

Przedziat wartosci wskaznika R |Rzetelno$é testu |Dalsze postepowanie

0,00-0,49 nierzetelny wyniki nie nadaja sie do dalszych analiz

0,50-0,79 mato rzetelny wolno analizowa¢ wyniki grup, lecz nie powin-
no sie oceniaé poszczegolnych studentow

0,80-0,89 rzetelny wolno analizowaé wyniki indywidualne (takze
rdznice pomiedzy studentami) oraz oceniaé

0,90 - 1,00 bardzo rzetelny  |wolno analizowa¢ réznice osiagnie¢ poszcze-
golnych studentéw w réznych zakresach

Warto pamietad, ze wzrastajaca liczba zadan w tescie wptywa na zwigkszenie
jego rzetelnosci.

Pozostale wskazniki dotyczace analizy calego testu zostaly oméwione
w dalszej czesci tego rozdziatu ,,Dla chcgcych wiedzie¢ wiecej”.

DLA TYCH, KTORZY CHCA WIEDZIEC WIECE]

Jak juz wspomniano, testy sprawdzajace powinny by¢ konstruowane w zalez-
nosci od ich przeznaczenia (Rys. 8).

Rys. 8. Klasyfikacja testow

typ czynnosci cecha ukiad stopien
wykonywanej mierzonej A zaawansowania
przez studenta czynnosci odnleslenla konstrukcyjnego
ustne mocy sprawdzajace standaryzowane
pisemne sprawdza doktadnosc| | tres¢ dobierana ze wzgledu | | sprawdzony i ulepszony
praktyczne opanowania materiatu| | na wymagania programowe | |po analizie specjalistow
szybkosci réZnicujace nieformalne
sprawdza biegtosé tres¢ dobierana ze wzgledu nie wyprobowane
opanowania materiatu na potrzebe ustalenia praktycznie, krytykiem
listy rankingowej studentow jest jedynie autor
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Test mocy powinien skladac si¢ z zadan o réznej trudnosci oraz zrézni-
cowanej tresci. Nie jest konieczne szczegdlne ograniczenie czasowe, gdyz
z zalozenia kazdy student moze ten test rozwigza¢ poprawnie. Skracanie cza-
su piszacym dziala niekorzystnie, prowadzac do nerwowosci podczas pisania
oraz plytkich, nieprzemyslanych odpowiedzi. Ograniczenie czasowe (czasem
kilkuminutowe) obowigzuje podczas testdw szybkosci, ktére powinny skta-
da¢ si¢ z wielu, prostych, jednorodnych zadan. Z zalozenia zaden z rozwia-
zujacych nie powinien rozwigza¢ wszystkich zadan.

Nalezy pamietaé, ze uzyskane wyniki pomiaru dydaktycznego maja
warto$¢ jedynie wtedy, jezeli zastosowane do pomiaru narzedzie (spraw-
dzian, test, kolokwium) jest: rzetelne, trafne, obiektywne, praktyczne,
efektywne i akceptowalne. Cechy dobrego sprawdzianu oraz ich krétka cha-
rakterystyka zostaly przedstawione na Rys. 9.

stopien, w jakim test, sprawdzian mierzy,
sprawdza to, co okreslono jako cel pomiaru

| L . statosc¢, z jaka mierzy sie dana zmienna; wyniki powinny
Rzetelnos¢ | byé powtarzalne w okreslonych warunkach

Trafnosé

test nalezy tworzy¢ tak, aby zagwarantowaé
jednoznaczne i poréwnywalne ocenianie piszacych

Obiektywnos¢

—' Praktycznosé | prostota zastosowania testu

| L wyniki testu, sprawdzianu powinny dostarczac
Efektywnos¢ | jak najwiecej informacji koficowych

| .. | o0sobywykorzystujg ten test, sprawdzian, gdyz uznaja
Akceptowalnosc | go za sprawiedliwy i oparty na ujednoliconych kryteriach

Cechy testu, sprawdzianu

Rys. 9. Cechy dobrego sprawdzianu

Analiza pojedynczego zadania

Procent prawidtowych rozwigzan (p) informuje o procentowym udziale do-

brych odpowiedzi na dane zadanie:
f

p= " 100%,
gdzie: f - liczba prawidlowych odpowiedzi na dane zadanie, N - ogdlna licz-
ba piszacych test. Jest praktycznie tym samym, co wskaznik fatwosci testu.

Frakcja opuszczen zadania (f) informuje o tym, ilu studentéw opuscilo
zadanie podczas rozwigzywania testu:

=
gdzie n - liczba studentéw, ktérzy opuscili dane zadanie, N - ogdlna liczba
piszacych test.

Moc réznicujaca (trafno$¢ pytania) (D) - pomaga w réznicowaniu stu-
dentéw. Aby ja obliczy¢, nalezy uporzadkowaé wyniki studentéw (w odnie-
sieniu do danego zadania) wg malejacej liczby punktéw i podzieli¢ te liste na
dwie czesci: goérna (dobrzy studenci) i dolng (stabi studenci):
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D= % (L-S),
gdzie: N - parzysta liczba badanych studentéw, L - liczba poprawnych od-
powiedzi w goérnej potowie wynikéw, S - liczba poprawnych odpowiedzi
w dolnej potowie wynikéw.
Wyniki, ktére otrzymuje si¢ po podstawieniu danych, mieszczg sie¢ w prze-
dziale od -1 do 1. Ich analiza zostala przedstawiona w Tabeli 3.

Tab. 3. Interpretacja wynikéw mocy réznicujacej zadania.

Przedziat Moc réznicujaca zadania Liczba zadan |Warto$¢ zadowalajacej
w tescie mocy réznicujacej
-1,00 - 0,00 nie réznicujace, wadliwie skonstruowane 100 0,22
0,00-0,29 |[stabo roznicujace (rozwiazujq je wszyscy 25 0,42
studenci)
0,30-0,59 |$rednio réznicujace 10 0,60
0,60 - 1,00 |dobrze i bardzo dobrze réznicujace 5 0,75
(rozwigzuja je tylko najlepsi studenci)

Moc réznicujgca zadania jest przydatnym narzedziem dla nauczyciela
akademickiego. Pozwala na wyeliminowanie z testu zadan, na ktére studenci
odpowiadaja w podobny sposéb i otrzymujg bardzo zblizona lub identyczna
ilos¢ punktéw. Test zbudowany z zadan dobrze i $rednio réznicujacych po-
zwala na wytonienie najlepszych studentéw. W przypadku testu zlozonego
z zadan stabo réznicujacych wyniki sg tak zblizone, iz niejednokrotnie po-
trzebna jest dodatkowa selekcja (np. w przypadku egzaminu, ktéry ma za za-
danie wyloni¢ okreslong liczbe oséb z calej grupy).

Analiza calego testu

Sredni wynik testu (M) jest $rednig arytmetyczng wynikéw wszystkich zda-

jacych:

gdzie: n — wynik sprawdzianu kazdego studenta, N - ogoélna liczba piszacych
test.
Odchylenie standardowe $redniej testu (S):

_ X(n-My

S=NN-1)
gdzie: M - $redni wynik testu, n — wynik sprawdzianu kazdego studenta, N -
ogolna liczba piszacych test. Wielkos$¢ ta informuje, jak szeroko wyniki stu-
dentéw sa rozrzucone od $redniego wyniku testu. Im mniejsza jest otrzyma-
na wartos¢, tym blizej wyniki oscylujg dookota sredniej.
Wiskaznik trudnoéci testu (ff):

M
ff:W ,
gdzie: M - $redni wynik testu, m - liczba zadan w tescie.
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W literaturze mozna znalez¢ informacje, iz ocena moze mie¢ postaé
stopnia, opisu lub komentarza ustnego. Niezaleznie od tej formy, ocena spet-
nia roznorodne role i funkgje [3,8]:

» dydaktyczng - pomiar wiedzy i umiejetnosci;

» wychowawczg — ksztaltowanie postaw;

« spoteczna — wskaznik miejsca w grupie spolecznej;

» informacyjno-kontrolng — pomiar stanu wiedzy i stopnia jej opanowania
przez studenta, wskaznik postepu w rozwoju umiejetnosci oraz planowaniu
dalszego toku uczenia sig;

« motywacyjna — motywuje, mobilizuje do dalszej pracy.

Inny podzial ocen zestawiono w diagramie ponizej (Rys. 10).

Ocena wynikowa Ocena procesuralna

skupienie sie na wyniku, obserwacja dochodzenia do wyniku,
jakosci dziatan studenta dziatafi w ramach procesu uczenia sie

Zaletyl — Zaletyl

- poszanowanie podmiotowosci studenta - wymiernosé

— dynamiczne i rozwojowe ujecie osiagnigé - poréwnywalnosé

L rzetelnosé opisu osiggnie¢ studenta
Wad |
y 1 Wady |

- mata wymiernosé . .
L mata rzetelnosé diagnozy - oderwanie od kontekstu (warunkéw

uczenia sie, mozliwosci studenta)
L statycznosc wyniku
(brak uwzglednienia rozwoju)

Rys. 10. Nastawienia do dziatan studentow
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1.5 PRZYGOTOWANIE NAUCZYCIELA DO ZAJEC WARUNKIEM
POWODZENIA

Iwona Maciejowska

Cho¢ wymaga czasu, staranne przygotowanie do zajec¢ jest warunkiem sine

qua non poprawnego ich przeprowadzenia oraz uzyskania zamierzonych

efektow. Przygotowanie kazdego nauczyciela do zaje¢, w tym nauczyciela

akademickiego, sktada si¢ z trzech elementow [1,2]:

« przygotowania merytorycznego (od$wiezenie posiadanej wiedzy, nabycie
nowej itd.),

» metodycznego (ustalenie celéw, zaplanowanie dziatan, dobér metod i po-
mocy dydaktycznych itd.),

» formalno-organizacyjnego (napisanie skroconego scenariusza zajgé, kon-
spektu, sprawdzenie do§wiadczen, przygotowanie pomocy dydaktycznych).

Jednak we wszystkich trzech aspektach wystepuja wyrazne rdznice ze
wzgledu na poziom ksztalcenia.

Przygotowanie merytoryczne

O ile nauczyciel szkolny zdobyl wiedz¢ z danego przedmiotu w trakcie stu-
diéw i zakres jej jest znacznie wigkszy (przynajmniej w teorii) od wiedzy
uczniow, o tyle doktorant lub asystent moga mie¢ zlecone zajecia z waskiego
zakresu wiedzy, czesto z dala od ich wlasnej specjalizacji. Stad tez znaczenie
przygotowania merytorycznego rosnie wraz z wiekiem uczniéw. Problemem
dla nauczyciela szkolnego bywaja wspoélczesne trendy w danej galezi wiedzy,
zmieniajace si¢ teorie, a takze taki sposob upraszczania wiedzy, ktéry nie
bytby jednoczesnie powodem bledéw merytorycznych. Dla mlodego na-
uczyciela akademickiego problemem moze by¢ zlozonos$¢ i czesto abstrak-
cyjnos¢ prezentowanych pojec. Klopoty sprawia tez rozziew pomiedzy wie-
dza zdobytg przez uczniéw w szkole sredniej (ponadgimnazjalnej) a ocze-
kiwaniami wyktadowcow pierwszego roku. Waznym powodem trudnosci
w komunikacji ze studentami pierwszego roku moze by¢, na przyktad stoso-
wanie odmiennego nazewnictwa substancji chemicznych. Wyktadowcy po-
stuguja sie czesto pojeciami takimi jak: siarczyn zelazawy, nadmanganian
potasowy, stezenie normalne itp., obcymi uczniom szkét srednich.

Przygotowanie metodyczne

Przygotowanie metodyczne (teoretycznie) obejmuje:

« ustalenie celow;

« dobor tresci;

« wyrdznienie powigzan z tre§ciami wczesniej poznanymi;
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« okreslenie korelacji z pokrewnymi przedmiotamij

» dobor metod;

« dobor srodkéw dydaktycznych (prezentacji, modeli, doswiadczen itd.);
+ dobér metod utrwalania, strategii kontroli wiedzy i umiejetnosci.

Choc¢ ilo$¢ ww. elementéw moze przerazi¢ mlodego nauczyciela akade-
mickiego, jednak wykonanie opisanych powyzej dzialan jest z jednej strony
niezbedne by osiagna¢ sukces dydaktyczny, a z drugiej stanowi $wiadectwo
rzetelnego podejscia do wykonywanego zawodu.

Poniewaz nauczyciel akademicki najczesciej pracuje w zespole prowadza-
cych analogiczne kursy dla réwnoleglych grup, w tej sytuacji nacisk polozo-
ny powinien by¢ zwlaszcza na uzgodnienie sposobu postepowania: zakresu
tresci, strategii kontroli (np. liczby i zakresu kolokwidw) itd. z pozostatymi
osobami prowadzacymi zajecia seminaryjne/laboratoryjne oraz z wyktadow-
cg przedmiotu. Co nie znaczy, ze nie nalezy inicjowa¢ wprowadzania inno-
wagcji, zwlaszcza w zakresie stosowania metod problemowych, nauczania
kontekstowego itd. (przeglad przykltadéw metod znajduje si¢ w aneksie).

Przygotowanie formalne (organizacyjne)

Nie tylko nauczyciel szkolny jest zobowigzany posiada¢ konspekt zaje¢, ktory
moze by¢ sprawdzany przez nadzoér pedagogiczny (dyrektora szkoty, wizyta-
tora z kuratorium itd.). Warto sobie uzmystowi¢, ze formalnie konspekty za-
je¢ prowadzonych na wyzszych uczelniach sa niezbednym zalacznikiem wy-
kazu prac objetych prawem autorskim. Moze wiec o nie poprosi¢, np. Urzad
Skarbowy (!).

Poniewaz planowanie jest podstawa sukcesu, kazdy dobry nauczyciel
akademicki zwykle ma przygotowany skrocony plan swoich zajeé, zwlaszcza
wyktadéw, zaje¢ seminaryjnych i konwersatoryjnych (kolejno$¢ wprowadza-
nia treéci, rodzaj proponowanych studentom ¢wiczen itd.). Stopien uszcze-
golowienia konspektu zalezy od stazu pracy dydaktycznej i tatwosci poru-
szania si¢ w tematyce. Cho¢ to moze wydawac si¢ nadmiernym formaliz-
mem, warto sprecyzowac cele operacyjne kazdych zaje¢, to znaczy te nowe
umiejetnodci, ktore bedzie wykazywal/posiadal student, a pod koniec zajec
zadac sobie pytanie (a nawet sprawdzic¢), czy te cele zostaly zrealizowane.

Do przygotowania formalnego nalezg takze inne dzialania organizacyjne
opisane ponizej w licie dzialan [3], w tym: przygotowanie aktualnego for-
mularza informacyjnego dla studentéw opublikowanego w katalogu kursow.
Warto powaznie potraktowac ten zapis, ktory znajduje si¢ zwykle w Regula-
minie Studiéw wlasnej uczelni precyzujacy termin, w ktérym student ma zo-
sta¢ poinformowany, np. o warunkach zaliczenia kursu. Z jednej strony do-
trzymanie tego wymagania ulatwia Zycie prowadzacego zajecia (studenci nie
sg zdziwieni liczbg kolokwiow, koniecznoscig samodzielnej pracy w domu
itp.), z drugiej strony niedotrzymanie go moze skonczy¢ si¢, np. podwaze-
niem ocen koncowych.
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Lista dzialan (check-list)

CZAS DZIALANIA ~
Kilka tygodni |» Zapoznaj sie z programem danego kursu (cele, tresci). 0
lub miesiecy |5 zgromadz potrzebna literature, zapoznaj sie z nia. 0
przed > Skontaktuj sie z osoba prowadzaca wyktad, popro$ o rady i wskazowki dla pro-
poczatkiem L . . .

e wadzacych zajecia seminaryjne/laboratoryjne. O
> Skontaktuj sie z nauczycielami, ktérzy prowadza réwnolegte grupy, kierowni-
kiem pracowni itp., ustalcie wspélne zasady postepowania, warunki zaliczenia
(lub zapoznaj sie z nimi, jesli juz funkcjonuja). O
> Rozpoznaj zakres wiedzy, jakim musza dysponowac Twoi studenci (z przedmio-
tow nauczanych w poprzednich latach, ze szkoty Sredniej, z kursow matematyki
i fizyki), by zrozumie¢ treSci omawiane w danym kursie (tzw. prerekwizyty). O
» Zacznij przygotowywaé materiaty dydaktyczne (kserokopie, foliogramy, prezen-
tacje multimedialne, modele). O
> W przypadku éwiczeii laboratoryjnych sam wykonaj wszystkie przewidziane
programem eksperymenty, zanotuj czute punkty, sprawdZ czy masz (czy sq
w przygotowalni) potrzebne odczynniki i szkto laboratoryjne. O
Tydzien » Zaplanuj szczegdtowo pierwsze zajecia (napisz sobie ten plan - pierwsze wra-
wezesniej zenie jest bardzo wazne). Uwzglednij w nim: cele, tresci, metody, pomoce. 0
> Przygotuj na pi$mie najwazniejsze informacje dla studentéw (poszerzona wer-
sja z informatora ECTS). O
» Upewnij sie, czy aparatura chemiczna/fizyczna dziata nalezycie, czy wszystko
w pracowni jest na swoim miejscu (pojemniki na zlewki, sprzet p.poz itd.). O
» Ubezpiecz sie od odpowiedzialnosci cywilne;. O
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Dzier Sprawds czy:
wezesnie] > masz liste studentow; 0
> wiesz, skad wziaé klucz do danej sali; O
» dobrze dziata sprzet (grafoskop, rzutnik, aparatura); O
> zgromadzite$ materiaty dydaktyczne (w tym: dodatkowe folie i pisaki, ew. kre-
de, instrukcje do éwiczen itd.). O
Pierwsze > Przedstaw sie: imie i nazwisko, tytut lub stopien naukowy, zaktad, przedmiot
zajecia: swoich badan naukowych. |
» Przedstaw znaczenie i zastosowanie przedmiotu, pokaz zwigzki z innymi dzie-
dzinami nauki - zache¢ do studiowania. O
» Omow cel nauczania tego przedmiotu, powigzania danego kursu (éwiczen,
konwersatorium, seminarium) z treSciami wyktadu. O
> Podaj program zajeé (gtéwne zagadnienia z hierarchia waznosci), oméw litera-
ture. 0
» Zapowiedz, co trzeba powtorzy¢ z innych przedmiotow, by rozumiec ten. O
» Omoéw sposob organizacji pracy: indywidualnie czy w grupach, na zajeciach
i poza nimi itd. O
» Omow zasady (forme i kryteria) zaliczenia kursu: kolokwia - liczba, terminy,
prace pisemne, aktywno$¢ na zajeciach, warunki usprawiedliwiania nieobec-
nosci itd. O
» Omow state wymagania wobec studentow, np. znajomo$¢ materiatu z wykta-
dow, znajomos¢ zadanej literatury, aktywny udziat w zajeciach. O
» Podaj miejsce i termin konsultacji, zache¢ do kontaktu. O
» Rozdaj materiaty na nastepne zajecia. 0
> Staraj sie poznaé grupe (moga sie przedstawic z imienia i nazwiska a takze do-
dac jakie$ inne informacje, np. hobby). O
> Staraj sig pozna¢ poziom merytoryczny grupy (w przypadku éwiczen lub kon-
wersatorium warto zrobic test diagnozujacy posiadana wiedze). O
W przypadku zajeé laboratoryjnych: O
» Omow organizacje pracowni (gdzie i jak maja pracowaé studenci, zasady ko-
rzystania z odczynnikow i szkta, sposob wykonywania czynnosci laboratoryj-
nych, gromadzenia odpadéw i zlewek). O
» Omow ze studentami zasady BHP i pierwszej pomocy, sprawdz, czy je przyswoili
(testem, symulacja itd.), zapytaj o choroby przewlekte i uczulenia. O
» Omow zasady korzystania z instrumentéw pomiarowych (co mozna, a czego nie
wolno ruszac). O
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1.6 OD EWALUAC]I NIE UCIEKNIESZ!

Pawet Kozyra

Nie zawsze jest tak, ze przewidywane przepisami procedury przyjmujemy ja-
ko co$ potrzebnego i sensownego. Tak jest w przypadku ewaluacji pracy na-
uczyciela akademickiego, ktora cho¢ obowiagzkowa zgodnie z obecnym sta-
nem prawnym, nie jest jednak czesto mile widziana przez wykladowcow.
Ewaluacja jest jak wizyta u dentysty, cho¢ sama w sobie moze bywa¢ bolesna,
jednak dobrze przeprowadzona definitywnie prowadzi do poprawy sytuacji.

Ewaluacja to proces uzyskiwania z roznych zrédet informacji zwrotnej, poddania ich
refleks;ji i analizie w celu rozwoju oraz modyfikacji (lub nie) sposobu postepowania [1].

Istotnym elementem ewaluacji jest istnienie wielu Zrédet informacji. Za-
wezajac rozwazania do ewaluacji zaje¢ dydaktycznych na uczelni, gléwnymi
zrodlami informacji sa:

* samoocena,

« ocena studencka,

o ocena przez wspolpracownikow,
« ocena przez osobe z zewnatrz.

Kazdy z tych elementéw moze by¢ realizowany na rézne sposoby. W celu
dokonania samooceny mozna positkowac sie:

» lista kontrolng (sprawdzajac, ktdére elementy zaplanowane udalo si¢ zre-
alizowac¢),

» dziennikiem,

» nagraniem glosu,

» nagraniem glosu i obrazu.

Dokumentacja w postaci nagrania moze stuzy¢ analizie przekazu niewer-
balnego (odtworzenie bez dzwieku), werbalnego (odtworzenie samego
dzwigku) oraz caloksztaltu. Pytania, ktére mozna i nalezy sobie zadawac,
moga zaczynac si¢ od: Na ile udato mi sig... Przykladowo moga konczy¢ si¢
tak: ...polgczy¢ te zajecia z innymi?, ...sprecyzowad/zrealizowac cele?, ...pod-
kresli¢ kluczowe aspekty?, ...przyciggngé/utrzymacé uwage studentow?, ...za-
dawac pytania?, ...wybracé wlasciwe tresci? Sama lista pytan, ich sformutowa-
nie i zapisanie juz jest pomocna w mysleniu o sposobie prowadzenia zajec.

Podobnie, wiedzac, o co beda pytani studenci, tatwiej nam kontrolowa¢

istotne aspekty wplywajace na jakos¢ kursu. Pytania moga dotyczy¢ réznych
kwestii, np.:
e samego kursu i jego programu (np. Jaki jest wptyw zaje¢ na opanowanie tre-
sci i umiejetnosci dotyczgcych catego przedmiotu?, Czy punktacja ECTS jest
adekwatna do czasu poswigconego na przygotowanie sig¢ do zaliczenia danych
zajec?),
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» warunkow ksztalcenia (dostep do literatury dla potrzeb danego kursu, za-
kres korzystania przez prowadzacego i uczestnikéw z pomocy dydaktycz-
nych, warunki nauki na zajeciach),

e prowadzacego kurs itd.

Jednocze$nie moga mie¢ charakter bardzo podstawowy? np.:

> czy prowadzgcy traktowat studentow z szacunkiem?

> czy byt gotow udzieli¢ dodatkowych wyjasnien?

» czy trudne zagadnienia byly wyjasniane jasno i precyzyjnie?
» czy zajecia odbywaly sig zgodnie z harmonogramem?

» czy system ocen byt sprawiedliwy?

Moga by¢ ogolne - w jakim stopniu zgadzasz si¢ ze stwierdzeniami:
Jestem zadowolony z kursu jako catosci lub bardziej szczegdlowe - siegac
glebiej prowadzgcy wigkszg uwage przywigzywat do tego, co zapamigtatem
niz co zrozumiatem, prowadzqcy wlozyt duzo wysitku w analize mojej pracy
lub tez dotyczy¢ organizacji kursu dostep do aparatury byt w zupetnosci
wystarczajgcy. Technicznie ,pytania® zatem moga by¢ prosba o ocene
stopnia prawdziwosci pewnych stwierdzen.

Pytan nie moze by¢ za malo, gdyz nie mozna w takim przypadku scha-
rakteryzowa¢ w pelni zachowania i umiejetnosci dydaktycznych okreslonych
nauczycieli, ani za duzo, gdyz wypelniajacego ankiete znuzy to zajecie. Pyta-
nia powinny by¢ zréznicowane w zaleznosci od celu ksztalcenia i charakteru
zaje¢ - odrebne pytania dla wykladow (Czy materiaty dydaktyczne dotyczgce
wyktadu byly dostepne?, Czy wyktady przyczynily sie do zrozumienia i opano-
wania danej tematyki?), zaje¢ laboratoryjnych (Jaki byt dostep do aparatury?
Czy byta mozliwos¢ pracy samodzielnej? W jakim stopniu ¢wiczenia laborato-
ryjne przyczynity si¢ do rozwoju umiejetnosci praktycznych?) itd. Niezwykle
istotna jest umiejetnos¢ stymulowania aktywnosci studentéw, ktéra moze
by¢ sprawdzana poprzez pytanie: Czy zajecia mobilizowaly do samodzielnej
pracy i tworczego rozwigzywania problemow?

Ocena studencka moze by¢ zrealizowana za pomoca:

« kwestionariuszy (ankiet),

» metaplanu}*

« otwartej dyskusji,

o snowballing (jawnego wprowadzania badacza i zapoznawania z innymi
przez osoby z wewnatrz badanej grupy),

« formalnej komisji.

Mozna takze pomysle¢ o wykorzystaniu takich technicznych rozwigzan
jak strony www lub skrzynki na ,,skargi i wnioski”. Ta ostatnia metoda ma na
przyklad te zalete, ze mozliwe jest uzyskanie natychmiastowej informacji. Na
Uniwersytecie Jagielloniskim od roku akademickiego 2006/2007 ogdlno-

*Wspolny dla wszystkich kierunkéw UJ trzon ankiety ewaluacyjnej, ponadto wydzia-
ty/instytuty maja prawo dofaczenia 5 dalszych pytan, uwzgledniajacych specyfike nauczania.
**Opis metody metaplanu podany jest w rozdziale 1.2.1.
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uczelniany system informatyczny (USOS) obsluguje réwniez ankiety stu-
denckie.

Informacja zwrotna od wspoélpracownikow moze takze mie¢ rézine
formy realizacj:

» opieka mentora (kierownika zaktadu, pracowni, koordynatora kursu),
» ewaluacja przez osobe na rownorzednym stanowisku,
» wymiana do$wiadczen.

Prowadzenie ewaluacji napotyka na zarzuty i problemy, np. obawy, iz an-

kiety moga by¢ wykorzystane przeciwko wymagajacym nauczycielom. Trze-
ba umie¢ znalez¢ antidotum na te bolaczki tak na wlasny uzytek, jak i po to,
by odeprze¢ zarzuty sceptykow. Jednoczesnie nalezy by¢ swiadomym ograni-
czen, nie ulega¢ nadmiernym emocjom oraz unika¢ nadinterpretowania wy-
nikéw. Do najpopularniejszych probleméw nalezg [2]:
1. Konieczno$¢ wykorzystywania wielu zrédet informacji jest jednoczesnie
jedna z przyczyn mozliwych klopotéw. Nie ma bowiem jednego, najlepszego,
uniwersalnego zrédla a naplywajace informacje moga by¢ niejednoznaczne
- w takim przypadku brak jest mozliwosci wskazania dla podjecia decyzji.
Mozna powiedzie¢, ze dla dobra jakim jest uznawanie wynikéw ewaluacji za
cenne i istotne, ostroznos¢ jest tu nadrzedna; w przypadku watpliwych
wskazan unika si¢ wnioskowania.

2. Jesli ewaluacja nie jest obowigzkowa, mozna napotkac¢ problem z niewiel-
kim odsetkiem wypelnienia ankiet. Studencka ocena musi mie¢ odpowied-
nig statystyke, gdyz pojedyncze oceny sa w duzym stopniu subiektywne i do-
piero wigksza liczba (za malg grupe statystyczng uwaza si¢ 30, a za normalng
- 100) moze nie$¢ rzetelng informacje. W przypadku niewielkich grup lub
niewielkiego stopnia wypelnienia/zwrotu ankiet mozna wyniki kumulowa¢
semestr po semestrze.

3. Jesli ankiety sg nieobowigzkowe, czesto zdarza sie, Ze wypelniaja je tylko
entuzjasci i sceptycy a brak tzw. $rodka - trzeba mie¢ to na uwadze przy in-
terpretacji wynikow.

4. Jesli ankiety sa obowigzkowe, czgs¢ respondentéw moze wypelni¢ kwe-
stionariusz w sposob przypadkowy (bezrefleksyjnie zakresla dowolne odpo-
wiedzi) - tylko dla wypelnienia obowigzku — w tym przypadku jednak uzy-
skuje si¢ wyzsze statystyki, co pozwala czesto na sensowne wnioskowanie.

5. Istotne jest pytanie o realne uczestnictwo studenta w ocenianych przez
niego zajeciach, zdarza si¢ bowiem, ze studenci negatywnie oceniaja wyklad,

na ktérym nigdy nie byli, postugujac si¢ jedynie krazacymi (czasem od lat)
po akademiku plotkami.

Doswiadczenia w prowadzeniu ewaluacji podpowiadaja kilka czynnikéw,
ktére wydaja sie by¢ kluczowymi, aby ewaluacja byla przeprowadzana z po-
wodzeniem.
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» Przede wszystkim studentéw zniecheca poczucie bezuzytecznodci i braku
22yskow” (tzn. wplywu tych analiz na jako$¢ nauczania) z wynikéw ewalu-
acji. Wyniki ankiet muszg by¢ wykorzystywane do widocznych dziatan na-
prawczych.

» Dobrg praktyka okazuje si¢ wlaczenie studentow w kazdy proces prze-
prowadzania i opracowywania wynikéw ewaluacji - od proponowania pytan
do dyskutowania mozliwych zmian.

» Anonimowos¢, ktdra jest zapewniana we wszystkich krajach Unii Europej-
skiej. Jedynie w przypadku Holandii ankiety s3 pétanonimowe. Nie tracac
charakteru anonimowosci, prowadzacy ma mozliwos¢ odpowiedzenia na
komentarz konkretnemu studentowi, nie wiedzac przy tym, komu udziela
odpowiedzi.

» Ponadto warto pamietad, ze czynnikami, ktére korelujg z dobrym funkcjo-
nowaniem ewaluacji s3: stosunek studentéw do nauki, zadowolenie z kur-
séw, widoczne zdolnosci rozwoju.

» W przypadku korzystania z ankiety opracowanej na wydziale przy wspol-
pracy zaréwno nauczycieli akademickich, jak i przedstawicieli studentéw po-
jawia si¢ wieksza szansa na jej akceptacje przez srodowisko.

» Réwnie istotna, jak analiza statystyczna, jest ocena jako$ciowa, wyrazona
w wolnych komentarzach studentéw. Pozwala ona zrozumieé¢ przyczyny wy-
sokiej lub niskiej oceny wyrazonej ilosciowo, a takze zidentyfikowaé proble-
my, o ktére w ankiecie nie pytano.

» Istnieje realna potrzeba weryfikacji informacji uzyskanych z ankiet stu-
denckich, zwlaszcza negatywnych.

Majac na uwadze uzytecznos$¢ przeprowadzanej ewaluacji, warto pamie-
ta¢ o czynnikach podwyzszajacych szanse na uzyskanie rzetelnej informacji
z ewaluacji i jednoczesnie fakt, ze uzyskiwanie i wykorzystywanie takich in-
formacji przeklada sie na zwigkszenie efektywnosci procesu ewaluacji. Osta-
tecznie mozna oczekiwa¢, ze wyniki ewaluacji pomoga oceni¢ sytuacje, pod-
ja¢ decyzje, jakie zmiany nalezy przeprowadzi¢ a nawet jak je przeprowadzic.

DLA TYCH, KTORZY CHCA WIEDZIEC WIECE]

Najczesciej ewaluacje kojarzy si¢ ogolnie jako ,,systematyczng oceng wartosci
lub zastug jakiego$ podmiotu poddanego ewaluacji”. To prawie calkowicie
poprawne skojarzenia. Jednak jest wiele rodzajow ewaluacji, ktore nieko-
niecznie polegaja na ocenie wartosci lub zastug - moga nimi by¢: sposéb
opisu, charakterystyki, zastosowanie analizy. By¢ moze lepsza definicjg jest
taka, ktora podkresla informacyjny charakter ewaluacji: ,Ewaluacja to sys-
tematyczne zbieranie i ocena informacji w celu dostarczenia uzytecznej in-
formacji zwrotnej o jakim$§ podmiocie”. W obydwu definicjach mozna za-
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uwazy¢ podkreslenie systematycznosci staran i obydwie uzywaja niejedno-
znacznego okreslenia ,,podmiot”, ktéry moze si¢ odnosi¢ do programu, poli-
tyki, technologii, osoby, potrzeby, aktywnosci itd. Ta druga definicja kladzie
nacisk na zbieranie i ocen¢ informacji, a nie na ocen¢ wartosci czy zastug
podmiotu.

Celem wigkszosci ewaluacji w ogélnym przypadku jest dostarczenie
»uzytecznej informacji zwrotnej” dla odbiorcy, ktérym moze by¢ sponsor,
darczynca, klient, administracja, personel, wyborca, badz — w szkole wyzszej
- student. Informacje uwaza si¢ za uzyteczng, jesli pomaga w podejmowaniu
decyzji. Jednakze relacja miedzy ewaluacjq i jej wplywem na podejmowanie
decyzji nie jest tatwa — zdarza sig, ze wyniki, ktére wydaja sie istotne, zawo-
dza w podejmowaniu decyzji w krotkiej perspektywie czasowej a takze, ze
wyniki zdajace si¢ nie prowadzi¢ do zadnych wnioskéw moga mie¢ znacze-
nie w diugodystansowej perspektywie, kiedy nastapi poprawa innych czyn-
nikéw. Pomimo to, jest szeroki konsensus, ze gléwnym celem ewaluacji po-
winien by¢ wplyw na podejmowanie decyzji. Istnieje w tym aspekcie
sprzezenie zwrotne, bowiem im wigkszy jest wplyw wynikow ewaluacji na
proces podejmowania decyzji, tym latwiej uzyska¢ trafne wnioskowanie
z wynikow ewaluacji za sprawa wigkszego zaangazowania respondentow.

Mozna wyrdzni¢ wiele rodzajow ewaluacji w zaleznoéci od podmiotu
i zamierzonego celu. By¢ moze najwigksza réznica jest pomiedzy ewaluacja
formujacy i podsumowujacy. Ewaluacja formujgca ma na celu wzmocnienie
lub poprawe podmiotu ewaluowanego - pomaga ona poprzez zbadanie
wdrozenia programu lub technologii, jakosci jego realizacji oraz ocenia or-
ganizacyjny aspekt, osobowy, proceduralny itd. Inny rodzaj ankiety bada
efekty, wyniki dzialalnosci podmiotu - podsumowuje ona poprzez opis na-
stepstw wprowadzenia programu lub technologii, ocenia czy mozna powie-
dzie¢, ze podmiot osiagnat jakis rezultat.

Widrazanie ankiet studenckich jako elementu systemu oceny ksztalcenia
rozpoczelto sie pod koniec lat go-tych XX-tego wieku i stanowilo element
réznych europejskich projektéw, ktérych celem bylo podniesienie jakosci
ksztalcenia na uczelniach w krajach przystepujacych do UE (gléwnie w ra-
mach programu Tempus). Warto skorzysta¢ z opracowanych tam standar-
déw, procedur i wskazdwek.
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2. E-learning






2.1 E-LEARNING I B-LEARNING W KSZTALCENIU

Maigorzata Miranowicz

We wspolczesnym $wiecie technologia informacyjna jest obecna prawie
w kazdej dziedzinie naszego Zycia. Trudno nam sobie wyobrazi¢ zycie bez
komputeréw czy Internetu. Szukamy pracy, piszac listy e-mail, robimy zaku-
py czy stuchamy muzyki, wykorzystujac Internet. Nie mozemy tych elemen-
tow pomija¢ w kontekscie ksztalcenia, ktore przybiera rézne formy, m.in.
forme ksztalcenia zdalnego, ktére moze by¢ traktowane jako jedna z mozli-
wych form ksztalcenia akademickiego lub jako forma ksztalcenia ustawicz-
nego, ktdre staje si¢ obecnie naturalnym elementem zycia kazdego Europej-
czyka. Odpowiada ono na bezposrednie oczekiwania i potrzeby rynku pracy.
Szybko zmieniajace sie¢ technologie i stale aktualizowana wiedza powoduja,
ze konieczna jest zdolno$¢ doksztalcania si¢. Dobrze wyksztalcony obywatel
to ten, ktory potrafi szybko reagowac na potrzeby gospodarki i rownoczesnie
szybko sie przekwalifikowywac.

Unia Europejska uznaje, ze to wlasnie ksztalcenie ustawiczne (inaczej:
uczenie si¢ przez cale zycie) jest niezbednym $rodkiem budowania gospo-
darki opartej na wiedzy. Aby sprosta¢ tym oczekiwaniom, szkolnictwo wyz-
sze powinno wykorzysta¢ technologie informacyjne w taki sposob, aby po-
mogly one w nauczaniu i uczeniu si¢ oraz w przygotowaniu przyszlych
absolwentow do ksztalcenia ustawicznego. Rosngca liczba oséb studiujacych
w systemie zdalnym oraz coraz wieksza lista uczelni proponujacych studia
wspomagane internetowo jest odpowiedzig na wspolczesne potrzeby osob
uczacych sie.

Bardzo czgsto okazuje sie, ze wiedza zdobyta na studiach jest niewystar-
czajaca, ze trzeba ja aktualizowac. Postep naukowo-techniczny wymusza na
nas ciagle zdobywanie nowych wiadomosci i umiejetnosci. Edukacja nie
koniczy sie z chwila opuszczenia murdw szkoly czy uczelni, ale trwa przez ca-
te zycie. Koncepcja ksztalcenia ustawicznego (z ang. Lifelong Learning),
ktéra promuje Unia Europejska to koncepcja, ktéra miesci w sobie zaréwno
ksztalcenie w formie szkolnej, jak i pozaszkolnej w ramach, np. kurséw,
a takze incydentalnej tj. w procesie zdobywania informacji na podstawie co-
dziennych doswiadczen poprzez kontakt z ludzmi, prace zawodows itp.

Jedng z metod, ktora wykorzystuje si¢ w ksztalceniu ustawicznym jest
ksztalcenie na odleglos¢. Jednoznaczne zdefiniowanie pojecia ,edukacja na
odlegtos$¢” nie jest proste. Nauczanie zdalne, zdalna edukacja, ksztalcenie na
odlegtos¢, ksztalcenie niestacjonarne, distance learning, distance education to
najczesciej stosowane terminy. Nauczanie na odleglo$¢ traktowane jest naj-
czesciej jako system, ktory laczy uczacego si¢ z zasobami edukacyjnymi.
Wykorzystuje on do tego klasyczne metody korespondencji oraz elementy
technologii telekomunikacyjnej umozliwiajace nauczanie w sytuacjach, gdy
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uczeszczanie uczacych sie do tradycyjnej szkoly jest niemozliwe lub utru-
dnione. Nauczanie zdalne mozna bowiem nazwa¢ technologia nauczania
wolng od ograniczen, ktére zwigzane s3 z miejscem i czasem nauczania/
uczenia sie [1].

Nauczanie zdalne daje wieksza swobod¢ doboru miejsca uczenia sie, a co
za tym idzie zwigksza jego indywidualizacje. Dzigki temu uczacy sie lepiej
moze zarzadzaé czasem rozpoczecia i trwania nauki. Rolg uczelni wyzszych,
ktére proponuja i realizuja zajecia w formie zdalnej, nie jest zastapienie nimi
zaje¢ prowadzonych tradycyjnie lecz dotarcie do wszystkich tych, ktorzy
chca studiowad, a z réznych przyczyn nie moga robi¢ tego w sposob trady-
cyjny, np. z powodu stanu zdrowia, sytuacji rodzinnej czy zawodowej, poby-
tu poza granicami kraju itp. Nauczanie zdalne ma swoje ograniczenia, m.in.
zwigzane z przedmiotem nauczania, niemozliwe jest nauczanie, np. chemii
catkowicie w sposéb zdalny ze wzgledu na jej eksperymentalny charakter.

Organizacja nauczania na odleglos¢

Efektywne nauczanie zdalne moze by¢ realizowane tylko po starannym za-
planowaniu oraz skupieniu uwagi na wymaganiach metodycznych i oczeki-
waniach uczacych sie.

Nauczanie na odleglo$¢ moze odbywac si¢ za pomocg réznych medidw:
materialéw drukowanych, nagran audio w formie magnetofonowe;j i cyfro-
wej, nagran wideo w postaci tasm i ptyt CD lub DVD, transmisji radiowych
oraz telewizyjnych, telefonu, faksu, Internetu, materialéw oraz programéw
komputerowych i in. Zastosowanie odpowiednich §rodkéw jako zasadniczej
struktury edukacyjnej charakteryzuje rézne typy nauczania zdalnego [2].

Definicje e-learningu

Komisja Europejska ds. Nauki podkresla, ze e-learning poprzez ulatwienie
dostepu do zasobow i ustug oraz przez zdalng wymiane danych i wspétprace
jest wykorzystaniem nowych technologii multimedialnych, a takze Internetu
w celu zwigkszenia jako$ci nauczania [3].

Wspomaganie ksztalcenia przez narzedzia internetowe moze przybrac
rézne formy, co okresla i ksztaltuje trzy poziomy zastosowania tej technolo-
gii w nauczaniu:

+ Kursy uzupelnione internetowo (ang. Web suplemented) - to kursy pro-
wadzone tradycyjnie, ktérych element stanowig materialy internetowe.

« Kursy ulepszone internetowo (ang. Web enhanced) - s3 zasadniczo trady-
cyjnymi kursami uzupelnionymi elementami kurséw typu Web based i w ten
sposob zmniejszona moze by¢ liczba spotkan w warunkach klasy.

« Kursy ustawione internetowo (ang. Web based) - umieszczone w $rodo-
wisku internetowym, w ktérych komunikacja i transfer materialéw odbywa
sie wylacznie w srodowisku sieci Internet.
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W kontekscie ksztalcenia chemicznego, tam, gdzie wigkszo$¢ zadan reali-
zowana jest w laboratoriach chemicznych, mozliwe jest uzupelnianie i ulep-
szanie tych zaje¢ materialami publikowanymi w Internecie, np. zajecia pro-
wadzone na Wydziale Technologii Chemicznej Politechniki Rzeszowskiej
oraz zajecia dla studentéw w ramach kursu Chemii Analitycznej prowadzone
w Uniwersytecie Wroclawskim. Inne zajecia, niebedace zajeciami praktycz-
nymi, wchodzace w sklad przedmiotéw obowigzkowych w trakcie studiow
chemicznych moga by¢ ustawione internetowo, np. zajecia takie jak techno-
logia informacyjna i podstawy grafiki komputerowej prowadzone dla stu-
dentéw chemii na Wydziale Chemii UAM w Poznaniu.

kursy uzupetnione internetowo

. . kursy ulepszone internetowo

Rys. 1. Schematyczna reprezentacja trzech pozioméw zastosowania Internetu
w nauczaniu w kontekscie kurséw tradycyjnych (jasny kolor reprezentuje elementy
tradycyjne, kolor ciemny elementy internetowe)

kursy bez kontekstu internetowego

Wyrézni¢ mozna cztery kategorie e-learningu od bardzo podstawowych
do bardzo zaawansowanych:
« Internetowe bazy wiedzy - s3 najbardziej podstawowg formg e-learningu.
Cho¢ nie s3 wlasciwie treningiem, dostarczajg potrzebnych, strukturalizo-
wanych informacji, indeksowanych wyjasnien, przewodnikéw i instrukeji
»krok po kroku”.
« Systemy pomocy on-line - s3 takze formg e-learningu. Funkcjonuja
w podobny sposoéb jak bazy wiedzy. Dodatkowo w pomocy on-line dostepne
jest forum, chat-room, sieciowe tablice ogloszen, e-mail lub komunikatory.
« Szkolenia asynchroniczne - jest to szkolenie e-learningowe w bardziej tra-
dycyjnym znaczeniu tego stowa. Zawiera w sobie uczenie si¢ w zindywi-
dualizowanym tempie. Moze bazowaé¢ na CD-ROM’ach, na danych z sieci,
z intranetu lub Internetu. Moze obejmowa¢ dostep do prowadzacych przez
tablice ogloszen, grupy dyskusyjne, e-mail.
« Synchroniczne szkolenia - realizowane w czasie rzeczywistym z zywym
prowadzacym. Kazdy uczestnik szkolenia loguje sie w tym samym czasie
i moze komunikowa¢ sie bezposrednio z prowadzacym, a takze z innymi
uczestnikami szkolenia, mozna zglasza¢ sie, pyta¢, uzywac tablicy. Takie
szkolenia maja miejsce zwykle przez Internet, witryny sieciowe, audio
i video konferencje, telefoni¢ internetows.
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Najwazniejsza cechg ksztalcenia w konwencji e-learning jest to, ze dos-
tepne jest ,na zyczenie” i w kazdym wybranym przez uczestnika momencie.
To uczacy si¢ okreslajg kiedy, w jaki sposdb i do jakich informacji chcg dot-
rze¢. W ten sposob jest to system nieliniowy — w innych, liniowych $rodkach,
uczacy sie przechodzi przez tresci edukacyjne w okreslonej sekwencji [4].

E-learning jest kontrolowany przez uczacego si¢. To on okresla interakcje
z tre$ciami, ma mozliwo$¢ refleksji i nie jest kontrolowany przez prowadza-
cego, ktory w klasycznej formie okreslal sekwencje tresci, $rodki i czas.
E-learning na drodze pomigdzy uczacym sie, trescia, ekspertem jest wieloka-

nalowy.

Systemy zarzadzania wiedza

E-learning jest nierozerwalnie zwigzany z zarzadzaniem wiedza. Narzedzia,
takie jak CMS (Content Mangement System) lub LCMS (Learning Content
Mangement System) sluza do zarzadzania, administrowania i udostgpniania
tresci szkolenia. Narzedzia te okreslane sg jako platformy nauczania zdal-
nego. Daja one duze mozliwosci zaréwno dla prowadzacego zajecia, jak i dla
uczestniczacego w nich studenta. Prowadzacy ma mozliwos¢, np. wysylania
jednorazowo wiadomosci, listow do wszystkich uczestnikow zaje¢, przesle-
dzenia $ciezek dzialan kazdego uzytkownika (dzieki czemu wie, z czym ma
on problemy i jak mu pomoc), zmiany przywilejéw dla publikowanych ma-
terialéw. Student ma natomiast mozliwo$¢, np. swobodnego korzystania
z materialéw publikowanych na platformie, otrzymywania automatycznie
powiadomien poprzez e-mail o tym, ze jego praca zostala oceniona, prze-
sylania z dowolnego miejsca zadan, plikéw na platforme.

Nauczanie komplementarne - blended learning

Nauczanie komplementarne, ktérego popularng nazwe blended learning
(inne nazwy to: nauczanie hybrydowe [5], naucznie mieszane) mozna szero-
ko spotka¢ w nowoczesnej literaturze dydaktycznej, moze by¢ zdefiniowane
jako laczenie roznorodnych podej$¢ w zakresie nauczania i uczenia sie. Moze
ono by¢ realizowane poprzez przenikanie zasobéw wirtualnych i fizycznych,
ktdre tacza e-learning (electronic) i m-learning (mobile) z innymi zasobami
edukacyjnymi [6].

Blended learning, jak i wiele innych termindéw w zakresie nowoczesnych
technologii nauczania, jest terminem bardzo elastycznym i stosowanym do
opisu réznych rzeczy[7]. Zasadniczo blended learning oznacza mieszane try-
by nauczania, przy czym ,,mieszanie” odnosi si¢ do réznych aspektow eduka-
cji [8]. Niektérzy dydaktycy stosuja ten termin do okreslenia mieszania
$rodkéw uczenia i metod w procesie edukacyjnym, inni z kolei odnoszg to
do mieszania trybéw nauczania, czyli faczenia metod nauczania zdalnego
i odpowiednich narzedzi z narzedziami oraz metodami nauczania tradycyj-
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nego, dla innych mieszane nauczanie okresla taczenie wykorzystania metod
nauczania tradycyjnego z technikami e-learningu[9].

Schematy kursow blened learning

Kursy blended learning wykorzystuja w procesie edukacyjnym zaréwno
e-learningowe metody i tryby pracy, jak i metody, i tryby tradycyjnych szko-
lenn stacjonarnych. W praktyce realizowane jest to najczesciej w sposdb
przemienny - sesje tradycyjne, spotkania z trenerem w sali przeplatane s3
sesjami e-learnigowymi. [10]

Koncepcja ta wyznacza charakterystyczny harmonogram szkolenia skia-
dajacy sie z trzech etapow [11]:
« Pierwszy etap w postaci szkolenia elektronicznego przekazujacego podsta-
wowa porcje wiadomosci teoretycznych — szkolenie to ma zasadniczo na ce-
lu wyréwnanie poziomu wiedzy grupy i uzupelnienie wiedzy z danej dzie-
dziny potrzebnej do realizacji etapu nastepnego.

« Drugi etap w postaci szkolenia tradycyjnego operujacego na wiedzy zdoby-
tej na etapie pierwszym i pozwalajacy wytworzy¢ umiejetnosci, w tym umie-
jetnosciinterpersonalne. Uczestnictwo w spotkaniach bezposrednich (twarza
w twarz) umozliwia skupienie si¢ na aktywnym uczeniu si¢ i do§wiadczaniu
zastosowan.

« Trzeci etap w postaci szkolenia e-learning ma na celu utrwalenie zdobytej
wiedzy, powtdrzenie i uzupetnienie. Umozliwia wymiane doswiadczen, dys-
kusje, wyjasnienia ewentualnych watpliwosci, powtdrzenie, ¢wiczenia i testy,
okreslenie zadan przyszltych i ocene.

Utrwalanie

Zdobywanie
wiedzy

wiadomosci

Rys. 2. Schemat tréjfazowego szkolenia blended learning.

Ten klasyczny trojfazowy tryb blended learning czesto rozbudowuje si¢ do
szkolenia piecioetapowego [12].

« W pierwszym etapie w formie bezposredniej przedstawione sg cele i orga-
nizacja szkolenia.

« Drugi, trzeci i czwarty etap obejmuje klasyczng posta¢ szkolenia blended
learning.

« Pigty etap realizowany jest ponownie w trybie spotkania bezposredniego.
Ma na celu podtrzymanie wyksztalconych umiejetnosci spolecznych, ewa-
luacje procesu edukacyjnego i certyfikowanie.
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Laczenie trybow nauczania

Wzajemne uzupelnianie podnosi walory poszczegélnych metod, a dodat-
kowo pozwala zniwelowaé niedoskonalosci. Zgodne jest to takze z ogdlng
zasada dydaktyczna wymiennego stosowania i przeplatania stosowanych
metod ksztalcenia, i srodkdw w celu uatrakcyjnienia procesu edukacyjnego,
ijego aktywizacji. Od strony organizacyjnej ulatwia prowadzenie procesu
szkolenia, dajac mozliwos¢ w duzej czesci realizowania go w wybranym
przez uczestnika czasie, a takze zdecydowanie obniza koszty, nie wymagajac
tak czestego spotykania si¢ na spotkaniach tradycyjnych.

Nauczanie komplementarne nie jest jednak zwyklym mieszaniem, prze-
plataniem czy hybryda technik i metod. Modele stosowane w procesie edu-
kacyjnym powinny stanowi¢ spdjng catos¢. Wymagane sg wiec odpowiednie
narzedzia w postaci dobrze skonstruowanych i starannie przemyslanych ma-
teriatow, elektronicznych testow i repetytoriow.

Wrtasciwa kompozycja metod nauczania/uczenia si¢ moze zaleze¢ od za-
sadniczej motywacji uczenia sig, stad rozrdznia si¢ trzy modele mieszanych
trybow nauczania [13]:

» uczenie si¢ ukierunkowane na umiejetnosci, ktére laczy w sobie samo-
ksztalcenie ze wsparciem ze strony prowadzacego lub koordynatora w celu
wyksztalcenia specyficznej wiedzy i umiejetnosci;

» uczenie si¢ ukierunkowane na postawy, ktoére miesza rézne zdarzenia
i $rodki dostarczania materialu edukacyjnego do wyksztalcenia okreslonych
zachowan;

» uczenie si¢ ukierunkowane na kompetencje, ktére laczy narzedzia wspie-
rania dzialaniowego z zasobami zarzadzania wiedzg i doradztwem w celu
wyksztalcenia kompetencji zawodowych.

Gléwnymi zalozeniami metody mieszania trybéw jest dostarczanie szko-
len w sposob ciagly. Zamiast duzych porcji wiedzy prezentowanych w nau-
czaniu tradycyjnym, tresci podawane s3 w mniejszych porcjach ale czesciej,
co ulatwia wbudowanie procesu edukacyjnego w codzienne obowigzki
uczacego sie. Szkolenia dostarczane sg na zyczenie uczacego si¢, w wyniku
tego uzyskuje si¢ wyrobienie nawyku ciaglego podnoszenia kwalifikacji, a or-
ganizacyjnie jest to metoda odznaczajaca si¢ bardzo duza efektywnoscia
ekonomiczna.

Tryby nauczania, metody i techniki jakie stosuje si¢ w metodzie blended
learning tacza techniki stosowane w innych metodach, czyli szkolenia w try-
bie klasowo-lekcyjnym, szkolenia prowadzone przez Internet, korepetycje,
treningi, materialy szkoleniowe dostarczane na ptytach CD/DVD. W wiekszos-
ci sytuacji zdobywanie wiadomosci realizowane jest za pomocg srodkow ele-
ktronicznych - metod e-learningowych, natomiast umiejetnosci i nawyki
ksztaltowane s3 podczas zaje¢ prowadzonych metodami tradycyjnymi.
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Nauczanie zdalne w ksztalceniu chemicznym

Chemia jako nauka eksperymentalna bazuje na eksperymencie, stad tez naj-
lepiej w ksztalceniu chemicznym sprawdza si¢ zastosowanie nauczania zdal-
nego w formie zaj¢¢ komplementarnych, gdzie np. sesje e-learningowe prze-
platane s3 zajeciami praktycznymi w laboratorium chemicznym. Najczesciej
sesje e-learningowe dotycza przygotowania sie do zaje¢ i ewaluacji. W taki
wlasnie sposdb realizowane sg zajecia w ramach kurséw chemicznych ofero-
wanych przez Open University, uczelni majacej najdiuzsze w Europie dos-
wiadczenie w nauczaniu na odleglos¢ (http://www.open.ac.uk/).

W Polsce nauczanie zdalne przezywa obecnie swdj najgoretszy rozwoj.
Wiekszos¢ uczelni proponuje zajecia w takiej wlasnie formie, aby wyjs¢ ocze-
kiwaniom studentéw na przeciw. Brak dokladnych uwarunkowan prawnych
dotyczacych zastosowania nauczania zdalnego na polskich uczelniach powo-
duje, ze kursy proponowane studentom sg w wiekszosci raczej dzietem pas-
jonatéw, osob, ktorzy widzg przyszto$¢ w zastosowaniu tej formy ksztalcenia,
niz wymogiem organizacyjnym. Kursy chemiczne proponowane przez
szkoly wyzsze maja rézny ksztalt i charakter, wykorzystuje si¢ rowniez rézne
platformy nauczania zdalnego, z ktérych najpopularniejszg jest MOODLE.

MOODLE jest skrotem od nazwy Modular Object-Oriented Dynamic
Learning Environment — modularne, zorientowane obiektowo dynamiczne
srodowisko nauczania. Stowo moodle jest takze czasownikiem oznaczajacym
»proces leniwego walesania si¢ poprzez co$, robienie rzeczy tak, jak masz
ochote je zrobi¢, przyjemne majsterkowanie, ktére czesto prowadzi do
wiedzy i kreatywnosci” [14].

Jest systemem klasy LCMS opartym o licencje Open Source, czyli wol-
nego, bezplatnego oprogramowania. Wazng sktadowg projektu jest strona
internetowa, ktora jest wlasciwym centrum informacji, dyskusji oraz wspot-
pracy wszystkich uzytkownikéw MOODLE (administratoréw, nauczycieli,
studentéw, badaczy).

System MOODLE jest obecnie uzywany przez ponad 3000 o$rodkéw szko-
leniowych w ok. 150 krajach $wiata [15], w Polsce na przyklad przez Uniwer-
sytet Warszawski. Zapewnia on uzytkownikom, autorom kurséw i nauczy-
cielom wsparcie programowe do realizacji procesu dydaktycznego przez
Internet [16]. Platforma ta moze by¢ wykorzystywana zaréwno podczas zaje¢
w pelni prowadzonych on-line oraz jako uzupelnienie zaje¢ tradycyjnych.
Dostep do platformy odbywa si¢ dzigki tradycyjnej przegladarce interne-
towej, np. Mozilla Firefox, Internet Explorer [15].

Korzysci plynace z tej metody nauczania komplementarnego to przede
wszystkim maksymalizacja wykorzystania czasu uczestnika szkolenia. Po-
biera on nauczanie w dogodnym dla siebie czasie, miejscu i tempie. Pomie-
dzy kolejnymi sesjami spotkan uczestnik szkolenia ma dostep do pomocy
oraz mozliwo$¢ doskonalenia umiejetnosci i poglebiania swojej wiedzy.
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2.2 O WYKORZYSTANIU ZASOBOW INTERNETU W DYDAKTYCE CHEMII
NA WYZSZEJ] UCZELNI

Wactaw Makowski

Codzienne korzystanie z zasobéw Internetu w pracy naukowej chemika jest
rzeczg zupelnie naturalng. Internet zapewnia dostep do elektronicznych wer-
sji czasopism naukowych - obecnie w Polsce mamy internetowy dostep do
wigkszo$ci najwazniejszych naukowych czasopism chemicznych, bezposred-
nio na stronach wydawnictw, albo za posrednictwem Biblioteki Wirtualnej
ICM UW [1]*. Wyszukiwanie prac naukowych ulatwiajg wyspecjalizowane
bazy danych, takie jak: Science Citation Index [2], SCOPUS** czy ogo6lnodos-
tepny Scirus. Inne bazy danych, takie jak NIST Chemistry WebBook [3] albo
ChemExper umozliwiaja znalezienie informacji dotyczacych fizykochemicz-
nych wlasciwosci réznych substancji oraz mozliwosci ich zakupu.
Korzystanie z zasobow internetowych w nauczaniu przedmiotéw che-
micznych na wyzszych uczelniach nie weszlo jeszcze do szerszej praktyki.
Jako przyczyny takiego stanu rzeczy mozna wymienié: bariere jezykowa
utrudniajgcy studentom korzystanie z materiatéw w jezyku angielskim, ogra-
niczong liczbe odpowiednich materialéw w jezyku polskim i przede wszyst-
kim znaczne rozproszenie zasobow tego typu. Dlatego w tym rozdziale pod-
jeto probe klasyfikacji ,chemicznych” stron WWW oraz przedstawiono wy-
bér kilkunastu najbardziej wartosciowych, ktére mozna wykorzystaé
w nauczaniu lub samodzielnym studiowaniu réznych dziedzin chemii.
Klasyfikacja stron internetowych, przydatnych w nauczaniu lub studio-
waniu chemii, nie jest fatwa. Cho¢ mozna w niej wykorzysta¢ rézne kryteria:
zawartosci (tresci), pochodzenia autoréw czy lokalizacji, granice pomiedzy
réznymi kategoriami wynikajacymi z tych kryteriéw nie sa ostre. Mozna
jednak wyr6zni¢ pewne typowe rodzaje chemicznych stron internetowych,
zwykle Iaczacych wysoki poziom merytoryczny z atrakcyjng forma i/lub
oryginalnym, innowacyjnym sposobem prezentacji. Nalezg do nich m.in.:

« autorskie strony naukowcéow lub wykladowcow;

« strony zespotow naukowych, katedr lub instytutéw;

« strony przeznaczone dla studentéw danego wydziatu lub instytutu;
« zwigzane z okreslonymi wyktadami lub kursami;

« internetowe podreczniki lub wyklady;

« internetowe serwisy instytucji publicznych oraz towarzystw naukowych;

*Adresy internetowe podano wprost tylko wtedy, gdy nie wynikaja one w oczywisty sposéb
Z NAZWY Serwisu.
**Por. rozdzial 2.3.
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« witryny firm oferujacych odczynniki, aparature naukows, oprogramo-
wanie.

Oprocz chemicznych stron internetowych o charakterze edukacyjnym,
w Internecie mozna znalez¢ rézne publikacje, ktore mogg by¢ pomocne
w pracy dydaktycznej, m.in. podreczniki i monografie, prace doktorskie, wy-
kfady, raporty, testy i zadania egzaminacyjne. Do ich wyszukiwania mozna
wykorzysta¢ naukowe listy dyskusyjne lub katalogi chemicznych stron
WWW, jednak zaskakujaco dobre wyniki przynosi uzycie zwyklej wyszuki-
warki (np. Google), pod warunkiem, ze wiemy, co chcemy znalez¢ w poszu-
kiwanym tekscie. Warto zwrdci¢ uwage na niedawno udostepniong mozli-
wos¢ legalnego przegladania ksigzek, w tym monografii naukowych, w ser-
wisie Books Google oraz w internetowej ksiegarni Amazon (opcja Search
Inside). W przypadku poszukiwania informacji odnosnie substancji che-
micznej nalezy postugiwac sie tzw. numerem CAS (Chemical Abstract Service
registry number), stanowigcym jej jednoznaczny identyfikator.

Przedstawiony ponizej wybor chemicznych stron internetowych jest
z koniecznosci subiektywny, wynika bowiem gléwnie z zainteresowan na-
ukowych autora oraz prowadzonych przez niego zaje¢ z przedmiotu pod-
stawy chemii. Niemniej jednak stanowi on reprezentatywny (chociaz zupel-
nie niewyczerpujacy) przeglad réznorodnych zasobéw internetowych, ktére
moga by¢ przydatne dla studentow i wykladowcdow.

Wybdr najciekawszych chemicznych stron internetowych*
Strony polskie

« Strona Tomasza Pluciriskiego [4] - klasyczna autorska strona wyktadowcy
uniwersyteckiego (z Uniwersytetu Gdanskiego), poswiecona nie tylko che-
mii. Zawiera interesujace artykuly dotyczace réznych zagadnien z podstaw
chemii (m.in. dotyczace uzgadniania reakcji redoks, kinetyki chemicznej,
pojecia pH i jego pomiaru). Strona zawiera takze opisy oraz fotografie cie-
kawych doswiadczen chemicznych.

o Chemia analityczna [5] - materialy dydaktyczne Katedry Chemii Analitycz-
nej Politechniki Gdanskiej. Opisy metod analitycznych i przepisy ¢wiczen -
podstawy chemii analitycznej, analiza wolumetryczna, chromatografia, spe-
ktroskopia, elektrochemia itd.

« Strona Witolda Mozgi [6] - autorska strona chemika organika z firmy
Trimen, produkujacej odczynniki biochemiczne. Zawiera kalkulatory fizy-
kochemiczne (m.in. do uzgadniania réwnan reakcji redoks, do przeliczania
stezen roztworow lub cisnien, do obliczania temperatury wrzenia pod obni-
zonym ci$nieniem), baze danych fizykochemicznych kilkudziesieciu najcze-
$ciej stosowanych rozpuszczalnikéw, chemiczny stowniczek angielsko-polski.

*W nieco innej formie dostepny w Internecie (http://www.allchemia.net).
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» Chemiczne listy dyskusyjne: usenetowa pl.sci.chemia, dostgpna np. za po-
srednictwem Google [7] oraz e-mailowa chemfan [8].

Strony w jezyku angielskim

Podstawy chemii

» Delights of Chemistry [9] — demonstracje 40 efektownych do$wiadczen che-
micznych zawierajace zdjecia oraz animacje i szczegélowe opisy, przygoto-
wane przez wyktadowcow University of Leeds.

» General Chemistry Online [10] - serwis dla poczatkujacych studentéw che-
mii, Frostburg State University, USA. Zawiera materiaty z wykladow, ¢wicze-
nia i quizy, pytania oraz odpowiedzi, bazy danych.

» Chemguide [11] - podrecznik podstaw chemii on-line. Pomaga w zrozu-
mieniu podstawowych poje¢ chemii fizycznej, nieorganicznej i organiczne;.

» Orbitron [12] - wszystko o orbitalach atomowych (wykresy przestrzenne,

symulacje, réwnania). Strone¢ stworzyl dr Mark Winter z University of
Sheffield.

» ChemPuter [13] - kalkulatory chemiczne do obliczania sktadu izotopowe-
go i pierwiastkowego, wydajnosci reakcji, stopnia utlenienia atomu central-
nego w zwigzku kompleksowym itd. Kolejne dzieto dr. Marka Wintera.

» The Molecule of the Month [14] - zbidr ilustrowanych artykuléw réznych au-
toréow o interesujacych czasteczkach réznorodnych zwigzkéw chemicznych.
Od stycznia 1996 co miesigc nowa czgsteczka! Strong¢ prowadzi dr Paul May
z University of Bristol.

» Molecules with Silly or Unusual Names [15] — autorskie dzieto dr. Paula Maya,
pos$wigcone czasteczkom zwigzkéw chemicznych o nietypowych nazwach
i/lub ksztaltach.

Inne strony edukacyjne

« Organic Chemistry Help [16] - poradnik chemii organicznej (mechanizmy
reakcji, interaktywne ¢wiczenia, testy, wskazowki laboratoryjne). Strone
sponsoruje Frostburg State University, USA.

« Chemistry Hypermedia Project [17] — informator dla studentéow, wykladow-
cow i naukowcow. Zawiera skrocony kurs podstaw chemii ogélnej, chemii
analitycznej i instrumentalnych metod analitycznych.

» Making Matter [18] - bogato ilustrowane* kompendium wiedzy o struktu-
rze atomowej cial stalych, m.in. pierwiastkéw, prostych zwigzkéw nieorga-
nicznych, mineraléw, zeolitéw i nadprzewodnikéw. Dzielo dr. A.-W. Hewata
z Institut Laue-Langevin w Grenoble.

*Obok zwyklych ilustracji zawiera tréjwymiarowe modele struktur, wymagajace do ich
przegladania tzw. wtyczki VRML, np. Cortona VRML Client
(http://www.parallelgraphics.com/products/cortona).
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o Crystal Lattice Structures [19] - ilustrowany katalog struktur krystalicz-
nych, stworzony przez naukowca z Naval Research Center w USA. Oproécz
rysunkéw zawiera takie obszerne dane krystalograficzne, obejmuje 275
typow struktur.

Bazy danych (bezplatne)

» NIST Chemistry WebBook [20] - baza danych National Institute of
Standards and Technology (USA) zawierajaca dane fizykochemiczne dla
kilku tysigcy zwigzkéw chemicznych, takze widma IR, UV-VIS i MS.

» WebElements [21] - najczesciej wykorzystywany uklad okresowy w Inter-
necie. Jeszcze jedno dzielo dr. Marka Wintera z University of Sheffield. Za-
wiera wiele informacji o wlasciwosciach fizycznych i chemicznych pierwiast-
kéw oraz prostych zwigzkdw nieorganicznych.

» ChemIDplus [22] - firmowana przez National Library of Medicine (USA)
baza danych o ponad 360 tys. zwigzkéw organicznych i nieorganicznych,
zawiera m.in. numery CAS oraz wzory strukturalne (2D i 3D).

» Merck Chemical Databases [23] — baza danych odczynnikéw oferowanych
przez firme¢ Merck. Zawiera dane fizykochemiczne (m.in. gestos¢, temp. top-
nienia i wrzenia, ci$nienie pary nasyconej, temp. zaptonu, wspdtczynnik za-
famania, stalg dielektryczna, rozpuszczalnos¢ w wodzie).

> SDBS - Integrated Spectral Data Base System for Organic Compounds [24],

zintegrowana baza widm (IR, UV-VIS, NMR) zwigzkéw organicznych,
udostepniana przez japonski Narodowy Instytut Badan Naukowych.

» Database of Zeolite Structures [25] — bazy danych o strukturach zeolitow,
prowadzona przez Miedzynarodowe Towarzystwo Zeolitowe (IZA). Zawiera
m.in. parametry strukturalne, rysunki oraz tréjwymiarowe modele.

» MinCryst - Crystallographic and Crystallochemical Database for Mineral
and their Structural Analogues [26], baza zawierajaca dane krystalograficzne
ponad 5 tys. mineratéw i ich analogéw. Dostepne tréjwymiarowe rysunki ich
struktur.

» Protein Data Bank [27] - baza udostepnia dane o strukturach biatek, m.in.
tréjwymiarowe modele czasteczek.

» ChemExper [28] - baza danych o odczynnikach chemicznych. Zawiera po-
laczenia z internetowymi katalogami wiekszosci producentéw odczynnikdow.

Oprogramowanie chemiczne i obliczenia on-line

o Chemistry Assistant [29] — bardzo dobry kalkulator chemiczny. Umozliwia
wyliczanie mas molowych, utatwia obliczenia stechiometryczne oraz przeli-
czanie stezen roztwordw.

« ChemSketch [30] — program przeznaczony do rysowania wzoréw struktu-
ralnych i tworzenia tréjwymiarowych modeli czasteczek oraz do rysowania
schematéw aparatury. Umozliwia takze obliczanie m.in. masy czasteczkowej,
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skladu procentowego, gestosci, napiecia powierzchniowego i statej dielektry-
cznej. Wyposazony w generator nazw systematycznych prostych zwiazkow
organicznych.

« Jmol [31] - interaktywna przegladarka tréjwymiarowych struktur chemicz-
nych (czasteczek i makroczasteczek, krysztaléw, materiatéw). Oprogramo-
wanie typu Open Source (dostepny kod zrédlowy w jezyku Java). Moze dzia-
ta¢ jako samodzielny program na PC albo jako aplet na stronie internetowej,
zintegrowany z przegladarkami stron Www.

o F*A*C*T - Facility for the Analysis of Chemical Thermodynamics [32], za-
ktadka FACT-Web - oprogramowanie stuzace do obliczen termodynamicz-
nych on-line. Umozliwia, np. znalezienie skladu réwnowagowego mieszanin
gazow oraz roztworéw wodnych.

Katalogi chemicznych stron Www

» Chemdex [33] - katalog stron WWW zwigzanych z chemig, firmowany
przez dr. Marka Wintera z University of Sheffield. Ponad 7000 odsylaczy!

» Links for Chemists [34] — fragment wigckszego katalogu stron internetowych
(Www Virtual Library) dotyczacy chemii, redagowany przez chemikow
z University of Liverpool. Zawiera ponad 8000 odsytaczy!

» Organic Chemistry Resources Worldwide [35] - informator o zasobach in-
ternetowych z zakresu chemii organiczne;j.

Serwisy chemiczne

« ChemCenter [36] — serwis internetowy Amerykanskiego Towarzystwa
Chemicznego (ACS).

» ChemSoc [37] - serwis naukowy brytyjskiego Krélewskiego Towarzystwa
Chemicznego (RSC).

Przyklady wykorzystania zasobéw internetowych we wlasnej pracy
dydaktycznej

» Podstawy chemii — uzgadnianie réwnan reakcji redoks metoda
algebraiczna.

Uzgadnianie réwnan bardziej skomplikowanych reakcji utleniania i redukcji
bywa trudne, gdy nie mozna jednoznacznie ustali¢ stopni utlenienia po-
szczegdlnych atomow w czasteczkach reagentéw. Tymczasem znajomosé
stopni utlenienia nie jest w ogéle do tego konieczna. Problem znalezienia
wspodtczynnikéw réwnania mozna sprowadzi¢ do rozwigzania ukladu réw-
nan liniowych [38]. W praktyce mozna sprawdzi¢ skutecznos¢ algebraiczna
metoda uzgadniania réwnan reakcji redoks, wykorzystujac jeden z kalku-
latoréw fizykochemicznych stworzonych przez W. Mozge [39].

» Metody badania materiatéw — wizualizacja struktur krystalicznych i syste-
moéw mikroporéw zeolitow.
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Zeolity, czyli krystaliczne mikroporowate glinokrzemiany, stanowig wazna
grupe materiatéw porowatych ze wzgledu na ich niezwykle wlasciwosci i wy-
nikajace z nich szerokie zastosowania (m.in. w roli adsorbentéw, katalizato-
réw i wymieniaczy jonowych). Réznorodnosé¢ struktur zeolitowych (ponad
150) sprawia, ze bardzo istotna jest ich odpowiednia wizualizacja, wlasciwie
oddajgca symetrie szkieletu krystalicznego oraz polaczen komor i kanatéw
stanowigcych system mikroporéw. Baza danych Miedzynarodowego Towa-
rzystwa Zeolitowego [40] zawiera m.in. tréjwymiarowe, interaktywne mode-
le struktur zeolitowych, udostepniane z wykorzystaniem apletéw Jmol, ktore
umozliwiaja tworzenie wlasnych obrazéw oraz animagji [41].
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2.3 NAUKA Z SIECI, CZYLI O BAZACH BIBLIOGRAFICZNYCH SLOW
KILKA

Michat WoZniakiewicz

Bezposrednia opieka nad magistrantami, pelniona pod nadzorem promoto-
réw bywa udzialem doktorantéw i asystentéw. Warto podkresli¢ jedno zaga-
dnienie, z jakim czg¢sto na samym poczatku pracy z magistrantem musi si¢
zmierzy¢ jego bezposredni opiekun, a jest nim przeszukanie przez studenta
literatury i zapoznanie si¢ z najnowszymi doniesieniami podejmujacymi
temat planowanych badan. Studenci niestety czesto wykazujg si¢ zupelnym
brakiem przygotowania do rozwigzywania ,zadania literaturowego” W ni-
niejszym rozdziale starano si¢ przyblizy¢ kilka podstawowych elementéw,
z jakich sklada si¢ system baz danych literaturowych dostepnych w Inter-
necie, jako baz darmowych oraz platnych, udostgpnianych w ramach
Biblioteki Wirtualnej ICM*. Opracowanie to stanowi¢ ma pomoc dla wszys-
tkich tych, ktorzy stoja w potrzebie szybkiego przeszkolenia powierzonych
studentow.

Przed przejsciem do zagadnien technicznych, na wstepie krétko zaryso-
wano ide¢ poszukiwania informacji w Internecie. Nastepnie wiadomosci
o Bibliotece Wirtualnej ICM rozszerzono o informacje na temat wyszuki-
warki SCOPUS oraz kilku ciekawych serwiséw internetowych, zwigzanych
gltéwnie z chemig analityczng. Podkresli¢ trzeba, iz nie nalezy traktowac in-
formacji, zawartych w jakichkolwiek poradnikach opisujacych korzystanie
z zasobow Internetu, jako absolutne. Internet zmienia si¢ w sposob tak dy-
namiczny, ze teksty umieszczone w sieci i dostgpne dzisiaj, jutro moga
znikng¢ z internetowej mapy $wiata informacji.

Z ponizszg procedurg i wskazéwkami, poszerzonymi o wlasne doswiad-
czenia czytelnika, warto zaznajomic¢ studenta zanim podejmie on lub ona
swoje pierwsze ,,zadanie literaturowe”.

Poszukiwania informacji zawsze nalezy rozpocza¢ od postawienia kilku
pytan:

1. Czego szukamy? Musimy tu doprecyzowa¢ przedmiot, o ktérym informa-
cji zamierzamy poszukiwaé oraz wybra¢ liste stow kluczowych pomocnych
w naszych poszukiwaniach. Umiejetne postawienie pytania pozwoli nam
unikna¢ chaosu w uzyskanych odpowiedziach, a takze ograniczy czas po-
trzebny do analizy zgromadzonych materialéw. Przyktadowo zastosowanie
wyszukiwarki internetowej do znalezienia mieszkanca Australii o nazwisku
Winter (pl. zima), autora ciekawych badan atramentéw drukarkowych, moze
w pierwszym przyblizeniu zaowocowaé uzyskaniem kilku milionéw odpo-
wiedzi (stowa kluczowe: winter, Australia). Jak mozna sie spodziewa¢, pola-

*Por. rozdzial 2.2.
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czenie stow ,,zima” i ,, Australia” moze wystepowaé w licznych dokumentach.
Reczna analiza tylu odnosnikéw mija sie z celem i jest praktycznie niewyko-
nalna. Wiedzac jednak, ze osoba ta zajmuje si¢ analizg atramentéw drukar-
kowych dla potrzeb kryminalistycznych, mozemy doprecyzowac nasze pyta-
nie, wprowadzajac stowa kluczowe: winter, inks, forensic, Australia, discrimi-
nation. I juz na pierwszym miejscu znajdujemy plik, w ktérym wymieniona
jest poszukiwana osoba. Zdobywamy kolejne informacje (inicjaly, publika-
cje) i mozemy szuka¢ dale;...

2. Jakim czasem dysponujemy na poszukiwania? Krotka analiza rozleglosci
planowanych poszukiwan pozwoli nam na okreélenie, jak gteboko rozpatry-
wany problem ma by¢ przeanalizowany. To pozwoli na okreslenie czasu ko-
niecznego do wykonania postawionego zadania. Oczywiscie musimy pamie-
ta¢, ze nie wszystkie informacje dostepne s3 w Internecie i np. niektdre arty-
kuly trzeba bedzie sprowadzi¢ w formie drukowanej z odlegtych polskich lub
zagranicznych bibliotek lub zwroci¢ sie bezposrednio do autora z prosba
o przestanie kopii. Wreszcie - za niektére artykuly trzeba bedzie zaplacic,
kupujac je w specjalistycznych serwisach.

Whbrew pozorom analiza czasu jest jednym z krytycznych parametréw,
poniewaz niedoszacowanie moze zaowocowaé opoznieniami w realizacji
projektu, pisaniu pracy licencjackiej czy magisterskie;j.

3. Gdzie znalez¢ informacje? Wskazane jest przemyslenie postawionego
problemu pod katem potencjalnych zrédet informacji, ktére mozna ogdlnie
podzieli¢ na trzy typy:

Ustne - to jest wiedza przekazywana wprost od specjalisty z danej dziedziny
czy znawcy zagadnienia. Do tej grupy mozna niejako przez podobienstwo,
zaliczy¢ pisemne zwrocenie si¢ wprost do osoby (np. e-mail), ktéra moze
nam pomoc w rozwigzaniu problemu.

Pisane - wszelkiego rodzaju ksigzki i czasopisma stanowigce literature
przedmiotu i pomocne w realizacji projektu oraz publikacje naukowe po-
$wiecone analizowanemu zagadnieniu. Pomocne s3 tez oczywiscie materialy
konferencyjne, a takze raporty, sprawozdania itp.

Elektroniczne - publikacje naukowe w wersji elektronicznej oraz inne zasoby
umieszczone w Internecie, w tym strony WWW, fora, listy dyskusyjne itd.

Na tym etapie warto si¢ zastanowi¢, jak daleko w czasie warto si¢ cofna¢
w analizie literatury. Trudno np. spodziewac si¢ szczegétowych informacji na
temat detektoréw masowych w ksigzkach z lat 7o-tych. I odwrotnie - inter-
netowe bazy danych pozbawione s3 najczesciej wersji elektronicznej publika-
cji starszych niz z ok. 1995 roku. Owszem, mozna znalez¢ do nich odwota-
nia..., ale poszukiwania pelnych tekstow najczesciej koncza si¢ fiaskiem.
Réwnoczesnie nalezy podkresli¢ role ksigzek jako zrédla informacji; blednie
czesto rezygnuje sie ze zmudnego przeszukiwania biblioteki na rzecz wyko-
rzystania zasobow sieciowych. Trzeba wigc pamietal, ze ksigzki stanowia
wcigz podstawowe zrodto informacji, zwlaszcza na poczatkowym etapie po-
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stawionego zadania — bowiem tam znajduja si¢ podstawowe informacje, np.
o danej technice badawczej, jej zastosowaniu oraz czesto rozwigzania pro-
bleméw pojawiajacych si¢ przy uruchomieniu pomiaréw czy syntez.

4. Czy zebrano juz wszystkie informacje? To pytanie warto sobie zada¢
w momencie, gdy kazdy nastepny krok prowadzi do znanych informacji,
tworzac bledne kolo. Stosukowo tatwo jest jednak sprawdzic¢, czy zebrano juz
wszystkie materialy: trzeba przesledzi¢ literature cytowang w publikacjach.
Jesli nie pojawiaja si¢ zadne nowe ,,$lady” aktywnosci naukowej w danym
temacie, to niechybny znak, ze koniec zbierania materialéw jest bardzo bli-
sko. Dos¢ ciekawa, cho¢ zmudng metodg jest szukanie informacji na pod-
stawie najwazniejszego (najczesciej cytowanego) artykulu - metoda
»W przod i wstecz”. W metodzie tej badamy odnosniki literaturowe publikacji
oraz sprawdzamy w bazie cytowan (np. SCOPUS) wszystkich autoréw, ktorzy
cytowali wyjsciowa prace. Metoda bywa bardzo czasochlonna, jednak zdarza
sie, ze prowadzi do nowych publikacji trudnych do odnalezienia przez zapy-
tania wyszukiwarki.

Przedmiotem dalszej czgsci rozdziatu jest przedstawienie mozliwosci, ja-
kie oferuja nam internetowe bazy danych (platne i bezplatne) oraz zasoby
Internetu zgromadzone w innych miejscach sieci, np. na stronach prywat-
nych, stronach producentéw aparatury i odczynnikéw chemicznych, forach
i grupach dyskusyjnych. Niezbedne wydaje si¢ jednak na samym poczatku
podkreslenie dwdch probleméw: ewentualnego braku informacji w zasobach
elektronicznych oraz ich wiarygodno$¢. Popularne stwierdzenie, ze jesli cze-
gos nie ma w Internecie, to nie istnieje jest naduzywane dla podkreslenia po-
tegi spoleczenstwa informacyjnego. Bywa jednak, Ze badacze zapominaja
o tym, ze wyniki badan byly publikowane przed erg Internetu. Miedzy in-
nymi odnotowane sg przypadki prezentacji wynikéw doswiadczen w prze-
konaniu o ich nowosci, a w rzeczywistosci podobne eksperymenty, prowa-
dzace do zblizonych wnioskéw byly juz wykonane duzo wczesniej. Nie byto
o nich jednak informacji w Internecie, wigc do wykazanych zjawisk badacze
podeszli jak do zupetnie nieznanych.

Réwnoczesnie wiarygodnos¢ Internetu jako nosnika informacji jest duzo
mniejsza niz drukowanych przed dobg globalnej informatyzacji artykutéw
czy ksigzek. Oczywiscie renomowane wydawnictwa, publikujace swoje cza-
sopisma réwniez w wersji elektronicznej, takie jak Elsevier, Springer, Wiley
czy wiele innych, dokladaja staran, aby prezentowane wyniki byly maksy-
malnie wiarygodne. Inaczej jest jednak ze stronami WwWw. Kazdy moze za-
tozy¢ witryne w sieci i zaprezentowa¢ na niej informacje, ktére wydaja sie
by¢ pewne, chocby przez to, ze ich ilo$¢ jest znaczna. Kazdy réwniez moze
wypowiedzie¢ si¢ na liScie dyskusyjnej tonem specjalisty, niekoniecznie nim
bedac. Ostroznie nalezy réwniez podchodzi¢ do haset zgromadzonych w
réznych internetowych encyklopediach, np. Wikipedii [1]. Opracowane hasta
moga by¢ edytowane przez zarejestrowanych uzytkownikéw, nie zawsze jed-
nak bedacych ekspertami w danej dziedzinie.
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Ponizej zebrano i opisano kilka najwazniejszych miejsc w sieci, gdzie
warto rozpoczaé poszukiwania. W opracowaniu pominieto wykorzystanie
ogolnych wyszukiwarek internetowych, takich np. jak Google [2]. Wykorzy-
stanie takich narzedzi jest oczywiste, jednak wielokrotnie uzyskane wyniki
prowadza w slepy zautek platnej bazy literatury. Dodatkowo trzeba pamietac
o istnieniu tzw. podziemnego Internetu, czyli tresci nieindeksowanych przez
wyszukiwarki, jakimi miedzy innymi sa np. niektére bazy komercyjne oraz
fora internetowe. Z drugiej strony, cz¢$¢ autoréw publikuje swoje artykuty na
stronach zatrudniajacych ich instytucji, wiec takze tego typu poszukiwania
moga zakonczy¢ si¢ sukcesem.

Biblioteka Wirtualna - subskrybowane bazy platne

Uniwersytety, taczac si¢ w konsorcja, wykupuja dostep do baz danych zawie-
rajacych czasopisma w wersji pelnotekstowej (w formacie pdf lub html). Do-
step do nich mozliwy jest jednak tylko z poziomu IP komputeréw naleza-
cych do sieci komputerowej czlonka konsorcjum lub tez, z wykorzystaniem
specjalnych narzedzi internetowych, z dowolnego miejsca. Dostep zewnetrz-
ny na ogol realizowany jest przez autoryzowany hastem serwer proxy lub
wirtualng sie¢ prywatng (VPN). Oba te narzedzia sa bardzo proste w obstu-
dze i nie wymagaja na ogol instalacji dodatkowego oprogramowania na
komputerze, a co najwyzej zmiany ustawien przegladarki internetowe;.

Liste baz czasopism subskrybowanych przez konsorcja skupione wokot
Biblioteki Wirtualnej ICM znajdziemy na stronie [3]. Odnosniki do konkret-
nych czasopism oferowane sg réwniez przez konkretne biblioteki. Rozwaza-
jac tu przykltadowo Biblioteke Jagielloniskg, na stronie [4] znajdziemy spis ok.
siedmiu tysiecy subskrybowanych czasopism. Znajac nazwe poszukiwanego
czasopisma, mozemy latwo sprawdzi¢, czy jest ono dostepne w wersji elek-
troniczne;j.

Wirtualng Biblioteke [3] mozna tez przeglada¢ wg wydawcodw czasopism.
Z punktu widzenia poszukiwan literatury chemicznej szczegdlnie interesujg-
ce sa:

» Elsevier/ICM - baza ScienceDirect (czasopisma ,,Elsevier”) — oferuje moz-
liwos¢ przegladania kolejnych numerdw czasopism oraz zaawansowane me-
tody wyszukiwania.

» Springer/ICM - czasopisma ,,Springer”.

» Kluwer - rozbudowana wyszukiwarka artykuléw, obstugujaca m.in.
MEDLINE.

» ACS - czasopisma ,,American Chemical Society” — dostep do czasopism
amerykanskich, w tym ,,Analytical Chemistry”

» Ovid Biomedical Collections - czasopisma biomedyczne - oferuje bardzo
rozbudowang wyszukiwarke tresci, podobna w dzialaniu do MEDLINE.

Warto jednak zwrdci¢ uwage na trzy problemy. Pierwszy z nich to fakt, ze
najczesciej nie s dostgpne numery czasopism starsze niz pochodzace z po-
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towy lat go-tych. Drugi moze pojawi¢ si¢ w przypadku tytuléw innych wy-
dawnictw niz Elsevier czy Springer. Cze$¢ wydawnictw oferuje wersje petno-
tekstowe artykuléw ze zwykle dwunastomiesiecznym opéznieniem. Dotyczy
to gléwnie tytuléow, do ktérych dostep zapewniony jest za posrednictwem
serwisu epnet.com. Trzeci problem to fakt, iz nie wszystkie czasopisma sub-
skrybowane, np. przez Biblioteke Jagielloniska, dostepne sa wlasnie przez Bi-
blioteke Wirtualng. Rozwigzaniem tego problemu (cho¢ i tu zdarzaja si¢ po-
razki) jest skorzystanie z E-Lokalizatora [5] dostepnego ze stron biblioteki
Collegium Medicum U] [6]. Na stronie biblioteki [6] znajduja si¢ takze od-
noséniki do medycznych ksigzek wydawnictw LWw, Oxford Publishers, Mc-
Graw Hill, oferowanych w wersji elektronicznej.

Na samym koncu warto wspomnie¢ o bazach testowych, ktore Biblioteka
Jagielloniska [7], podobnie jak wigkszo$¢ bibliotek akademickich, co kilka
miesigcy otrzymuje na krotki okres. Jest to na ogét pelny dostep do wydaw-
nictw czasopism i ksigzek, ktdre staraja si¢ o subskrypcje. Warto zaglada¢
w takie miejsca, gdyz bywaja oferowane cate elektroniczne wersje fascynuja-
cych (i bardzo drogich) ksigzek, na ktérych kupno trudno sobie pozwoli¢.

Biblioteka Wirtualna - inne bazy bibliograficzne

Dodatkowo na stronie Biblioteki Wirtualnej znajdziemy indeks cytowan -
Science Citation Index Expanded (SCI) [8]. Jest on szczegblnie pomocny,
gdy szukamy artykuléw niedostepnych gdzie indziej w wersji pelnej. Dodat-
kowo mozemy sprawdzi¢ czy publikacja, na ktorej opieramy wiasny projekt,
miata kontynuacje i czy kto$ si¢ na nig powotywal.

Biblioteka wirtualna oferuje réwniez dostep do bazy SCOPUS [9], prowa-
dzonej przez Elsevier. Jest to interdyscyplinarna baza abstraktéow i cytowan
z zakresu nauk matematyczno-przyrodniczych, technicznych i medycznych.
Jej zastosowanie moze by¢ podobne do SCI, jednak interfejs tej bazy jest no-
wocze$niejszy i bardziej intuicyjny. Dodatkowo przy wyszukiwaniu otrzy-
mujemy réwniez informacje o stronach WWW zawierajacych poszukiwane
frazy oraz oferowany jest dostep do petnych wersji artykutéw. Warto rozwa-
zy¢ darmowg rejestracje w systemie SCOPUS, oferuje ona bowiem bardzo
ciekawe narzedzia oraz dostep do bazy spoza sieci komputerowej objetej li-
cencja (czyli np. z domu). Oprogramowanie systemu SCOPUS oferuje syste-
matyczne odpytywanie bazy o dane slowa kluczowe oraz czy interesujaca
publikacja nie zostala wlasnie zacytowana. Wyniki wyszukiwania dostarcza-
ne s3 e-mailem. Umozliwia to automatyczne $ledzenie na biezgco dzialan in-
nych grup badawczych oraz zainteresowania konkretnymi (w tym np. czy-
telnika) publikacjami.

Czasopisma o wolnym dostepie

Czes¢ czasopism publikowanych jest tylko w wersji elektronicznej. Bywa, ze
wydawcy oferuja je jako czasopisma o wolnym dostepie. Oznacza to, ze do-
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step do publikacji mozemy uzyska¢ z dowolnego komputera podlaczonego
do Internetu.

Liste czasopism o wolnym dostepie zostala zebrana, m.in. przez pracow-
nikéw Biblioteki Jagiellonskiej i mozna ja znalez¢ pod adresem wskazanym
w wykazie bibliograficznym [10]. Podkresli¢ nalezy, iz wiele czasopism che-
micznych, w tym z listy filadelfijskiej, np. ,, Analytical Science” (1IF=1,25), do-
stepnych jest za darmo.

Chemical Abstracts

Jest to podstawowa baza zawierajaca abstrakty najwickszej liczby czasopism
chemicznych, ktérej poming¢ w badaniach literaturowych nie mozna. Do-
step do niej realizowany jest przez specjalne polaczenie (Cirix) z bazami
zdeponowanymi obecnie na Politechnice Wroctawskiej [11] i moze by¢
ograniczony do kilku polaczen réwnoczesnie z tej samej jednostki (np. na UJ
s3 to 4 polaczenia). Sam proces logowania, jak i praca z baza, jest trudny.
Wymagana jest instalacja dodatkowego oprogramowania, przekonfigu-
rowania przegladarki, a instrukcja pomocna przy pracy z baza zawiera kilka-
dziesigt stron. Niestety rowniez obecnie dost¢pne internetowo zasoby ogra-
niczajg si¢ do ostatnich kilku lat. W planach jest jednak calkowita zmiana
systemu na duzo bardziej przyjazny uzytkownikowi i obejmujacy wszystkie
roczniki ,,Chemical Abstracts”, ktére oczywiscie sa dostepne takze w wersji
drukowanej w osrodkach w Polsce.

Baza danych The National Center for Biotechnology Information (NCBI)

Jest to bardzo rozbudowana baza danych obejmujaca szeroko pojete nauki
biochemiczne. Jednym z ciekawych i interesujacych z punktu widzenia po-
szukiwan literatury dzialéw NCBI jest baza PubMed zawierajaca abstrakty
publikacji z czasopism biochemicznych. Mozna jg znalez¢ pod adresem [12].
Baza zawiera tez indeks cytowan. Rejestracja w bazie danych jest darmowa
i cho¢ nie jest obowigzkowa, to pozwala na dodatkowe opcje, m.in. zbierania
informacji do pamieci podrecznej czy zapamietania historii swojej aktywno-
$ci (do 8 h).

Baza danych zwiazkéw chemicznych Chemfinder

Chemfinder [13] jest to baza pozwalajaca na wyszukiwanie zwigzkéw che-
micznych oraz podstawowych danych fizykochemicznych. Witryna pozwala
na wyszukanie do 4 zwigzkow chemicznych, potem konieczne jest zalogo-
wanie. Rejestracja nowego konta jest darmowa, nieskomplikowana i nie
owocuje bombardowaniem skrzynki pocztowej subskrybenta nachalnymi
reklamami.

Wiley Interscience

Strona ,Wiley Interscience” [14] nie bez powodu zago$cita w tym opracowa-
niu, bowiem zdalny dostep do czasopism wydawnictwa ,Wiley” za posred-
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nictwem serwera proxy czy VPN jest niemozliwy. Nie oznacza to jednak, iz
nie mozna korzysta¢ z czasopism ,Wiley” poza siecig uczelniang. Konieczna
jest darmowa rejestracja, wykonana z komputera podlaczonego do sieci
komputerowej uczelni, a po rejestracji wlaczenie w panelu wlasciwosci konta
dostepu zdalnego. Dostep jest aktywny przez 3 miesiace, po czym nalezy go
reaktywowa¢, réwniez z komputera podlaczonego do sieci akademickiej.

Inne ciekawe miejsca w sieci

Ponizej zebrano kilka innych ciekawych stron www, ktére warto odwiedzic,
zwlaszcza szukajac informacji i literatury poswieconej zagadnieniom zwia-
zanym z chemig sagdowg.

» Journal of Capillary Electrophoresis, http://www.iscpubs.com/jce/.
» Problems of Forensic Sciences, http://www.forensicscience.pl/.

+ Archiwum Medycyny Sagdowej i Kryminologii - PORTAL MEDYCYNY
SADOWE]J, http://www.forensic-medicine.pl/amsik/ oraz
http://www.forensic-medicine.pl/.

« Farmaceutyczne Zasoby Internetu, http://www.cyf-
kr.edu.pl/~mfjawien/FZI/.

» Baza lekéw - Pharmindex, http://www.pharmindex.pl/baza/.

» Scirus - darmowa baza podobna do SCOPUS, jednak znacznie ubozsza,
http://www.scirus.com/.

« ScienceDirect - baza abstraktow i artykulow,
http://www.sciencedirect.com/.
» Katalog stron chemicznych, http://www.chemdex.org/.

Powyzszy wykaz nie wyczerpuje nawet poczatku listy wszystkich miejsc,
do ktérych warto zajrze¢ przy poszukiwaniach literatury. Nie wymieniono
w niej, jak réwniez w szczegélowych opisach baz bibliograficznych zaprezen-
towanych uprzednio, baz krystalograficznych, baz bialek i peptydéw, baz Be-
ilstain i Gmelin, zawierajacych odpowiednio informacje o organicznych
i nieorganicznych zwigzkach chemicznych. Zrédta te s3 na pewno doskonale
znane doktorantom podejmujacym konkretne badania i tym samym przeka-
zanie o nich informacji swoim podopiecznym - magistrantom — nie stanowi
wigkszego problemu.

Autor ma jednak nadzieje, ze ten krdtki opis mozliwosci, jakie daje Inter-
net i bazy literatury, uprosci i usystematyzuje proces przekazywania umie-
jetno$ci przeszukiwania literatury od mlodego asystenta czy doktoranta do
studenta, a w szczeg6lno$ci magistranta.
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3. Aspekty organizacyjno-prawne
nauczania chemii na poziomie
uniwersyteckim - czyli co trzeba
wiedzied, zeby przetrwaé






3.1 CO O UREGULOWANIACH PRAWNYCH WIEDZIEC NALEZY...

Iwona Maciejowska

Regulamin studiow to dokument, z ktérym powinien by¢ na biezaco, mo-
wigc potocznie, kazdy nauczyciel akademicki i to z dwoch powodéw: po
pierwsze, kazdy student potrafi zwykle egzekwowac wszystkie prawa, jakie sa
tam zapisane, egzekwowanie obowiazkéw, pozostawiajac wykladowcy; po
drugie, jest to dokument typowy dla danej uczelni i do$¢ czesto ulegajacy
modyfikacji, tak wigc wiedza o nim, jaka nauczyciel zdobyl w toku swoich
wlasnych studiow, moze by¢ nieadekwatna do stanu obecnego. Nalezy miec¢
swiadomos¢, ze jest to rodzaj umowy obowiazujacy obie strony i w przypad-
ku spraw spornych beda one rozstrzygane nie w oparciu o tradycje, czy po-
wszechnie obowigzujace zwyczaje, ale wlasnie o litere prawa. Przyktadowo
w regulaminie studiéw U] znalazly si¢ zapisy, ktére moga by¢ nowoscig za-
réwno dla mlodych, jak i doswiadczonych nauczycieli akademickich:

Zasady i kryteria przyznawania oceny [...], okresla prowadzqgcy przedmiot
i oglasza nie pozniej niz dwa tygodnie przed rozpoczeciem semestru.

W przypadku powtarzania roku, ponownego przyjecia w poczet studentéw
[...], student ma prawo do uwzglednienia zaliczonego juz przedmiotu oraz
uzyskanych w zwigzku z tym punktow zaliczeniowych w okresie pieciu lat od
daty zdania egzaminu lub zaliczenia tego przedmiotu w innej formie.

Niespetnienie przez studenta warunkow dopuszczenia do egzaminu lub
nieprzystgpienie do egzaminu z innych przyczyn nie stanowi podstawy do wpi-
sania oceny niedostatecznej z tego egzaminu.

Studentowi przystuguje na danym roku studiéw prawo do zdawania tylko
jednego egzaminu poprawkowego z przedmiotu. Egzamin poprawkowy w celu
uzyskania wyzszej oceny niz dostateczna dopuszczalny jest wylgcznie za zgodg
prowadzgcego przedmiot.

Kierownik podstawowej jednostki organizacyjnej moze zarzqdzi¢ przepro-
wadzenie egzaminu komisyjnego w przypadku gdy:

a) w trakcie egzaminu doszto do nieprawidtowosci w jego przeprowadzeniu;

b) zakres przeprowadzonego egzaminu wykracza poza zakres okreslony
w ogloszeniu, o ktorym mowa w § 12 ust. 2 Regulaminu.

Analogiczna sytuacja moze wystepowac na innych uczelniach.

Oprocz statutu i regulaminu studiéw wlasnej uczelni kazdemu nauczycie-
lowi akademickiemu nie powinna by¢ obca ustawa z dnia 27 lipca 2005 r.
Prawo o szkolnictwie wyzszym. Warto takze zapozna¢ si¢ z ustawg z dnia
4 lutego 1994 r. O prawie autorskim i prawach pokrewnych (tekst jednolity
Dz.U. 2 2006 1. Nr 90 poz. 631 z p6zniejszymi zmianami ) oraz ustawg z dnia
29 sierpnia 1997 r. O ochronie danych osobowych (tekst jednolity Dz. U.
z 2002 I. Nr 101 poz. 926 z pdzniejszymi zmianami). Ich oddziatywanie obej-
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muje takze proces dydaktyczny prowadzony na uczelni wyzszej. Na przyktad
wedltug opinii radcy prawnego Uniwersytetu Jagiellonskiego* wywieszenie
listy ocen studentéw zawierajacej ich nazwiska byloby naruszeniem ustawy
o ochronie danych osobowych. W miejsce nazwiska mozna wpisa¢, np. nu-
mer indeksu, gdyz okreslenie wg niego tozsamosci osoby ,wymagaloby
nadmiernych kosztéw, czasu lub dziatan”, co wg ustawy sprawia, ze informa-
cja nie jest uwazana za umozliwiajaca okreslenie tozsamosci osoby.

Zgodnie z ustawa Prawo o szkolnictwie wyzszym (art. 239) uczelni [...]
przystuguje pierwszenstwo w opublikowaniu pracy dyplomowej studenta.
Jezeli uczelnia nie opublikowala pracy dyplomowej w ciagu 6 miesiecy od jej
obrony, student, ktory ja przygotowal, moze ja opublikowa¢, chyba ze praca
dyplomowa jest czescig utworu zbiorowego. Natomiast ustawa o prawie au-
torskim mowi, ze prawo to przystuguje tworcy. Brak jest przepisow, ktore
przyznawalaby uczelni prawa autorskie do prac dyplomowych. Jednoczesnie
nalezy zauwazy¢, Zze wykonywanie pomiaréw, wyszukiwanie danych literatu-
rowych (prace wykonywane przez studentéw i/lub pracownikéw technicz-
nych) nie upowazniaja do wspdtautorstwa publikacji. Wedlug najnowszych
wytycznych przy ustalaniu listy autoréw liczy sie tylko tzw. wkiad intelektu-
alny.

Niezbedna nauczycielowi akademickiemu jest takze znajomos¢ wszyst-
kich obowiazujacych przepisow z zakresu BHP**, bowiem niewiedza nie
zwalnia od odpowiedzialnosci (w tym przypadku karnej). Znajomos$¢ tych
wlasnie uregulowan jest istotna z punktu widzenia obu stron, poniewaz wy-
padki moga zdarzy¢ sie zarowno studentom, jak i prowadzacym zajecia czy
badania naukowe.

We wlasnym interesie nauczyciela akademickiego lezy ponadto znajo-
mos¢ ustawy, w oparciu o ktorg wigkszo$¢ z nas zostala zatrudniona, tj.
ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. Kodeks Pracy (D. U. z 1998 r. Nr 21 poz. 94
z p6zniejszymi zmianami).

*Pismo radcy prawnego UJ, mgr Krystyny Diugopolskiej z dnia 11.01.2007.
**Przepisy zostaly wymienione w rozdziale 3.3.
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3.2 PROBLEMY ETYCZNE W PRACY DYDAKTYCZNE] NAUCZYCIELA
AKADEMICKIEGO*

Maciej Kochanowski, Iwona Maciejowska

Problemy z nieuczciwos$cig studentéw nie sg zjawiskiem nowym. Mimo ze
w naukach przyrodniczych, ze wzgledu na ich do$wiadczalny charakter ra-
czej nie zdarza sie kupowanie gotowych prac magisterskich przez Internet,
nagminne bywa kopiowanie sprawozdan z ¢wiczen, przegladéw literaturo-
wych, prac zaliczeniowych, odpisywanie na kolokwiach i egzaminach. Dla
niektorych wydaje sie to by¢ jedyng szansg na zaliczenie przedmiotu, dla in-
nych odwieczng tradycja. Nasuwa si¢ pytanie: czy tak musi by¢ i czy mozna
temu jako$ zaradzi¢?

W wielu krajach jakiekolwiek formy nieuczciwosci czy nieetycznych za-
chowan wsrdd studentéw sa traktowane z najwyzsza powaga, a kary za takie
przewinienia bywaja wysokie — np. relegowanie z uczelni bez mozliwosci
podjecia studiow gdziekolwiek indziej. W Polsce, cho¢ na wigkszosci uczelni
istniejg stosowne zapisy regulaminowe, tworzone sg deklaracje dotyczace te-
go typu zachowan, jak np.: Akademicki kodeks etyczny (wprowadzony przez
AGH oraz Politechniki: Wroctawska, Slagskg, Krakowska a takze AWF Wro-
claw), Akademicki kodeks wartosci (UJ) oraz Deklaracja praw i powinnosci
etycznych studenta (UMK), praktyka pozostawia wiele do Zyczenia. Czesto
przymyka sie oko na drobiazgi, a gdy kadra decyduje si¢ zareagowac regula-
minowo na powazniejsze wykroczenie, studenci bywaja zaskoczeni wysoko-
$cig kary i uwazajg ja za niesprawiedliwg i niewspéimierng do szkodliwosci
spofecznej czynu.

W ustawie z dnia 25 lipca 2005 r. Prawo o szkolnictwie wyzszym rozdziat
6. traktuje o odpowiedzialnosci dyscyplinarnej wérdd studentéw. W artykule
211, zawartym réwnoczes$nie w praktycznie kazdym statucie wyzszej uczelni,
czytamy: Za naruszenie przepisow obowigzujgcych na uczelni oraz za czyny
uchybiajgce godnosci studenta, student ponosi odpowiedzialnos¢ dyscyplinar-
ng przed komisjq dyscyplinarng lub przed sgdem kolezeriskim samorzqdu stu-
denckiego [...].

Sprawdziany

Sposobow oszukiwania jest wiele. Ponizej przedstawiono krotki przeglad,
ktorego celem jest uwrazliwienie czytelnikéw na wspoélczesne metody oszu-
kiwania prowadzacych zajeciach. Umiejetnos¢ ,,$ciagania” na sprawdzianach
w zwiazku z postepem techniki, w szczegdlnosci w zakresie komputeréw
i urzadzen elektronicznych, stala si¢ juz prawie osobna galezig wiedzy stu-

*Skrécony przedruk artykutu z czasopisma ,,Orbital’, 1 (2008) 5, (za zgoda redakcji).
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denta. Niejednokrotnie styszy si¢ bowiem o podawaniu odpowiedzi na pyta-
nia przez osobe¢ spoza sali przez telefon komdrkowy, odczytywanie z niego
zapisanych wczesniej wiadomosci (np. wzoréw). Drukowanie miniaturo-
wych $ciag jest na porzadku dziennym. Innym sposobem jest $cigganie bez-
posrednio z notatek lub ksigzek, metodg ,,na bezczelnego’, zgodnie z zasada:
im wigcej Cig wida¢, tym mniej si¢ rzucasz w oczy. Ma to miejsce na sali
w czasie egzaminu lub podczas korzystania z przerwy na wyjscie do toalety
(gdzie parapety sa oblozone materialami naukowymi). Najbardziej ryzykow-
nym sposobem zdania egzaminu, czy zaliczenia kolokwium jest podstawie-
nie bardziej wyksztalconej w temacie osoby (przewaznie z innego wydzialu
badz uczelni) w miejsce osoby egzaminowane;j.

Zajecia dydaktyczne: seminaria, konwersatoria, laboratoria

Same zajecia dydaktyczne tez moga by¢ przyczyna wielu ,,niespodzianek” ze
strony studentéw. Stosy pomocy naukowych rozlozonych na fawce pozwala-
ja rzeczowo wypowiadac si¢ w temacie, o ktérym student zapytany przed za-
jeciami na korytarzu nie mial zielonego pojecia. Gotowe opracowania (cze-
sto przygotowane przez poprzednie roczniki) niejednokrotnie dominujg
podczas seminariéw i konwersatoriow.

Nawet na zajeciach praktycznych mozna znalez¢ przyklady nieuczciwosci
studentéw. Np. na chemii, gdzie ilo$¢ laboratoriow obejmuje co najmniej po-
towe godzin dydaktycznych w roku akademickim. Niejednokrotnie to wta-
$nie duza liczba zajec i ilos¢ materiatu potrzebna do opracowania oraz przy-
gotowania na zajecia laboratoryjne jest posrednim powodem nieuczciwych
zachowan u mniej pracowitych i odpowiedzialnych jednostek. Dominuje
kopiowanie sprawozdan (zwlaszcza ich czedci tzw. ,teoretycznych”), korzy-
stanie z gotowych wzoréw rozwigzan. Nasuwa sie pytanie, czy rzeczywiscie
kazdy student przez 3-5 lat musi uczy¢ sie na kazdych zajeciach laboratoryj-
nych od nowa pisania sprawozdania o schemacie: wstep teoretyczny (zwykle
kilka stron A4), opis metody badawczej, wyniki, wnioski i ich dyskusja, przy
czym na t¢ ostatnig a najwazniejszg na wyzszych latach cz¢$¢ poswigca zwy-
kle najmniej czasu i miejsca. Czy nie mial szans nauczy¢ si¢ tego, piszac kil-
kadziesigt sprawozdan na pierwszym roku studiéw? Taka watpliwos¢ syste-
matycznie przewija sie¢ w wystapieniach na miedzynarodowych konferen-
cjach dydaktycznych [1]. Takze polskie jednostki wprowadzaja stosowne
zmiany ograniczajace pole manewru nieuczciwym studentom* [2].

Takze w czasie samych zaje¢ praktycznych mozna spotka¢ sie z przeja-
wami nieuczciwosci. Jesli w wyniku reakcji nalezy otrzymac zwiazki che-
miczne, ktdre s podstawa do zaliczenia, czes¢ oséb czuje pokuse skrocenia
zmudnej drogi poprzez wykradzenie asystentowi czy prowadzacemu nazwy
produktu (niejednokrotnie student nie wie, co jest produktem syntezy i musi

*Por. aneks, rozdziat 3.

118



potwierdzi¢ sklad chemiczny zwigzku, ktory otrzymat) i znalezienie go na
przyklad w magazynie odczynnikéw lub u kolegi z poprzedniej grupy, a na-
stepnie przedstawienie jako wlasnego dzieta. Innym przykladem jest bez-
podstawne dopisywanie kolejnych wynikéw pomiarowych zamiast ich pra-
cochlonnego otrzymywania drogg eksperymentalng.

Zajecia dydaktyczne- usprawiedliwianie nieobecnosci

Oszukiwanie przy ,zaliczaniu” kolejnych etapéw sprawdzajacych wiedze to
tylko jedna czes¢ ciemnej strony zycia studenta. Niejednokrotnie staraja sig
oni nielegalnie usprawiedliwia¢ opuszczone zajecia. Sprowadza sie to na
przykltad do kupienia czy ,,zatatwienia” zwolnienia, a w przypadku oséb bar-
dziej obeznanych z komputerami, sfalszowania go. Wystarczy mie¢ ,lekar-
ski” charakter pisma i mozliwo$¢ wydrukowania pieczatki. Lenistwo z kolei
bywa przyczyna tak prozaicznych objawow nieuczciwosci jak sfalszowanie
badan lekarskich dopuszczajacych do kontynuowania studiéw. Znany auto-
rowi jest przypadek niemal idealnego podrobienia pieczatki na zwolnieniu.
Tylko nieznaczne detale jak specjalizacja lekarza oraz jego numer telefonu
(nietypowy jak na nasz kraj format numeru) zdradzaty falszerstwo. To po-
zwolilo podwazy¢ wiarygodnos¢ zwolnienia i podja¢ odpowiednie kroki
dyscyplinarne. Zwykle jednak na tak precyzyjne sprawdzenie zwolnien kaz-
demu brak czasu. A bezkarnos¢ mobilizuje do kontynuacji procederu.

Dylematy mlodego doktoranta

Dla kazdego mlodego czlowieka, ktéry bedzie przynajmniej w roli prakty-
kanta uczy! innych, a jeszcze niedawno sam byt studentem, trudng sprawa
jest postawienie si¢ w roli nauczyciela. Mlodzi ludzie musza nauczy¢ si¢ po-
dejmowac decyzje niejednokrotnie drastycznie wplywajace na losy studen-
tow studiow licencjackich i magisterskich, racjonalnie podchodzi¢ do spraw
zwigzanych z dyscypling.

Dyskusyjna jest rola bezwzglednego sedziego karzacego z najwieksza su-
rowoscig nawet najmniejsze niedociagnigcia. Moze sie jednak zdarzy¢, ze
stuchawka w uchu, to nie sprzet do podpowiadania na egzaminie, ale aparat
stuchowy, a urzadzenie przypiete do paska wygladajace na mikrokomputer
to pompa infuzyjna. Autorka spotkala si¢ swego czasu z obiema opisanymi
wyzej sytuacjami, co w konsekwencji stalo si¢ nauczka i moze petni¢ role
przestrogi dla innych. Zajmujac stanowisko w sprawie nieuczciwosci studen-
ta, braku wiedzy, czy ztego zrozumienia regulaminu, trzeba najpierw spro-
bowa¢ postawi¢ sie w jego sytuacji i oceni¢ czy to, co méwi moze by¢ wiary-
godne. Niestety, takie umiejetnosci przychodza zwykle dopiero z wiekiem
i doswiadczeniem.

Jednocze$nie zbyt liberalne podejscie do studenta i jego wykroczen, opar-
te na kolezenskich kontaktach moze by¢ jeszcze gorsze. Zatracony zostaje
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dystans, a czesto i szacunek do prowadzacego, co skutkuje spadkiem jakosci
nauczania, a zajecia przeradzajg sie¢ w spotkania towarzyskie. Moze pojawic¢
sie pytanie: czy asystentowi/doktorantowi wolno i$¢ z grupg studentéw na
piwo w piatkowy wieczo6r? - czy to manipulacja ze strony studentdw, czy wy-
raz sympatii? Jakie pociagnie za sobg skutki? Tak czy tak, najwazniejsza wy-
daje si¢ konsekwencja w egzekwowaniu jasno sprecyzowanych wymagan, co
nie jest fatwe dla mlodego czlowieka. Tu potrzebna jest pomoc starszych ko-
legéw - wyktadowcéw, czas na dyskusje wewnatrz zakladu dydaktycznego
skutkujace jednolitym sposobem postepowania wszystkich prowadzacych
zajecia.

Druga strona medalu - spojrzenie studenta

Trzeba sobie uswiadomi¢, ze wina zwykle nie lezy tylko po jednej stronie.
Posrednim powodem niektorych nagannych zachowan studentéw nie zaw-
sze jest zla wola czy lenistwo, a czgsto swoiscie pojmowana ,ekonomizacja
wysitkow” Gdyby zastanowic¢ si¢ glebiej, to kazdy z asystentow takze mial na
swoich studiach zajecia, ktore chcial po prostu zaliczy¢ i mie¢ z glowy, bo by-
ly nudne, do niczego niepotrzebne, przestarzalte, bo polegaly na wyswietla-
niu przez wyktadowce (lub czytaniu) kolejnych stron skryptu, itd. Oczywi-
$cie nie kazdy oszukiwal, ale pokusa czasem byla wielka — bo czy zna kto$
powod uczenia sie przez studentéw chemii na pami¢¢ nazw i wystepowania
wszystkich mineraléw na kuli ziemskiej? Przeciez bez problemu mozna to
znalez¢ w podrecznikach, bazach danych itd., a chodzi raczej o to, by umie¢
tam znalezione informacje wykorzysta¢ w praktyce.

Propozycje rozwigzan

1. Istnieje zasada prawna obowiazujaca réwniez w naszym kraju, ktéra mowi
Niewiedza nie zwalnia od odpowiedzialnosci. W sytuacji dydaktycznej to jed-
nak nie wystarcza. Na spotkaniach dla I roku studiéw licencjackich czy ma-
gisterskich wiecej czasu powinno si¢ poswigci¢ regulaminowi studiéw, w tym
kwestii uczciwosci i grozacych za jej brak kar. Na tym po czeéci polega od-
dzialywanie wychowawcze, ktore lezy w zakresie obowiazkow dydaktycz-
nych. Nie trzeba studentéw straszy¢, trzeba im jednak pewne sprawy uswia-
domic¢.

2. Brak wiedzy i praktycznych umiejetnosci weryfikowany jest juz po stu-
diach - w pracy zawodowej. Tam nie ma mozliwosci sfabrykowania wyni-
kow badan, a wszelkie pomylki drogo kosztuja. Wazne jest, by rozmawiac ze
studentami o dalekosieznych konsekwencjach oszustw.

3. Juz u podstaw nalezy ograniczy¢ mozliwosci $ciggania — wprowadzajac
nowe, elektroniczne formy sprawozdan laboratoryjnych, nowe formy spraw-
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dzianéw i egzaminéw* (np. pytania problemowe przy otwartych podreczni-
kach).

4. Prawnicy twierdzg, ze bardziej niz znaczna wysokos¢ kary, od popelnienia
przestepstwa odstrasza jej nieuchronnos$¢. Wniosek dla prowadzacych zaje-
cia: nalezy by¢ swiadomym zagrozenia, poswieci¢ troche czasu na poréwna-
nie otrzymywanych prac, przeczytanie zwolnien, nie odpuszcza¢ w sprawach
drobnych, stosowaé narzedzia elektroniczne typu ,,plagiat.pl” itd. To nie zna-
czy, ze kazdego studenta nalezy traktowac jak potencjalnego przestepce! We
wszystkim wiasciwy jest umiar.

5. Warto wykaza¢ pewng elastycznos¢. Student, ktory nie moze opusci¢ zad-
nych zajec i nie ma szansy ich odrobienia w przypadkach losowych, posta-
wiony pod murem bedzie uciekal si¢ do oszustwa. Powodem nieobecnosci
nie musi by¢ pogrzeb babci, czy pobyt mamy w szpitalu (czego nikomu si¢
nie zyczy), to moze by¢ inna trudna sytuacja osobista, konieczno$¢ zatatwie-
nia jakis spraw itd.

6. Nalezy stworzy¢ wspdlny front, niech starsi koledzy daja dobry przyktad
doktorantom, niech wszyscy stosuja te same kryteria i analogiczne konse-
kwencje za podobnego ci¢zaru przewinienia.

7. Wlasny przyklad jest najskuteczniejsza metoda wychowawczg. Etycznych
zachowan nalezy uczy¢ studentdéw, samemu postepujac w sposob wysoce
poprawny zaréwno w swojej pracy dydaktycznej (by¢ fair wobec studentéw),
jak i badawczej. Dobre obyczaje w nauce zostaly opisane w licznych publika-
cjach [4,5], ktore moga stuzy¢ takze jako pomoc dydaktyczna.

LITERATURA CYTOWANA

1. S.W. Bennett, Assessment of Practical Work: a Cross-Europe Snapshot, [w:] 9™ European
Conference on Research in Chemical Education. Abstract book, Istanbul 2008, p. 253.

2. M. Wozniakiewicz, M. Herman, M. Kochanowski, J. Milczarek, M. Wieczorek, A. Skulska,
A. Zakrzewska, J. Dobrowolska, S. Walas, I. Maciejowska, P. Koscielniak, Modelowy regula-
min zajec laboratoryjnych - anatomia sukcesu, [w:] XLIX Zjazd Polskiego Towarzystwa
Chemicznego, Gdansk 18-22.09.2006.

3. M. Wronski, Zarzgdzanie plagiatem, Forum Akademickie 2008 i wczesniejsze publikacje
tego autora

4. Dobre obyczaje w nauce. Zbiér zasad i wytycznych. Polska Akademia Nauk, Komitet Etyki
w Nauce. Wydanie trzecie, Warszawa 2001.

5. Dobra praktyka badat naukowych. Rekomendacje. Zespot Etyki w Nauce przy Minister-
stwie Nauki, 25.05.2004, przegladano 17.11.2008,
http://www.nauka.gov.pl/mn/_gAllery/20/15/20151/dobra_praktyka.pdf

*Por. rozdziat 1.4.

121



3.3 BEZPIECZENSTWO I OCHRONA ZDROWIA W LABORATORIACH
CHEMICZNYCH

Malgorzata Majka

Poczucie bezpieczenstwa i system ochrony zdrowia majg bezposredni wpltyw
na jako$¢ naszego zycia; $wiadomos¢ i oczekiwania w tym zakresie ciagle ro-
sng. Wiedza dotyczaca bezpieczenstwa i ochrony zdrowia powinna by¢ prze-
kazywana na kazdym etapie edukacji, a szczegdlnie w zakresie zwigzanym
z wyuczonym zawodem. Oczekuja tego zaréwno sami studenci, jak i przyszli
ich pracodawcy. Nie mniej wazne jest ksztalcenie bezpiecznych zachowan
tak, by staly si¢ norma zyciowa mlodego czlowieka i mogly by¢ przekazywa-
ne kolejnym pokoleniom. Na uczelniach powinna by¢ promowana kultura
bezpieczenstwa, co zapewni nam wszystkim wyzszg jako$¢ zycia.

Przedstawiamy Panstwu skrotowe omowienie przepisdw zawartych
w polskich aktach prawnych, ktére gwarantuja poziom bezpieczenstwa
i ochrony zdrowia pracownikéw oraz studentéw nie nizszy niz zalecany
w dokumentach Unii Europejskie;j.

I Obowiazki i odpowiedzialnos¢ w zakresie bezpieczenstwa i ochrony
zdrowia

1. Obowiazki i odpowiedzialno$¢ rektora oraz oséb kierujacych praca i nauka

W uczelni - jak w kazdym zakfadzie pracy — obowiazuje Kodeks pracy [1].
Dodatkowo w uczelniach obowigzuje Ustawa o szkolnictwie wyzszym [2].
Rektor jako pracodawca i zarazem osoba kierujaca uczelnia ponosi od-
powiedzialno$¢ za stan bezpieczenstwa i higieny pracy w calej uczelni.

Jest zatem zobowigzany:

« do zapewnienia bezpiecznych i higienicznych warunkéw pracy przy odpo-
wiednim wykorzystaniu osiggnie¢ nauki i techniki;

« do zapewnienia bezpiecznych i higienicznych warunkéw osobom pobiera-
jacym w uczelni nauke, odbywajacym zajecia praktyczno-techniczne lub
wykonujacym prace na rzecz uczelni.

Akty wewnetrzne wydawane w uczelni - statut, regulamin organizacyjny,
zarzadzenia itp. - reguluja zakresy powinnosci i odpowiedzialnosci poszcze-
golnych osob:

« Za zapewnienie bezpieczenstwa na wydziale odpowiada dziekan.

« Za bezpieczenstwo pracownikéw odpowiadajg osoby kierujgce praca.

o Za bezpieczenstwo studentow odpowiada nauczyciel akademicki pro-
wadzacy zajecia lub wyznaczony pracownik.

Pracodawca (rektor), osoby kierujace pracownikami oraz osoby wyzna-
czone przez rektora jako odpowiedzialne za bezpieczenstwo studentow sa
obowigzani zna¢, w zakresie niezbednym do wykonywania cigzacych na nich
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obowiazkow, przepisy oraz zasady bezpieczenstwa i ochrony zdrowia w pra-

cy. Osoba kierujgca pracownikami jest obowigzana m.in.:

« organizowa¢, przygotowywac i prowadzi¢ prace, uwzgledniajac zabezpie-
czenie pracownikow przed wypadkami przy pracy, chorobami zawodowy-
mi i innymi chorobami zwigzanymi z warunkami srodowiska pracy;

« egzekwowac przestrzeganie przez pracownikow przepiséw i zasad bezpie-
czenstwa i higieny pracy.

Za niedopelnienie obowigzkéw zapewnienia bezpieczenstwa i ochrony
zdrowia pracownikéw, pracodawca i osoby kierujace moga ponies¢ kary
przewidziane w Kodeksie pracy, np. kary grzywny. Jezeli osoba odpowie-
dzialna za bezpieczenstwo i higiene pracy nie dopelnia obowiazku w tym za-
kresie, i przez to naraza pracownika na bezposrednie niebezpieczenstwo
utraty zycia lub ciezkiego uszczerbku na zdrowiu, podlega odpowiedzialno-
$ci karnej.

2. Obowiazki i odpowiedzialno$¢ pracownikow

Kazdy pracownik uczelni, niezaleznie od stopnia naukowego i funkgji, jest
obowigzany znaé przepisy i zasady bezpieczenstwa oraz ochrony zdrowia
w pracy - ogolne i obowigzujace na jego stanowisku - oraz przestrzegac ich
przy wykonywaniu pracy. Za nieprzestrzeganie przepiséw pracodawca moze
stosowa¢ kary upomnienia, nagany oraz pieni¢zne. W razie gdy pracownik
dopuscil sie ciezkiego naruszenia podstawowych obowigzkéw pracowni-
czych, pracodawca ma prawo rozwigza¢ umowe o prace bez wypowiedzenia
i z winy pracownika.

3. Obowiazki i odpowiedzialno$¢ studentow oraz doktorantow

Student i doktorant jest zobowigzany do poznania i przestrzegania przepiséw
obowigzujacych w uczelni. Za naruszenie przepisoéw student ponosi odpo-
wiedzialno$¢ dyscyplinarna.

Doktorant moze prowadzi¢ zajecia ze studentami wyltacznie pod nadzo-
rem pracownika, ktéry odpowiada za bezpieczenstwo studentow.

IT Ogolne zasady ochrony pracownikow i studentoéw przed zagrozeniami

Dla uczelni nie przewidziano odrebnych czy ograniczonych przepiséw w za-
kresie bezpieczenstwa i ochrony zdrowia: obowiazujg przepisy ogdlne, a przy
wykonywaniu prac w laboratoriach i pracowniach obowigzujg tzw. przepisy
branzowe, wydawane przez wlasciwego ministra.

Podstawowym obowigzkiem pracodawcy i oséb kierujacych pracg oraz
nauky jest niedopuszczanie do powstania zagrozen dla zdrowia lub zycia.
Zagrozenia, ktorych nie da sie unikna¢, nalezy oceniac i ograniczac przy od-
powiednim wykorzystaniu osiaggnie¢ nauki i techniki. Réwnie wazne jest in-
formowanie o istniejacych zagrozeniach oraz o niezbednych $rodkach
profilaktycznych.

123



1. Szkolenia pracownikow

Pracownik w pierwszym okresie pracy zostaje zapoznany z ogdlnymi przepi-
sami BHP obowigzujagcymi w uczelni (tzw. instruktaz wstepny, prowadzony
przez pracownikéw stuzby BHP). Przed rozpocze¢ciem wykonywania pracy
osoba kierujaca jest zobowigzana do zapewnienia pracownikowi tzw. in-
struktazu stanowiskowego. W ramach niego pracownik powinien zosta¢ za-
poznany z przepisami szczegélowymi obowigzujacymi na stanowisku pracy,
a takze poinformowany o ryzyku zawodowym zwiazanym z wykonywana
praca oraz o zasadach ochrony przed zagrozeniami. Na dalszych etapach
pracy pracownik przechodzi okresowe szkolenia BHP wg zasad ustalonych
w danej jednostce. Osoby prowadzace zajgcia w warsztatach, pracowniach
specjalistycznych i laboratoriach powinny by¢ przeszkolone w zakresie
udzielania pierwszej pomocy.

2. Szkolenia studentow i doktorantow

Kazdy student rozpoczynajacy nauke w uczelni przechodzi szkolenie BHP
w trybie i zakresie ustalonym dla danego kierunku studiéw. Programy szko-
len powinny uwzglednia¢ informacje o zagrozeniach dla zycia i zdrowia,
o srodkach ochrony przed nimi, o postepowaniu w przypadku wystapienia
tych zagrozen, w tym o udzielaniu pierwszej pomocy. Ze wzgledu na zakres
odpowiedzialnosci, nauczyciel akademicki powinien informowa¢ studentéw
i doktorantéow o specyficznych zagrozeniach wystepujacych w trakcie zaje¢
i niezbednych $rodkach profilaktycznych.

ITI Wypadki pracownikoéw, studentéw i doktorantéw

Osobie poszkodowanej nalezy natychmiast udzieli¢ pierwszej pomocy, do
czego jest zobowigzana kazda osoba dorosta pod grozba odpowiedzialnosci
karnej. W kazdym budynku w uczelni musi by¢ zawsze dostepna apteczka
przenos$na, wyposazona w $rodki do udzielania pierwszej pomocy ustalone
z lekarzem zakladowym, wraz z instrukcjg o zasadach jej udzielania. Kazdy
uraz ciala pracownika, studenta, osoby wizytujacej uczelnie itp. powinien zo-
sta¢ niezwlocznie zgloszony przelozonemu osoby poszkodowanej oraz pra-
cownikowi stuzby BHP (formalny obowiazek zgtoszenia wypadku spoczywa
na kierowniku).

Pracownik jest ubezpieczony przez pracodawce na wypadek, gdyby ulegl
wypadkowi przy pracy lub chorobie zawodowej (renty, odszkodowania jed-
norazowe, 100% zasilek chorobowy), jak réwniez wypadkowi w drodze do/z
pracy (renta, 100% zasilek chorobowy). Pracownik podlega obowigzkowym
badaniom lekarskim w ramach profilaktycznej opieki zdrowotnej nad pra-
cownikami.

Student i doktorant nie podlega obowigzkowi ubezpieczenia; w razie wy-
padku w trakcie studiéow moze dochodzi¢ odszkodowania od uczelni na
drodze cywilnej. Jezeli student lub doktorant, w trakcie studiéw lub prak-
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tycznej nauki zawodu jest narazony na czynniki niebezpieczne lub szkodliwe
dla zdrowia, podlega badaniom lekarskim majacym na celu ocen¢ mozliwo-
$ci podjecia i kontynuowania ksztalcenia - przeprowadzanym przez lekarza
spelniajacego odpowiednie wymagania kwalifikacyjne.

IV Bezpieczenstwo pracy w laboratorium chemicznym

W laboratoriach, warsztatach, pracowniach specjalistycznych nalezy stoso-
wa¢é przepisy BHP ustalone dla okreslonych galezi lub rodzajéw pracy. Do
niektdérych rodzajéw prac wydano w UJ akty wewnetrzne [3]:

o Instrukcja bezpieczenistwa przy stosowaniu Srodkow chemicznych do prac
naukowych i dydaktycznych w UJ;

o Instrukcja bezpieczeristwa przy stosowaniu gazéw w butlach cisnieniowych
w UJ;

« Instrukcja bezpieczeristwa przy stosowaniu cieczy kriogenicznych w UJ.

1.Substancje chemiczne, preparaty, materialy, odpady

1)Osoba stosujaca niebezpieczne substancje i preparaty chemiczne jest
zobowigzana:

« posiada¢ spis niebezpiecznych substancji i preparatéw oraz mie¢ za-
pewniony staly dostep do kart charakterystyki;

« stosowa¢ oznakowania umozliwiajace jednoznaczng identyfikacje sub-
stancji / preparatu;

« stosowa¢ opakowania zabezpieczajace przed ich szkodliwym dziala-
niem, pozarem lub wybuchem;

« przy pracy i przechowywaniu niebezpiecznych substancji i preparatow
stosowa¢ $rodki gwarantujace bezpieczenstwo w stopniu nie mniej-
szym, niz gwarantuja $rodki okreslone w kartach charakterystyki.

2)Gazy, pary, dymy, pyly szkodliwe dla zdrowia to tzw. czynniki che-
miczne. Jezeli s3 obecne w strefie oddychania pracownikéw lub studen-
tow, wtedy ich stezenia powinny by¢ kontrolowane i utrzymywane na
poziomach nie przekraczajacych wartosci dopuszczalnych.

3)Substancje rakotworcze lub mutagenne kategorii 1 lub 2 moga by¢
stosowane tylko tam, gdzie nie jest mozliwe ich zastgpienie substancja-
mi mniej szkodliwymi; obowigzuje prowadzenie rejestréw czasu pracy,
stopnia narazenia oraz imiennych wykazéw oséb pozostajacych w kon-
takcie z tymi substancjami. Studenci nie mogg by¢ narazeni na czynniki
rakotworcze i mutagenne (na wchloniecie ich do organizmu).

4)Substancje i preparaty stwarzajace powazine zagrozenia podlegaja
obowigzkowi zabezpieczenia przed dostgpem osob niepowotanych oraz
prowadzenia $cistej ewidencji rozchodu. Obowiazki te dotycza:
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» substancji bardzo toksycznych T+;
« metanolu i jego preparatow pow. 3%;

» substancji zracych C-R5 (np. NaOH i KOH C2>5%; H,S04 C215%, HNO;
C=>20%).

5)Gazy i ciecze palne moga by¢ przyczyna nie tylko pozaru, ale takze wy-
buchu. Ich stosowanie wymaga uprzedniej oceny mozliwosci wystapie-
nia atmosfery wybuchowej oraz zastosowania odpowiednich $rodkow
bezpieczenstwa [4].

6)Zrédla promieniowania jonizujacego wymagajace zgloszenia lub ze-
zwolenia moga by¢ stosowane pod warunkiem spelnienia wymogdéw
technicznych przewidzianych dla poszczegdlnych klas pracowni izoto-
powych [5]. Istnieje obowigzek prowadzenia rejestrow dawek indywi-
dualnych dla wszystkich oséb narazonych na promieniowanie jonizuja-
ce, w tym studentéw i doktorantéw. Nalezy sumowac wszystkie dawki
bez wzgledu na miejsce ich otrzymywania, w tym przy diagnostyce me-
dycznej.

7)Srodki odurzajace, substancje psychotropowe oraz prekursory kate-
gorii 1 moga by¢ stosowane w uczelniach wylacznie w celu badan na-
ukowych, pod warunkiem spelnienia szeregu wymogoéw i uzyskania ze-
zwolenia [6].

8) Materialy wybuchowe s3 to substancje i wyroby klasyfikowane jako
ADR 1., a takze te substancje klasy ADR 4.1., ktérym przez wysuszenie
lub przemycie moga by¢é przywrécone wlasnosci wybuchowe
(np. mokry kwas pikrynowy): moga by¢ stosowane wytacznie do prac
badawczych, pod warunkiem spelnienia szeregu wymogoéw i uzyskania
pozwolenia [7].

9) Wytworca odpadow jest zobowigzany utylizowaé za pomoca dozwolo-
nych metod co najmniej 80% odpadéw zwyklych i 100% odpadéw nie-
bezpiecznych. Gazy wydzielajace si¢ z instalacji chemicznych, za wyjat-
kiem digestoriow laboratoryjnych, nie moga by¢ emitowane do
atmosfery. Scieki z laboratoriéw nie mogg by¢ odprowadzane bezpo-
srednio do kanalizacji. W kazdej uczelni musi funkcjonowaé system
zbierania i utylizacji odpadéw uwzgledniajacych charakter oraz ilosci
powstajacych odpadéw niebezpiecznych [8].

2.Urzadzenia techniczne.

1)Stan wyposazenia pomieszczen uczelni, w szczegdlnosci mebli, sprzetu,
urzadzen i instalacji, nie moze stanowic zagrozen dla oséb z nich korzy-
stajacych.

2)Za bezpieczenstwo urzadzenia technicznego wprowadzonego do uzytku
odpowiada jego producent. Za bezpieczenstwo urzadzenia prototypo-
wego eksploatowanego w uczelni odpowiada jego konstruktor. Produ-
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cent/konstruktor jest zobowigzany wyposazy¢ go w zabezpieczenia
chronigce uzytkownika przed urazami, porazeniem pradem elektrycz-
nym, nadmiernym hafasem, wibracjami, promieniowaniem i innymi
czynnikami niebezpiecznymi. Wszystkie informacje dotyczace zagrozen
i wymaganych $rodkéw bezpieczenstwa musza by¢ zawarte w instrukeji
obstugi dostarczonej uzytkownikowi.

3) Uzytkownik urzadzenia technicznego jest zobowigzany utrzymywac je
w stanie zapewniajacym pelng sprawnos¢ dzialania i bezpieczenstwa ko-
rzystajacych z tych pomieszczen. Urzadzenia czasowo niesprawne (usz-
kodzone, pozostajagce w naprawie itp.) powinny by¢ wyraznie oznako-
wane i zabezpieczone w sposéb uniemozliwiajacy ich uruchomienie.
Urzadzenia elektryczne moga by¢ konserwowane i naprawiane wylacz-
nie przez osoby uprawnione.

4)Maszyny i urzadzenia techniczne mogg by¢ eksploatowane tylko wtedy,
gdy spelniaja wymagania okreslone w przepisach dotyczacych oceny
zgodnosci [2].

5)Stanowiska obslugi monitoréw ekranowych (np. praca przy kompute-
rze) powinny spelnia¢ wymogi ergonomii [9].

V Organizacja pracy w laboratorium chemicznym

Wymogi ogélne
W laboratorium nalezy wyznaczy¢ osoby odpowiedzialne za kontrole stanu
ogolnego, stanu technicznego maszyn i urzadzen oraz stanu instalacji elek-
trycznej. Przed rozpoczeciem zaje¢ dydaktycznych wyznaczona osoba jest
zobowigzana sprawdzi¢, czy stan urzadzen nie stwarza zagrozenia dla zdro-
wia lub zycia oséb.

W laboratorium nalezy udostepni¢ pracownikom i studentom informacje
dotyczace bezpieczenstwa, w szczegdlnosci:

- instrukcje zawierajace postanowienia dotyczace zapobiegania zagroze-
niom;

« procedury postepowania w sytuacjach awaryjnych;

« dane o umiejscowieniu apteczek, telefonach alarmowych itp.;

« instrukcje udzielania pierwszej pomocy;

« instrukcje obstugi maszyn i urzadzen;

« karty charakterystyki niebezpiecznych substancji i preparatéw chemicz-
nych.

Planowanie pracy w laboratorium

Pierwszym etapem kazdej pracy laboratoryjnej jest planowanie. Juz przy
planowaniu nalezy kierowa¢ si¢ ogélnymi zasadami BHP, z ktorych podsta-
wowg jest zasada unikania ryzyka: nalezy unika¢ stosowania niebezpiecz-

127



nych materialéw oraz $rodkéw technicznych stwarzajacych zagrozenia. Za-
sada ta nie zawsze moze by¢ stosowana przy pracach eksperymentalnych,
natomiast w miare mozliwosci powinna by¢ stosowana w pracach rutyno-
wych (np. w laboratorium badawczym) oraz w czasie zajg¢ studenckich.

Ocena ryzyka zawodowego

Przed rozpoczeciem pracy osoba kierujaca, wspierana metodycznie przez
pracownikéow stuzby BHP, jest zobowiazana przeprowadzi¢ analize i oceng
ryzyka zawodowego, ktorego nie udalo si¢ unikngé na etapie planowania
pracy. Zasadniczym celem oceny ryzyka jest ustalenie niezbednych srodkéw
bezpieczenstwa tak, by ryzyko bylo mozliwe do zaakceptowania i jak naj-
mniejsze. Wszyscy pracownicy bioracy udzial w pracy musza zosta¢ poin-
formowani o ryzyku, ktére wiaze si¢ z wykonywang praca oraz o zasadach
ochrony przed zagrozeniami. Lista pracownikéw wchodzi w sklad dokumen-
tacji oceny ryzyka.

Ocena ryzyka przy stosowaniu substancji chemicznych powinna by¢
przeprowadzona na podstawie informacji o zagrozeniach zawartych w kar-
tach charakterystyki, a takze na podstawie wynikéw pomiaréw stezen czyn-
nikéw chemicznych. Przy braku $rodkéw bezpieczenstwa przewidzianych
w przepisach lub przy przekroczeniu dopuszczalnych stezen - ryzyko zawo-
dowe nalezy uzna¢ za niedopuszczalne. Jezeli zagrozenia stwarzane przez
stosowane substancje nie sg znane, wtedy osoba kierujaca jest odpowiedzial-
na za ustalenie srodkéw bezpieczenstwa wg swojej najlepszej wiedzy. Przy
braku podejrzen o stwarzaniu szczegdlnych zagrozen, za wystarczajacy moz-
na uznac $redni poziom zabezpieczen przewidziany dla laboratorium danego
typu.

Ocena ryzyka przy stosowaniu urzadzen technicznych powinna by¢
przeprowadzona na podstawie informacji o zagrozeniach zawartych w do-
kumentacji technicznej i instrukcji obstugi. Przy braku srodkéw bezpieczen-
stwa zalecanych w instrukeji obstugi lub gdy urzadzenie nie spelnia wyma-
gan okreslonych w przepisach dotyczacych oceny zgodnosci - ryzyko
zawodowe nalezy uznac za niedopuszczalne.

Sposoby ograniczania ryzyka zawodowego [1]

« Zwalczanie zagrozen u zrédel ich powstawania. Przyktady: hermetyzacja
proceséw; stosowanie ukladéw pochtaniajacych wydzielajace sie czynniki
chemiczne szkodliwe dla zdrowia itp.

» Projektowanie i organizowanie stanowisk pracy z uwzglednieniem indy-
widualnych cech pracownikéw tak, by maksymalnie zmniejszy¢ ucigzliwo-

§ci pracy oraz negatywny wplyw pracy na zdrowie pracownikéw. Przykta-
dy: minimalizacja czasu pracy w pozycji stojacej; ergonomiczne wyposa-
zenie stanowisk pracy, w szczegdlnos$ci stanowisk stalej obstugi monito-
réw/komputerdéw.
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« Stosowanie nowych rozwiazan technicznych. Idea ta powinna by¢ nie tyl-
ko praktycznie realizowana na stanowiskach pracy, ale rowniez przekazy-

wana w procesie dydaktycznym. Jezeli na uczelni demonstrowanie nowo-
czesnych rozwigzan technicznych nie jest mozliwe, studenci powinni
uzyska¢ co najmniej odpowiednig wiedze teoretyczng, w miare mozliwo-
$ci popartg praktyka w organizacjach funkcjonujacych na rynku.
Zastepowanie niebezpiecznych urzadzen i materialéw bezpiecznymi lub
mniej niebezpiecznymi. Nawet jezeli ryzyko zawodowe uznane zostalo za
akceptowalne, na kazdym etapie pracy nalezy dazy¢ do ograniczenia ryzy-
ka.

Nadawanie priorytetu srodkom ochrony zbiorowej przed srodkami ochro-

ny indywidualnej. Wszedzie tam, gdzie przy ocenie ryzyka zawodowego
uznano to za niezbedne, pracownik istudent musi zosta¢é wyposazony
w $rodki ochrony indywidualnej (np. okulary, rekawice, fartuchy). Maski
z pochlaniaczami substancji szkodliwych dla zdrowia muszg by¢ stosowa-
ne wszedzie tam, gdzie istnieje zagrozenie, Ze stezenia dopuszczalne moga
by¢ przekroczone. Zanim jednak do tego dojdzie, muszg zostaé wyczerpa-
ne tzw. §rodki ochrony zbiorowej. I tak w celu obnizenia stezenia czynni-
kéw chemicznych w strefie oddychania, w pierwszej kolejnosci nalezy
zwiekszy¢ wydajnosé wentylacji, np. przez wybor bardziej efektywnego
dygestorium. Ochrony drég oddechowych moga by¢ wykorzystane dopie-
ro wtedy, gdy wyczerpane zostang inne $rodki techniczne. Dobrg praktyka
laboratoryjng jest oszacowanie wydajnosci digestoriéw i ich oznakowanie
tak, by mozliwy byt dobdr wyciggu odpowiednio do stopnia zagrozenia.

Instruowanie pracownikéw w_zakresie bezpieczenstwa i higieny pracy.
Réwnie istotne dla bezpieczenistwa jak $rodki techniczne sg szkolenia, in-
strukcje i pisemne procedury bezpiecznej pracy. W pomieszczeniach,
gdzie wykonywane s3 eksperymenty, powinny by¢ wywieszone instrukcje
zawierajagce postanowienia dotyczgce zapobiegania zagrozeniom dla
zdrowia i Zycia.

AKTY PRAWNE

Kodeks pracy - Ustawa z 26.06.1974 r. (Dz.U. 2 1998 r. Nr 21) Rozporzadzenie MPiPS
2 26.09.1997r. w sprawie ogolnych przepisow bezpieczenstwa i higieny pracy (Dz.U.z1997 1.
Nr 129 poz. 844).

Ustawa z 27.07.20051. Prawo o szkolnictwie wyzszym (Dz.U. z 2005 r. Nr 164 poz. 1365). Roz-
porzadzenie MNiSzW z 05.07.2007r. w sprawie bezpieczenstwa i higieny pracy w uczelniach
(Dz.U.07.128.897) .

Zarzadzenie Rektora UJ nr 66/2006 w sprawie ujednolicenia systemu bezpieczefistwa pracy
i nauczania przy procesach wymagajacych stosowania substancji niebezpiecznych.

Rozporzadzenie MZ z 29.05.2003 r. w sprawie minimalnych wymagan dotyczacych bezpie-
czenstwa i higieny pracy pracownikéw zatrudnionych na stanowiskach pracy, na ktérych
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moze wystapi¢ atmosfera wybuchowa (Dz.U. z 2003 r. Nr 107 poz. 1004) . Rozporzadzenie
MSW z16.06.2003r. w sprawie ochrony przeciwpozarowej budynkéw i innych obiektéw bu-
dowlanych i terenéw (Dz.U. z 2003 r. Nr 121 poz. 1138) .

Rozporzadzenie RM z 12.07.2006 r. w sprawie szczegélowych warunkéw bezpiecznej pracy ze
zrédlami promieniowania jonizujacego (Dz.U. z 2006 r. Nr 140 poz. 994) .
Ustawa z 29.07.2005t. 0 przeciwdzialaniu narkomanii (Dz.U. z 1997r. Nr 75 poz. 468).

Ustawa z 21.06.2002r. 0 materiatach wybuchowych przeznaczonych do uzytku cywilnego
(Dz.U. z 2002 r.Nr 117 poz. 1007).

System zbierania i utylizacji odpadéw chemicznych na Wydziale Chemii UJ.

Rozporzadzenie MPiPS z 1.12.1998 r. w sprawie bezpieczenistwa i higieny pracy na stanowi-
skach wyposazonych w monitory ekranowe (Dz.U. z 1998 r. Nr 148 poz. 973).

PRZYKEAD ZAJEC: SYMULACJA WYPADKU W LABORATORIUM

Bartosz Trzewik

1.Przedmiot: CHEMIA ORGANICZNA
2.Kurs: laboratorium chemii organicznej
3.Czas trwania ¢wiczenia: 10 min

4. Adresaci: studenci studiéw I stopnia: I roku kierunkéw niechemicznych
(w tym biologii, biotechnologii, biofizyki, biologii z geografig, inzynierii ma-
terialowej) oraz II roku chemii.

5.Sposob organizacji: w czasie drugich zajec z cyklu zajgc laboratoryjnych
w ramach pracowni chemii organicznej (po zapoznaniu studentéw z zasa-
dami bezpiecznej pracy w laboratorium chemicznym [1,2], w tym ze zna-
czeniem oznaczen R i §S [3,4]); grupa osmioosobowa, jeden prowadzacy.

6.Cel ¢wiczenia:

» O$mielanie studentéw do dziatania w sytuacji zagrozenia.

« Sprawdzenie umiejetnosci postepowania w razie narazenia na dziatanie
substancji chemicznej (nalezy zaklada¢, ze kazda substancja chemiczna
jest niebezpieczna):

» szybkiej oceny zagrozen zdrowia ludzkiego w czasie wypadku oraz ich
usunigcia (usuniecia zagrozenia zdrowia lub zycia czlowieka);
» zneutralizowania substancji szkodliwe;j.

7.Zastosowana metoda, wprowadzona innowacja: metoda aktywizujaca -
inscenizacja (metoda rdl). Symulacja sytuacji zagrozenia w warunkach rze-
czywistych.

8.0pis:
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AKCESORIA:
Butelki (z oznaczeniami R i S) zawierajace: chloroform, stezony H>SO 4, kwas octowy,
acetanilid (substancje przyktadowe). Butelki stuzg jako rekwizyty i nie wylewa si¢
z nich substancji!

SCENOGRAFIA
Prowadzacy przygotowuje miejsce wypadku: pod wpotprzymknietym dygestorium
(wyciag jest wylaczony) znajduje sie butelka, z ktéryms z odczynnikéw, obok rozlana
jest woda lub rozsypana sdl kuchenna (zastepuja prawdziwg substancje z butelki). Na
podtodze obok dygestorium kladzie sie jedna osoba z grupy grajaca role ofiary i ma
zamkniete oczy. Reka ofiary jest tez polana woda lub posypana sola.

AKCJA (PRZYKEADOWY SCENARIUSZ)

Do sali wchodzi grupa pozostatych siedmiu 0séb (w tym ratownik) oraz prowadzgcy.

PROWADZACY
Wypadek!

RATOWNIK
Trzeba jg (go) ratowacd!

Podbiega do dygestorium i zamyka je; odcigga ofiare (ewentualnie prosi inne osoby

0 pomoc) ze strefy zagrozenia i usituje nawigzac kontakt z ofiarg; nastepnie wraca

do dygestorium, wlgcza wycigg i sprawdza, jaki odczynnik spowodowat narazenie

(czyta opis na butelce, ktérg wycigga spod dygestorium, np. chloroform)

R-22-38-40-48-20/22. Najwazniejsze to R-20! Szkodliwy w przypadku
narazenia drogg oddechowa. Otworzy¢ okno! Trzeba jej (mu) powietrza!

KTOS Z POZOSTALE] SZOSTKI

otwiera okno

RATOWNIK
Wracajg jej (mu) kolory. Teraz jeszcze R-38: draznigcy dla skdry. Trzeba ja
zmy¢ woda z mydiem!

Pomaga wstac ofierze, ktéra w miedzyczasie otwiera oczy,
prowadzi jg do kranu i odkreca go
Rece pod kran. I myjemy. Mam nadzieje, ze nie doszto do R-48 i R-40.
W przypadku dlugotrwalego narazenia mozliwo$¢ powstania nieodwracal-
nych zmian w stanie zdrowia.
zwraca sig do wszystkich

Pamietajcie! W przypadku chloroformu S-36/37. Stosowa¢ odpowiednia
odziez ochronng i rekawice.

zakreca kran
Pamietajcie o R i S! To gwarancja waszego zdrowia. Na szczeécie chloroformu
nie trzeba neutralizowaé. Wyparuje sam, a pary usunie wyciag. Zawsze pracuj-
cie pod wlaczonym dygestorium!
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Wskazowki dla prowadzacego ¢wiczenie
1) Prawidlowe postepowanie w razie narazenia na dzialanie na skore
i drogi oddechowe poszczegdlnych substancji:
a) w przypadku utraty przytomnosci (omdlenia) konieczne jest zapew-
nienie doptywu $wiezego powietrza;
b) w przypadku wszystkich substancji nalezy zmy¢ skore duza iloscig
wody z mydfem.
2) Prawidlowe postepowanie przy utylizacji rozlanej lub rozsypanej sub-
stancji chemicznej:
a) stezone kwasy nalezy powoli rozciencza¢ woda i zasypywac stalym
weglanem sodu lub wapnia; resztki po neutralizacji usuna¢ bibutg
i umiesci¢ ja w pojemniku na odpady stale;
b) inne trudno lotne ciecze i ciala stale usuwa sie bibuly;
c) nie trzeba neutralizowa¢ chloroformu (wyparuje pod wlaczonym
dygestorium).
Proszg¢ pamigta¢, ze role odczynnikéw ciektych gra woda, a statych - sél
kuchenna (nie uzywac rzeczywistych odczynnikow!).
Ewaluacja zajec
Oceniana jest kolejnos¢ i szybkos¢ dziatan (od kilkudziesieciu sekund do
kilku minut).
1) Zaalarmowanie obecnych o wypadku (mozliwe jest, zZe zdarzy si¢ on
w takim momencie, ze pozostanie niezauwaiony).
2) Usunigcie ofiary ze strefy narazenia (odciaggnigcie, ewentualnie przenie-
sienie z pomocg innych oséb).
3) Préba nawigzania kontaktu z ofiarg (zakltadamy, Ze jest to tylko omdle-
nie i ofiara odzyska przytomnos¢).
4) Zapewnienie dostepu $wiezego powietrza.
5) Umiejetnos¢ odczytania z etykiety oznaczen Ri S.
6) Usunigcie substancji chemicznej ze skory.
7) Neutralizacja substancji chemiczne;j.

9.Wnioski z zastosowania metody/innowacji, jej wady i zalety:
Inscenizacja daje mozliwo$¢ nauki opanowania paniki w sytuacji zagrozenia
(wypadku) oraz powoduje wieksza dbalo$¢ o stosowanie dobrych praktyk
laboratoryjnych w czasie pracy.
o Zalety:
» Metoda nie wymaga akcesoriéw spoza miejsca wykonywania ¢wiczen.
» Inscenizacja latwa w przygotowaniu i szybka w wykonaniu.
« Wady:
» Przy jednokrotnym wykonaniu biorg udziat tylko dwie osoby.
» Przy wiekszej grupie studenckiej kilkakrotne powtorzenie inscenizacji
moze by¢ nuzace.
Komentarz po prébach inscenizacji przeprowadzonych przy udziale studen-
téw II roku chemii (pod koniec kursu):
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« Studenci nieche¢tnie biorg udzial w inscenizacji (obawa przed $mieszno-
$cig?). Dotychczasowe proby pokazuja, ze najwigkszym problemem dla
studentéw jest rozpoczecie dziatania, zwlaszcza w grupie trudno komu-
kolwiek si¢ wychyli¢. Czynnosci ratunkowe sa prowadzone chaotycznie
(zwykle pierwszym dzialaniem jest wyniesienie ofiary ze strefy zagroze-
nia i préba nawigzania kontaktu — odruchy pozytywne, ale niewystarcza-
jace).

Wskazana bylaby inscenizacja na pierwszych zajeciach w wykonaniu
dwojga asystentow, zeby o$mieli¢ studentéw do aktywnego udziatu w in-
scenizacji i wyeliminowaé poczucie zawstydzenia nietypowa sytuacja, co
moze prowadzi¢ do braku jakiegokolwiek dziatania lub tez zapowiedzenie
inscenizacji wczesniej i poproszenie o przemyslenie, jakie dzialania nale-
zaloby podja¢ w razie wypadku podobnego do zainscenizowanego w sce-
nariuszu (moze by¢ to okazja do starannego oraz przemyslanego przestu-
diowania rozdzialu opisujacego zasady bezpiecznej pracy w laboratorium,
np. w pozycjach [1-2]).

Inne zastrzezenia:

« W mysl przepiséw student nie ma obowigzku aktywnego ratowania ofia-
ry wypadku - jego jedynym obowigzkiem jest natychmiastowe zawiado-
mienie asystenta o wypadku. Jednak w proponowanej inscenizacji nie
chodzi tylko o sytuacje dydaktyczng (przygotowanie na czas zaje¢ w trak-
cie studiow), ale takze o przygotowanie do ewentualnych sytuacji wypad-
kowych w pracy zawodowej w branzy chemicznej.

o Trzeba_z naciskiem podkresli¢, ze o kazdym zdarzeniu/wypadku stano-
wiacym zagrozenie, student powinien powiadomi¢ asystenta! Reakcja
prowadzacego zajecia, takze w realnej sytuacji, powinna by¢ adekwatna
do zdarzenia, w przeciwnym razie mozliwe jest ukrywanie drobnych wy-
padkéw w obawie przed ewentualng karg, co w zwigzku z brakiem moz-
liwosci dostatecznej oceny skali zagrozenia przez studenta i prawdopo-
dobienstwem bagatelizowania sprawy moze prowadzi¢ do groznych
nastepstw.

DLA TYCH, KTORZY CHCA WIEDZIEC WIECE]

Obowigzujacy obecnie Kodeks karny naklada obowigzek aktywnego udzialu
w udzielaniu pomocy z wylaczeniem przypadkow opisanych w § 1 lub 2 Art.
162 kk., nie okresla jednak rodzaju tej pomocy [5,6].

Kodeks karny Art. 162

S
Kto czlowiekowi znajdujacemu si¢ w polozeniu grozacym bezposrednim
niebezpieczenstwem utraty zycia albo ci¢zkiego uszczerbku na zdrowiu nie
udziela pomocy, mogac jej udzieli¢ bez narazenia siebie lub innej osoby na
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niebezpieczenstwo utraty zycia albo cigzkiego uszczerbku na zdrowiu, pod-
lega karze pozbawienia wolnosci do lat 3.

S 2.
Nie popelnia przestepstwa, kto nie udziela pomocy, do ktdrej jest konieczne
poddanie si¢ zabiegowi lekarskiemu albo w warunkach, w ktérych mozliwa
jest niezwloczna pomoc ze strony instytucji lub osoby do tego powotane;j.

LITERATURA CYTOWANA

1. A. Czarny, B. Kawalek, A. Kolasa, P. Milart, B. Rys, J. Wilamowski, Wprowadzenie do ¢wi-
czeni laboratoryjnych z chemii organicznej, Fundacja Rozwoju Uniwersytetu Gdanskiego,
Gdansk 200s.

2. P. Milart, Cwiczenia laboratoryjne z chemii organicznej dla studentéw biofizyki, inzynierii

materiatowej, biologii z geografig oraz biologii (kurs podstawowy) - wersja poprawiona i roz-
szerzona 2006— opracowane na podst. [1] oraz materialéw do ¢wiczen laboratoryjnych

z chemii organicznej wykorzystywanych w Zaktadzie Chemii Organicznej Wydziatu Chemii
U], http://www.chemia.uj.edu.pl/dydaktyka/biolgeo2006.pdf.

3. http://www.sigmaaldrich.com/sigma-aldrich/help/help-welcome/risk-and-safety-
statements.html

4. http://www.poch.com.pl/karty-charakterystyk,0,0
5. Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r., Kodeks karny, D.U. z 1997 r. Nr 88 poz. 553.

6. http://www.amsik.pl/archiwum/1_2007/1_07ac.pdf i odnosniki tam cytowane,
np.: J. Wojciechowski, Kodeks karny. Komentarz. Orzecznictwo. Wydawnictwo Librata.
Warszawa 1998, str. 279.
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4. Elementy psychologii i pedagogiki
- naprawde warto poznaé
i stosowaé w praktyce






4.1 JAK MOWIC, ZEBY BYC SLUCHANYM,
JAK SLUCHAC, ZEBY DO NAS MOWIONO?

Katarzyna Bubak-Wozniakiewicz

Wzajemne porozumiewanie si¢ jest nie tylko wszechobecne w naszym zyciu,
ale i nieuniknione. Jedno z zalozen klasycznej teorii komunikacji, sformuto-
wane przez P. Watzlawicka [1], glosi, ze czlowiek nie moze si¢ nie komuni-
kowaé. Zawsze jakos si¢ zachowujemy, a kazde zachowanie jest komunika-
tem. ROwniez milczenie i bezczynno$¢ moga dostarczy¢ okreslonej informa-
cji, pod warunkiem, ze odbiorca potrafi je rozszyfrowa¢. Osoba, ktdra siedzi
z opuszczong gtowa i nie odzywa sie, moze w ten sposob, zaleznie od kon-
tekstu sytuacyjnego i kulturowego, przejawiaé: znuzenie, odmowe wzigcia
udziatu w dyskusji, czy tez glebokie zainteresowanie tym, co kto$ inny mdéwi.
Zawsze wigc jesteSmy uczestnikami procesu komunikacji, ale nie zawsze
komunikujemy sie efektywnie. Kazdy z nas powinien rozwija¢ umiejetnosci
skutecznego porozumiewania sie, ale szczegdlnie wysokie wymagania w tym
wzgledzie stawiane sg tym, ktérzy profesjonalnie zajmuja si¢ przekazem in-
formacji. Do tej grupy zalicza si¢ nauczycieli akademickich, ktoérzy
w ramach pracy naukowej i dydaktycznej wytwarzaja oraz weryfikuja wie-
dze, a takze jg przekazuja.

Podstawg procesu edukacyjnego jest komunikacja w relacji nauczyciel -
- student i to ona bedzie przedmiotem dalszych rozwazan, uporzadkowa-
nych za pomocg metafory wznoszenia budowli oraz ukierunkowanych na
poszukiwanie odpowiedzi na pytania o fundamenty skutecznego porozu-
miewania sie, elementy konstrukcyjne i sposéb budowania porozumienia.

Nastawienie wobec studenta jako fundament efektywnej komunikacji

Efektywnos$¢ komunikacji zalezy przede wszystkim od postawy wobec dru-
giego czlowieka. Braku szacunku nie zamaskuje stosowanie technik skutecz-
nego komunikowania, ktére wspieraja tylko to, co budowane jest na odpo-
wiednim fundamencie, ktérym jest autentyczne nastawienie do drugiej
osoby[2]. Przykladowo, jezeli nauczyciel akademicki uwaza, iz studenci s
glupi, leniwi i ,nie siegaja mu nawet do piet”, to préoba realizacji jakiejkol-
wiek techniki efektywnego komunikowania si¢ bedzie skazana na niepowo-
dzenie. By¢ moze zdola on kontrolowa¢ niektdre z elementéw procesu po-
rozumiewania si¢, ale nie wszystkie, zawsze pozostang jakie§ sygnaly
swiadczace o ogoélnej postawie wobec adresata komunikatu. Dlatego, ZANIM
siegniemy po poradniki, ktére dostarczaja cennej, ale bardzo technicznej
wiedzy o komunikacji, nalezy zada¢ sobie nastepujace pytania:

« Kim sg dla mnie studenci?

« Jakie prawa w rozmowie przyznaje sobie, a jakie studentom?
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« Czy uznaje obydwie strony procesu komunikacji za réwnowaznych
uczestnikow?

« Jakie inne potrzeby (np. prestizu, wladzy, aprobaty spotecznej — czyli po-
czucia, ze inni mnie lubig), poza przekazem informacji, prébuje zaspokoi¢
w relacji ze studentami?

Udzieli¢ odpowiedzi moze tylko ten, kto zna samego siebie. Samopozna-
nie jest bardzo trudne i nalezy je rozpatrywa¢ jako zadanie na cale zycie.
Jednak bez rozeznania we wlasnych przezyciach psychicznych, nie mozna
zrozumie¢ tego, co dzieje si¢ na plaszczyznie interpersonalne;.

Elementy konstrukcyjne komunikacji interpersonalnej

Proces komunikacji najlepiej opisywa¢ poprzez charakterystyke jego po-
szczegolnych elementéw, na ktore skladajq sie:
« kontekst, Komunikat

kag,
@ ﬂa;%
« uczestnicy (nadawca/odbiorca), 7y

« komunikat,

« kanat komunikacyjny, Natones by ReeCR hastavienie) OO
o SZUM informacyjny, Dekodowanie Dekodowanie
e Sprzezenie zwrotne, &

« kodowanie i dekodowanie [3]. oy o

Rys. 1. Model komunikacji interpersonalnej

Wzajemne powigzania miedzy tymi elementami ukazuje powyzszy schemat.
Na potrzeby tego podrecznika mozna przyjaé, iz komunikacja polega na po-
rozumiewaniu si¢ jednostek lub jednostki i grupy w celu wymiany mysli,
dzielenia si¢ wiedza i ideami w sposéb werbalny i niewerbalny. Dodatkowo
w kontakcie miedzyludzkim dochodzi do przekazu (intencjonalnego lub
niezamierzonego) emocji. Proces komunikacji osadzony jest w okreslonym
kontekscie:

1) fizycznym (miejsce, czas, temperatura, $wiatlo itp.),
2) historycznym (odwolanie si¢ uczestnikéw do epizodow z przeszlosci),
3) kulturowym (system wiedzy, zwyczajow, wartosci),

4) psychologicznym (charakter relacji pomiedzy uczestnikami komunikacji,
np. formalna/nieformalna)[3].

Te wszystkie czynniki decydujg o tym, czy rozmdéwcy zdolajg sie zrozu-
mie¢ i czy osiagng wspolprace.

Przy zalozeniu, ze komunikacja polega na przesylaniu komunikatéw
werbalnych i niewerbalnych, mozemy uzna¢, ze jej uczestnicy odgrywaja
jednocze$nie role nadawcow i odbiorcéw. Rozmdéwcy, co prawda moéwig na

138



zmiane, ale stuchacz zawsze w jakis sposob reaguje na komunikat, ktory od-
biera (np. potakujac, kiwa glowa, bije brawo). Obydwie strony przesylaja do
siebie informacje w trakcie catego procesu komunikacji.

Jak juz wyzej wspomniano komunikat jest zakodowang informacjg. Na-
dawca dokonuje przetozenia swoich mysli, emocji, idei na znaki i symbole.
Postuguje sie w sposéb bardziej lub mniej $wiadomy kodem werbalnym:

* pisemnym

e ustnym

i niewerbalnym:

« gestykulacja - ruchy rak, dtoni, palcow, stop, glowy i korpusu ciata,

» mimika twarzy - przekaz stanéw emocjonalnych; postawy wobec interlo-
kutora, np. wrogos¢, sympatia; nadawanie informacji obiektywnych,

« dotyk i kontakt fizyczny - np. glaskanie, uderzanie,

« wyglad fizyczny - sposéb ubierania si¢, czesania, ozdabiania, podkreslanie
swojej seksualno$ci,

o dzwieki paralingwistyczne — wszelkie odglosy, ktore nie stanowig ani stow,
ani ich czesci, np. westchnienia, pomruki, ptacz, gwizdanie, jeki, $miech,

« sygnaly wokalne - intonacja, akcentowanie, barwa i wysokos¢ glosu, rytm
moéwienia,

« kontakt wzrokowy — ukierunkowanie spojrzenia, czas fiksacji wzroku,

« dystans fizyczny miedzy rozmdéwcami — w kontakcie bezposrednim odle-
glo$¢ miedzy rozmoéwcami jest informacja, m.in. o faczacym ich poziomie
intymnosci, sympatii,

« postawa ciala - najistotniejsze s3: poziom napiecia/rozluznienia oraz
otwarto$¢/zamkniecie postawy,

« organizacja srodowiska — w skali osobistej: architektura wnetrza; w skali
publicznej: oddzialywanie poprzez architekture i urbanistyke; formy prze-
strzenne s3 komunikatami estetycznymi, ideologicznymi i uzytkowymi [4].

Odbiorca dekoduje komunikat, czyli odczytuje sygnal, uzywajac okre-
$lonego kodu. Proces ten nie polega na pasywnym odzwierciedlaniu we wla-
snym umysle tego, co mial na mysli nadawca, lecz jest aktywnym interpre-
towaniem poprzez pryzmat wlasnych doswiadczen, wiedzy, postaw, kultury
itp. Informacja wyslana nie jest calkowicie tozsama z informacja odebrana.
Wielu badaczy jest zgodnych, ze znaczenie odebranych sygnatéw jest kon-
struowane przez jednostke, czyli wytwarzane, a nie odtwarzane [5]. Przykla-
dowo, jezeli na danym wykladzie byloby obecnych 100 0séb, to stawiajac
kazdemu z nich pytania o to, jak rozumie tresci, ktorych wystuchal, otrzy-
mamy blisko 100 réznych odpowiedzi.

Reakcje odbiorcy na odkodowany przez niego komunikat nazywamy
sprzezeniem zwrotnym (informacjg zwrotng). Umozliwia ono nadawcy
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zweryfikowanie czy komunikat zostal zrozumiany zgodnie z jego intencja.
Odbiorca za$ ma szanse sprawdzi¢, czy nadal trafny sens zebranym infor-
macjom. Istotne jest tutaj wzajemne przyznanie sobie prawa do odmiennego
interpretowania przekazu i otwarcie na wspélne negocjowanie znaczenia.
Kazdy z uczestnikoéw powinien mie¢ $wiadomo$¢, ze inni moga zrozumie¢
dang wypowiedz ,,po swojemu” i jesli chce, by zaznajomili si¢ z jego punk-
tem widzenia, to musi im to odpowiednio wyjasnic.

Proces komunikacji bywa zakldcany, przez tzw. szumy informacyjne,
ktére moga mie¢ charakter zewnetrzny (np. hatas, zbyt niska/wysoka tempe-
ratura), wewnetrzny (stan psychofizyczny uczestnikow, np. bél gtowy; emo-
cje, tj. zto$¢, nienawisé, idealizujaca mitosé, przekonania przyjmujace forme
uprzedzen), semantyczny (np. uzycie stow w blednym kontekscie, bledy
gramatyczne utrudniajgce zrozumienie komunikatu, niewyrazne pismo).

Komunikaty nadawane s3 kanalem komunikacyjnym, przez ktdry ro-
zumie si¢ okreslong droge przekazu i $rodki transportu, za pomoca ktérych
informacja dociera do odbiorcy. W komunikacji bezposredniej mozemy po-
rozumiewal si¢ za pomoca wszystkich zmystéw: stuchu, wzroku, dotyku,
zapachu i smaku. W kontakcie posrednim (np. tv, e-mail) korzystamy z ka-
nalu wzrokowego i/lub stuchowego.

Budowanie komunikacji w procesie dydaktycznym

Fundamentem efektywnej komunikacji migdzy nauczycielem akademickim
a studentami, jak juz podkreslano w pierwszej czesci tego rozdzialu, jest po-
stawa, jaka przyjmuja wobec siebie rozmoéwcy. Wynikataby z tego prosta,
pod wzgledem tresci, lecz najtrudniejsza w zastosowaniu rada:

Jesli chceesz sig porozumiel z drugim cztowiekiem, szanuj go
i uznaj jego prawa do odmiennego interpretowania komunikatu.

Kolejne zalecenia sg fatwe w realizacji, lecz mniej skuteczne, gdy nie opieraja
sie na odpowiednim fundamencie.

Nauczyciel akademicki powinien pamietad, ze o efektywnosci komunika-
cji decyduja:

» Trafne rozumienie kontekstu komunikacyjnego, jakim jest forma zaje¢. Stu-
denci powinni wiedzie¢, czego si¢ od nich oczekuje. Nalezy ich zaznajomi¢
z organizacjg zaje¢, czasem, miejscem, regutami, sposobem zaliczenia itp.
nie tylko za pomoca kanatu werbalnego (ustnego), ale tez pisemnego (za-
sady zapisane stanowig punkt odniesienia podczas calego cyklu zajec).

« Dostosowanie sposobu komunikowania si¢ do formy zaje¢. Cwiczenia
w laboratorium i seminaria wymagaja od studentéw wiekszego zaangazo-
wania oraz kontroli nad przebiegiem pracy niz wyklad. W przypadku tych
pierwszych nalezy zatem umozliwi¢ rozwigzywanie zadan w malych gru-
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pach, przy swobodnym, wielostronnym komunikowaniu si¢. Prowadzacy
powinien by¢ organizatorem zaje¢, ktéry bardziej ukierunkowuje i inspiru-
je niz nadzoruje, i podaje informacje czy sposoby wykonania ¢wiczen.
Wyklad zaklada natomiast bardziej asymetryczna relacje, w ktorej jedna
strona przekazuje pewne tresci, a druga je odbiera i interpretuje.

« Uswiadomienie sobie i sprecyzowanie celu, w jakim podawana jest dana
informacja — po co to méwie?, co chce przez to osiggngc?, co ja tutaj robig?

« Poznanie odbiorcy - do kogo méwie?, jaki jest wiek odbiorcow, poziom ich
rozwoju naukowego i zasob stownictwa?

« Relacja z odbiorcg - kim jestem dla studenta?, czy chcg by¢ kumplem czy
autorytetem?, czy jestem wiarygodny/a?, jakie jest moje miejsce w hierarchii
i co z tego wynika?

« Jasno$¢, jednoznacznos$¢ i poprawno$¢ gramatyczna oraz stylistyczna wy-
powiedzi - co ja wlasciwie méwie?, czy nie buduje zbyt dlugich i zagma-
twanych zdan?, czy mowie jezykiem potocznym czy polszczyzng literackg?

« Znajomos$¢ kodu - co studenci juz wiedzg o wyktadanym przedmiocie?, ja-
kie ukoriczyli kursy?

« Korzystanie ze sprzezenia zwrotnego, w celu weryfikacji sposobu rozumie-
nia komunikatu poprzez obserwacje reakeji stuchaczy i zadawanie - czy
oni mnie stuchajg?, jak rozumiejg méj przekaz?

« Kierowanie uwagi stuchaczy na informacje szczegdlnie istotne poprzez
zwroty typu: ,a teraz powiem co$, co nalezy zapamigtac”, ,uwaga...”,
~Najwazniejsze z tego...”

o Zréznicowanie w zakresie doboru kanalu komunikacyjnego, w celu
utrzymania uwagi stuchaczy oraz ulatwienia odbioru osobom preferuja-
cym roézne style uczenia si¢ — czy méwitem/am dzis zarowno jezykiem tzw.
wzrokowcow, stuchowcow, jak i kinestetykow?

o Zredukowanie szumu informacyjnego - czy cos zaktéca komunikacje?, czy
wszyscy mnie widzq i styszg?

» Adekwatno$¢ sygnatow werbalnych i niewerbalnych - czy moje gesty, po-
stawa ciata itp. sq zgodne z tym, co mowig oraz rolg nauczyciela?

« Niewerbalne sygnalizowanie checi utrzymania kontaktu - czy utrzymuje
przez optymalng ilos¢ czasu kontakt wzrokowy - czyli tak, by kazdy czul, iz
wiem, Ze zauwazam jego obecnosc?, czy wyglgdam, jakbym chcial/chciata
jak najszybciej uciec czy tak, jakby rozmowa sprawiata mi przyjemnosc?

Ponadto w relacji nauczyciel-student wazne jest poszukiwanie podczas
planowych zaje¢ okazji do kontaktu indywidualnego. Badania przeprowa-
dzone na Akademii Ekonomicznej w Krakowie [6] wykazaly, Zze jedna
z gléwnych przyczyn niezadowolenia studentéw z komunikacji w spotecz-
noéci akademickiej jest poczucie anonimowosci. Pomijanie indywidualnosci
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drugiego cztowieka przejawiajace si¢ w traktowaniu go jak ,jednego z wielu”
jest komunikatem: nie ma cie, nie istniejesz.

Komunikowanie jest procesem nieuniknionym w kazdej relacji miedzy-
ludzkiej. Spora cz¢s¢ komunikatéw wysylamy i odbieramy w sposéb nie-
$wiadomy. Jednak w procesie dydaktycznym, ktdry ze swego zalozenia jest
celowy i zaplanowany, powinno si¢ dazy¢ do $wiadomego podwyzszania
efektywnosci komunikacji. Nalezy przy tym mie¢ §wiadomos$¢, ze wiedza
o efektywnym komunikowaniu nie moze by¢ traktowana jako zbidr goto-
wych do zastosowania procedur. Nalezy ja weryfikowa¢ i wytrwale poszuki-
wa¢ uwarunkowan, ktére decyduja o tym, ze ,,co$ dziala lub nie”.
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4.2 RAZEM CZY OSOBNO? - ZASADY PRACY GRUPOWE]

Katarzyna Bubak-Wozniakiewicz

Nauczyciel akademicki w ramach swojej pracy zawodowej funkcjonuje jed-
nocze$nie w wielu grupach spolecznych, ktére tworzone sa ze wzgledu na
rodzaj podejmowanej aktywnosci (np. studenci, administracja, nauczyciele
akademiccy), stopienn naukowy (np. samodzielny pracownik naukowy, asy-
stent), dziedzine nauki (np. katedry, instytuty, wydzialy) oraz nieformalne
relacje (grupy towarzyskie). Ponadto kieruje i koordynuje procesem uczenia
sie grup studentéow. Proces dydaktyczny zaklada podzial uczacych sie wedlug
stopnia zaawansowania rozwoju naukowego (rok studiéw), formy zaje¢ (se-
minarium, wyklad) oraz kierunku i specjalnosci studiéw (np. chemia sado-
wa, analityczna). O grupach mozna tez mowi¢ w kontekscie metod uczenia
sie (tzw. praca w malych grupach).

Kazda ze wspomnianych powyzej grup spolecznych przechodzi przez
pewne etapy rozwoju, ma swoje cele, normy, strukture, stopien zintegrowa-
nia oraz czas trwania.

Cechy grupy spolecznej

Grupa to zespol osob, ktére wspodlzaleza od siebie oraz wspoétdziataja ze so-
ba, by zaspokoi¢ okreslone potrzeby i osiaggna¢ wyznaczone cele [1]. Kazda
grupe spoteczng mozna scharakteryzowa¢, biorac pod uwage: normy (reguly
zachowania), strukture (hierarchia wtadzy i popularnosci towarzyskiej) oraz
cel (ukierunkowanie na zaspokojenie potrzeb grupowych)[2].

Cel grupy to ogodlnie okreslony stan przyszly, ktéry posiada pewng war-
tos¢ dodatnig dla wigkszosci czlonkéw. Cel moze by¢ nadany z zewnatrz
(np. jego zrodtem mogg by¢ programy nauczania i kryteria zaliczenia kursu)
lub wytworzony przez samg grupe (np. zda¢ egzamin przy minimalnym za-
angazowaniu w uczenie si¢, dobrze si¢ bawi¢). Wazne jest, aby cele byly ja-
sno sformutowane i zrozumiate dla wszystkich oséb. Od spelnienia tego wa-
runku zalezy, czy czlonkowie grupy wlacza si¢ w realizacj¢ powierzonych im
zadan [3].

Normy grupowe to przepisy okreslajace, jak powinien zachowywac sie
czlonek grupy. Podobnie jak w przypadku celéw, normy moga by¢ nadane
z zewnatrz (np. statut uczelni) lub wytworzone przez grupe (np. nie $mieje-
my si¢ z zartoéw prowadzacego; po ostatnich zajeciach w czwartek chodzimy
do pubu; pozyczamy sobie notatki). Grupa egzekwuje przestrzeganie regul,
stosujac odpowiedni system nagrdd i kar (np. zapraszanie na impreze lub
izolowanie czlonka grupy).

Struktura grupowa to uklad pozycji powigzanych okreslonymi relacjami
czy stosunkami. Pracujac w grupie/z grupa, nalezy mie¢ §wiadomo$¢, jakie
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role petnig poszczegolni czlonkowie, kto ma najwyzsza pozycje oraz co de-
cyduje o wysokim statusie. By zapewni¢ sobie wspolprace ze strony grupy
lub wywota¢ w niej zmiane, trzeba najpierw zyskac poparcie 0s6b o najwyz-
szej pozycji.

Na ogdt wyrdznia si¢ cztery rodzaje struktur grupowych: socjometryczna
(najwyzsza pozycje ma osoba, ktéra jest najbardziej lubiana), wladzy (naj-
wyzszg pozycje ma ten, kto ma najwiekszy wplyw na grupe), komunikowa-
nia si¢ (najwyzsza pozycje ma ten, kto kontroluje proces komunikacji)
i awansu (najwyzszy status jest wyznaczany okreslonymi stopniami awansu)
[3]. W grupie moze tez nastapi¢ podzial wladzy miedzy lideréw, ktorzy pet-
nig odrebne funkcje (np. lider emocjonalny zajmuje si¢ relacjami emocjo-
nalno-spotecznymi, czyli pociesza i dba o dobry klimat w zespole; lider za-
daniowy natomiast nadzoruje proces realizacji konkretnych celéw i wyzna-
cza innym zadania).

Jak zmienia si¢ grupa? - etapy rozwoju

Zespol dzialajacych ze sobg oséb jest dynamiczny, zmienia sie, przechodzac
przez okreslone etapy rozwoju. Nauczyciel akademicki powinien wzig¢ pod
uwage to, czy kieruje procesem uczenia si¢ studentéw pierwszego roku, kto-
rzy dopiero co si¢ poznali, czy tez prowadzi seminarium z osobami, ktdre
tworzg zwartg grupe.

Uwaza sig, Ze grupa rozwija sie, przechodzac przez okreslone etapy. Na
ogol badacze wyszczegolniajg pig¢ faz rozwoju, ktére réznie nazywajg, ale
podobnie charakteryzuja. Wedlug Bernsteina i Lowy [4] sg to: 1) faza orien-
tacji, 2) faza podejmowania funkgji i rdl, 3) faza zazytosci, 4) faza réznico-
wania, 5) faza odlgczania sie.

Etap orientacji przypada na poczatek formowania si¢ grupy, gdy jeszcze
nie wszyscy cztonkowie zdazyli si¢ pozna¢. Osoby probuja dowiedzie¢ sie,
»kto jest kim” i na jakg pozycje w zespole moga liczy¢. Typowe jest tutaj szu-
kanie bliskosci i kontaktu z jednoczesnym wycofywaniem si¢, spowodowa-
nym obawa, ze nie zyska si¢ akceptacji. Zdaniem autoréw, zwierzchnik
(prowadzacy grupe) powinien zapewni¢ przyjazng atmosfere umozliwiajaca
powolng integracje grupy. Musi on przeznaczy¢ troche¢ czasu na to, by ucze-
stnicy wzajemne si¢ poznali. Bledem jest przydzielanie na tym etapie rozwo-
ju konkretnych zadan i szczegélowe omawianie sposobu ich realizacji. Jed-
nak ogdlne zasady i cel powolania grupy powinny by¢ jasno przedstawione
juz na poczatku. Nauczyciel akademicki, rozpoczynajac prace z nowopow-
stalg grupg, powinien zatem rozwazy¢ korzysci zaje¢ integracyjnych i wpro-
wadzi¢ ich elementy na pierwszym spotkaniu, zamiast natychmiast przyste-
powac¢ do wdrazania programu nauczania.

W fazie podejmowania funkcji i rol nastepuje spoleczna organizacja
grupy, czyli wylania si¢ jej struktura (podzial wladzy, wylonienie sie lideréw,
walka o wysoki status itp.). Czlonkowie zaczynaja coraz bardziej otwarcie
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wyraza¢ swoje emocje i jasno komunikuja, kto zyskal ich sympatig, a kto nie.
Wytwarzane s3 normy i cele grupowe oraz ustala si¢ pozycja poszczegélnych
jednostek. Na tym etapie czgsto dochodzi do nieporozumien. Negatywna
energia grupy bywa na ogdt kanalizowana na outsideréw (,,koztéw ofiar-
nych”). Osoba pelnigca funkcje kierownicze (np. nauczyciel akademicki)
moze by¢ otwarcie krytykowana. Powinna wtedy spokojnie wyjasni¢ zada-
nia, do jakich powotlana zostala grupa i przypomnie¢ obowigzujace normy
postepowania. Wazne jest, by prowadzacy pozostal neutralny, dbajac jedno-
czed$nie, by wszyscy uczestnicy mogli si¢ wypowiedzie¢ w kwestiach spor-
nych. Ponadto, nie moze on udawac, ze nie zauwaza konfliktu czy tez nega-
tywnych zachowan skierowanych przeciwko niemu. Powinien ujawni¢ takie
sprawy i otwarcie je wyjasnic.

W fazie zazylosci rozwija si¢ poczucie przynaleznosci do grupy. Uczest-
nicy coraz bardziej identyfikuja sie z grupa i idealizuja ja (,my jeste$my naj-
lepsi”), bagatelizujac pojawiajace si¢ konflikty. Jest to réwniez okres tworze-
nia si¢ podgrup. Osoba prowadzaca nie powinna ulega¢ euforycznemu
nastrojowi zespotu, ale rozsadnie ocenia¢ jego postepy w realizacji zadan
oraz obserwowag, czy silne poczucie wigzi nie opiera si¢ na falszywych kom-
promisach. Nie nalezy rezygnowac z roli kierowniczej i wlacza¢ si¢ do pod-
grup (np. wspolne wyjscia ze studentami w celach towarzyskich).

Na etapie roznicowania grupa osigga juz pewien stopien dojrzalosci.
Czlonkowie staja si¢ gotowi do realizacji celéw poprzez planowanie, dobor
adekwatnych metod i srodkéw. Grupa otwiera si¢ na zewnatrz, nawiazuje
kontakty z innymi zespotami. Wzrasta zdolno$¢ do zauwazania konfliktow,
analizowania ich i konstruktywnego rozwigzywania. Grupa podnosi swoje
umiejetnosci skutecznego komunikowania i podejmowania decyzji. Ustala
sie tez rownowaga pomiedzy indywidualizmem a zespoleniem z grupa. Jesli
prowadzacy zauwazy te pozytywne aspekty rozwoju, powinien przeja¢ funk-
cje doradcze (ang. coaching), rezygnujac z kierowniczych. Nalezy podkresli¢,
ze bardzo trudno osiagnac ten etap rozwoju i udaje si¢ to jedynie przy udzia-
le do$wiadczonego zwierzchnika.

Faza odlaczania przypada na moment rozwigzania grupy, co zwykle na-
stepuje po zrealizowaniu zadan, ale rozpad zespolu moze by¢ tez spowodo-
wany nierozwigzywalnymi (w odczuciu uczestnikéw) konfliktami. Niekto-
rym osobom trudno pogodzi¢ si¢ z rozstaniem, wspominaja ,stare dobre
czasy”, nie radzgc sobie z wlasng zaleznoscig (np. studenci wybierajg te kur-
sy i specjalizacje, na ktdre zapisali si¢ ich znajomi z grupy; kieruja si¢ zatem
nie swoimi zainteresowaniami, lecz pragnieniem przetrwania grupy). Zada-
niem prowadzacego jest podsumowac osiggniecia grupy i omowic¢ proces
odlaczania oraz wzmocni¢ indywidualne dazenia oraz plany rozwoju kariery
zawodowej cztonkow.
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Pierwsze spotkanie nauczyciela z grupa studentow

Warto zwrdci¢ uwage, iz wedlug badaczy proceséw spotecznych w grupie
szkoleniowej duze znaczenie ma to, jak przebiega pierwsze spotkanie pro-
wadzacego z grupa uczacych sig. S. Ball [5] uwaza, Ze uczestnicy zespolu
najpierw ,badaja” nauczyciela. Proces ten dzieli si¢ na dwie fazy:

o Faza zwana miodowym miesigcem lub iluzjg dyscypliny - uczestnicy
zachowuja si¢ spokojnie i wypelniaja polecenia prowadzacego, poniewaz sa
skoncentrowani na obserwowaniu go i zastanawianiu si¢ nad tym, jaki on
jest. Faza ta na ogot trwa bardzo krotko (najczesciej jest to tylko pierwsza
godzina zajec).

« Faza eksperymentowania z regutami — nastgpuje eskalacja braku dyscypliny
(np. spdznienia, nie oddawanie raportéw w wyznaczonym terminie).
W ten sposdb uczacy sie ,testuja”, gdzie lezg granice i czy przedstawione
na pierwszych zajeciach zasady naprawde obowigzujg. Faza ta moze trwac
nawet do momentu rozpadu grupy, jesli prowadzacy nie bedzie konsek-
wentny w swoim stylu kierowania grupa i nie okredli jasno swojej roli
(kumpel czy autorytet?).

Aby unikng¢ niepowodzenn w momencie startu, nauczyciel akademicki
powinien na pierwszych zajeciach okresli¢ zasady pracy (terminy oddawania
prac, kryteria zaliczenia kursu itp.). Na kolejnych spotkaniach nalezy konse-
kwentnie przestrzega¢ ustalonych regul i powolywac si¢ na nie. Istotne jest
takze uswiadomienie sobie swojego stylu nauczania i kierowania grupa.
Wskazana jest pewna elastycznos¢, ktdra jednak nie moze stac si¢ chaosem.

Z innymi czy samodzielnie? - pozytywne i negatywne aspekty pracy gru-
powej

Aktualnie podkresla si¢ znaczenie umiejetnosci pracy w zespole. Procedury
rekrutacji pracownikéw zawieraja elementy weryfikujace zdolnosci interper-
sonalne i gotowos$¢ do realizacji projektéw we wspolpracy z grupa. Postep
techniczny i poglebiajaca si¢ specjalizacja w ramach danej dziedziny nauko-
wej przyczyniaja sie do zwiekszania si¢ liczby ekspertéw zajmujacych sie
bardzo waskimi profesjami. Mozemy powiedzie¢, ze czasy wielkich odkry¢
dokonywanych przez samotnie pracujacych geniuszy-dziwakéw minely
bezpowrotnie. Wspoldziatanie z grupg stalo si¢ koniecznoscig. Czy jednak
wspdlna praca jest zawsze efektywniejsza od samodzielnej? Udzielenie od-
powiedzi wymaga rozpatrzenia wielu czynnikéw.

Nalezy wzig¢ pod uwage stopien trudnosci zadania i mozliwo$¢ ocenienia
indywidualnego udzialu w opracowaniu rozwigzania. W psychologii spo-
tecznej mowi si¢ tutaj o dwdch zjawiskach. Pierwsze to prézniactwo spo-
feczne polegajace na tym, ze uspokojenie wywotane przekonaniem, ze prze-
bywanie w grupie utrudnia oceng¢ indywidualnego dziatania [...] stabia
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wykonywanie zadan prostych, lecz utatwia wykonywanie zada# trudnych [1].
Drugim jest facylitacja spoleczna, ktéra polega na tym, ze pod wplywem
napiecia, wynikajacego z obecnosci innych os6b i mozliwosci oceny indywi-
dualnego dzialania, lepiej wykonane sa fatwiejsze zadania, a gorzej trudniej-
sze [1]. Nauczyciel akademicki powinien zatem rozwazy¢, jaki jest stopien
trudnosci probleméw, ktore poleca rozwigza¢ w ramach pracy grupowej
oraz czy nalezy wprowadza¢ specjalne procedury majace na celu sprawdze-
nie indywidualnego wkladu studentéw we wspolnie wypracowany efekt
koncowy.

W grupie mogg tez pojawic sie trudnosci zwigzane z dzieleniem si¢ uni-
katowa informacja (np. podczas pracy grupowej, gdy zespdt podzielit mie-
dzy siebie zadania i tym samym Zrédla informacji lub podczas wspoldziata-
nia ekspertéw réznych specjalnosci). Udowodniono, ze ludzie koncentrujg
sie na tym, co wspdlne i w zwigzku z tym spontanicznie poswigcaja w dysku-
sji najwiecej czasu na omdwienie tego, co wszyscy wiedzg, a nie podejmuja
tych kwestii, ktore znane sa tylko pojedynczym czlonkom (np. studenci pra-
cujacy wspolnie moga odwotywac sie tylko do tego fragmentu wiedzy, ktory
wszyscy dobrze zrozumieli i zapamietali, pomijajac kwestie bardziej skom-
plikowane, z ktérymi zaznajomily si¢ tylko niektore osoby). Pracujac w ze-
spole, nalezy zatem zadba¢ o upowszechnianie informacji. Ponadto, podczas
wspolnej narady, jej uczestnicy powinni notowac to, co chcieliby w danym
momencie powiedzie¢, poniewaz nasza pamig¢¢ jest zawodna, a temat roz-
mowy szybko si¢ zmienia i zaczynamy koncentrowa¢ uwage na innych tre-
$ciach, zapominajac o komunikacie, ktéry zamierzaliSmy przekaza¢ innym.
Po zakonczeniu danego etapu konsultacji warto zapyta¢ uczestnikow, czy
chcieliby jeszcze wréci¢ do jaki§ watkow dyskus;ji.

Nawiazujac do pytania postawionego w tytule rozdziatu, nalezy stwier-
dzi¢, ze wyboru wlasciwie nie ma - praca zespolowa stala sie dzisiaj ko-
nieczno$cig. Wspoélpraca z innymi jest jednak sztuka, ktorej nalezy sie uczy¢
i uczy¢ innych.

Zasady skutecznego kierowania grupa uczacych si¢ osob - podsumowanie

Podsumowujac rozwazania zawarte w powyzszych rozdzialach, mozna

sformulowa¢ nastepujace zasady pracy grupowej, ktdre powinien wziag¢ pod

uwage nauczyciel akademicki - jako uczestnik grup oraz organizator proce-
su uczenia sie grupy:

« Na pierwszym spotkaniu grupy nalezy zadbac¢ o atmosfere sprzyjajaca wza-
jemnemu poznawaniu si¢ studentdéw (zajecia integracyjne), ale nie zapo-
mina¢ o przedstawieniu celu, w jakim odbywaja si¢ zajecia oraz obowia-
zujacych regul.
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» Cele i normy powinno si¢ sformutowaé w sposéb konkretny oraz jasny tak,
by byly zrozumiate dla kazdego, najlepiej je zapisa¢, aby mozna bylo sie do
nich odnie$¢ w przypadku konfliktow.

» Trzeba mie¢ $wiadomos¢ ,,iluzji zdyscyplinowania” i zastanowic sig, jakie
informacje chce si¢ przekaza¢ zespolowi, poniewaz ,na starcie” jest si¢
bacznie obserwowanym i wszyscy stuchaja tego, co si¢ do nich mowi.

» Warto by¢ przygotowanym na ,testowanie” wymagan i regul - trzeba by¢
konsekwentnym w ich egzekwowaniu.

« Nalezy uwzglednia¢ moment rozwojowy grupy i analizowa¢ jej strukture
(kto ma najwiekszq wladze i wptyw na innych?, kto jest najbardziej lubiany,
kto jest outsiderem?).

» Pamigtac trzeba, ze grupa moze nie przekazywaé pewnych informacji out-
siderowi.

o Chcac wywrze¢ wpltyw na grupe, najpierw konieczne jest zdobycie popar-
cia czlonkdw o najwyzszym statusie.

« Stopien trudnosci zadan powinno dobiera¢ si¢ adekwatnie do mozliwosci
oceny indywidualnego wkiadu cztonkéw grupy.

« Nalezy zadba¢ o swobodng wymiang informacji.

Kierowanie praca w grupie jest bardzo trudnym zadaniem, w ktérym mi-
strzostwo osigga si¢ tylko na drodze dzialan praktycznych, potaczonych
z refleksyjnym weryfikowaniem wiasnych doswiadczen z wiedza z zakresu
psychologii spolecznej i zarzadzania. Istotne jest rowniez dzielenie si¢ wra-
zeniami z wlasnej praktyki z innymi nauczycielami akademickimi.
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4.3 STYLE NAUCZANIA I UCZENIA SIE — PSYCHOLOGIA KSZTALCENIA

Katarzyna Bubak-WoZniakiewicz

Badania dotyczace indywidualnych preferencji (stylow) w uczeniu si¢ oraz
nauczaniu podejmuje si¢ w ramach psychologii ksztalcenia [1]. Wiedza do-
tyczaca stylow uczenia si¢ i nauczania pozwala unikngé podporzadkowania
procesu dydaktycznego preferencjom prowadzacego, ktdry na ogdt nieswia-
domie ,,mierzy innych wedlug swojej miary”. Poznanie wlasnego stylu oraz
alternatywnych strategii nauczania jest punktem wyjscia do $wiadomego
podnoszenia jakosci zaje¢ edukacyjnych.

Styl jest to najchetniej wybierany sposob realizowania i organizowania
czynnosci psychicznych. Pojecie to nie odnosi si¢ zatem ani do zdolnosci,
ani do umieje¢tnosci. Jednostka moze funkcjonowaé w kazdym ze stylow, ale
preferowac jeden z nich. Nauczyciel akademicki powinien uwzgledni¢ roz-
nice indywidualne pomiedzy studentami, by kreowac¢ takie warunki uczenia
sie, ktore sg korzystne dla wszystkich.

Style uczenia si¢ i strategie nauczania w kontekscie preferowanych mo-
dalnosci zmystowych*

Opracowano wiele definicji, klasyfikacji oraz modeli styléw uczenia si¢. Nie-
ktérzy autorzy ujmujg styl uczenia si¢ w szerokim kontekscie, bioragc pod
uwage wiele réznych czynnikéw, inni analizujg tylko jeden aspekt tego pro-
cesu. Do teorii o wezszym zakresie zaliczy¢ mozna koncepcje N. Fleminga,
autora modelu VARK [2], ktérego nazwa pochodzi od pierwszych liter czte-
rech wyrazow oznaczajacych sposoby przetwarzania informacji, wyréznione
ze wzgledu na preferowane modalnosci zmystowe: wzrokowy (ang. Visual),
stuchowy (ang. Aural), werbalny w formie pisanej (ang. Reading/writing),
kinestetyczny (ang. Kinesthetic). Fleming uwaza, ze preferencje w zakresie
modalnosci zmystowych sg wzglednie stale i przejawiaja si¢ na réznych po-
ziomach zachowania. Kazda osoba (zaréwno student, jak i nauczyciel) cha-
rakteryzuje si¢ okreslonym stylem uczenia si¢. Sukces edukacyjny zalezy od
dopasowania do tego stylu strategii uczenia si¢ i nauczania. W przypadku
kazdego ze stylow nalezy wybra¢ odpowiednie sposoby ulatwiajace: odbior
informacji, uczenie si¢ nowych tresci oraz przygotowywanie si¢ do egzami-
nu [3]. Charakterystyke poszczegélnych styléw z odpowiadajacymi im stra-
tegiami podano w ponizszej tabeli. Zawarto w niej wskazdwki, ktére moga
by¢ pomocne dla prowadzacego zajecia oraz dla oséb uczacych sie.

*Modalnos¢ zmystowa to modut, w ramach ktérego odbierane s3 i przetwarzane bodzce da-
nej kategorii (np. wzrokowe, stuchowe).
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Tab. 1. Style uczenia si¢ i adekwatne do nich strategie nauczania oraz odpowiadajace im
strategie uczenia si¢ na etapie: odbioru informacji, przyswajania informacji i przygotowania
sie do egzaminu - na podstawie koncepcji N. Fleminga [3]

Preferowana

Strategie przy-

modainoss it e 0T vejania  Sieiodpo | Stratesie
st)lluczenia informacji informacji wiadania
y na egzaminie

» uczeszczaj na »nadaj notatkom »zapisuj pytania > mow jezykiem

Wzrokowa wyktady os6b przestrzenny porza-  egzaminacyjne barwnym, ge-
moéwiacych ob-  dek » éwicz umiejetno-  stykuluj

(preferowaniein-  razowym jezy- > korzystaj z roznych $ci zamiany wizu- > uzywaj stow pre-
formacji nada- kiemizywo ge-  koloréw alnych danychna  ferowanych

wanych w kodzie
wzrokowym, ob-

stykulujacych
» korzystaj z: ob-

» pozostawiaj puste
miejsca obok waz-

stowa
» przypominaj so-

przez ,wzrokow-
cow” (np. jasne,

razkowym) razkow, plaka- nych tresci bie rysunki, dostrzec, zoba-
tow, map, na- > przedstawiaj stowa schematy, wyglad  czy¢, przedsta-
grai wideo, w formie symboli, strony, naktorej ~ wiaé, prezento-
diagramow itp.  rysunkow itp. widziate$/as po-  wac)

»Wwybieraj pod- » patrz na swoje no- szukiwang aktu- > stosuj Srodki
reczniki zwykre-  tatki, zapamietuj alnie tres¢é dydaktyczne
sami, obrazka- ksztatt, kolori uktad »odpowiadaj, rysu-  oparte na mate-
mi itp. tekstu na stronie jac schematy, riale wizualnym

»zapamietuj i odpa- diagramy (mapy, wykresy,
mietuj informacje diagramy,
w formie barwnych mapy mysli)
wyobrazen

»uczeszczaj na »twoje notatki moga »wybieraj ustne » stosuj formy or-

Stuchowa zajecia by¢ niepetne, dlate-  egzaminy ganizacyjne

»bierz udziat go uzupetniaj je »na egzaminach oparte na sto-

(preferowanie in-  w dyskusjach »sporzadzaj podsu- pisemnych wy- wie méwionym
formacji nada- i konsultuj sie mowania notatek obrazaj sobie, ze ~ (wyktad, konsul-
wanychw kodzie  zwyktadowcami inagrywajje nadyk- rozmawiaszzna-  tacje, pogadan-
stuchowym) i studentami tafon oraz odstuchuj  uczycielem o tym, ka, dyskusja)

»Wyjasniaj swoje
pomysty innym
ludziom

» uzywaj dyktafo-
nu

»zapamietuj cie-
kawe przyktady
i anegdoty

» opisuj obrazko-
wa tres¢ komus,
kto jej nie wi-
dziat

»opowiadaj innym,
czego sie wlasnie
uczysz

»odczytuj swoje no-
tatki na gtos

co wtasnie pi-
szesz

» mow na gtos lub
»W my$lach” za-
pisywana tre$¢

» éwicz, zapisujac
odpowiedzi na
pytania dotycza-
ce biezacego ma-
teriatu

» omawiaj gra-
ficzne prezenta-
cje tresci

» stosuj stowa
preferowane
przez ,,stuchow-
cow” (np. har-
monizowac,
brzmiec, ton,
stuchac)

151



» uczeszczaj na wykta- > réb notatkii przepi- »wybieraj egzami- > stosuj formy or-
Czytanie/  dyosob, ktore uzywa-  sujje ny pisemne ganizacyjne
pisanie ja jezyka w sposob »czytaj czesto swoje  »zapisuj pytania oparte na stowie
poprawny i logiczny notatki egzaminacyjne mowionym
(preferowanie »duzo czytajizapisuj »>czytaj dodatkowe »éwicz odpowia- > korzystaj z me-
informacji »korzystaj z: podrecz-  materiaty danie na pytania  tod dydaktycz-
prezentowa-  nikéw, stownikow, »Wwyrazaj swoje pomy-  wielokrotnego nych wymagaja-
nychwjezyku  skryptow, notatek, sty za pomoca stow  wyboru cych pracy
pisanym) esejow, definicji itp. > stownie opisuj dia- > porzadkuj stowa ztekstem
gramy, wykresy itp. hierarchicznie, » 0mawiaj gra-
zaznaczaj gtéwne  ficzne prezenta-
watki wypowiedzi  cje tresci
»nadawaj odpo-  »podawaj rozle-
wiednia strukture gl liste lektur
swoim wypowie-  »zwrd¢ uwage na
dziom (wstep, poprawno$é
rozwiniecie, za- i logiczny uktad
koriczenie) swoich wypo-
wiedzi
»szukaj wielozmysto- > twoje notatki moga > rozwiazuj zadania »stosuj metody
Kineste- wych doswiadczen byé niepetne, po- z poprzednich eg- i formy organi-
tyczna (wech, smak, stuch, niewaz zapamietu- zaminéw zacyjne oparte
wzrok, dotyk, rowno-  jesz konkretne tre- > uwzgledniaj przy- o dziatania
(preferowanie  waga) $ci, uzupetniaj je ktady i konkretne  praktyczne (np.
informacji » Uczeszczaj na zajecia  wiec o pojecia abs-  mozliwosci zasto- ~ warsztaty, do-
zwigzanej warsztatowe, labora-  trakcyjne, definicie ~ sowania wiedzy Swiadczenia, gry
z praktyka, toria itp. itp. w swoich odpo- symulacyjne)
konkretnym > poszukuj konkretnych »uczac sie abstrak- wiedziach »podawaj wiele
dziataniem; przyktadow abstrak-  cyjnych tresci, po- > éwicz pisanie przyktadow
wykorzysty- cyjnych zasad, praw szukuj konkretnych  ,praktycznych” »mow konkret-
wanie » uczeszczaj na wykta-  przyktadow, sposo-  odpowiedzi, nym jezykiem,
wszystkich dy osob, ktére podaja  bow wykorzystania  streszczajrozdzia- nawiagzujac do
zmystow duzo przyktadéw zzy-  wiedzy w praktyce ty (nie mozesz praktyki
(smak, wech, cia codziennego »rozmawiaj o swoich  uniknaé pisania) »stosuj stowa
wzrok, dotyk, i opieraja tre$¢ wy- notatkach z inng »odgrywaj sytuacje  preferowane
rownowaga)  ktadu na praktyce 0s0bg o kineste- egzaminacyjnqw  przez ,kineste-
zawodowej tycznym stylu pokoju, w ktorym  tykéw” (np.
»r6b zdjecia, nagrywaj > korzystaj ze zdjeé sie uczysz czué, zrobié,
na kamerze wideo ilustrujacych to, kontakt, nacisk)
»bierz udziat w grach czego sie uczysz

symulacyjnych, para-
teatralnych

» przypominaj sobie
eksperymenty, zaje-
cia w laboratorium,
wycieczki, filmy

Wielokrotna/
multimodalno$§é

kombinacja réznych stylow
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Wedlug N. Fleminga [2] najwazniejszym krokiem w kierunku podnosze-
nia efektéw uczenia si¢ jest poznanie wlasnych preferencji w zakresie mo-
dalnosci zmystowych, co jest mozliwe za pomocg ogdlnie dostepnego kwe-
stionariusza VARK*. Autor podkresla, ze narzedzie to moze by¢ stosowane
przez nauczycieli akademickich na dowolnym kierunku studiéw, w celu
rozpoznania rozkladu styléw uczenia si¢ 0sdb z danej grupy i doboru ade-
kwatnych metod i $rodkéw dydaktycznych oraz form zajec.

Style poznawcze jako wyznacznik sposobu uczenia si¢ i nauczania

Styl poznawczy jest pojeciem szerszym niz style uczenia sig, ktdre ogranicza
sie do opisu i wyjasnienia samego procesu nabywania nowych informacji
oraz umiejetnosci. Natomiast, style poznawcze opisuje sig jako roznice indy-
widualne w zakresie sposobu przebiegu czynnosci poznawczych, czyli
w zakresie tego, jak postrzegamy, uczymy si¢ i myslimy, w porownaniu z in-
nymi ludzmi [4]. Sposrod wielu koncepcji styléw poznawczych do dalszej
analizy wybrano trzy z nich, ktére wydaja si¢ mie¢ decydujace znaczenie dla
organizacji procesu nauczania:
1) style spostrzegania danych,
2) style tworzenia pojec i zapamigtywania informacji,
3) style myslenia.

W ponizszej tabeli zamieszczono charakterystyke wybranych stylow
z odpowiadajacymi im stylami uczenia si¢ i adekwatnymi do nich strategia-
mi nauczania. Zawarte w niej informacje pozwolg dobieraé strategie na-
uczania tak, by z jednej strony umozliwi¢ studentom funkcjonowanie wg ich
preferencji poznawczych, a z drugiej aktywizowac (jesli od tego zaleza efekty
uczenia sie) te procesy, ktorych uczacy sie spontanicznie nie wybieraja.

*Aktualna wersja kwestionariusza dostepna jest na stronie http://www.vark-learn.com/.
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Tab. 2. Wybrane style poznawcze, odpowiadajace im style uczenia si¢ i adekwatne do nich

strategie nauczania

Styl po- Nazwa Charaktery- P L Strategie na-
Sposdb uczenia sie .
zZnawczy stylu styka stylu uczania
Zalezno$é » catosciowy » spostrzeganie materiatuw > podkreslanie po-
Styl od pola i bierny sposdb sposob catosciowy i przy-  wigzan pomiedzy
spostrze- odbioru informa-  wigzywanie sie do narzu- tematami
gania cji conego porzadku » przedstawianie
danych [5] »zalezno$cé od na- > uczenie sie zgodnie zpo-  struktury wyktadu
rzuconego ukta- rzadkiem tre$ci podanym  (gtéwne tezy) i ca-
du tresci w podreczniku lub nawy-  tego bloku materia-
ktadzie tu
»trudnosci w przeorgani- » organizowanie cze-
zowaniu i wyszukiwaniu stych powtorek ma-
danych wg innych, nowych  teriatu
kryteriow »wykorzystywanie
» potrzeba czestego, szcze- i podawanie wielu
gotowego sprawdzania Zrodet wiedzy
wiedzy »podawanie zadan
wymagajacych upo-
rzadkowania da-
nych wedtug roz-
nych kryteriow
Niezalezno$¢ »aktywnyianali- »analizowanie materiatuz  »zwracanie uwagi na
od pola tyczny odbiorin-  wyodrebnianiem jego szczegotowe tresci,
formacji elementow i nadawanie ktorych znajomosé
» niezalezno$¢ od catosci nowego ksztattu jestwymagana
narzuconego »samodzielne organizowa- »podawanie wielu
uktadu tresci nie tresci obszernych infor-
»lepsze efekty uczenia sie,  macji zwigzanych
gdy materiat podawany ztematem
jest duzymi blokami za- » podawanie zadan
gadnien wymagajacych du-
» ignorowanie szczegotow zej samodzielnosci
i zapamietywanie wtasnej ~ w poszukiwaniu
interpretacji (wzorca) da- i przetwarzaniu in-
nych, formacji
- trudnosci w rozwigzywa-
niu szczegotowych testow
wiadomosci
»wyostrza- » klasyfikowanie > ujmowanie tresci w liczne, »podkreslanie istot-
Styl nie” odbieranych in- mato powiazane jednostki  nych powiazai po-
tworzenia formacji wg duzej pojeciowe, wyszukiwanie ~ miedzy omawiany-
pojeé i liczby kryteriow réznic mi zagadnieniami
zZapamie- »tendencja do »trudnos$ci w nauczeniu si¢  »wskazywanie na
tywania koncentrowania wiekszych partii rézno- wieloaspektowosé
informacji sie naroéznicach,  rodnego, wieloaspekto- zagadnien
[6] czesto nawet ma-  wego materiatu » dzielenie materiatu

fo istotnych
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»trwate i doktadne zapa-
mietywanie tresci

na mniejsze, dobrze
powiazane ze sobg
partie



Jwygladza- > klasyfikowanie

»integrowanie tresci z roz-

»Zwracanie uwagi na

nie” odbieranych in- nych dziatow, wyszukiwa- ~ szczegoty roznicu-
formacji wg ma- nie podobienstw jace dane zagad-
tej liczby kryte- > trudno$é w réznicowaniu nienia, ktérych zna-
riow zagadnien i dostrzeganiu ~ jomos$¢ jest
»tendencjadodo-  subtelnych réznic wymagana
strzegania podo- » mylenie podobnych tre$ci, »omawianie obszer-
bienstw przeksztatcanie danych nej czesci zroznico-
pamigciowych wanego materiatu
impulsyw- »tendencja do »sktonno$é do podejmo- > ograniczanie zadan
Styl my- nosé szybkiego roz- wania szybkich decyzji, wymagajacych do-
§lenia [7] wigzywania pro- wysoka tolerancja na sy- gtebnej analizy

bleméw, kosztem
wielu btedow

tuacje niepewne

» duza skuteczno$é w roz-
wigzywaniu zadan dywer-
gencyjnych (wiele po-
prawnych rozwiazan przy
mato ostrych kryteriach
poprawnosci)

»trudno$¢é w rozwigzywaniu
testow wyboru

» stosowanie form
organizacyjnych za-
je¢ wymagajacych
dynamicznej pracy
w grupie

» przydzielanie zadan
niejednoznacznych,
wymagajacych pod-
jecia ryzykownych
decyzji

refleksyjno$¢ »tendencja do
dtugotrwatego
namystu i popet-
niania niewielu
btedow, kosztem
szybkosci udzie-
lania odpowiedzi

» sktonno$¢ do starannosci,
analizowania szczeg6tow,
systematycznosci

» duza skuteczno$é w roz-
wiagzywaniu probleméw
konwergencyjnych (jedno
poprawne rozwigzanie)

»trudnos$¢ rozwiazywania
zadan pod presjq czasu

Wieloczynnikowe teorie stylow uczenia si¢ i nauczania

» 0graniczenie zadan
wykonywanych pod
presjq czasu

» czestsze stosowa-
nie zaje¢ wymaga-
jacych samodziel-
nej pracy

» przydzielanie zadan
na etapie przygo-
towawczym, wyma-
gajacym doktadnej
analizy alternatyw,
zebrania danych
itp., nie na etapie
podejmowania
ostatecznych i ryzy-
kownych decyzji

Proces uczenia si¢ jest bardzo ztozony. Jego efekty zalezne s3 nie tylko od
stylu poznawczego jednostki i jej preferencji w zakresie modalnosci zmysto-
wych, ale tez od wielu innych czynnikéw. Na te kompleksowos¢ zwracaja
uwage Dunn i Griggs [8], ktérzy wymieniajg tutaj 21 elementéw, pogrupo-

wanych w 5 kategorii:

1) srodowiskowe (dzwigk, swiatlo, temperatura, wystrdj wnetrza);

2) emocjonalne (motywacja, wytrwalos¢, sumiennos$é/obowiazkowosc,

struktura);
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3) socjologiczne (praca samodzielna, w parach, w grupie, z réwiesnikami,
z dorostym/ekspertem, réznorodnos¢ form pracy);

4) fizjologiczne (percepcja: wzrokowa, stuchowa, kinestetyczna, czyta-
nie/pisanie, gtéd, pora dnia, mozliwo$¢ poruszania sig);

5) psychologiczne (globalnos¢ lub analityczno$¢ przetwarzania, refleksyj-
nos¢ lub impulsywnos¢, dominacja prawej lub lewej potkuli mézgowej).
Sukces edukacyjny danej jednostki zalezy od konfiguracji wszystkich tych
czynnikow. Nie sposdb zorganizowaé proces dydaktyczny tak, by odpowia-
dat pod wzgledem kazdej z wyzej wymienionych zmiennych wszystkim stu-
dentom. Nie mozna dobra¢ warunkow uczenia si¢ idealnych dla wszystkich
pod wzgledem, np. oswietlenia sali, nat¢zenia hatasu, ustawienia lawek.
Warto jednak zastanowi¢ si¢ nad tymi czynnikami, poniewaz zazwyczaj
czlowiek kieruje si¢ swoimi preferencjami, nie bioragc pod uwage alterna-
tywnych mozliwosci. Nalezy wiec zada¢ sobie pytanie: czy wigkszos¢ osob,
ktére ucze lubi pracowac w grupie?; czy wolg informacje wzrokowe?; czy kie-
rujg sie motywacjg wewnetrzng, czy wymagajq zachety? Nauczyciel powinien
uswiadomic¢ sobie, Ze nawet aranzacja wnetrza oraz pora dnia mogg mie¢
decydujacy wplyw na efektywnos¢ jego pracy dydaktycznej. Czasem drobne
zmiany przynosza niespodziewane rezultaty (np. dobre o$wietlenie sali).

Style kierowania grupa

Analizujac styl nauczania, nalezy tez wzig¢ pod uwage styl kierowania grupa.
Najbardziej znana jest tutaj typologia obejmujaca:

styl autokratyczny - prowadzacy jest dominujacy i podejmuje glownie dzia-
tania dyscyplinujaco-represyjne; brak mozliwosci negocjacji; przewaga jed-
nokierunkowego przeplywu informacji: od prowadzacego do podwladnych;
styl ten wyzwala orientacje na rywalizacje i osigganie sukcesow;

styl demokratyczny - styl dialogu; prowadzacy dzieli si¢ wladza z uczestni-
kami grupy; wszyscy biorg udzial w podejmowaniu decyzji; styl ten wyzwala
orientacje na wspoldzialanie i wzajemna pomoc;

styl liberalny — prowadzacy nie posiada wladzy; uczestnicy grupy maja cal-
kowita swobode dzialania; najczesciej styl ten wyzwala chaos; wladza jest na
0gol przejmowana przez jednego z cztonkéw zespotu [9].

Kazdy z tych stylow moze okazaé si¢ skuteczny, zaleznie od skladu grupy
(np. wiek, wyksztalcenie, ple¢), celu grupowego (np. uczenie sie, walka z si-
fami zbrojnymi innego panstwa), sytuacji zewnetrznej (np. wojna, przyjecie
okolicznosciowe, zajecia edukacyjne).

Aktualnie uwaza sig, ze rola nauczyciela akademickiego sprowadza si¢
bardziej do organizowania, a nawet wspdlorganizowania procesu dydak-
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tycznego ze studentami niz do nauczania, rozumianego jako jednokierun-
kowy przekaz wiedzy. Styl kierowania grupa powinien aktywizowaé jej
czlonkéw, wdraza¢ ich do samodzielnej pracy naukowej i zawodowej,
a przede wszystkim bazowa¢ na ich zdolnosci do samoregulacji procesu
uczenia si¢ [10]. Z tego powodu, w przypadku edukacji na poziomie akade-
mickim, najbardziej odpowiednie wydaja si¢ style oddajace znaczng czes$é
wladzy osobom uczacym sig.

Podsumowanie

Style uczenia si¢ i nauczania to okreslone preferencje w zakresie organizacji
procesu przyswajania i przekazu wiedzy oraz umiejetnosci. Nauczyciel aka-
demicki powinien uwzgledni¢ réznice indywidualne pomiedzy studentami
i adekwatnie do tego dobra¢ strategie nauczania. Wazne jest tez, by studenci
zidentyfikowali swoje style i odpowiednio kierowali wlasnym procesem
uczenia sie.

Zakres preferencji zwigzanych z uczeniem si¢ i nauczaniem jest bardzo
szeroki: od sposobu kierowania grupg do aranzacji wnetrza, w ktérym od-
bywaja sie zajecia edukacyjne. Najistotniejsze jest poznanie czynnikéw, kto-
re warunkujg efektywnos¢ uczenia si¢, by $wiadomie na nie wpltywac.
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4.4 JAK UCZA SIE DOROSLI?

Ewa Augustyniak

Doro$li nie uczg si¢ w ten sam sposob co dzieci. Sg starsi wiekiem, madrzej-
si, majg tez juz swoje wlasne, osobiste doswiadczenia, tak w dziedzinie ucze-
nia sie, jak i konkretnej posiadanej wiedzy. Uwaza si¢, Ze proces przyswaja-
nia informacji u dorostych polega przede wszystkim na dokladaniu wiedzy
nowej, dopiero co zdobytej, do juz posiadanej. Gdy zauwazono roéznice
w sposobach uczenia si¢ dzieci i dorostych, powstala andragogika. Andra-
gogika* to jedna z nauk pedagogicznych, zajmujgca si¢ zagadnieniami
ksztalcenia i wychowania dorostych, jej znaczenie wzrasta wraz z upo-
wszechnieniem si¢ modelu ksztalcenia ustawicznego.

Obserwujac otaczajaca rzeczywistos¢, mozna powiedziec, ze dorosli ucza
sie wolniej od dzieci. Przyktadem moga by¢ kilkuletnie maluchy, ktdre prze-
bywajac za granicg bardzo szybko przyswajaja sobie obcy jezyk. Natomiast,
wsrdd imigrantow wcigz jeszcze, istnieja enklawy starszych osob, od lat
mieszkajacych na obczyznie, a méwiacych jedynie w jezyku narodowym.
Dzieci z pasjg poznaja $wiat, w ktérym przyszto im zy¢, cechuje je ogromna
ciekawo$¢, chcg poznaé¢ mechanizmy, jakie nim kierujg. Jednak w okreslo-
nych okolicznosciach, dorosli potrafig uczy¢ sie réwnie szybko. Czynnikiem
mobilizujacym jest motywacja, ktéra odgrywa o wiele wigksza role niz sama
tylko ciekawos¢. Dorosli maja zwykle silniejsza motywacje niz dzieci, gdyz
do nauki zmuszajg ich konkretne sytuacje zyciowe, takie jak koniecznos¢
zdobycia wyksztalcenia, zmiana pracy, otrzymanie podwyzki. Jezeli nawet
uczy sie tylko w celu rozwoju wlasnych zainteresowan, ich motywacja jest
réwniez bardzo konkretna. Chcieliby zdoby¢ okreslone umiejetnosci, o kto-
rych wiedza, ze beda im potrzebne w przyszlosci. Pragng spelnia¢ wilasne
marzenia, np. zdoby¢ tytul naukowy albo zawodowy. Ten typ uczenia sie,
jest wiec najczesciej procesem zamierzonym. Nauczyciel akademicki ma
szans¢ te motywacje wykorzystywaé, przypominajac studentom konkretne
korzysci, jakie ptyna z posiadania zdobywanej w toku ksztalcenia wiedzy.

Motywacja

Inny jest sposb motywowania do nauki dorostych inny dzieci. Podczas gdy
dzieci pracuja najczesciej dla natychmiastowych nagréd: pochwaly mamy,
czy usmiechu "Pani Nauczycielki", dla dorostych licza si¢ rowniez nagrody
oddalone w czasie, gdyz mysla oni o wiele bardziej strategiczne. Warto to
wykorzysta¢ podczas wlasnych zaje¢ ukazujac, konkretne przyklady ludzi
czy firm, gdzie okreslona wiedza, taka jak ta przekazywana wtasnie na wy-

*Za Nowa Encyklopedia Powszechng, PWN Warszawa 1995.
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kiadzie, znalazta zastosowanie. Mozliwo$¢ znalezienia pracy, dzigki przed-
stawianej wiedzy jest na pewno bardzo motywujaca. Nawet tak pragmatycz-
ne podejscie jak potrzeba odtworzenia przedstawianej wiedzy na egzaminie,
dziala, czesto, niestety bardziej niz mgliste opowiesci o ogdlnej potrzebie
uczenia sig.

Dorosli maja mozliwo$¢ pamigtania z przeszlosci takich sytuacji, w kto-
rych potrzebna im byla okreslona wiedza, wiedza, ktérej wowczas nie mieli.
Jezeli podobna sytuacja w jakiej$ mierze si¢ powtarza, nastegpnym razem jest
bardzo prawdopodobne, ze beda chcieli te wiedze zdoby¢.

Dorosli maja mniej czasu niz dzieci i maja tez tego swiadomos$¢. Ta $wia-
domos¢ jednoznacznie wptywa na bardzo selektywne patrzenie na nauke.
Studenci nie chca si¢ uczy¢ rzeczy w ich mniemaniu nieprzydatnych, maja
tez w sobie wiecej krytycyzmu, tak w odniesieniu do programéw studidw,
jak i do samych wykladowcow. Jak pokazujg badania pedagogiczne, osoby
doroste nie chcg uczy¢ si¢ teorii, ktorej nie beda mogli wykorzysta¢ w prak-
tyce. A brak motywacji ma decydujacy wplyw na niska efektywno$¢ nauki.
Wynika stad potrzeba wnikliwego doboru tresci przekazywanego materiatu,
by¢ moze okrojonego, ktory jednak bedzie bardzo spdjny, ajednoczesnie
potrzeba wskazywania uczacym si¢ znaczenia zdobywanej wiedzy (do zro-
zumienia innych tre$ci w dalszej czgsci edukacji, bezposrednio w pracy za-
wodowej itd.). Dysponujac do$¢ duzg potrzeba przeksztalcania zdobytej juz
wiedzy teoretycznej w praktycznag, studenci potrzebuja przykltadéw zastoso-
wania wiedzy, ktdra jest im przekazywana.

Osoby doroste s3 mniej otwarte, bardziej sceptyczne niz dzieci, konfron-
tuja nowo zdobyta wiedze z ta juz posiadana. Mozna by powiedzie¢, ze wie-
dza dzieci jest wlasciwie mocno ograniczong kopia wiedzy, jaka zostata im
przekazana, podczas gdy wiedza dorostych o wiele czesciej jest przez nich
takze analizowana i przetwarzana. Jesli proponowana przez wykladowce
wiedza jest sprzeczna lub niepowigzana z juz posiadana, jej przyswojenie
bedzie bardzo ograniczone. Stad potrzeba starannego strukturyzowania
wiedzy w trakcie wykladu (wbudowywania nowych pojec, faktéw, zaleznosci
w juz istniejace schematy) oraz czestego nawigzywania do wczeéniejszych
etapow edukacji i wiedzy potocznej.

Wyklad

Najbardziej klasycznymi metodami pracy z dorostymi sq: wyktad i dyskusja.

Dlaczego nauczyciele amerykanscy pracujacy z dorostymi, prawie zawsze
zaczynajg wyktad od opowiadania dowcipéw? Wiedza oni, Ze uwaga doro-
stych, nie jest juz kierowana mimowolnie na wykladowce, jak to si¢ czesto
dzieje w szkole. Dorodli stuchaja wtedy, kiedy chca stuchaé, wtedy, kiedy
uwazajg, ze warto jest stuchac tego, co méwi wlasnie ten interesujacy wykla-
dowca. Dlatego dobrzy nauczyciele starajg si¢ przyciagna¢ ich uwage, juz na
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samym poczatku wykladu, stwarzajac milg atmosfere. By¢ moze biora pod
uwage, udowodnione przez wielu psychologéw tezy, ze stuchamy, zwracamy
wiekszg uwage na ludzi, ktérzy nam sie podobaja, ktorych lubimy, ktorzy
wydaja nam sie interesujacy [1].

Wyklad to jedna z najtrudniejszych a jednoczesnie stosunkowo efektyw-
nych metod dydaktycznych. Pozwala przekaza¢ wiele wiadomosci, poje¢,
faktow w stosunkowo krétkim czasie. Wymaga jednak od studentéw posia-
dania juz pewnych umiejetnosci, takich jak umiejetnos¢ diugotrwalego sku-
pienia sig, ekstrahowania waznych informacji z tla, czy prawidlowego noto-
wania. Jednoczes$nie moze by¢ metoda bardzo nuzaca dla obu stron.

Dorostym ze wzgledu na ich juz duze mozliwosci koncentracji uwagi, po-
leca si¢ wprowadza¢ problemowy tok wykladu, ktéry nalezy zorganizowaé
tak, jakby nauczyciel wraz z uczniami po raz pierwszy rozwigzywal okreslo-
ny problem. Rozpoczyna on od naszkicowania trudnosci, nastgpnie wraz ze
stuchaczami (polecane jest wywotanie duzej aktywnosci stuchaczy), tworzy
hipotezy, ktére potem ze wzgledu na przytaczane argumenty i kontrargu-
menty s3 eliminowane. Dobrze kierowany wyktad problemowy, pokazuje
prawidlowy proces rozwigzywania problemu naukowego, w ktory moga by¢
zaangazowani takze studenci.

Dzieki badaniom wiadomo [2], ze z wykladu problemowego inaczej ko-
rzystaja studenci sfabi, a inaczej studenci wybijajacy sie. Wiekszos¢ stucha-
czy podaza za glosem i tokiem mysli wyktadowcy, badz to traktujac go jako
wzorzec, badz tez dodajac co$ jeszcze od siebie. Najlepsi uczacy sie mysla
strategicznie, starajac sie¢ wyprzedzi¢ nauczyciela, stworzy¢ dodatkowe hipo-
tezy i samemu doj$¢ do koncowych wnioskéw. W zaleznosci od tego z jakich
studentow sklada sie grupa, nauczyciel, powinien w jak najwyzszym stopniu
wykorzysta¢ zdolnosci i umiejetnosci swoich wychowankoéw, stosujac te me-
tode pracy.

Sterowanie uwaga studentéw na wybrane zagadnienia podczas wykladu,
wydaje si¢ by¢ jednym z najwazniejszych celéw prowadzacego go nauczycie-
la akademickiego. Badania wykazujg [2], ze okresy uwagi studentéw nakie-
rowanej na sam wyklad, w miare uplywu czasu zaje¢ zmniejszajg sie. Na-
uczyciel, ktéry powinien umie¢ kierowa¢ uwaga swoich stuchaczy, musi
starac sie te okresy wydluza¢. Moze to zrobi¢, zmniejszajac jednostajnos¢
wyktadu, na rzecz duzej ré6znorodnosci przekazywanych tresci.

Poniewaz uwaga uczacych sie, co jakis czas mimowolnie kieruje si¢ gdzie
indziej (pragna na chwile odpocza¢ od trudnych przekazywanych w wykta-
dzie tre$ci) dobrze byloby, aby nauczyciel sam wprowadzal pewne ,tresci
wypoczynkowe”. Powinny one by¢ powigzane z treScia wykladu, jednak
o wiele prostsze, moze zartobliwe, zaskakujace tak, aby umozliwi¢ studen-
tom potrzebny im odpoczynek, rownoczesnie nie pozwalajac ich myslom
odbiega¢ zbyt daleko od tego, co dzieje si¢ na sali wykladowej. Zapropono-
wanie matego konkursu zwigzanego z omawianym tematem, Zart powigzany
z przedmiotem, ktéry wyktadamy, krétka krzyzéwka, czy zadanie dotyczace
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myslenia tworczego, takie wlasnie przerywniki pomagaja dorostym na chwi-
le odpoczaé, nie odbiegajac zbytnio od poruszanych tematow.

Podczas wyktadu nalezy najpierw naklania¢ studentéw do wyrobienia
sobie wlasnego zdania na omawiany temat, a nastepnie, dopiero podzniej,
poda¢ im ogdlnie przyjety w $wiecie nauki punkt widzenia. Dorosli ucznio-
wie nie sg przyzwyczajeni do odpowiadania na pytania w trakcie wykfadu,
ale jest im to na pewno bardzo potrzebne. I nie chodzi tu o sprawdzenie po-
siadanej przez nich wiedzy, powtdrke materialu, czy zdiagnozowanie trud-
noséci. Waznym celem zadawania pytan, uczestnikom wykladu, jest miedzy
innymi przyciggniecie uwagi studentéw. Potrzebne jest utworzenie w nich
aktywnego podejscia do przedmiotu i swoistego rodzaju wspoéttworzenia za-
je¢. Wyklady, podczas ktérych studenci moga, czy wrecz sg zachecani do ak-
tywnego uczestnictwa, na przyklad dzieki zadawanym przez nich pytaniom,
s3 na pewno ciekawsze, bardziej emocjonujgce, a temat staje si¢ im blizszy i
tatwiej zapamietywany.

Obecne wyktady nie s3 juz jedynie encyklopedycznym przekazywaniem
tresci, ich celem jest réwniez rozwijanie aktywnosci i tworczosci studentow.
Studenci ucza sie krytycznego mysélenia oraz twoérczej postawy, ktéra moze
takze podwazaé autorytety. Réwnocze$nie doskonala sie w asertywnodci,
w obronie wlasnego zdania, potrafigc zauwaza¢ argumenty tak za, jak i prze-
ciw wlasnym tezom.

Studenci oceniaja wysoko tych wykladowcéw, ktorzy charakteryzuijg sie
wysokim zaangazowaniem emocjonalnym [2]. Nauczyciel akademicki, ktéry
wchodzi na sale wykladowa zgarbiony, smutny i ze zmeczonym wyrazem
twarzy, dzigki komunikacji niewerbalnej, bardzo jasno nadaje swoim stu-
dentom komunikat: jestemn zmeczony, nie cieszy mnie praca z wami i jest mi
Zle*. Na taki przekaz, ktéry mimo braku stow dla wiekszosdci uczacych sie
jest bardzo czytelny, studenci takze odpowiadaja zniech¢ceniem, brakiem
zainteresowania, a przeciez jest to dopiero poczatek interakeji.

Wyklad musi spelnia¢ pewne okres$lone warunki, ktére sg szczegélnie
silnie ocenianie przez dorostych. Bioragc pod uwage techniczne, podstawowe
warunki dobrego wykltadu nalezy wspomnie¢:

» Komunikatywnos¢ wykladowcy:
« mOwi wyraznie,
« jest zrozumiaty,
« nawigzuje kontakt wzrokowy,
« wyklad posiada pewne odpowiednie tempo.

* Umiejetnos¢ zaciekawienia:
« modulacja glosu,
« elokwencja,

*Ktory z wykltadowcow nagrywa swoje zajecia, aby zobaczy¢ samego siebie i ulepszy¢ wlasny
przekaz?
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« uwypuklenie najwazniejszych rzeczy,

» improwizacja,

« podawanie konkretnych przykladéw,

» wykladowca sam interesuje si¢ tym, o czym mowi,

«» wykladowca jest osobiscie zaangazowany w prowadzenie wykladu.

o Aktorstwo (mowa ciala):
« postawa wyprostowana,
« wlasciwa gestykulacja,
« estetyczny wyglad,

« u$miech.

o Postugiwanie si¢ jezykiem polskim na najwyzszym poziomie:
» wzorcowa polszczyzna,
« bogate stfownictwo.

* Postugiwanie si¢ srodkami dydaktycznymi, ktére uatrakcyjnia i zwigksza
komunikatywnos¢ wyktadu.

Podstawg dobrego wyktadu jest oczywiscie merytoryczne przygotowanie
wyktadowcy i jego doswiadczenie, liczy si¢ jednak takze wlasciwy dobdr tre-
$ci i przykladoéw, umiejetnos¢ zaciekawienia studenta oraz mozliwo$¢ poka-
zania mu korzysci praktycznych, jakie plyna z aktywnego uczestniczenia
w wykladzie.

Dyrektywy dla nauczycieli akademickich

Wrynikajace z powyzszych rozwazan dyrektywy dla nauczyciela akademic-
kiego beda podkreslaty:

« systematyczne odwolywanie si¢ do juz posiadanej wiedzy i doswiadczenia
studentéw, wynikajace z tego czgste pytania do studentéw i prosby o przed-
stawianie przyktadow z zycia, z wczesniejszej nauki w szkole itp. (nawet na
wykladzie);

» wspomaganie stuchaczy i zachecanie innymi $rodkami do wykorzystania
i przypominania sobie tego, co juz znaja i wiedzg (wprowadzanie konkur-
sow, dodatkowej oceny za aktywno$¢, ktdra bedzie sie roznita od standar-
dowych ocen, ocena aktywnosci studentéw takze poza zajeciamil);

« wzmaganie i ukierunkowywanie wlasnej (wewnetrznej) motywacji studen-
tow do nauki poprzez: ukazanie praktycznej przydatnosci okreslonej wie-
dzy, ukazanie calo$ci jej powigzan z innymi wykladanymi przedmiotami;

« przedstawianie wiedzy w sposob problemowy, a nie w sposéb jedynie en-
cyklopedyczny i réwnoczesne zapraszanie studentéw do pracy nad tymi
problemami;
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» ksztaltowanie tworczego myslenia, gdzie pierwszy znaleziony pomyst na
rozwigzanie problemu nie zawsze musi by¢ najlepszym, naklanianie do
dalszych poszukiwan;

« ksztaltowanie u studentéw umiejetnosci zmiany wlasnego stanowiska, je-
zeli okaze sie ono btedne;

« polozenie nacisku na partnerstwo, a wiec brak zbytniego autokratyzmu
i pokazywanie stuchaczom, Ze ceniona jest prezentacja wlasnego zdania;

« umozliwienie aktywnosci poprzez mozliwos¢ zadawania pytan, budowania
hipotez, mozliwo$¢ wysuwania argumentow i krytyke(!);

« ksztalcenie umiejetnosci i odwagi budowania oraz obrony wlasnych teorii,
nie zawsze zgodnych z dotychczas uznanymi

« pomoc w ksztalceniu umiej¢tnosci uczenia si¢ od innych uczacych si¢ (nie
tylko prowadzacego);

« wykorzystanie metod dydaktycznych, ktére umozliwig aktywny udziat stu-
dentéw w zajeciach (dyskusji, burzy moézgéw, metod symulacyjnych i sytu-
acyjnych itp.);

» zapewnienie warunkéw do aktywnego uczestniczenia w zajeciach: male
grupy lub praca w grupach, srodki dydaktyczne dostgpne dla studentéw,

ustawienie tawek (nie w systemie amfiteatralnym, lecz w podkowe lub
osobne stoliki dla grup).

Dorosli nie uczg si¢ tak tatwo jak dzieci, wykladowcy musza o tym pa-
mieta¢, znac zasady rzadzace tymi procesami, co moze pomoéc im prowadzié
efektywne i by¢ moze takze efektowne zajecia.
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4.5 WYROWNYWANIE SZANS — OSOBY NIEPELNOSPRAWNE
NA STUDIACH PRZYRODNICZYCH

Dagmara Nowak-Adamczyk, Magdalena Ziemnicka, Malgorzata Perdeus-Bialek,
Renata Wietecha-Postuszny

Liczba oséb niepetnosprawnych studiujacych w uczelniach wyzszych w Pol-
sce systematycznie zwigksza si¢. Studia na wszystkich kierunkach rozpoczy-
najg i koncza z sukcesem osoby niemal ze wszystkimi rodzajami niepeino-
sprawnos$ci. Dyskusyjng pozostaje jedynie kwestia okreslenia granic racjo-
nalnego dostosowania procesu dydaktycznego do potrzeb takich osdb. Jest
to podstawowe wyzwanie zaréwno dla wladz uczelni, jak i dla nauczycieli
akademickich, przed ktérymi staje konieczno$¢ zmiany dotychczasowych
przyzwyczajen. Nieodzowne jest tez podjecie wysitku doskonalenia swoich
umiejetnosci nauczycielskich oraz bycie otwartym na nowe idee.

Osoba niepelnosprawna studiujaca w uniwersytecie dazy do tego, aby by¢
traktowana tak samo jak inni studenci. Od uczelni oczekuje tez tego samego:
otrzymania wyksztalcenia, ktérego potwierdzeniem jest dyplom. Jest to dla
niej réwnoznaczne z mozliwoscig korzystania z prawa pelnego uczestnictwa
w zyciu akademickim. Trzeba uswiadomic sobie, ze studenci niepelnospra-
wni nie stanowig jednolitej grupy, ich ograniczenia sa rézne i w zwiazku
z tym kompensacja niepelnosprawnoséci w kazdym przypadku powinna by¢
inna.

Nadmierna troska o osoby niepelnosprawne i stosowanie taryfy ulgowej
z jednej strony, mnozenie przeszkéd oraz ograniczen z drugiej, to niestety
wciaz najczesciej spotykane postawy, zaréwno wérod nauczycieli akademic-
kich, jak i studentéw.

Obecnos¢ oséb niepelnosprawnych na kierunkach przyrodniczych, na
ktérych prowadzi sie zajecia w laboratoriach oraz zajecia terenowe to aktu-
alna i delikatna sprawa. Stereotypowo uwaza sie, ze muszg z tym sobie pora-
dzi¢ sami studenci niepelnosprawni. W rzeczywistosci, w gléwnej mierze,
odpowiedzialnos$¢ za te kwestie spoczywa na uczelni: jej wladzach, wykla-
dowcach i jednostkach wspomagajacych, takich jak na przyklad Biuro ds.
Oséb Niepelnosprawnych (BON). Dyskusje na seminariach dydaktycznych
kadry uniwersytetow pokazujg istnienie wielu dylematow:

« Czy przyjecie na studia osoby z niepelnosprawnoscia uniemozliwiajac jej
znalezienie pracy w zawodzie nie jest dawaniem jej ztudnej nadziei zatrud-
nienia po skonczeniu studiow? (nie jest — wszak osoba niepelnosprawna
tez ma prawo do popelnienia btedu).

« Czy obecno$¢ na zajeciach laboratoryjnych oséb z niepelnosprawnosciami
mogacymi stanowi¢ zagrozenie dla innych, np. atak epilepsji z kolbg
z kwasem siarkowym w rece, jest mozliwy? (Jest mozliwy, cho¢ decyzja
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powinna by¢ obwarowana szczegdlnymi obostrzeniami i musi by¢ podej-
mowana indywidualnie w przypadku kazdego studenta).

Czy student powinien powiadomi¢ prowadzacego zajecia o swojej niepel-
nosprawnosci? (Zgodnie z obowigzujacymi zasadami nie ma takiego obo-
wigzku, ale powinien i zrobitby to, gdyby nie obawial si¢ dyskryminacji
zwiazanej z ujawnieniem informacji o niepetnosprawnosci).

Skad prowadzacy ma czerpa¢ wiedz¢ na temat sposobu postepowania
zosobami o okreslonych niepelnosprawnosdciach, np. ADHD, Zespo6l
Aspergera? Czy nie ma obawy, ze postepujac intuicyjnie lub dysponujac
niewielkg wiedzg fachowa, mozna studentowi bardziej zaszkodzi¢ niz po-
moc? (Oczywiscie nie powinien postepowac intuicyjnie. Powinien szukaé
informacji w wiarygodnych materiatach zrédlowych. Doskonalym zro-
dfem informacji jest tez Biuro ds. Oséb Niepelnosprawnych macierzystej
uczelni, lub tez uczelni posiadajacej dos§wiadczenie w tym zakresie).

« Co ze studentami, ktorzy wykorzystuja orzeczenie i diagnoze (zdarza sie,
ze uzyskane nielegalnie) do wymuszania na prowadzacym ustepstw we
wszystkich obszarach, nawet tych niezwigzanych z dang niepelnosprawno-
$cig? (Zjawiska takie mogg mie¢ miejsce jedynie w sytuacji, gdy wyktadow-
ca nie ma dostatecznej wiedzy i myli wyréwnywanie szans osoby niepetno-
sprawnej z udzielaniem jej ulg, i przywilejow. W takim wypadku zalecany
jest tez kontakt z BON).

« Jaka jest mozliwo$¢ studiowania osoby niepelnosprawnej z asystentem?
Kto ma by¢ za taka pomoc odpowiedzialny: uczelnia, pomoc spoleczna,
rodzina? (Oczywiscie jest mozliwa, odpowiada za nig uczelnia, ktéra od
roku 2007 otrzymuje dotacje¢ celowa na takie zadania).

Gléwna cze$¢ niniejszego rozdzialu stanowia wskazowki praktyczne dla
nauczycieli akademickich, ktérzy w swojej pracy spotykaja si¢ z osobami

niepetnosprawnymi. Oprdcz ogdlnych rad i zasad postgpowania przedsta-
wiono takze informacje dotyczace sposobu prowadzenia zaje¢ dla 0séb z po-
szczegdlnymi rodzajami niepelnosprawnosci.

Ogolne rady i wskazowki dla nauczycieli akademickich

Poszukiwanie mozliwych rozwigzan i strategii nauczania oséb niepelno-
sprawnych nalezy rozpocza¢ od poznania potrzeb konkretnego studenta.
Osoba niepelnosprawna, ktdra zostala przyjeta na uczelni¢ wyzsza ma do-
$wiadczenie w zakresie funkcjonowania ze swoja niepelnosprawnoscia i naj-
czesciej wie, jak najskuteczniej pokonywaé trudnosci. Istotnym punktem
wyjscia nie jest charakter niepelnosprawnosci, lecz to, czego dana osoba po-
trzebuje, by w pelni rozwina¢ swoje mozliwosci.

Warto pamigta¢ o tym, Ze osoby z podobnymi niepelnosprawnosciami
nie zawsze majg te same potrzeby. Jeden student z dysfunkcja wzroku moze
wole¢ zdawac egzamin majac do dyspozycji asystenta, ktéry w jego imieniu
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wypelnia test, drugi moze preferowaé odpowiedz ustng. Do kazdego przy-
padku nalezy zatem podchodzi¢ indywidualnie”.
Nie nalezy zaklada¢ z géry obecnosci lub braku niepelnosprawnosci

u studenta; niektére osoby posiadajg niepelnosprawnoséci zewnetrznie nie-

dostrzegalne, np. astme czy epilepsje.

» Nie nalezy udziela¢ pomocy osobie niepelnosprawnej automatycznie.

» Nalezy zapyta¢, czy oferta zostanie przyjeta.

» Nie wolno zakltada¢, ze zna si¢ najlepszy sposéb pomocy, nalezy wstucha¢
sie we wskazowki osoby niepelnosprawne;.

» Trzeba nawigzywac¢ kontakt wzrokowy i méwi¢ bezposrednio do osoby
niepelnosprawne;j.

» Nalezy zapewni¢ sobie dostateczng ilo$¢ czasu, aby przedyskutowac ze stu-
dentami ich potrzeby.

» Koniecznie trzeba zapewni¢ warunki do rozmowy indywidualnej, bez
obecnosci 0sob trzecich.

Zadania Biura ds. Oséb Niepelnosprawnych (na przykladzie UJ)

Biuro do spraw Osob Niepelnosprawnych w Uniwersytecie Jagielloniskim
zostalo utworzone w roku 1999. W codziennej pracy konsultantom biura
przyswiecaja stowa prof. Willy Aastrup’a z Uniwersytetu w Aarhus w Danii:

Jako nauczyciele, doradcy i przedstawiciele instytucji musimy dbac o to, aby
swiat byt otwarty dla studentow i nie mozemy go zamykac. Jestesmy odpowie-
dzialni za otwieranie swiata. Za dawanie, a nie blokowanie mozliwosci jakie
majq nasi studenci i w ten sposob ich wolnos¢ lezy w naszych rekach. Oni mu-
szg wzigc za nig odpowiedzialnos¢, ale to my jg mamy w naszych rekach. My
mozemy uczyni¢ Swiat szerszym lub mozemy uczyni¢ go zawgzonym. Mozemy
nawet zamkngc go.

Do zadan biura nalezy miedzy innymi:
« konsultowanie probleméw kandydatéw i studentéw niepetnosprawnych,

« wspolpraca z nauczycielami akademickimi w zakresie stosowania alterna-
tywnych metod nauczania os6b niepelnosprawnych,

» organizowanie szkolen dla pracownikéw Uniwersytetu Jagiellonskiego
w zakresie niepelnosprawnosci,

» realizowanie projektdw majacych na celu wypracowywanie materiatow
wspierajacych proces ksztalcenia studentéw niepelnosprawnych w Uni-
wersytecie Jagiellonskim.

Biuro, w swej pracy, konsekwentnie stosuje 3 zasady:

* Wszystkie czynniki, takie jak: osobowos$¢, wiek, doswiadczenie, podejécie rodziny, motywa-
cja oraz okres bycia osobg niepelnosprawng, moga mie¢ znaczacy wplyw na funkcjonowanie
studenta niepelnosprawnego w uczelni.
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Pierwsza z nich to zasada indywidualnego podejscia do probleméw po-
szczegblnych oséb niepetnosprawnych. Bardzo wazne jest nawigzanie bli-

skiego kontaktu ze studentem, poznanie jego osobowosci i charakterystycz-
nych dla niego ograniczen. Czgsto bowiem, nawet u 0séb z podobnymi
niepelnosprawnosciami, mozliwosci radzenia sobie z poréwnywalnymi pro-
blemami sg rézne. Wynika to zapewne z innych dodatkowych ograniczen,
a wiedza o nich umozliwia przygotowanie form wsparcia. Rowniez dlatego
stan zdrowia studenta lub kandydata musi by¢ potwierdzony odpowiednimi
dokumentami - orzeczeniem o stopniu niepelnosprawnosci lub dokumen-
tami rownowaznymi oraz opiniami lekarskimi. Informacje te nie sa, rzecz
jasna, udostepniane osobom niepowotanym.

Kolejna zasada zaklada rezygnacje z bezkrytycznego przyznawania oso-
bom niepelnosprawnym ulg i przywilejéw na rzecz poszukiwania rozwiazan
adaptacyjnych, ktére pozwola studentowi wypelni¢ nakladane na niego
obowigzki. Stad, oprdcz stopnia niepelnosprawnosci, brany jest pod uwage
jej rodzaj i specyfika. Wyznacznikiem zakresu oferowanej pomocy jest row-
niez kierunek, ktdry studiuje dany student. Ta sama osoba niepelnosprawna
moze bowiem potrzebowa¢ réznego rodzaju wsparcia na réznych kierun-
kach studiéw.

Trzecia zasada dotyczy wspierania oséb niepelnosprawnych wylacznie
w czynnosciach akademickich. Stad rezygnacja z koordynowania takich,
niewatpliwie istotnych aspektéw zycia studenta niepelnosprawnego, jak or-
ganizacja Zycia towarzyskiego, rehabilitacja zdrowotna czy tez asysta osobi-
sta w miejscu zamieszkania.

Podejmowane dziatania majg zatem doprowadzi¢ do tego, aby kandydat
(lub student) mial na terenie uczelni dostep do pelnej oferty akademickiej,
bez jakichkolwiek form dyskryminacji. Osoba niepelnosprawna powinna
mie¢ prawo i mozliwos¢ dostac sie do wszystkich obiektéw (dostepnoé¢ ar-
chitektoniczna), skorzysta¢ ze wszystkich rodzajéw zaje¢ i materiatow dy-
daktycznych oraz przystepowaé do egzaminéw w formach alternatywnych.
Zaklada sie, ze kazda osoba korzystajaca z tych praw jest w stanie wypelnia¢
w zupelnoéci swoje obowigzki. Uczelnia moze i powinna zatem konse-
kwentnie je egzekwowac¢, unikajac jakiejkolwiek taryfy ulgowe;.

Duza role zaréwno w ksztaltowaniu $wiadomosci, jak i bezposredniej
pomocy powinni odgrywa¢ wydzialowi/uczelniani koordynatorzy ds. oséb
niepetnosprawnych - osoby aktywne i przekonane o potrzebie zaangazowa-
nia w rozwigzywanie problemu.

Do zadan takiego koordynatora nalezy:

« informowanie 0s6b niepelnosprawnych o dostepnych formach pomocy,

« informowanie spolecznosci akademickiej o prawach oséb niepetlnospraw-
nych,

« wskazywanie studentom z problemami miejsc, gdzie moga si¢ zglosi¢ po
konkretng pomoc, ktérej nie mozna uzyskac¢ na poziomie wydziatu,
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» przekazywanie wykltadowcom, ktérzy maja na zajeciach osoby niepetno-
sprawne informacji, jak sobie z nimi radzi¢,

o utrzymywanie kontaktu ze specjalistami, np. Biurem ds. Oséb Niepelno-
sprawnych,

« stale podnoszenie swoich kwalifikacji, aktualizacja wiedzy.

Jezyk a niepelnosprawnos¢

Warto pamigtac, ze jezyk jest nosnikiem mocnych komunikatéw i uzywanie
go W sposob nierozwazny, moze prowadzi¢ do etykietyzacji. Nalezy zatem
uwaznie dobiera¢ stowa i uwrazliwia¢ innych studentéw na kwestie jezyko-
we dotyczace niepelnosprawnosci.

Terminy, ktorych nie nalezy

uzywaé Terminy, ktore nalezy stosowac

niepetnosprawni osoby niepetnosprawne

epileptyk, autystyk osoba z epilepsja, z autyzmem

Slepy osoba niewidoma

gtuchoniemy osoba niestyszaca/gtucha* lub stabostyszaca/niedostyszaca
wozek inwalidzki wozek

inwalidzi na wozku uzytkownicy wozkow

przykuty do wozka poruszajacy sie na wozku

Rozwigzania praktyczne

ADHD/ADD

Nalezy:

> Zaaranzowad sale tak, aby zminimalizowa¢ potencjalne czynniki rozpraszajace uwage.

> Zawsze powiadamiaé studentéw o tych fragmentach zajeé, w trakcie ktérych musza byé szczegol-
nie skoncentrowani.

» Przypominaé o ilosci czasu, ktory pozostat do ukoriczenia zadan - zarowno krétkoterminowych
(egzaminy) jak i dtugoterminowych (zadania i prace).

» Zroznicowac metody i techniki prowadzenia zaje¢ - wprowadza¢ dyskusje, zajecia praktyczne itp.

» Uzywaé duzej czcionki w notatkach, prezentacjach oraz pamietaé, aby uwzgledniaé tylko jeden
lub dwa gtéwne punkty na stronie. Unika¢ ilustracji, zadan, tematow, ktore nie sa zwiazane z za-
jeciami.

» Sprawdzaé uwage studentéw przed podaniem instrukcji i zachecaé ich, aby powtorzyli dane za-
danie wraz z poleceniami - najpierw nauczycielowi, a péZniej pozostatym cztonkom grupy.

*Termin osoba glucha, wbrew powszechnemu przekonaniu, nie niesie za sobg pejoratywnego
znaczenia; jest akceptowany w $rodowisku oséb gluchych, stanowiac jeden ze sktadnikéw
umozliwiajacych im spoleczno-kulturowe identyfikowanie si¢. Coraz czesciej spotyka sig
w zwigzku z tym jego pisownie duzg literg (Glusi).
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Autyzm

Nalezy:

> Stworzy¢ studentowi state i w miare statyczne miejsce oraz stanowisko pracy z ograniczong ilo-
$cig bodZzcow w postaci hatasu czy ostrego Swiatta.

> Przekazywac jasne i precyzyjne polecenia oraz instrukcje do wykonywania zadan.

» Dostarczaé pisemnych streszczen z najwazniejszymi zagadnieniami, np. dotyczacymi dyskusji czy
seminarium.

> Komunikowac sie ze studentem rowniez elektronicznie.

Studenci moga potrzebowac:

» Dtuzszego czasu na wdrozenie sie w funkcjonowanie w nowej instytucji.

» Pomocy w orientacji w terenie, np. map z trasami przej$cia miedzy budynkami.

» Wsparcia w zrozumieniu planu zajeé, np. pisemnego wyja$niania informacji dotyczacych nauczy-
cieli akademickich, sal wyktadowych.

Choroby psychiczne

» Niezwykle wazne jest uzgodnienie ze studentem formy, w jakiej nadrabiane beda ewentualne za-
legtosci. Student powinien wiedzie¢, ze w przypadku, gdy poczuje sie Zle, bedzie magt liczyé na
przetozenie egzaminéw. Z drugiej strony powinien czu¢ sie zobowiazany do zaliczenia ich osta-
tecznie w okreslonym przez nauczyciela terminie (o ile stan zdrowia na to pozwoli). Niezwykle
wazna jest konsekwencja wobec studenta.

» Studenci moga opuszczaé wyktady lub éwiczenia ze wzgledéw zdrowotnych. Nauczyciele powinni
pomdc im w nadrobieniu zalegto$ci i w zdobyciu notatek z zaje¢.

» Studenci moga byé zmuszeni do opuszczenia egzaminéw/zaliczer/wyktadow ze wzgledu na po-
byt w szpitalu. Powinni mie¢ mozliwo$¢ wydtuzenia o ten czas okres trwania studiéw/roku aka-
demickiego, a takze mie¢ mozliwo$¢ starania sie o przetozenie termindw egzaminow.

> Jesli student moze pracowac tylko przez pewien okres, powinien uzyska¢ pozwolenie na oddanie
pracy pézniej. Jednoczes$nie nalezy monitorowac jego postepy.

> Nalezy poméc studentom w organizacji pracy, a takze dzieli¢ zadania na mniejsze cze$ci.

> Niektorzy studenci moga potrzebowaé pomocy osobistego doradcy, psychologa, czy psychiatry -
nalezy zachecac ich do szukania profesjonalnej pomocy.

» Warunkiem koniecznym do rozpoczecia dziatan wobec studentéw z choroba psychiczna, powinno
byé¢ okazywanie przez nich dowodéw na state leczenie psychiatryczne. Zaswiadczenia lekarskie
powinny byé przedstawiane w Biurach ds. Osob Niepetnosprawnych i uznawane za catkowicie po-
ufne.

Choroby przewlekte (np. alergie, astma, epilepsja, cukrzyca, hemofilia)

Nalezy:

» Dowiedzie¢ sie, jak postepowaé w naglych sytuacjach, np. atakach dusznosci, epilepsji i gdzie
szukaé pomocy.

» Wydtuzyé termin oddawania prac studentowi, ktéry moze pracowaé tylko przez krétki czas. Ko-
nieczna jest tu systematyczno$¢ studenta i konsekwencja wyktadowcy, poniewaz zbyt duze zale-
glosci stana sie przyczyng dodatkowego stresu.

» Pomoéc studentowi w planowaniu i organizowaniu pracy; dzieli¢ jq na partie.

> Wiedziec, ze:
> dla os6b z alergia koniecznym moze byé wyjcie z sali w celu wkroplenia sobie substancji od-
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czulajacej; leki te moga powodowac uczucie sennosci i spowolnienie reakcji;
> 0soby z cukrzycq typu | moga wychodzié z zajeé, by zmierzyé poziom glukozy we krwi, podaé in-
suline, spozy¢ positek.
» Skutki urazow u osdb chorujgcych na hemofilie moga powodowaé zwiekszong absencje; w przy-
padku naglych krwotokow (zwtaszcza wewnetrznych) koniecznym moze okazaé sie szybkie poda-
nie czynnika krzepniecia.

Niepetnosprawnosci ruchowe

W trakcie porozumiewania sie ze studentem na wozku, dobrze jest przyjaé pozycje umozliwiajaca
kontakt wzrokowy. Nie powinno sie prowadzi¢ konwersacji z pozycji stojacej, patrzac na rozmow-
ce z gory.

Nalezy:

» Podczas egzamin6w ustnych i innych sytuacji zwiazanych z méwieniem, jesli student ma problemy
z moéwieniem, pozwoli¢ mu ustali¢ jego wiasne tempo. Wazne jest, by po$wieci¢ czas na zrozu-
mienie odpowiedzi, nie koriczy¢ za niego wypowiedzi. Osoba prowadzaca zajecia powinna, w razie
niewyraZnego wymawiania, poprosi¢ o powtorzenie danej kwestii.

» Zagwarantowa¢ odpowiednig ilo$¢ czasu przy egzaminie pisemnym dla studentéw, ktorzy maja
problem z szybkim i wyraznym pisaniem, ewentualnie zapewni¢ mozliwo$¢ pisania egzaminu przy
pomocy komputera lub asystenta.

> W przypadku wyznaczenia zaje¢ w niedostepnych salach postaraé sie znalezé pomieszczenie do-
stepne, potozone na parterze.

> Upewni¢ sie, czy sala jest ogdlnodostepna - sprawdzi¢ ustawienie tawek i zobaczyé, czy moina
wjecha¢ do niej na wozku. Skontrolowaé, czy nie ma ciezkich drzwi i wysokich progow oraz jak du-
Z0 czasu zajmuje pokonanie trasy na zewnatrz budynku.

» Zagwarantowa¢ wystarczajaca ilo$¢ czasu, aby student mogt swobodnie przemiesci¢ sie pomie-
dzy salami, czy budynkami.

» Zapewni¢ pomoc asystenta osobie, ktéra z powodu niesprawnosci rak, nie jest w stanie samo-
dzielnie wykonywa¢ obowigzkowych zadan (np. éwiczen w laboratoriach). W razie przyjecia takie-
go rozwigzania, nalezy dopilnowaé, aby asystent pracowat pod kierunkiem studenta i nie wspo-
magat go w interpretowaniu otrzymanych wynikow.

Problemy ze wzrokiem

Nalezy:

» Zachecaé studentéw majacych problemy ze wzrokiem do zajmowania miejsc w salach wyktado-
wych blisko wyktadowcy. To wplynie korzystnie na jako$¢ styszenia jego gtosu oraz odbidr bodZ-
cow wzrokowych przez osoby stabowidzace.

» Wyrazi¢ zgode na rejestracje przebiegu zaje¢ na dyktafon po o$wiadczeniu studenta, ze nagrania
beda stuzyty mu wytacznie do celéw dydaktycznych. Dla niektorych oséb moga one okazaé sie
niezbednym wsparciem edukacyjnym.

> Zapewnic¢ dobre o$wietlenie pomieszczen i miejsca pracy studenta, w zaleznosci od jego indywi-
dualnych preferencji. Niektore osoby beda potrzebowaly doswietlenia stanowiska dodatkowg
lampka. W trakcie zajec¢ studenci z niepetnosprawnoscia wzrokowa moga korzystac z elektronicz-
nych pomocy optycznych (powiekszalnikow, lup) lub innych rozwigzan technologicznych.

» Tresci wyktadow/ éwiczen przekazywaé studentom w formie elektronicznej, najlepiej odpowiednio
wczesnie przed zajeciami.

> Udostepnié czytelne materialy dla studentow oraz prezentacje multimedialne. Oznacza to gtéwnie
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dobor odpowiedniego rozmiaru czcionki uzgodnionej ze studentem, stosowanie kontrastéw lub
takich samych barw o réznym nasyceniu.

» Precyzyjnie opisywa¢ studentowi niewidomemu wizualng rzeczywisto$é (informacje zawarte na
diagramach, wykresach, slajdach, w tabelach, etc.), uzywajac konkretnych stow tak, by mégt ja
sobie wyobrazi¢ (np. prosta faczaca punkty a i b, zamiast prosta faczaca dwa punkty); odczytywaé
wyswietlany tekst.

> W trakcie wyktadu, prezentacji opisywaé elementy, do ktérych w danej sytuacji odnosi si¢ osoba
méwiaca.

» Dyktowacé informacje, zapisujac je jednocze$nie na tablicy.

» Przygotowaé studentowi odpowiednio wczesnie spis lektur, poniewaz jego proces czytania moze
byé wydtuzony.

> W trakcie egzaminéw oraz kolokwiéw uwzgledniaé mozliwo$¢ zdawania ich przez studenta w for-
mie alternatywnej polegajacej na: zamianie egzaminéw pisemnych na ustne, wydtuzeniu czasu
egzaminu, korzystania z pomocy asystenta uzupetniajagcego odpowiedzi w arkuszu testowym za
studenta, arkuszy egzaminacyjnych w brajlu; korzystania ze specjalistycznego sprzetu, np. kom-
putera z syntezatorem mowy, programu powiekszajacego, linijki brajlowskiej; powiekszonej
czcionki. Formy te odnosza sie takze do organizacji zaje¢ w trakcie studiow.

Problemy ze stuchem

Nalezy:

» Udostepnic¢ studentowi materiaty do zaje¢ odpowiednio wczesnie przed wyktadem/céwiczeniami
(np. notatki w formie elektronicznej lub papierowej, gtowne tezy, bibliografie), co pozwoli mu ak-
tywniej w nich uczestniczy¢. Jesli student korzysta z thumacza jezyka migowego (miganego), udo-
stepni¢ wczesniej translatorowi materiaty, by mogt dobrze przygotowacé przektad. Ttumaczenie
symultaniczne przebiega zazwyczaj wolniej niz mowa werbalna, dlatego szybkie wypowiedzi ustne
nie sa wskazane.

» Zwracac sie zawsze do osoby niestyszacej, a nie do ttumacza.

» Organizowa¢ zajecia w pomieszczeniach dobrze o$wietlonych, o korzystnych warunkach aku-
stycznych (wyciszonych). Na seminariach, éwiczeniach grupowych utozy¢ tawki tak, by twarze
mozliwie wszystkich studentéw byly widoczne dla osoby niestyszacej i/lub stabostyszacej (np.
w podkowe).

> Umozliwi¢ studentom korzystanie z dostepnych rozwiazan technologicznych, m.in.: nagrywania
zaje¢ na dyktafon, uzywania systemow wspomagajacych styszenie (FM, petli induktofonicznej).

» W trakcie komunikowania (sig) zwracac sie twarza do studenta; nie zastaniajac ust, mowi¢ wyraz-
nie, ale bez przesadnej artykulacji, w miarowym tempie. Zbyt wolne wypowiedzi moga zaburzyé
naturalny rytm méwienia i utrudni¢ odczytywanie mowy z ruchu warg osobom, ktérym ufatwia to
komunikacje.

» Formutowac wypowiedzi, uzywajac jasnych i klarownych sformutowan, tzw. stow kluczy; wyjasniaé
znaczenia skomplikowanych struktur jezykowych, zwtaszcza jezyka specjalistycznego. (Jesli stu-
dent odczytuje mowe z ruchu ust, dobrze jest powtdrzy¢ dang wypowiedzZ i/lub, ujacé jg innymi
stowami, gdyz uktady artykulacyjne wielu wyrazéw sg podobne).

> Nowe, nieznane stownictwo (zwtaszcza specjalistyczne), kluczowe pojecia zapisywa¢ w widocz-
nym miejscu, np. na tablicy lub rozdaé je jako materiat dla stuchaczy.

> Przed rozpoczeciem konkretnego éwiczenia laboratoryjnego doktadnie wyjasni¢ kolejno$é wyko-
nywanych czynno$ci. Wskazane jest zawarcie uwag w formie pisemnej oraz zweryfikowanie ich ro-
zumienia przez studenta poprzez zadanie konkretnych pytan nawiazujacych do tresci tekstu.

» Zapewnic¢ studentom niestyszacym dodatkowy czas i pomoc przy redagowaniu prac pisemnych,
poniewaz moga mieé trudnosci w formutowaniu zdan zgodnych z normami stylistyki, gramatyki,

173



frazeologii oraz leksyki jezyka polskiego na skutek odmiennosci zasad, jakimi rzadzi sie jezyk mi-
gowy.

» Zachecaé wszystkie osoby mowiace, by sygnalizowaty umownym znakiem (np. gestem) zabieranie
gtosu. Umozliwi to lokalizacje danego rozméwcy.

» Wykorzystywa¢ w trakcie zaje¢ Srodki dydaktyczne umozliwiajace odbior informacji kanatem
wzrokowym (np. prezentacje multimedialne, przezrocza, grafy, wykresy, animacje, ilustracje,
zdjecia). TaSmy audio lub wideo powinny mie¢ tekstowy zapis Sciezki.

> Dostosowaé forme egzaminu do indywidualnych potrzeb studenta. Zazwyczaj dla 0séb niestysza-
cych wskazana jest zamiana ustnej formy egzaminu na pisemna.

Dysleksja

Nalezy:

> Udostepnia¢ liste nowych terminéw na poczatku semestru tak, aby daé studentom wystarczajaco
duzo czasu na ich przyswojenie i uzywanie w odpowiednim kontekscie.

» Rozdaé/opublikowaé na stronie www konspekty zajeé na poczatku semestru. Student z dysleksja
bedzie magt skupié sie na tresci wyktadow, bez koniecznosci jednoczesnego notowania.

» Zaoferowac Zrodta audiowizualne na dany temat, np. telewizyjne filmy dokumentalne lub nagra-
nia wideo.

> Korzystajac z rzutnika, nalezy stosowaé czytelny rozmiar czcionki (minimalny rozmiar czcionki to
24). Nalezy ograniczy¢ ilos¢ informacji zamieszczonych na kazdym slajdzie do kluczowych punk-
tow.

» Zaplanowa¢é dyskusje i prezentacje w matych grupach, co daje studentom mozliwosé ekspery-
mentowania z nowym stownictwem, gdy omawiajq swoje pomysty i opinie.

> Mie¢ $wiadomos¢ tego, ze student z dysleksjq czesto potrzebuje dodatkowego czasu na sformu-
towanie swoich mysli.

» Zachecaé studentow do formutowania pytan, nastepnie odpowiedzieé¢ na nie, uzywajac prostego
jezyka. Warto takze zilustrowaé poszczegodlne punkty konkretnymi przyktadami.

» Zapewnic arkusze z rozwigzaniami, aby studenci mieli mozliwo$¢ sprawdzenia btedow.

> Rozwazy¢ zastosowanie roznych koloréw dla réznych tematow.

> Podawac jasne definicje nowych symboli.

> Podawacé symbole wraz z definicja stowna.

» Pozwoli¢ studentom uzywacé kalkulatora.

Pisanie reczne przez dwie godziny lub dtuzej, dla osoby z dysleksja moze okazaé sie bardzo meczace

i stresujace. Student moze wybrac¢ uzycie laptopa podczas wyktadu. Moze tez potrzebowaé dodat-

kowego czasu.

Wielu studentow z dysleksja moze sie gubic w instrukcjach, moze byé im potrzebna pomoc w plano-

waniu dziatan i ustalaniu priorytetow zadan. Nalezy zachecaé studentéw do korzystania z notatni-

kéw i/lub sporzadzania list zawierajacych plany zadan.

Mozliwe problemy w uczeniu sie chemii dla oséb z dysleksja:

» Tworzenie taincuchow chemicznych bedacych sekwencja skomplikowanych znakéw graficznych.
Aby je dobrze stosowadé, nalezy je dobrze postrzega¢ wzrokowo, wyrdzniac¢ elementy sktadowe,
umie¢ lokalizowaé w przestrzeni, w kierunkach gora-dét, lewo-prawo w odpowiedniej kolejnosci.

> Opracowywanie dtugich nazw zwigzkéw chemicznych, fonetycznie ztozonych, trudnych do wymé-
wienia i zapamietania.

» Uzywanie skomplikowanej nomenklatury chemicznej. Wzér CuS04; bedacy jednym z prostszych
wzorow jest odczytywany od korica: siarczan (VI) miedzi (Il), w ktérym stosowane w nazwie cyfry
nie maja nic wspéinego z tymi, pojawiajacymi si¢ we wzorze sumarycznym.
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Uwaga pies!!!

Oprocz powszechnie znanych pséw przewodnikéw, moga tez byé psy dla oséb niesprawnych fizycz-
nie, chorych na epilepsje i z niepetnosprawnoscia stuchowa. Psy takie s odpowiednio przeszkolone
i postuszne. Przygotowuje sie je do dtugotrwatego spokojnego zachowania np. w trakcie zaje¢. Nie
sg one tez agresywne. Wtasciciel posiada zawsze dokumenty pochodzace z ,,psiej szkoty” potwier-
dzajace fakt, ze dany pies jest psem asystujacym (w razie watpliwosci mozna poprosi¢ o okazanie
tych dokumentéw). Psow asystujacych nie wolno gtaskaé, karmi¢ ani w zaden inny sposéb dekon-
centrowaé. Nie powinno sie odmawia¢ wprowadzenia zwierzecia do pomieszczenia, chyba ze za-
chowuje sie ono nieodpowiednio, gdy jest brudne, gdy w pomieszczeniu obowiazuje szczegblnie re-
strykeyjny rezim sanitarny lub obecno$é psa moze byé w jakis inny sposob niebezpieczna. Wéwczas
nalezy sprawe rozpatrywac indywidualnie i w razie konieczno$ci wesprze¢ osobe niepetnosprawna,
za$ zwierze umiescic¢ w bezpiecznym pomieszczeniu.

DLA TYCH, KTORZY CHCA WIEDZIEC WIECE]

Podstawy prawne

Osoby niepetnosprawne w Stanach Zjednoczonych i Europie Zachodniej
o prawo do pelnego uczestnictwa w zyciu spotecznym oraz réwnego trakto-
wania, a takze niedyskryminacji walczyly od zakonczenia II wojny $wiato-
wej. Efektem tej dzialalnosci stalo si¢ umieszczenie zapiséw dotyczacych
ochrony praw tej grupy oséb na réwni z innymi grupami zagrozonymi dys-
kryminacjg (takimi jak mniejszosci narodowe, religijne, seksualne) zaréwno
w ogolnych dokumentach méwigcych o ochronie praw czlowieka, jak i de-
klaracjach szczegétowych, w calosci poswieconych niepelnosprawnosci.
Ukoronowaniem tego procesu bylo przyjecie przez Zgromadzenie Ogoélne
ONZ wdniu 13 grudnia 2007 Konwencji Praw Osob Niepelnosprawnych.
Polski Rzad, podpisujac ja w marcu 2007 roku i zapowiadajac szybka raty-
fikacje, zobowigzal sie jednoczesnie do zmian obowigzujacego prawa tak,
aby umozliwialo ono realizacje idei zawartych w Konwencji. Artykul 24tej
Konwengji dotyczy edukacji:

1. Panistwa-Strony uznajg prawo osob niepetnosprawnych do edukacji. Majgc
na celu realizacje tego prawa bez jakiejkolwiek formy dyskryminacji i na za-
sadach rownosci, Panstwa-Strony zagwarantujg system edukacji integracyjnej
na wszystkich etapach edukacyjnych oraz ksztatcenia ustawicznego, ukierun-
kowany na:

(a) Petny rozwdj ludzkiego potencjatu, poczucia godnosci i wlasnej wartosci
oraz wzmocnienie poszanowania dla praw cztowieka, fundamentalnych swo-
bod i réznorodnosci cztonkéw rodziny ludzkiej;

(b) Jak najpetniejszy rozwdj osobowosci, talentow i kreatywnosci, jak rowniez
intelektualny i fizyczny 0séb niepetnosprawnych;

(c) Umozliwienie osobom niepetnosprawnym efektywnego uczestnictwa

w wolnym spoleczenistwie.
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2. Majgc na celu realizacje powyzszego prawa, Patistwa-Strony zagwarantujg,
iz:

(a) Osoby niepetnosprawne nie bedg wykluczane z powszechnego systemu
edukacyjnego ze wzgledu na swojg niepetnosprawnosc oraz, ze dzieci niepet-
nosprawne nie zostang wykluczone z bezptatnej i obowigzkowej edukacji pod-
stawowej i Sredniej na podstawie swojej niepetnosprawnosci;

[...].

4. Paristwa-Strony zagwarantujq osobom niepetnosprawnym dostep do szkol-
nictwa wyzszego, zawodowego, edukacji dorostych i ksztatcenia ustawicznego
bez dyskryminacji, na rownych zasadach z innymi obywatelami. W tym celu,
Panistwa-Strony zagwarantujg racjonalne dostosowanie do potrzeb 0sob nie-
petnosprawnych.

LITERATURA UZUPELNIAJACA
SCIPS (Strategies for Creating Inclusive Programmes of Study), http://pl.scips.eu/.

Strona projektu Leonardo da Vinci ,,Jako$¢ i dostepnos¢ ksztalcenia os6b niepelnospraw-
nych”, http://www.qatrain.eu/.

Strona Porozumienia Uniwersytety dla wszystkich, http://www.uniwersytetydlawszystkich.pl/.
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5. Wspoltdziatanie recepta na sukces






5.1 NIE JESTES SAMOTNA WYSPA (WSPOLPRACA POMIEDZY
WYDZIALAMI CHEMICZNYMI POLSKI I EUROPY)

Marek Frankowicz

Nawet najznamienitszy wydzial chemiczny dziala w okreslonym otoczeniu,
podlega okreslonym uwarunkowaniom i nie moze by¢ ,sam sobie sterem,
zeglarzem, okretem”. Odnosi sie to w szczegoélnosdci do programéw studiow.
Przy uktadaniu i realizacji programu studiéw nalezy wzia¢ pod uwage wiele
czynnikéw (warunkow brzegowych). Najwazniejsze z nich to:

« ,Wejscie” — kim sg nasi kandydaci? Jak sa do studiéw przygotowani? Jakie
maja aspiracje?

« ,Wyjscie” - co si¢ dzieje z naszymi absolwentami? Gdzie znajduja prace?
Czy sa dobrze przygotowani do funkcjonowania w miejscu pracy i w spo-
teczenstwie? Czy studia u nas umozliwity im nabycie niezbednych kompe-
tencji?

« Otoczenie uczelniane: regulamin studiow na naszej uczelni, inne zasady

zapewniajace spojnos¢ systemow ksztalcenia realizowanych na réznych wy-

dziafach, studia interdyscyplinarne zwigzane tematycznie z chemig etc.

« Otoczenie krajowe: to co si¢ dzieje na innych wydziatach chemicznych
i pokrewnych, standardy krajowe.

« Otoczenie miedzynarodowe: trendy w chemii europejskiej i $wiatowej,
standardy miedzynarodowe.

Jesli nie uwzglednimy ktéregokolwiek z tych czynnikéw, to konsekwencje

moga by¢ powazne, takie jak:

« Studenci I roku nie beda sobie radzili, bedzie bardzo duzy odsiew.

« Nasz znakomity merytorycznie program studiéw bedzie sprzyjat zwigk-
szeniu bezrobocia w Polsce i dostarczat tanig site roboczg do sektora ustug
na Wyspach Brytyjskich.

« Nasi studenci beda mieli klopoty z realizacja indywidualnego toku studiow
zawierajacego kursy z innych wydziatéw, trudno bedzie organizowa¢ studia
miedzywydzialowe.

« Nasi studenci beda mieli ograniczone mozliwosci uczestnictwa w wymia-
nie krajowej.

« Nasi studenci beda mieli problemy z udzialem w wymianie miedzynaro-
dowej, ograniczong mozno$¢ kontynuowania studiéow za granica.

Znajac warunki brzegowe, mozna zadba¢ o minimalizacj¢ wspomnianych
wyzej zagrozen (np. uruchomic¢ zajecia wyrownawcze dla I roku, czy wpro-
wadza¢ do programu studiéw nowe elementy, ktore lepiej przygotuja na-
szych wychowankdéw do pracy i aktywnego zycia).

179



Cho¢, z perspektywy ,zwyklego” wydzialu czy instytutu, europejskie
strategie edukacyjne wydaja si¢ czym$ odleglym i abstrakcyjnym, a obecne
przemiany w szkolnictwie wyzszym stanowig czesty powdd do narzekan, po-
siadanie podstawowych informacji o procesach zachodzacych w ,,skali ma-
kro” moze bardzo pomdc kazdemu z nas w §wiadomym pelnieniu swojej ro-
li w spotecznosci akademickiej. Podczas réznych szkolen dla pracownikéw
uczelni cytuje czesto modlitwe $w. Tomasza Morusa:

Boze, uzycz mi pogody ducha, abym godzit si¢ z tym, czego nie moge

zmieni¢, odwagi, abym zmienial to, co moge zmieni¢, mgdrosci, abym

odrézniat jedno od drugiego.

W naszej rzeczywistosci czgsto jest na odwrot: chcemy zmieniac to, czego
zmieni¢ si¢ nie da, godzimy si¢ z tym, co nam nie pasuje, ale moglibysSmy
zmieni¢, natomiast o zdolnosci odrézniania wolalbym sie nie wypowiadac...

Co sie dzieje w europejskim szkolnictwie wyzszym?

Od prawie 10 lat kraje europejskie buduja Europejski Obszar Szkolnictwa
Wyzszego (EOSW). Dzialania te zostaly zainaugurowane Deklaracja Bolon-
ska podpisang w roku 1999 przez ministréw wlasciwych dla szkolnictwa
wyzszego, stad proces budowy EOSW jest nazywany potocznie Procesem Bo-
lonskim. W chwili obecnej w Procesie Bolonskim uczestniczy 46 panstw,
obejmuje on wigc praktycznie cala Europe i zaczyna oddziatywac tez na kra-
je pozaeuropejskie (przede wszystkim te z ,,blizszego otoczenia”, kraje base-
nu Morza Srédziemnego i kraje Wspélnoty Niepodlegtych Panstw).

Nie bede si¢ tu rozpisywal o genezie i celach Procesu Bolonskiego (krét-
ko moéwigc: chodzi o zwigkszenie roli Europy w $wiecie przez bardziej efek-
tywne budowanie ,spofeczenstwa wiedzy”). Z punktu widzenia ,szarych
cztonkéw spotecznosdci akademickiej” wazne jest to, ze w wyniku realizacji
Procesu Bolonskiego w europejskim szkolnictwie wyzszym zachodzg nie-
uchronne zmiany o charakterze systemowym i to - wbrew wielu obiegowym
opiniom - zmiany na lepsze.

Wokoét Procesu Bolonskiego narosto wiele mitéw (Sorbona, Oxford i Ge-
tynga stajg otworem przed wszystkimi polskimi studentami... Po trzech latach
chemik bedzie mogt przenies¢ si¢ na historig albo marketing, i to na zagra-
nicznej uczelni... Suplementy do dyplomow ulatwig kontynuacje nauki za
granicg bez dodatkowych egzaminéw... Holendrzy i Niemcy od lat uczg po
angielsku, a rodzimi studenci to tylko utamek klienteli tamtejszych uniwersy-
tetow... — cyt. za Uczelniana rewolucja, METROPOL, 4.10.2005). Od czasu do
czasu nasi nauczyciele akademiccy przywoza tez z zagranicy ,pocieszajace
wiadomosci” (kolega z Niemiec mi mowil, ze oni wycofujq si¢ z Procesu Bo-
loriskiego, czy wlasnie bytem we Francji i jeden znajomy mi powiedzial, Ze oni
nie bedg wprowadzali Procesu Boloriskiego). Warto wiec zdawaé sobie spra-
we z podstawowych faktow:
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« Proces Bolonski jest rzeczywistoscig. Nie ma od niego ucieczki. Jego pod-
stawowe zalozenia znajduja odzwierciedlenie w legislacji krajow — sygnata-
riuszy deklaracji bolonskiej (w naszym przypadku — w nowym Prawie

o Szkolnictwie Wyzszym i przepisach wykonawczych).

« Podstawowe elementy Procesu Bolonskiego (majace bezposrednie przelo-
zenie na programy i tok studiow) to:
» Studia tréjstopniowe (w naszym przypadku: licencjat/inzynier — magister
- doktor). Poréwnywalnos¢ studiow ma zapewni¢ Europejska Struktura
Kwalifikacji.

» System punktowy (ECTS).
« Suplement do dyplomu.
« System zapewnienia i kontroli jakosci.

» Wbrew obiegowym opiniom Proces Bolonski nie oznacza ujednolicenia
studiéw w Europie (mamy sie r6zni¢, powinni$my si¢ réznic, ale w sposéb
piekny i poréwnywalny...).

DLA TYCH, KTORZY CHCA WIEDZIEC WIECE]

Na poczatku byla chemia...

Europejskie srodowisko chemiczne nalezy do najbardziej zintegrowanych,
nasze dzialania czesto ,,wyprzedzajg epoke”. ROwniez w ramach Procesu Bo-
lonskiego europejskie wydzialy chemiczne wypracowaly wiele ,modelo-
wych” rozwigzan, ktoére stajg sie wzorem dla innych dziedzin. Dlatego pol-
skie $rodowisko chemiczne ma w pewnym sensie ulatwione zadanie:
wystarczy na biezaco orientowac sig, co si¢ dzieje w ,,chemii europejskiej”
i korzystac¢ z gotowych wzordéw (w ktérych wypracowaniu brali rowniez ak-
tywny udzial przedstawiciele polskich wydzialéw chemicznych).

Najwazniejsza organizacja chemiczng zwigzang z ksztalceniem na po-
ziomie wyzszym jest Europejska Sie¢ Tematyczna Chemii (European Che-
mistry Thematic Network, ECTN). Sie¢ ta funkcjonuje od roku 1997 w ra-
mach programu ERASMUS; zrzesza okolo 150 wydzialéw chemicznych z 36
krajow. Aby zapewnié ciaglo$¢ dzialania i niezaleznos¢ od finansowania
przez Komisje Europejska, czlonkowie ECTN utworzyli w roku 2002 stowa-
rzyszenie ECTNA (European Chemistry Thematic Network Association). Li-
czy ono obecnie ponad 100 cztonkéw (wydzialy chemiczne, towarzystwa
naukowe, inne organizacje).

W ramach dzialan ECTN i ECTNA opracowano:

« ,Deskryptory budapesztenskie” — ogélne wytyczne dla studiow chemicz-
nych I, IT i ITI stopnia (rozwinigcie tzw. ,,deskryptoréw dublinskich” opra-
cowanych dla potrzeb Europejskiej Struktury Kwalifikacji).
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» Standardy miedzynarodowe dla studiéw chemicznych I i II stopnia: Che-
mistry Eurobachelor (EB) i Chemistry Euromaster (EM). Standardy te sa
znacznie wyzsze niz ,wymagania minimalne” (takie jak s3 okreslane na po-
ziomie krajowym, aby uczelnia mogta prowadzi¢ okreslony kierunek stu-
diéw); ich spelnienie oznacza, ze dana jednostka prowadzi rzeczywiscie stu-
dia na poziomie europejskim.

« System ,,akredytacji europejskiej” — przyznawanie ,,znaku jako$ci” (EBL &
EML - EB & EM Labels) wydzialom spelniajacym standardy EB i EM.

Uniwersytecka Komisja Akredytacyjna podpisala ostatnio z ECTNA
umowe o ,,wspdlnej akredytacji”; polskie wydzialy chemiczne, ktore uzyska-
ja akredytacje UKA (przy spelnieniu dodatkowych warunkéw okreslonych
przez ECTNA) uzyskaja rowniez ,,europejskie znaki jakosci” EBL i EML.

Celem kazdego polskiego wydzialu czy instytutu chemii winno by¢ uzy-
skanie EBL i EML dla studiéw przezen prowadzonych. Zapewnia to ,,miejsce
w klubie europejskim”; nasi absolwenci studiéw I czy II stopnia bedg mieli
ulatwione zadanie przy staraniu si¢ o przyjecie na kolejny stopien na najlep-
szych uczelniach europejskich, a nasze jednostki stang si¢ bardziej atrakcyj-
ne dla studentéw zagranicznych.

Jakie sg podstawowe wymagania, jakie musi spelni¢ jednostka prowadza-
ca studia chemiczne, aby uzyska¢ EBL czy EML?

« Po pierwsze, posiadac jasno okreslong misje; jaki jest cel naszych studiow?
Kogo chcemy wyksztalci¢ - a raczej: jak pomdc studentom, aby uzyskali ta-
kie efekty ksztalcenia, jakie przewiduje nasz znakomity program?

« Po drugie, nowoczesny program studiéw. Nowoczesny pod wzgledem tre-
$ci, stosowanych metod dydaktycznych i samej struktury (najlepsza jest
struktura modulowa).

« Po trzecie, strategie internacjonalizacji (polityka jezykowa, wymiany stu-
denckie, kursy w jezykach obcych etc.).

Odpowiedzi, podpowiedzi i wskazéwki znajduja sie w pozostalych cze-
$ciach skryptu. A na zakonczenie pozwole sobie zacytowa¢ mdj ulubiony
fragment z arcydzieta Lewisa Carolla:

Coéz, w naszym kraju - powiedziala wcigz jeszcze zdyszana Alicja -

zwykle jest sie w innym miejscu... jesli bieglo sie tak szybko i tak dlugo,

jak my bieglysmy.

Musi to by¢ powolny kraj! - powiedziata Krélowa. Bo tu, jak widzisz,

trzeba biec tak szybko, jak si¢ potrafi, zeby zosta¢ w tym samym miej-

scu. Jezeli chce sig znalezé w innym miejscu, trzeba biec co najmniej
dwa razy szybciej!
Oby nasza edukacja nie byla edukacja zbyt powolna!

182



5.2 WSPOLPRACA Z REPREZENTANTAMI STUDENTOW
— WSPOLODPOWIEDZIALNOSC ZA JAKOSC KSZTALCENIA

Maria Manko, Adam Osiecki, Marek Oszajca, Joanna Szafraniec, Tomasz Wrébel

Czy warto nauczycielowi akademickiemu rozmawia¢ ze studentem? Czy jest
sens zapyta¢ go o to, czy rozumie wyktadane tresci i ew. co pomogloby mu
pomoc zrozumiec¢? My sadzimy, ze tak i ponizej sprobujemy omowic¢ korzy-
$ci ptynace ze wspdtpracy obu stron.

Nie sposéb rozmawia¢ ze wszystkimi studentami, to oczywiste — jest ich
po prostu za duzo. Co nie znaczy, ze nie majg swojego zdania. Majg i maja
réwniez osobe, ktdra to zdanie zna - staroste roku, ktdry jest ,facznikiem”
miedzy studentami a wykladowcami. To do starosty nalezy uzgadnianie ter-
minéw egzaminéw dla danego roku, przekazywanie studentom wszelkich
ogloszen od Kierownika Zakladu i wykladowcéw. Na nim spoczywa obowig-
zek informowania o wszelkich terminach waznych dla studentéw, o ktérych
pewna cze$¢ moze nie by¢ dostatecznie poinformowana oraz wyjasniania
wszelkich niescistosci wynikajacych z tego, co studenci powinni, a co chca
ustysze¢. Warto wigc z nim wspdtpracowa¢. Uzgodnienie danej sprawy ze
starosta zamyka dyskusje, co pozwala oszczedzi¢ czas i unikna¢ klopotliwych
wpielgrzymek” pojedynczych studentéw.

Starosta powinna by¢ osoba:

« latwo nawigzujgca kontakty interpersonalne, ktéra bez obaw wypowiada
swoje, nawet krytyczne, zdanie w danej sprawie;

« taktowna, ktora wie, kiedy nalezy zakonczy¢ dyskusje;

« Swiadoma obowigzkow, jakie na niej spoczywaja, bo tylko wtedy sprawnie
zalatwi wszystkie sprawy i umozliwi studentom swojego roku tatwiejsze zy-
cie na uczelni;

« angazujgca si¢ w zycie uczelni, poinformowana o biezacych sprawach, by
mogla szybko i sprawnie przekazywac istotne informacje reszcie studentow;

 zaangazowana w to, co robi, aby swoje zadanie wypelnia¢ rzetelnie i do-
kladnie;

dlatego nie nalezy sie spieszy¢ z wyborem starosty — potrzeba troche czasu,
aby sie poznaé. Tutaj pomoca stuzy starszy kolega, zwykle osoba
z Samorzadu Studentéw, ktéry wyjasnia, jakie obowigzki wigza sie z pelnie-
niem takiej funkgji.

Nieco mniej odpowiedzialng, ale nie mniej istotng jest funkcja starosty
grupy, ktory jest posrednikiem w sprawach studentéw miedzy studentami
danej grupy ¢wiczeniowej a prowadzacymi zajecia. To do obowigzkow staro-
sty grupy nalezy uzgadnianie terminéw kolokwiéw oraz ich ewentualnych
zmian, ew. wnoszenie prosb o przeniesienia terminu zaj¢¢ na inny, dogod-
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niejszy dla grupy, czy prowadzenie innych pertraktacji odnosnie spraw zwia-
zanych z zajeciami. Péjscie studentom na reke (np. jednorazowe przeniesie-

nie kolokwium w zwiazku z nalozeniem sie sprawdzianéw z réznych przed-
miotéw) nie musi by¢ odebrane jako ,stabo$¢” asystenta, a w wiekszodci

przypadkéw bedzie skutkowato lepszymi wynikami, staranniejszym utrwa-
leniem wiedzy, a oto chyba w nauczaniu chodzi. Podobnie przeniesienie
terminu zajec (jesli to mozliwe), z wezesnego poniedziatkowego poranka lub
piatkowego wieczoru na inny, spotka si¢ z duzg wdziecznoscig studentow
wyjezdzajacych w weekendy do domu.

Organizacja, ktdra zrzesza wszystkich studentow danej uczelni jest Sa-
morzad Studentéw. Ich przedstawiciele s3 wybierani w demokratycznych
wyborach i wchodzg w sklad Wydzialowej Rady Samorzadu Studentow
(WRSS).

Zgodnie z zapisami ustawowymi (Dz.U. z 2005 r. Nr 164, poz. 1365, Art.
68. ust. 1 oraz Art. 161. ust. 2) delegaci studentéw, wraz z kadra naukows,
biorg udzial w posiedzeniach senatu uczelni. Jednym z zadan, jakie realizuja
wspolnie jest dyskusja i zatwierdzanie zmian w Regulaminie i Planie Stu-
diéow. Warto bra¢ pod uwage zdanie studentéw, gdyz jesli beda czuli sie
wspoltwoércami obowiazujacego ich prawa, z wiekszym zaangazowaniem be-
da go przestrzegali.

Odpowiednikiem wydzialowym senatu jest Rada Wydzialu. W jej obra-
dach uczestnicza wszyscy pracownicy naukowi, przedstawiciele pracowni-
koéw technicznych i administracji, i co réwnie wazne — przedstawiciele stu-
dentéw studidéw licencjackich i magisterskich (caly WRSS) oraz doktorantow.
Przedstawiciele studentéw i doktorantéw stanowia okoto 20% czlonkéw Ra-
dy Wydziatu, co w wielu przypadkach jest znaczaca iloscia glosow, ktéra mo-
ze przesadzi¢ o wyniku glosowania. Przykladem takiej kwestii s3 wybory
wiadz wydzialu, dokonywane co 4 lata przez Rade Wydzialu oraz wszystkie
inne biezgce sprawy dotyczace wydziatu.

Studenci uczestniczg takze w obradach i decyzjach/rekomendacjach ko-
misji dydaktycznej. Omawiane na jej spotkaniach zmiany w programie na-
uczania, propozycje wprowadzania nowych kierunkéw studiéw oraz nowych
kurséw, sposoby podniesienia jakosci ksztalcenia leza w centrum zaintere-
sowania podmiotu tych dziatan - studentow.

O tym, jak bardzo studenci mogg by¢ pomocni w rozwigzywaniu pro-
blemoéw dydaktycznych swiadczg ponizsze przyklady spraw dyskutowanych
z nami w trakcie posiedzen Komisji Dydaktycznej Wydzialu Chemii U]J.

o W ostatnich latach wigkszo$¢ studentéw I roku chemii nie zaliczala roku,
nie z powodu probleméw z matematyka czy chemis, lecz z powodu fizyki,
gdzie na porzadku dziennym uzywana jest notacja rézniczkowa i calkowa.
Reprezentant studentéw pomoégt w dopracowaniu kursu pomostowego, kto-
ry sluzy eliminowaniu u studentéw I roku chemii brakéw z matematyki.
W wyniku ustalen, przez pierwszy miesigc student uczy sie¢ gtéwnie matema-
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tyki oraz podstaw chemii, a dopiero po tym okresie rozpoczynajg si¢ kursy
z fizyki. Dzigki temu rozwigzaniu student zdobywa podstawy z wymaganej
wiedzy matematycznej i nie nabiera zaleglosci juz od pierwszych wyktadow
z fizyki.

« Na zebraniach Wydzialowej Komisji Dydaktycznej dyskutowano nad za-
stosowaniem elektronicznej bazy testow wyboru E-Chemtest, przygotowanej
przez miedzynarodowa grupe nauczycieli akademickich dzialajacych pod
egida ECTN (European Chemistry Thematic Network) do sprawdzania wiedzy
studentow na Wydziale Chemii UJ. Samorzad Studentéw mial duzy wktad
w testowanie polskiej wersji systemu E-Chemtest.

Rektor UJ w porozumieniu z Samorzagdem Studentéw oddal w rece stu-
dentéw ankiety ewaluacyjne. Kazdy student ma mozliwo$¢ anonimowe;j
oceny prowadzacego dany przedmiot w zakonczonym semestrze i tym sa-
mym przyczynienia si¢ do podniesienia jakosci ksztalcenia. Na kazdym
z etapéw wdrazania systemu oceniania liczono si¢ z glosem studentéw. Za-
twierdzaliSmy tres¢ pytan dostosowanych do charakterystyki studiow che-
micznych (laboratoria) dodanych do standardowej puli pytan dla wszystkich
kierunkéw. Wyniki ankiet nie przechodzg bez echa - s3 dyskutowane zaréw-
no na posiedzeniach Komisji Dydaktycznej, jak i Rady Wydziatu.

Dla najlepiej ocenionych w ankietach ewaluacyjnych dydaktykéw Rektor
UJ ufundowal nagrody pieni¢zne, po 3 na kazdy kierunek studiéw. W gtoso-
waniu na spotkaniu Komisji Dydaktycznej zostal zatwierdzony sposéb wyta-
niania laureatéw pierwotnie zaproponowany przez WRSS, ktory przewiduje
wylonienie po jednym prowadzacym z 3 kategorii: 1)duze wyklady;
2) laboratoria; 3) male wyklady, seminaria, konwersatoria i ¢wiczenia.

Taki podziat pozwolil uwzgledni¢ rézny sposéb prowadzenia danego ty-
pu zaje¢. Rowniez dal wigkszg szanse otrzymania nagrody doktorantom, ktd-
rzy mniej licznie prowadza seminaria czy wyklady, natomiast sporo labora-
toriow.

Jak wida¢é, wspolpraca ze studentami moze by¢ realizowana na wielu
plaszczyznach, przynoszac korzyséci obu stronom. Jezeli niewielkim kosztem
da si¢ osiaga¢ poprawe, to dlaczego tego nie robic?
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5.3 STUDENCI AKTYWNI NAUKOWO POZA ZAJECIAMI
OBOWIAZKOWYMI - TO JEST TO!

Jakub M. Milczarek

Nie tylko w szkole rozumu uczq.
Adam Naruszewicz

Nowoczesna dydaktyka szkoly wyzszej umozliwia realizacje ksztalcenia, tak
na uczelni jak i poza nig, np. w formalnych strukturach studenckich. Niekto-
re z takich struktur istnieja juz od dawna i cieszg si¢ sporym powodzeniem,
zaréwno wérdd kadry naukowej jak i studentéw wszystkich poziomoéw. Ich
czesto niestandardowe formy dziatania pomagajg w istotny sposdb realizo-
waé standardy wymagan okreslone dla danego kierunku, jak i w znaczacy
sposob wspomagaja konieczne procesy integracyjne. Swiadomo$¢ istnienia
takich mniej, lub bardziej zinstytucjonalizowanych form dziatalnosci nie
wpisanych bezposrednio w program studiéw, moze okaza¢ si¢ bardzo po-
mocna, szczegdlnie w ksztalceniu umiejetnosci kluczowych. Na te ostatnie
czesto brakuje czasu, gdy wykltadowcy skupiaja si¢ na przekazywaniu pod-
stawowych tresci merytorycznych.

Rola, w szczegdlnosci, mlodej kadry akademickiej jest pomoc studentom
w organizacji tych innych form rozwoju. Jezeli zajrze¢ do kart historii, oka-
zuje sie, iz istniejace przez wieki Kola Naukowe pelnity role , kuzni talentow”.
Dlatego i dzi$ warto je wspiera¢ wszelkimi srodkami. Dobry kontakt z najak-
tywniejszymi, udzielajacymi si¢ w swoich organizacjach naukowych studen-
tami jest korzystny dla obu stron. Pozwala wspoélnie organizowa¢ dziatania
promujace dang dziedzine wiedzy (np. Festiwal Nauki) lub studia na danym
wydziale (np. Dni Otwartych Drzwi), jak réwniez:
» rozwija¢ zainteresowania naukowe (konferencje, warsztaty);
» rozwija¢ umiejetnoéci niezbedne w zyciu zawodowym (pracy zespolowej,

podejmowania decyzji, rozwigzywania problemdéw);
» stworzy¢ okazje pierwszych w zyciu wystapien konferencyjnych;
» umozliwi¢ zapoznanie si¢ z wymaganiami stawianymi przez pracodawcow
z branzy itd.

Duza szczegdtowos¢ opisu réznych dzialan, jaka cechuje ten rozdzial, zostala
pomyslana jako ew. $ciaga/podpowiedz dla nauczycieli akademickich, beda-
cych opiekunami kot naukowych i innych zrzeszen studenckich.

Kola Naukowe

Koto Naukowe jest podstawowg organizacja zrzeszajaca studentéw o wspdl-
nych zainteresowaniach. Tak jak na wigkszo$ci wydziatéw uczelni wyzszych,
tak szczegdlnie na wydziatach chemicznych, tego typu forma jest bardzo po-
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pularna. Dzialalnos¢ kota polega z jednej strony na organizowaniu réznora-
kich imprez naukowych na ,,zewnatrz” uczelni, jak i na jej terenie, a z drugiej
strony na integracji jego czlonkéw wokdt wspdlnych zainteresowan, potrzeb,
celow i konkretnych dziatan. Dzialania te bywaja niezwykle zréznicowane
tak co do ich tresci, jak i celéw, jak réwniez obejmuja $Srodowisko studenckie
w réznym stopniu. Ponizej przedstawiono te najczesciej spotykane formy
dziatalnosci Kot Naukowych:

Organizacja konferencji i seminariéw studenckich

Tego rodzaju aktywno$¢ pozwala studentom zapoznac si¢ w praktyce z roz-
norakimi problemami zwigzanymi z organizacja wigkszych spotkan nauko-
wych. Juz na pierwszym etapie studenci muszg poradzi¢ sobie z precyzyjnym
okresleniem celéw planowanego spotkania oraz racjonalnie delegowaé zada-
nia. To nie jest prosta sprawa i czgsto juz ten etap okazuje si¢ by¢ kluczowym
dla powodzenia calego przedsiewziecia. Po podziale zadan przychodzi czas
na wyszukanie odpowiedniego miejsca (w przypadku organizowania spo-
tkania poza macierzystym wydzialem), precyzyjne ustalenie zasad korzysta-
nia z wynajetych pomieszczen, oszacowanie przewidywanych kosztéow. Po-
tem juz ,z gorki’ Podpisanie umowy z osrodkiem, stworzenie strony
internetowej i na koncu rozeslanie zaproszen, i wiele innych trudnych do
przewidzenia organizacyjnych czynnosci. To czas, kiedy studenci dowiaduja
sie, jak tworzy¢ publikacje — materialy zjazdowe i ucza sie¢ zdobywac sponso-
row tych spotkan. Na miejscu przygotowuja odpowiednio sale wykladowe
i miejsca noclegowe dla przybywajacych uczestnikéw, a nastepnie zajmuja
si¢ opieka oraz organizacjg na biezaco, zaréwno czesci naukowej (sesje, dys-
kusje etc.), jak réwniez socjalnej (program wycieczek, integracji etc.), a takze
organizacjg czasu wolnego. Na koniec, juz po zakonczeniu konferencji, przy-
chodzi czas na przyziemna, acz niezwykle wazng cze$¢, czyli precyzyjne roz-
liczenie kosztéw imprezy. To etap, podczas ktérego studenci zdobywaja
praktyczng umiejetnos¢ rozliczania faktur i rachunkoéw, tworzenia raportéw
finansowych, a co najistotniejsze, ucza si¢ osobistej odpowiedzialnosci za
wszelkie podejmowane dzialania. Na koniec pozostaje juz tylko mily obo-
wiazek opublikowania sprawozdan w zainteresowanych czasopismach.

Udzial cztonkéw kola w konferencjach

Poza wczesniej opisywang mozliwoscig organizowania spotkan naukowych
wlasnymi sitami, Koo Naukowe powinno zajmowac¢ si¢ delegowaniem swo-
ich cztonkéw-reprezentantéw na tego typu imprezy organizowane przez in-
ne kofa, jak réwniez wigksze organizacje studenckie. Taki organizacyjny alert
w kole powoduje ozywienie grupy wokot prac zwigzanych z przygotowywa-
niem odpowiednich plakatéw (posteréw), jak réwniez jak najciekawszych,
zywych prezentacji (wykladéw, komunikatéw, doniesien). Préba zdobycia
konkretnych funduszy umozliwiajacych uczestnictwo studentéw kola w inte-
resujacej imprezie, to niezwykle przydatne w pdzniejszej praktyce umiejet-
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nosci tworzenia skutecznych pism, présb, wnioskéw inteligentnie argumen-
towanych na odpowiednim poziomie i do odpowiednich adresatow.

Warsztaty chemiczne - wspolpraca miedzynarodowa

Niektore Kota Naukowe w Polsce organizujg cykliczne, badz nie, spotkania
naukowe nazywane warsztatami. Zwyczajowo maja one okreslony temat
przewodni i poswiecone sa wybranej, aktualnie interesujacej szersze gremia
dziedzinie chemicznej. Cechg charakterystyczng takich warsztatow jest to, iz
ich uczestnikami sg studenci z réznych uniwersytetéw, czesto tez réznych
krajéw. Calos¢ odbywa sie¢ na zasadzie pewnego rodzaju wymiany. W jed-
nym roku warsztaty odbywaja si¢ na jednej uczelni, a w kolejnych latach
wymiennie na pozostalych. Spotkania takie poza niezaprzeczalnymi walo-
rami zwigzanym z wymiang wiedzy chemicznej pozwalaja réwniez naszym
studentom pozna¢ kulture i tradycje innych narodéw oraz, o czym nie nale-
zy zapominad, utatwiaja praktyczne ¢wiczenie umiejetnosci jezykowych.

Zapoznanie z mozliwosciami zatrudnienia

Realizowanie takiego zadania, jak poznawanie réznorodnych stanowisk pra-
cy chemika jest niezwykle potrzebne merytorycznie i wydaje sie by¢ dos¢
proste organizacyjnie. Dzialanie to polega na skutecznym nawiazaniu odpo-
wiednich kontaktéw z firmami zwiazanymi z szeroko pojeta chemia. Od ty-
powych analitycznych laboratoriéw, poprzez browary i firmy produkujace
tzw. ,chemi¢ gospodarczy”, producentéw chemii budowlanej, firmy farma-
ceutyczne i wiele innych powigzanych z technologiami, i badaniami che-
micznymi. Warto zaznaczy¢, ze takie wycieczki i spotkania nie powinny
ograniczac si¢ jedynie do turystyki chemicznych obiektow, ale powinny by¢
poprzedzone odpowiednim, powaznym przygotowaniem merytorycznym
studentéw. Moze to by¢, np. wyklad na temat dziatalnosci firmy poprowa-
dzony przez jej reprezentanta zakonczony dyskusjg. Przykladami firm, do
ktérych mozna si¢ wybra¢, np. w Krakowie i w okolicy s3: Polmos, Laborato-
rium Kryminalistyczne Komendy Wojewddzkiej Policji, Instytut Ekspertyz
Sadowych, Pliva, czy pelne emocji zwiedzanie Browaru Zywiec. Dzigki takim
spotkaniom studenci w szerszym zakresie beda §wiadomi mozliwosci, jakie
pojawia si¢ przed nimi po ukonczeniu studiéw na kierunku chemicznym.

Reprezentowanie wydzialu ,,na zewnatrz”

Jako ze studenci zrzeszeni w kole zazwyczaj sa reprezentacjg wszystkich ak-
tualnie studiujacych rocznikéw, ich obecno$¢ sta¢ si¢ moze zrédtem wielu
cennych informacji dla zainteresowanych ,z zewnatrz’, co z kolei moze
istotnie pomo6c w potrzebnej ,,marketingowej pracy” na rzecz wydziatu. Ta-
kimi wydarzeniami, w trakcie ktérych opisywane zadania moga by¢ realizo-
wane s3: ,Drzwi Otwarte Wydzialu”, ,,Festiwal Nauki” lub tez ,Targi Eduka-
cyjne”. Sposobéw i form jest wiele; moga to by¢ pokazy chemiczne, ciekawe
wyktady popularno-naukowe, przedstawienie prezentacji multimedialnej,

188



rozpowszechnianie aktualnych ulotek informacyjnych itp. Warto tez zauwa-
zy¢, iz studenci w bezposredniej rozmowie potrafig réwnie skutecznie zache-

ci¢ do studiowania na danym wydziale, jak profesorowie w trakcie powaz-
nych wykladéw, a moze nawet bardziej.

Pokazy chemiczne dla szkot

Bardzo waznym elementem pracy Kofa Chemikéw s3 pokazy doswiadczen
chemicznych w szkotach zaréwno podstawowych, jak i poziomu gimnazjal-
nego, a nawet licealnego. Z jednej strony, dzieci i mlodziez w sposéb bardzo
widowiskowy wprowadzani s w tajemniczy dla nich $wiat chemii, co po-
winno zwigkszy¢ ich zainteresowanie tym przedmiotem/dziedzing wiedzy.
Z drugiej strony, studenci uczestniczacy w takich pokazach moga praktycz-
nie sprawdzi¢ swoje umiejetnosci przekazywania wiedzy zdobyte w trakcie
kurséw metodycznych, jak réwniez te podpatrzone u kadry dydaktycznej
macierzystej uczelni.

Gazeta studencka

Warto, aby studenci uczyli si¢, juz nawet na wczesnych latach studiéw, anali-
tycznego podejscia do problemdéw nauki, jasnego formulowania mysli, efek-
tywnego argumentowania. Najlepiej osiagna to, szlifujac praktyczne umie-
jetnosci pisania artykutéw naukowych, przegladowych, ale tez i sprawozdan
z konferencji, publikacji popularnonaukowych. Taki periodyk moze znako-
micie pelni¢ opisywang role, przekazujac réwnoczesnie najbardziej aktualne
i potrzebne informacje wydzialowe.

Rajdy, obozy turystyczne i naukowe?

Mozliwe jest réwniez umieszczenie w pracy kota aktywnosci mniej nauko-
wych - takich jak np. rajdy turystyczne. Poza warto$ciami turystyczno-
krajoznawczymi takiego wyjazdu mozliwe jest prowadzenie dyskusji o mniej
lub bardziej naukowym charakterze w ,warunkach polowych” popartych
nawet prostymi eksperymentami. Taka forma dzialania pozwala uczestni-
czacej w niej kadrze dydaktycznej na integracje ze studentami, poznanie ich
z zupelnie innej strony, jak réwniez zaprezentowanie siebie jako ,normalne-
go czlowieka’, a nie tylko ich nauczyciela i osoby wstawiajacej oceny do in-
deksu.

Chemikiem jest sie caly rok, a wiec z chemia mozna spotykac¢ sie nie tyl-
ko w czasie roku akademickiego, ale réwniez w czasie wakacji. Dobrym spo-
sobem na to jest organizacja studenckich obozéw naukowych w réznych re-
gionach kraju. Tematyka przewodnia takich wyjazdéw moze tez by¢ bardzo
zroznicowana, poczawszy od analizy wody, zanieczyszczen w parku narodo-
wym, a skoficzywszy na pracy chemika przy wykopaliskach archeologicz-
nych. Korzysci dla uczestniczgcej w nim kadry dydaktycznej sg podobne, jak
w przypadku rajdow i sg potaczone z niespotykanym w murach uczelni tem-
pem przyswajania przez studentéw nowej wiedzy i umiejetnosci.
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o Ochrona srodowiska

Udzial w projektach edukacji ekologicznej to oczywiste zadanie, ktdre po-
winno wchodzi¢ w zakres pracy Kot Naukowych wydzialéw, nie tylko zwia-
zanych z biologig i naukami o ziemi, ale réwniez chemicznych. To kopalnia
silnie integrujacych rézne nauki tematéw. Warto w przypadku takiej dziatal-
nosci zwrdci¢ studentom uwage na metody, jakimi w praktyce rozwigzywane
sa problemy ochrony srodowiska w lokalnych jednostkach samorzadowych.
Najprostszym dzialaniem Kota Naukowego moze by¢ wiaczenie si¢ w akcje
zbiérki materialéw mozliwych do przetworzenia, czyli szeroko zakrojone ak-
cje recyklingowe, akcje ,sprzatania Ziemi’, ochrony naturalnych zasobéw
przyrody i inne spektakularne dzialania proekologiczne. Poza korzy$ciami
zwigzanymi z edukacjg proekologiczng studentéw warto nadmienic, iz z ta-
kich dzialann wymierne korzysci moze osiagna¢ takze wydzial. JesteSmy row-
niez w stanie istotnie wplywa¢ na bardziej pozytywne postrzegania chemii
przez cale spoteczenstwo.

Zapoznawanie studentéw z tematyka badawcza réznych grup na wydziale

Ten element pracy kola jest bardzo wazny, poniewaz czesto studenci nie ma-
ja w zasadzie skad dowiedzie¢ si¢ o dziatalnosci naukowej poszczegdlnych
grup badawczych poza informacjami zdobytymi od starszych kolegow. Moz-
na temu jednak zaradzi¢ poprzez zapraszanie reprezentantéw (najczesciej
kierownikéw) poszczegdlnych grup badawczych i organizowanie spotkan,
czy to w formie wyktadéw polaczonych z dyskusja, czy tez luznych spotkan,
np. przy przyslowiowej herbatce. Warto przygotowa¢ sie w zespole do tego
spotkania jak najlepiej, poniewaz wtasnie w trakcie takich spotkan mozna
wylowi¢ najbardziej aktywnych i zainteresowanych tematem studentéw,
a takze zaprosi¢ ich do wspoétpracy w projektach i studiowania na prowadzo-
nym profilu/specjalizacji.

Uczestnictwo w projektach badawczych

Warto, by opisywani w poprzednim punkcie goscie przedstawili propozycje
przyjecia studentéw do swoich grup badawczych (jeszcze przed etapem pro-
wadzenia badan do prac licencjackich czy magisterskich). W takim wypadku
najbardziej zainteresowani omawianym tematem studenci moga nawigza¢
wspolprace. Zazwyczaj jest to, na poczatku, jedynie prosta pomoc w bada-
niach laboratoryjnych lub tez obliczeniowych. Zdobywaja oni w ten sposéb
pierwsze fachowe umiejetnosci i praktyke, co pomaga w pozniejszej bardziej
zaawansowanej dziatalnosci naukowej. Dodatkowo studenci moga wystepo-
wa¢ z wynikami czesci badawczej, w ktorej pracuja na réznego rodzaju kon-
ferencjach oraz naukowych spotkaniach studenckich - wtedy juz w czesci
»Z badan wtasnych”
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o Forum dyskusyjne - Internet

Wartos$¢ prowadzenia przez Kolo Naukowe wlasnej strony www w Internecie
jest nie do przecenienia. Wydaje sie, ze najwazniejszym jej elementem po-
winno by¢ forum dyskusyjne. Obecnie bez wiekszych probleméw mozna
stworzy¢ interaktywne forum, na ktérym kazdy rocznik moze mie¢ swoj
wlasny ,,pokdj” dyskusyjny. Warto réwniez zalozy¢ specjalne pokoje do te-
matéw ogoélnonaukowych, spraw organizacyjnych, jak réwniez tzw. ,Hyde
Park’, gdzie umieszczane sg tematy generalnie niezwigzane ze studiami, na-
uka, badz biezacg dziatalnoscig studentéw na wydziale. Taka forma uzyska-
nia informacji zwrotnej od studentéw moze bardzo silnie przyczynia¢ si¢ do
refleksji nad wlasnym nauczaniem i wprowadzaniem zmian podnoszacych
jakos¢ ksztalcenia. Internet, to najbardziej dynamicznie rozwijajace si¢ $ro-
dowisko wymiany informacji i tak bedzie prawdopodobnie jeszcze bardzo
diugo, nalezy wigc wykorzysta¢ go w najwyzszym stopniu.

Kolo to zespdt

Na koniec warto raz jeszcze podkresli¢ integracyjna, w najlepszym tego sto-
wa znaczeniu, role Kota Naukowego. To niezwykle wazne, w przygotowaniu
do przyszlej zawodowej pracy w zespotach badawczych, laboratoriach, szko-
tach i innych profesjonalnych grupach. Aby studenci w jak najwigkszym
stopniu zyskiwali te umiejetnosci wielce pozadanym jest, aby posiadali oni
jakies$ ,ciasne ale wlasne” lokum, pomieszczenie, w ktérym czu¢ si¢ beda
w pelni gospodarzami i z ktérym beda sie jako grupa identyfikowaé. Warto
w takim miejscu prowadzi¢ malg biblioteczke oparta na zbiorach kompleto-
wanych przez czltonkéw kota, jak roéwniez darowiznach absolwentéw. Siedzi-
ba kota powinna by¢ miejscem, gdzie studenci zawsze moga przyjs¢ i odpo-
czyé, ale i porozmawial o zajeciach, przedyskutowaé w nieskrepowanej
atmosferze nasuwajace si¢ na biezaco watpliwosci i niejasnosci, uzyskac ,,fa-
chowa” pomoc starszych kolegéw, rozwia¢ niepokoje czy tez po prostu, co$
napisac¢, skopiowa¢, zeskanowa¢, czy wydrukowaé porzadnie pod okiem ko-
legéw wazne sprawozdanie, raport, komunikat, poster itp. Tego typu dziatal-
no$¢ wspaniale wpisuje si¢ w zadanie wyréwnywania szans i dostepu do
edukacji. Z jednej strony nie kazdy student dysponuje w domu czy na stancji
laptopem, laczem internetowym itd. Z drugiej strony latwiej jest poprosi¢
o pomoc (np. w przypadku dluzszej nieobecnosci) kolegéw, niz wybra¢ sie
na konsultacje do asystenta, a czasem to pierwsze wystarcza. Oczywistym
jest, ze aby te role wypelniaé, niezbedne jest wyposazenie siedziby kola
w podstawowy sprzet informatyczny oraz szybki dostep do Internetu.

Ogolnokrajowe organizacje studenckie

Roli sprawnie dzialajacego Kota Naukowego na uczelni nie da si¢ przecenic.
Wplyw, tak na wyniki czystego przyswajania wiedzy, jak i formowanie pozy-
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tywnych i twérczych postaw jest oczywisty, i jak wskazuja pozytywne przy-
kiady, niezwykle realny. Zorganizowanie dobrze dzialajacego, aktywnego ko-
fa to praca na pewno warta ,,zachodu”

Obok tych grup istnieje szereg organizacji obejmujacych swoimi dziala-
niami studentéw z catego kraju. Moga one spelnia¢ role inspirujacg i koor-
dynujaca, skutecznie, acz bez zbednych formalizmoéw. Obecnie dwie z nich
wyrdzniajg sie swoja aktywnoscia. Sa to: Sekcja Studencka Polskiego Towa-
rzystwa Chemicznego i Akademickie Stowarzyszenie Studentéw Chemii.

Sekcja Studencka Polskiego Towarzystwa Chemicznego

Sekcja Studencka Polskiego Towarzystwa Chemicznego
powstala w 1983 roku. Od tego momentu zrzesza stu-
dentéw, jak réwniez doktorantéw deklarujacych swoj
akces do Towarzystwa. W chwili obecnej (rok 2008) li-
czy ok. 250 cztonkéw. Podstawowymi celami istnienia
Sekgji jest integrowanie $rodowiska mlodych chemi-
kéw, swobodny przeptyw mysli, koncepcji oraz infor-
magji. Cele te realizowane s3 na rézne sposoby. Do najwazniejszych nalezg
opisane ponizej inicjatywy, takie jak: Zjazdy Wiosenne Sekcji, Forum Mto-
dych w trakcie ,gléwnego” Zjazdu PTChem oraz Zjazdy Zimowe Sekcji.
Warto réwniez nadmieni¢ o wspieraniu aktywnosci lokalnych srodowisk
chemicznych poprzez: obejmowanie patronatu nad malymi seminariami
i konferencjami, fundowanie nagréd oraz pomoc merytoryczng i organiza-
cyjna.

Dlaczego warto zacheca¢ studentéw do zapisywania si¢ do Sekeji Stu-
denckiej? Najwazniejszymi powodami s3: mozliwo$¢ rozwoju naukowego,
wymiany do$wiadczen, zaistnienia w $Srodowisku chemicznym poprzez pre-
zentowanie swoich dokonan naukowych na licznych konferencjach
i sympozjach PTChem; wyrobienie pewnych nawykéw przy prezentowaniu
sie, nawigzanie kontaktow, ktére moga w przyszlosci zaowocowaé wspdtpra-
cg naukowg itd.

Ponizej przedstawione zostaly najwazniejsze inicjatywy Sekcji Studenckiej
PTChem:

1. Wiosenny i Zimowy Zjazd Sekcji Studenckiej PTChem

Zjazdy sa propozycja konferencyjng dla studentéw wszystkich lat studiow li-
cencjackich, magisterskich, jak i doktoranckich. Liczba uczestnikéw waha sie
od 60 do 110 0s6b, przy czym poza studentami zawsze zapraszanych jest kil-
ku specjalnych gosci wybranych sposrod staw polskiego lub miedzynarodo-
wego $wiata chemii. W trakcie Zjazdu studenci prezentuja swoje prace (za-
réwno z badan wlasnych, jak i przegladowe) w formie 15-minutowych
komunikatéw lub plakatéw (posteréw). Streszczenia wszystkich wystgpien
publikowane s3 w materialach konferencyjnych wydawanych w formie
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ksigzki. Od kilku lat obserwuje sie zwigkszony udziat stuchaczy studiéw dok-
toranckich w Zjazdach Wiosennych, co niezaprzeczalnie wptywa na podnie-
sienie poziomu merytorycznego tych spotkan naukowych.

2. Forum Mlodych przy dorocznym Zjezdzie PTChem

Co roku we wrzesniu odbywa si¢ Zjazd PTChem bedacy jedna z najwiek-
szych konferencji chemicznych w Polsce. Jedna z sekcji konferencji jest Fo-
rum Mtodych skierowane do mlodych naukowcéw. W ubiegtych latach wy-
stapienia plakatowe i komunikaty zgrupowane byly w formie oddzielnej
sesji. Obecnie, zaréwno plakaty, jak i komunikaty studenckie s3 umieszczane
w odpowiednich sekcjach tematycznych z oznaczeniem ,,FM” (czyli Forum
Mlodych). Warto réwniez wspomnie¢ o tym, ze studenci bedacy cztonkami
PTChem sg calkowicie zwolnieni z oplat za uczestnictwo w Zjezdzie, a pozo-
stalym przystuguje znizka. Nizsza oplata zjazdowa przystuguje réwniez dok-
torantom.

Sekcja Studencka PTChem wspiera réwniez aktywnosci lokalnych $ro-
dowisk w konkursach i sesjach naukowych studentéw chemii, takich jak np.:

» Konkurs na Poster Przegladowy ,,Chemicznym okiem” - Politechnika
Gdanska,

« Sesja Prac Badawczych — Wydzial Chemii, Uniwersytet Jagiellonski, Kra-
kow,

- Sesja Plakatowa Tematéw Prac Dyplomowych Srodowiska Chemikow
Lodzkich,

« Sesja Plakatowa Prac Magisterskich — Uniwersytet w Bialymstoku.

Poprzez uczestnictwo w tych konkursach studenci moga sprawdzi¢ sig
w prezentowaniu w formie komunikatéw lub plakatow swoich zainteresowan
naukowych (studenci lat I-111) lub wynikéw prac badawczych, dyplomowych
i magisterskich (najczesciej studenci lat 1V-V). W przypadku magistrantow,
takie wystapienie moze by¢ szczegélnie wartosciowe jako ,,préba generalna”
przed obrong pracy magisterskie;j.

Akademickie Stowarzyszenie Studentow Chemii

Akademickie Stowarzyszenie Studentéw Chemii
/) powstalo jako nieformalny zwigzek kot naukowych
chemikow w 1994 roku. Ze Statutu ASSChemu wy-
nika, iz gtéwnym celem organizacji jest poglebianie
wspotpracy pomiedzy Kotami Naukowymi Studentow
Chemii wyzszych uczelni oraz poszerzanie wiedzy
przyrodniczej ze szczegdlnym naciskiem na nauki
chemiczne. Cele te realizowane s3 poprzez organiza-
cje dwukrotnie w roku, wiosng i jesienig — spotkan
- haukowych o nazwie Szkota Chemii. Liczebno$¢ stu-

Akademickie
Stowarzyszenie
Studentow
HO 0 Chemii HO
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dentéw spotykajacych sie na szkotach waha si¢ w zakresie 30-110 0s6b, przy
czym przewazaja studenci studidw nizszych lat, a doktoranci pojawiaja si¢
dos¢ sporadycznie. Siedziba ASSChemu jest rotacyjna i zwigzana z siedziba
kota, ktérego Prezes (lub inny przedstawiciel) jest aktualnym Prezesem
ASSChemu. Naukowe Koto Chemikéw Uniwersytetu Jagielloniskiego w Kra-
kowie jest koordynatorem elektronicznej listy dyskusyjnej ASSChemu.

Dane kontaktowe do organizacji wymienionych w tekscie:

Polskie Towarzystwo Chemiczne (PTChem)
http://www.ptchem.pl/

e-mail: ZGPTChem@ch.pw.edu.pl

tel. +48 22 831 13 04

Sekcja Studencka Polskiego Towarzystwa Chemicznego (SSPTChem)
http://www.ssptchem.pl/

e-mail: ssptchem@ssptchem.pl

tel. +48 609 839 139

Akademickie Stowarzyszenie Studentéw Chemii (ASSChem)
http://www.asschem.org/

Brak adresu e-mail i telefonu zwigzany jest z tym, iZ zmieniaja si¢ one wraz ze zmia-
ng Zarzadu ASSChem co pét roku.
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5.4 CHEMIA DLA KAZDEGO - EDUKACJA POZASZKOLNA ORAZ
POPULARYZACJA NAUKI ZADANIEM WYZSZYCH UCZELNI

Anna Florek

Edukacja szkolna z natury rzeczy uwzglednia tylko nieliczne najnowsze
osiggniecia naukowo-techniczne, natomiast znajomos¢ tych zagadnien na-
biera znaczenia w kontekscie prawidlowego funkcjonowania spofeczenstwa.
Wielu czlonkéw spoleczenstwa konczy swoja edukacje w naukach przyrod-
niczych na poziomie szkoly $redniej lub ukonczylo swoja edukacje wiele lat
temu. Poniewaz dzigki odkryciom naukowym, komputerom i nowoczesnym
srodkom komunikacji §wiat bardzo szybko si¢ zmienia, konieczne jest uzu-
pelnianie wiedzy na temat dokonujacych si¢ wokoét zmian. Szczegoélnego
znaczenia w zaistnialej sytuacji nabiera edukacja pozaszkolna. Podmiotami
edukacji pozaszkolnej moga by¢ organizacje pozarzadowe, srodki masowego
przekazu, muzea, domy kultury, inne o$rodki zaje¢ pozalekcyjnych oraz pla-
cowki naukowe i wyzsze uczelnie.

Wiele uwagi poswieca sie tej formie edukacji w USA oraz krajach Unii
Europejskiej. W 1984 Narodowy Fundusz Nauki (National Science Founda-
tion USA) utworzyl komitet do spraw edukacji nieformalnej, rekomendowa-
nej w dokumencie Educating Americans for the 21-st century: A Report to the
American People and the National Science Board, NSB, 1983. Gléwnym celem
raportu bylo skierowanie uwagi na promowanie elementarnej wiedzy przyrod-
niczej (ang. science literacy), spoteczne rozumienie nauki, uczestnictwo w nau-
kowych i technologicznych przedsiewzigciach, ze szczegélnym uwzglednie-
niem tych grup spolecznych, ktére sa niedostatecznie reprezentowane na
tym polu. Forma realizacji tych zalozen jest m. in. organizowany przez Ame-
rykanskie Towarzystwo Chemiczne National Chemistry Week [1, 2].

Przyktadem mig¢dzynarodowej imprezy promujacej nauke w krajach Unii
Europejskiej jest odbywajacy sie kazdego roku piknik naukowy Science on
stage. W 2007 roku po hastem Matematyka i My w ponad 200 namiotach za-
prezentowalo sie 199 instytucji z 19 krajow $wiata* Promocja ksztalcenia
w zakresie nauk przyrodniczych jest takze ujeta w tzw. Funduszach Struktu-
ralnych, o ktdre stara¢ si¢ moga m.in. wyzsze uczelnie**

Polska uczestniczy w realizowanych obecnie w Unii Europejskiej dwoch
wielkich programach dotyczacych edukacji nieformalnej: program Mfodziez

*Organizatorem miedzynarodowych festiwali Science on Stage jest konsorcjum EIROForum
(http://www.eiroforum.org/) skupiajace najwazniejsze miedzynarodowe organizacje naukowe
UE.

**Program Operacyjny Kapital Ludzki, Priorytet IV ,,Szkolnictwo wyzsze i nauka’, Dzialanie
4.1 ;Wzmocnienie i rozwdj potencjalu dydaktycznego uczelni oraz zwigkszenie liczby absol-
wentéw kierunkéw o kluczowym znaczeniu dla gospodarki opartej na wiedzy”.
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w dziataniu*[3] oraz program Uczenie si¢ przez cale zZycie, ktore wspotksztat-
tujg tzw. europejska przestrzen edukacyjng. Celem tego pierwszego jest
wspieranie racjonalnych dzialann podejmowanych przez milodych ludzi
w czasie wolnym od zajg¢ szkolnych, czyli wlasnie edukacji nieformalne;.
Program adresowany jest do ludzi w wieku 13-30 lat (w tym studentéw) oraz
pracownikow mlodziezowych organizacji pozarzadowych. Z kolei celem
drugiego programu jest wspieranie realizacji réznorodnych dzialan eduka-
cyjnych, rozszerzanie wspoélpracy europejskiej i wymiany w dziedzinie edu-
kacji. Program ten obejmuje rézne grupy osob uczacych sie przez cale zycie -
od przedszkoli po uniwersytety trzeciego wieku. Termin ,,edukacja niefor-
malna” bedzie pojawia¢ si¢ w naszym kraju coraz czgsciej. W 2003 roku Ra-
da Ministréw przyjeta dokument Strategia Dla Mtodziezy podkreslajacy wa-
ge edukacji nieformalnej w wyréwnywaniu szans [4].

Argumentem przemawiajacym za realizacjg edukacji nieformalnej przez
wyzsze uczelnie i jednostki naukowe jest potrzeba promocji nauki, w tym
oczywiscie nauk przyrodniczych, chemii oraz samych studiéw chemicznych,
ze wzgledu na spadek zainteresowania tymi dziedzinami wiedzy. Gtéwnym
celem podejmowanych przez uczelnie dziatan jest uswiadomienie znaczenia
nauk przyrodniczych dla rozwoju wspolczesnego $wiata, a tym samym zna-
czenia wiedzy przyrodniczej w codziennym zyciu czlowieka i srodowiska,
w ktorym zyje. Placowki naukowe oraz naukowo-dydaktyczne moga w tym
celu podnajmowac rézne formy dzialalnosci, takie jak:

» wyklady i pokazy doswiadczen, aparatury, pracowni naukowych, otwarte
dla szerokiej publicznosci (np. comiesigczne wyklady otwarte na Wydziale
Fizyki Uniwersytetu Adama Mickiewicza w Poznaniu, transmitowane do-
datkowo on-line w Internecie [5], przewidziany na 3 lata cykl otwartych po-
kazéw atrakcyjnych, malo znanych do$wiadczen chemicznych prowadzony
na Wydziale Chemii, Uniwersytetu Gdanskiego [6], przygotowana przez
Wydzial Chemiczny Politechniki Gdanskiej dla szkot oferta ponad 100 wy-
ktadéw na zamoéwienie [7], wyklady ciekawej chemii dla szkdt $rednich od-
bywajace sie na Wydziale Chemii Uniwersytetu Warszawskiego [8]);

« dni otwarte uczelni, zwiedzanie laboratoriéw;

o konkursy [9] (np. Olimpiada chemiczna [konkurs ogdlnopolski], ktéra
w roku 2008 odbyla si¢ po raz 54, organizowany od 1964 roku przez Wydziat
Chemii UMK Ogolnopolski konkurs chemiczny im. prof. Antoniego Swinar-
skiego);

» warsztaty, zajecia w laboratoriach;

*Projekty Programu MLODZIEZ zakladajg aktywny udzial mlodych ludzi na zasadzie dobro-
wolnoéci 1 umozliwiaja uczestnikom zdobycie pewnych umiejetnosci i kompetencji poza for-
malnymi systemami edukacji (szkota, uniwersytet). Projekty w Programie MLODZIEZ nie sg
wpisane w programy ksztalcenia formalnego, ale w ramach tych projektéw realizuje si¢ sta-
rannie zaplanowany program indywidualnej i spolecznej edukacji uczestnikéw oraz stosuje
sie metody ksztalcenia miedzykulturowego.
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« systematyczne kursy dla szczegdlnie uzdolnionej mlodziezy;

« udzial uczniéw szkét ponadgimnazjalnych w pracach badawczych;
« targi edukacyjne;

« pikniki naukowe i festiwale nauki.

Bardzo interesujacg inicjatywa podejmowanag w wielu os$rodkach akade-
mickich na $wiecie s3 Festiwale Nauki*[10]. Pierwszy Festiwal Nauki w Pol-
sce zostal zorganizowany w Warszawie w 1997 roku [11]. Liczbe uczestnikow
tego festiwalu oszacowano na 20 tysigcy. Najwazniejszymi wnioskami, istot-
nymi dla organizatoréw tego rodzaju przedsiewzie¢, bylo podkreslenie ko-
niecznosci utrzymania zasady bezplatnego wejécia na kazda impreze oraz
potrzeba rozszerzenia formuty rodzinnego uczestnictwa [12]. Od tego czasu
wiele o$rodkéw akademickich podjeto trud organizacji analogicznych im-
prez o skali, mozna rzec, masowej. Celem takiego przedsiewzigcia, sformu-
fowanym miedzy innymi przez organizatoréw Baltyckiego Festiwalu Nauki
odbywajacego si¢ corocznie w Trdjmiescie jest upowszechnienie tematyki
i osiggnie¢ prowadzonych badan naukowych oraz przyblizenie ich spoleczen-
stwu w mozliwie zrozumialej, atrakcyjnej formie, rozwiniecie ciekawosci swia-
ta i radosci z jego poznawania [13].

Na uwage zasluguja, ciagle jeszcze unikatowe na festiwalach nauki, im-
prezy Baltyckiego Festiwalu Nauki [14] adresowane do najmtodszych uczes-
tnikow (dzieci w wieku przedszkolnym i wczesnoszkolnym) — doswiadczenia
w festiwalowym, polowym laboratorium Chemia dla najmtodszych oraz war-
sztaty dla dzieci wraz z rodzicami (opiekunami) z cyklu Maty ekolog. Idea
przygotowania specjalnych imprez dla najmlodszych zrodzita si¢ z doswiad-
czen zebranych podczas kolejnych edycji festiwalu: nawet bardzo interesuja-
ce tresci byly podawane w sposob niedostosowany dla mlodego stuchacza,
mozna bylo zaobserwowa¢ olbrzymie pragnienie aktywnego uczestnictwa
w poznawaniu zjawisk przyrodniczych. Wyjatkowe znaczenie ma takze
udzial rodzicéw w poznawaniu przez dziecko otaczajacego je §wiata. Warsz-
taty naukowe dla rodzicéw z dzie¢mi prowadzone byly, np. na jednej z ame-
rykanskich wyzszych uczelni [14]. Kazde dziecko uczestniczace w Baltyckim
Festiwalu Nauki otrzymuje materialy — przewodnik do do$wiadczen, ktory
jest pomocg podczas pracy na warsztatach. Rodzic (opiekun) staje si¢ dla
dziecka przewodnikiem, ale jest teZ rownocze$nie uczestnikiem warsztatow.
Dziecko i dorosly wspdlnie rozwiazujg problemy zwigzane z wykonaniem
zadan na kolejnych stanowiskach. Na warsztatach Maty ekolog w laborato-
rium chemicznym (2006) uczestnicy mogli na przyklad wykonywac do-
$wiadczenia zatytutowane: 1) Co jest kwasne? 2) Jak dziala srodek wybielaja-
cy? 3) Plama ropy na morzu (Rys. 1, str. 251). 4) Produkcja ekologicznego
papieru z makulatury. 5) Jak coca-cola dziala na Twoje z¢by? Natomiast swo-

*Najbardziej znanym Festiwalem Nauki na $wiecie jest Science Festival w Edynburgu,
http://www.sciencefestival.co.uk/.
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je zaangazowanie emocjonalne i wrazenia z warsztatow najmlodsi uczestnicy
mogli wyrazi¢, dokonujac wpisu na kartach formatu A3, ktére stworzyly
ksiege warsztatow.

Zainteresowanie festiwalowymi imprezami dla najmlodszych potwierdzi-
fo zaproszenie do zorganizowania podobnej imprezy na Dniach Nauki
w Barcelonie (2006) [15]. Wszystkie dzieci, ktére odwiedzaly namiot z pol-
skimi prezentacjami, chcialy pracowa¢ przy naszym stoisku, namalowa¢ swoj
czarodziejski obrazek, wyhodowa¢ chemiczng roslinke, albo sprawdzi¢, czy
rzeczywiscie cytryny moga zaspiewac? (Rys. 2).

Dziatania popularyzujace nauki przyrodnicze wsrod dzieci i mlodziezy
prowadzone sg przez wyzsze uczelnie i instytucje naukowe w wielu krajach,
i ciesza si¢ ogromnym powodzeniem. Moga by¢ prowadzone zaréwno we
wspOlpracy ze szkolami (w ramach edukacji formalnej) (np. w Niemczech
Die Kinder-Uni [16], w Anglii - Centres for Excellence in Teaching and Le-
arning (CELS) [17], w Izraelu The Belmonte Science Center for youth [18],
jak i inicjatyw typowych dla edukacji nieformalne;.

Wszystkie powyzej przedstawione dzialania, mimo zalozonej interaktyw-
nosci, sa jednak w mniejszym lub wigkszym stopniu jednokierunkowe: s3 to
propozycje wyzszych uczelni dla szerszej publicznosci. Jednak prawidtowo
prowadzona wspolpraca pomiedzy poszczegélnymi etapami edukacji, np.
szkola wyzsza - szkola $rednia wymaga dwukierunkowosci, sprzezenia
zwrotnego, jak to zostalo opisane wraz ze standardami takiego wspotdziata-
nia i przykltadami tzw. dobrej praktyki w dokumentach ECTN (European
Chemistry Thematic Network) [19]. Warto si¢ z tymi materiatami zapozna¢
zanim mlody nauczyciel akademicki zaangazuje si¢ w tego typu dzialalnos¢.

Roéznego rodzaju przedsiewzigcia w ramach edukacji nieformalnej oraz
popularyzacji nauki sa koniecznoscia i staja si¢ stalg praktyka w dziatalnosci
placowek naukowych.

DLA TYCH, KTORZY CHCA WIEDZIEC WIECE]

W literaturze angielskojezycznej do okreslenia edukacji odbywajacej sie poza
systemem edukacji stosowane s3 nastepujace terminy:

» nonformal education - edukacja nieformalna,
» informal education - edukacja pozaformalna.
> free choice education - edukacja wolnego wyboru.

Termin nonformal czesto stosuje sie do edukacji nieformalnej odbywajacej
sie w ramach dzialan publicznych, informal dotyczy uczenia si¢ poprzez co-
dzienne poznawanie naukowych fenomendw, zjawisk, np. obserwacje sieci
pajeczej, odptywu wody z wanny, czy proceséw zachodzacych podczas goto-
wania; terminem free choice najczesciej okresla si¢ dobrowolne, ukierunko-
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wane osobiscie i nieregularne, nietypowe (ang. non sequential) zbieranie do-
$wiadczen — uczenie si¢ [20].

Edukacja nieformalna stwarza cztowiekowi mozliwosci poznawania na-
uk przyrodniczych i innych dziedzin w miejscu, i przestrzeni typowej dla je-
go codziennego zycia. Moze oznacza¢ zaréwno uczenie si¢ poprzez obserwa-
cje otaczajacej rzeczywisto$ci i zbieranie doswiadczen, lecz réwniez
podejmowanie celowych dziatan, w celu zdobycia wiedzy. Edukacja niefor-
malna moze odbywa¢ si¢ zardwno w takich miejscach jak muzea (naukowe,
naturalne, historyczne), ogrody zoologiczne, ogrody botaniczne, parki, place
zabaw, organizacje i stowarzyszenia, media - radio, film, wideo, telewizja,
gazety, Internet, a takze kuchnia w domu czy podworko.

Lynne Chisholm (profesor z Innsbrucka, znana z szeregu publikacji doty-
czacych edukacji pozaszkolnej) proponuje $cidlejsze zdefiniowanie edukacji
nieformalnej. Terminem edukacja nieformalna okresla edukacje, ktdra
uzupelnia proces uczenia sig, jaki zachodzi w trakcie edukacji formalne;.
Proces ten moze zachodzi¢ w miejscu pracy, w organizacjach pozarzado-
wych, w lokalnych spolecznosciach, a takze w sektorze prywatnym. Uczest-
nictwo w tym procesie jest zawsze dobrowolne. Proces edukacji nieformalnej
jest ustrukturowany, intencjonalny (w odrdznieniu od edukacji pozafor-
malnej) i celowy. Nie prowadzi do uzyskania formalnych kwalifikacji. Na-
uczyciele, edukatorzy nie podlegaja uregulowaniom prawnym i s3 czgsto wo-
lontariuszami [21,22]. Zadaniem edukacji nieformalnej jest uzupelnianie
systemu edukacji formalnej, umozliwianie zastosowania w praktyce teore-
tycznej wiedzy zdobytej w trakcie nauki, jak rowniez ksztaltowanie szeregu
kompetencji i umiejetnosci, ktérych nauczanie jest pominigte w systemie
edukacji formalne;j.

Z kolei na redagowanych, takze w jezyku polskim, stronach jednej z ini-
cjatyw EU edukacje¢ nieformalng okresla si¢ jako nauke poprzez praktyke, ja-
ko trwajacy przez cale zycie proces ksztaltowania si¢ postaw, wartosci, umie-
jetno$ci 1 wiedzy na podstawie réznych doswiadczen oraz wplywu
edukacyjnego otoczenia (rodziny, znajomych, srodowiska pracy, zabaw, ryn-
ku) i oddzialywania mass mediéw.

W edukacji pozaszkolnej czesto stosowane s3 nowatorskie metody prze-
kazywania informacji i motywowania ludzi do zdobywania wiedzy. Czolowe
miejsce odgrywaja tu aktywne metody nauczania. Sam proces edukacji nie-
formalnej jest ustrukturyzowany, intencjonalny i celowy. Natomiast uczest-
nictwo jest zawsze dobrowolne.

W rozwoju ksztalcenia przyrodniczego powinny wspétpracowaé wszyst-
kie podmioty: nauczyciele, instytucje ksztalcace nauczycieli, metodycy, in-
stytucje odpowiedzialne za egzaminy zewnetrzne, narodowe stowarzyszenia
skupiajace nauczycieli, pracownicy przemystu, np. chemicznego i pokrew-
nych, naukowcy, wyzsze uczelnie i akademie nauk, muzea nauk przyrodni-
czych itp.
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Potrzeby te zostaly zauwazone przez migdzynarodowe srodowisko na-
uczycieli nauk przyrodniczych i zawarte w deklaracji ICASE 2003 [23,24]:
Ksztalcenie w zakresie nauk przyrodniczych powinno by¢ dla ludzi, wynika¢
z potrzeb spotecznych, odnosi¢ si¢ do zastanej rzeczywistosci, uwzgledniaé
wartosci etyczne, stuzy¢ rozwojowi intelektualnemu, ksztalcic m.in. takie ce-
chy, jak: odpowiedzialnos¢ za siebie i innych, szacunek dla siebie, innych, sro-
dowiska przyrodniczego, promowac realistyczny obraz roli przemystu w Zyciu
spotecznym, odbywac si¢ zaréwno w klasie, jak i poza nig, w systemie szkol-
nym i poza nim, przez cale Zycie.
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6. Na zakonczenie






6.1 NIE TAKI DIABEL STRASZNY, CZYLI KROTKO O TYM, DLACZEGO
NIE NALEZY BAC SIE PORTFOLIO

Dariusz Matoga, Agnieszka Wegrzyn

Mtodzi naukowcy rozpoczynajacy kariere na uniwersytecie nie zawsze
w pelni zdaja sobie sprawe z czekajacych ich obowigzkéw. Oprécz prowa-
dzenia fascynujacych badan naukowych musza zajac si¢ takze (a wlasciwie
wg zakresu obowigzkéw opisanego w umowie o prace, przede wszystkim)
nauczaniem. Zdarza si¢, ze dydaktyka nie pokrywa si¢ tematycznie z zainte-
resowaniami badawczymi. Nietrudno sobie wyobrazié, ze mniej do$wiad-
czony nauczyciel akademicki moze czu¢ si¢ zagubiony w takiej sytuacji.

Wiele uniwersytetéw Europy Zachodniej wprowadzito narzedzie - port-
folio, ktére pozwala oceni¢ rozwoj nauczyciela akademickiego, a samym za-
interesowanym pomaga uporzadkowa¢ wlasne dzialania. Przygotowanie
portfolio jest obowiagzkowe na wiekszosci uniwersytetéw w takich krajach
europejskich, jak np. Wielka Brytania, Irlandia, Finlandia i Holandia. Jezeli
spojrzymy poza granice Europy, okazuje sig, ze portfolio jest bardzo powaz-
nie traktowane réwniez w Stanach Zjednoczonych i Australii. Nie mozna
wykluczy¢, ze w nadchodzacych latach takze inne kraje pojda za ich przy-
kfadem. Planujac prace na uniwersytecie poza granicami Polski, trzeba sig
zatem liczy¢, ze warunkiem otrzymania etatu bedzie m.in. zaprezentowanie
wlasnego portfolio.

Struktura portfolio

Najogolniej portfolio jest zbiorem dokumentéw przedstawiajacych aktyw-
no$¢ zawodowa. Zaréwno na studiach doktoranckich, jak i po zatrudnieniu
na stanowisku asystenta/adiunkta jesteSmy zobowigzani udokumentowac
rozw6j wlasnej kariery, dlatego zwykle dysponujemy teczka, w ktorej kolek-
cjonujemy wlasne publikacje. W zwigzku z duzym naciskiem kfadzionym na
dorobek naukowy ta czes¢ portfolio raczej nie sprawia problemu, dlatego
w dalszych rozwazaniach skupimy sie na czeéci dotyczacej dydaktyki.

Jasno sprecyzowane wytyczne ulatwiaja opracowanie portfolio nauczycie-
la. W oparciu o przyklady uczelni, na ktérych wprowadzono portfolio jako
system oceny nauczycieli mozna wymieni¢ jego zasadnicze czesci:

» dane osobowe;

« krotki opis naszej, jako nauczyciela, motywacji, przyjetej filozofii i stra-
tegii nauczania;

- opis dzialalnos$ci dydaktycznej — prowadzone kursy, ich typ i poziom za-
awansowania, stosowany system oceniania i metody nauczania itp.;

- dokumentacja —stosowane materiaty dydaktyczne, zestawy pytan egzami-
nacyjnych, wybrane przyklady napotkanych probleméw dydaktycznych i za-
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stosowanych rozwigzan itp.;
- wyniki ewaluacji - samoocena, opinie kolegdw, ankiety studenckie;
« plan rozwoju zawodowego, zamierzone innowacje.

Stosowanie elektronicznego systemu gromadzenia danych lub wrecz two-
rzenie portfolio bezposrednio przy uzyciu specjalnego oprogramowania,
ulatwia zaréwno przygotowanie takiego dokumentu, jak i jego ewaluacje.
Przyklad platformy elektronicznej do tworzenia portfolio mozna znalez¢é na
stronie Uniwersytetu Newcastle (http://www.eportfolios.ac.uk/).

Cho¢ na pierwszy rzut oka moze si¢ wydawac, ze przygotowanie portfolio
wymaga ogromnego nakladu pracy, sprobujmy przyjrze¢ si¢ naszym co-
dziennym dziataniom.

Opis prowadzonych kurséw i ich dokumentacja

W czgdciach portfolio dotyczacych prowadzonych zaje¢ oraz ich dokumen-
tacji, jak wspomniano wczesniej, umiesci¢ mozna wszelkiego rodzaju za-
taczniki, ktérym moga by¢ wydruki slajdéw, kopie instrukcji, zestawy pytan
sprawdzajacych wiedze studentdw, przykladowe raporty studenckie z wysta-
wionymi przez nas ocenami i dofagczonym komentarzem, a nawet opracowa-
ne strony internetowe, komentarze z blogéw i materialy audiowizualne.
Zwykle kazdy z nas posiada chociaz cze$¢ z tych materialow: zestaw instruk-
cji, materialy do wykladéw, prezentacje itp. Od indywidualnego zaangazo-
wania zalezy, co jeszcze uda nam sie zgromadzic.

Ewaluacja

Ewaluacja jest bardzo istotng czgscig portfolio, poniewaz powstaje na pod-

stawie refleksji nad:
» przygotowaniem merytorycznym, czyli zakresem wiedzy, ktéra potrzebna
jest nam do nauczania danej dyscypliny na odpowiednim poziomie;

» przygotowaniem dydaktycznym, czyli umieje¢tnoscia przekazywania wiedzy;
« umiejetnos$ciami organizacyjnymi - projektowanie i koordynacja kurséw,
komunikacja ze studentami;

» podnoszeniem jako$ci nauczania poprzez taczenie badan naukowych i dy-
daktyki, wprowadzanie innowacji.

W praktyce, podczas przygotowywania sie do zaje¢, niektdrzy maja zwy-
czaj sporzadzac ,konspekty” z najistotniejszymi zagadnieniami do przekaza-
nia lub planem wykladu. Samoocena moze by¢ prosto przeprowadzona po-
przez przeanalizowanie i zapisanie wnioskow dotyczacych realizacji tematu,
organizacji zaje¢, problemdw jakie si¢ pojawity oraz jak zostaly rozwiazane.

Niezwykle cenne jest korzystanie z opinii studentéw, mozna takze popro-
si¢ o pomoc bardziej doswiadczonych kolegéw, ktérzy ocenig nasza prace
obiektywnie, a swoje uwagi przedstawig ,,na piSmie”.
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Podczas prowadzenia zaje¢, zwlaszcza natrafiajagc na problemy, czesto
w notatkach na marginesie zaznaczamy tego nie robi¢ nigdy wiecej!, zmie-
nic... itd. Na uzytek portfolio wystarczy przeksztalci¢ ,notatki na margine-
sie” w spojny tekst i umiesci¢ w rozdziale dotyczacym wlasnych spostrzezen
na temat organizacji pracy, realizacji tematu lub planéw dotyczacych popra-
wy efektywnodci i skuteczno$ci nauczania. Przeanalizowanie zakresu wykla-
danego materiatu i odpowiedzi zwrotnej ze strony studentéw przynosi ko-
rzysci réwniez prowadzacemu — poprzez zmniejszenie naktadu czasu i pracy
podczas kolejnych zajec.

Oczywiste jest, ze niniejszy artykut nie wyczerpuje tematu portfolio a je-
dynie porusza wybrane jego aspekty. Na zakonczenie podajemy kilka wska-
zowek, ktére moga pozytywnie wpltyna¢ na odbiér przygotowanego przez
nas portfolio.

Oprocz ,,suchych” faktéw i liczb warto:

« pokazac, ze zalozone cele nauczania zostaly osiggniete i obszernie udoku-
mentowane;

« korzysta¢ z ré6znorodnych zrédet potwierdzajacych naszg aktywnos¢ jako
nauczyciela akademickiego;

« zadbad o przejrzysta forme portfolio, przyjazna dla czytelnika;

« pokaza¢ oryginalnos¢ oraz osobiste zaangazowanie przejawiajace si¢ po-
glebiong refleksja.

DLA TYCH, KTORZY CHCA WIEDZIEC WIECE]

Informacje dotyczace przygotowania portfolio mozna odnalez¢ m.in. w li-
czacej 365 stron monografii Petera Seldina pt.. The Teaching Portfolio:
A Practical Guide to Improved Performance and Promotion/Tenure Decisions
(374 Ed., Anker Publishing Company, Bolton, USA 2007) oraz na licznych
portalach internetowych, np.:
http://writing-program.uchicago.edu/jobs/portfolio.htm
http://www.city.londonmet.ac.uk/deliberations/portfolios/urls.html
http://www.mapping.scotcit.ac.uk/resources/other.htm
http://www.crlt.umich.edu/tstrategies/tstpcp.html
http://www.uky.edu/UGS/tlc/topic/portfolio.html
http://www.adelaide.edu.au/clpd/Ita/download/resources_leadership01.pdf
http://www.adelaide.edu.au/clpd/Ita/download/t_portfolio.pdf

207



6.2 O CZYM JESZCZE WARTO WIEDZIEC?

Iwona Maciejowska

Zasady nauczania

Zasady nauczania powstaly jako efekt wielu lat do§wiadczen polskich peda-
gogow i dydaktykéw w polaczeniu z wynikami badan w obu tych dziedzi-
nach wiedzy oraz psychologii. S3 zbiorem wskazéwek, ktorych wypelnienie
powinno gwarantowa¢ sukces dydaktyczny, a przynajmniej uchroni¢ od po-
razki. Czgs$¢ z nich odnosi si¢ ogélnie do edukacji jako takiej, cze$¢ dotyczy
przedmiotéw przyrodniczych, a czg$¢ jest szczegoélnie uzyteczna w naucza-
niu chemii. Do najwazniejszych naleza:

» zasada stopniowania trudnosci i przystepnosci — przechodzenie przez re-
alizowany material nauczania: od zagadnienia tatwiejszego do trudniejszego,
od znanego do nieznanego, od prostszego do bardziej ztozonego;

« zasada systematycznosci (systemowosci) — praca dydaktyczna nie znosi sta-
tej improwizacji, sukces opiera si¢ na dobrym planowaniu; im lepiej ustruk-
turyzowany material, tym fatwiej uczacy sie potrafi nim operowac, zamiast
odtwarza¢ z pamieci;

« zasada trwalosci wiedzy - (lac. repetitorum mater studiorum est);

« zasada naukowosci - ,,Rozwigzanie powinno by¢ tak proste, jak to tylko
mozliwe, ale nie bardziej” (cyt. A. Einstein), tre$ci nauczania, cho¢ czasami
uproszczone, powinny by¢ zgodne z aktualnym stanem wiedzy;

» zasada pogladowosci* - Zrédlem poznania w naukach przyrodniczych po-
winien by¢ raczej obiekt (ew. jego ilustracja, model) niz stowo;

» zasada aktywnego udziatu uczacych sie — bierny stuchacz nie potrafi ope-
rowa¢ nabyta wiedza*;

» zasada wigzania teorii z praktyka** itd.

Integracja wiedzy

Integracja wiedzy jest studentom niezbedna. Studenci traktujg poszczegolne
kursy jako odrebne szufladki, do ktérych wrzucaja zdobyta wiedze a nastep-
nie je zamykaja. Jednocze$nie, jesli zakres tresci danego kursu nie jest glebo-
ko przemyslany, a to zdarza si¢ nie tylko doktorantom, kurs zawiera gtéwnie
szereg informacji, czesto stabo ze sobg powigzanych, a pozytywnie oceniane
jest wylacznie wierne odtworzenie tych informacji, bez odniesien do zwigz-

*Zasada mozliwa do zrealizowania przy zastosowaniu tzw. poszukujacych metod nauczania.
Por. rozdziat 1.21 1.2.1.
**Blizej oméwiona w rozdziale 1.2.3.
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kéw przyczynowo-skutkowych. Stad potrzeba wskazywania na kazdym
z kurséw powigzan wewnatrz- i miedzyprzedmiotowych, zastosowania danej
wiedzy w toku nauczania/uczenia si¢ innych tematéw i innych przedmio-
tow*. Konieczne jest proponowanie studentom do rozwigzania takich zadan
problemowych, ktére wykraczaja poza zakres tematyczny jednego kursu.
W USA stuzg temu specjalne zajecia organizowane pod koniec danego etapu
ksztalcenia o nazwie Cap Stone Course [1]. Odrebnym problemem jest bu-
dowanie catosciowego, spojnego, dobrze przemyslanego programu studiow,
ale to juz temat na rozdzial w poradniku dla samodzielnych pracownikéw
naukowo-dydaktycznych.

Interdyscyplinarnos¢

Przyszloscig rozwoju nauk przyrodniczych (i nie tylko) jest interdyscyplinar-
no$¢. Kierunki takie jak: chemia biologiczna, sadowa, kosmetyczna cieszg si¢
powodzeniem u studentéw, co nie powinno nikogo dziwi¢. Uwzglednienie
w toku nauczania kurséw interdyscyplinarnych zbliza studia do rzeczywisto-
$ci, w ktorej przyjdzie funkcjonowaé studentom po ukonczeniu edukacji,
a gdzie problemy napotykane w pracy zawodowej, zwykle lezag na granicy
wielu dziedzin nauki, a nie sg przypisane tylko do jednej z nich. Ksztalceniu
interdyscyplinarnemu byl po$wiecony m.in. program Tempus NET, z ktérego
produktu, jakim jest wydawnictwo Interdisciplinary education - challenge of
21% century moga korzysta¢ nauczyciele akademiccy, opracowujac swoje zaje-
cia [2].

Przygotowanie do zawodu

Jednym z celow ksztalcenia na poziomie szkoly wyzszej, cho¢ nie wszyscy sie
z tym zgadzajy (zwlaszcza w odniesieniu do ksztalcenia uniwersyteckiego),
jest przygotowanie do pracy w zawodzie. Zainteresowanych tematyka odsy-
tamy m.in. do publikacji powstalej w ramach projektu Leonardo da Vinci
FACE [3]. Tak, czy tak wspolpraca z przemystem, pracodawcami, poznanie
wymagan stawianych pracownikom, organizacja wizyt w zakladach, praktyk
zawodowych itd. jest niezwykle istotna przy unowoczes$nianiu programu na-
uczania i ew. dopasowaniu go do wymagan rynku pracy. Mozna takze wyko-
rzysta¢ potencjal kadrowy, jakim dysponujg firmy komercyjne (doswiadcze-
nie, znajomo$¢ nowoczesnych technologii itd.) przy organizacji zajec
dydaktycznych. Np. kadra menedzerska zakladéow GM i PPG w Gliwicach
uczy studentéw chemii UJ [3] rozwigzywania problemdw, zapoznaje z re-
aliami pracy duzego zakladu przemystowego.

*Przyktadowy opis takiego kursu znajduje si¢ w aneksie, rozdziaf 2.
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Dyscyplina badan a przedmiot nauczany

Optymalng wersja jest ta, gdy doktorant/nauczyciel akademicki prowadzi za-
jecia z przedmiotu swojej specjalizacji. Potrafi wtedy zaciekawi¢ przedmio-
tem, wytlumaczy¢ niezrozumiale fragmenty, podaje najbardziej aktualne
przyktady, umie wlasciwie oceni¢ nieszablonowe pomysly studentéw. Zdarza
si¢ jednak, ze wobec brakéw kadrowych zostaje rzucony ,,na odcinek” dawno
zapomnianej (bo przerabianej na II-1IT roku studiéw) lub catkiem obcej so-
bie (mozliwe przy wyborze odmiennej specjalizacji lub ITS) dziedziny. Do-
brze, jesli informacj¢ o tym dostaje w czerwcu, tak, by przez wakacje mogt
nadrobi¢ braki wiedzy iumiejetnosci, gorzej, gdy dowiaduje si¢ o tym
w ostatnim tygodniu wrzesnia lub na poczatku pazdziernika. Jesli doktorant
jest drugim instruktorem na ¢wiczeniach laboratoryjnych, zawsze moze jesz-
cze uzgodni¢ dziatanie z opiekunem danej sali ¢wiczen. Zle sie dzieje nato-
miast, jezeli ma samodzielnie prowadzi¢ konwersatorium dla I1I roku.

Jesli doktorant nie czuje si¢ pewnie w danej dziedzinie, kopiuje na zaje-
ciach obowigzujacy podrecznik, nie dopuszcza do zadawania pytan i elimi-
nuje przejawy wszelkiej innej aktywnosci. Nic w tym dziwnego, to naturalny
sposob obrony przed wykazaniem sie brakiem kompetencji. Zdarzaja si¢
takze sytuacje przeciwne: doktorant/asystent - fascynat swojej gatezi nauki
stara sie przekaza¢ studentom calg swoja wiedze i to w zawrotnym tempie,
w ktorym sam jg kiedys, jako milosnik tej wlasnie dziedziny, przyswajal.
Obie sytuacje wymagaja korekty.
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6.3 CO DALEJ?

By¢ moze, Szanowny Czytelniku, po jakim§ czasie dobrnale$ szczesliwie do
konca tego poradnika. Mozliwe, Ze co$ Ci¢ w nim zaciekawilo, a moze nawet
udalo Ci si¢ wprowadzi¢ wybrane z proponowanych przez autoréw rozwig-
zan i zadajesz sobie teraz pytania:

« W jaki sposob mozna kontynuowac podnoszenie swoich kwalifikacji jako na-
uczyciela akademickiego?

« Gdzie, oprocz cytowanej literatury, mozna znaleZ¢ inne interesujgce propozy-
cje?
o Gdzie szuka¢ srodkow na wprowadzenie innowacji? (wszystko kosztuje, no-
wy rodzaj dyskusji wymagajacy sporzadzenia metaplanu na papierze formatu
A0 tez).

Najwiecej mozna si¢ nauczy¢, wymieniajac do$wiadczenia z innymi
praktykami, nauczycielami akademickimi z danej dziedziny. W chemii
mozna to stosunkowo fatwo zrobi¢:

« odwiedzajac obce uczelnie i zapoznajac si¢ z ich systemem ksztalcenia (co
zostalo opisane w rozdziale 6.3.1 oraz 6.3.2);

« zagladajac na obrady sekc;ji i sesji dydaktycznych organizowanych od czasu
do czasu przy konferencjach przedmiotowych, jak to ma miejsce w przypad-
ku chemii srodowiska, chemii analitycznej, chemii sadowej itd.;

« uczestniczac w konferencjach narodowych, np. doroczny zjazd Amerykan-
skiego Towarzystwa Chemicznego (ACS) lub Variety in Chemistry Educa-
tion, organizowany przez Royal Society of Chemistry (RSC);

« uczestniczac w konferencjach miedzynarodowych, np. odbywajacej si¢ w la-
tach nieparzystych konferencji European Variety in Chemistry Education.

Samemu organizujac takie spotkanie, np. biorgc przykltad z Wydziatu
Chemii UJ, ktéry od dwoéch lat zaprasza polskich wyktadowcow chemii z ca-
tej Polski na mikrosympozjum poswiecone zastosowaniu technologii infor-
macyjnych i komunikacyjnych w pracy naukowo-dydaktycznej. Jednocze-
$nie zachgcam do organizowania seminariéw poswieconych dydaktyce
w ramach wlasnego zakladu, instytutu, wydzialu. Wiele si¢ mozna nauczy¢
od najblizszych kolezanek i kolegéw, ktérzy w normalnych warunkach nie
maja okazji podzieli¢ si¢ swoim do$wiadczeniem, przemysleniami, pomy-
stami.

Dobrym wyjsciem jest takze przegladanie literatury fachowej, np.
»Journal of Chemical Education” (USA)*, stare numery University Chemistry

*,Journal of Chemical Education’, ISSN 0021-9584, publikowany przez the Division of Chemi-
cal Education of the American Chemical Society.
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Education (UK)* lub dostepnego bezplatnie on-line ,,Chemistry Education:
Research And Practice” (CERP)**

Internet (zwlaszcza strony brytyjskich i amerykanskich uniwersytetow,
fundacji, osrodkoéw, sieci tematycznych, organizacji pozarzadowych wspiera-
jacych ksztalcenie na poziomie uniwersyteckim) jest bogatym Zrédfem ma-
teriatow dydaktycznych, opiséw kurséw, wynikéw badan nad ksztalceniem
studentéw itd., z ktdrych mozna stosunkowo fatwo skorzystac.

Doksztalcanie kadry dydaktycznej uczelni moze by¢ finansowane
z Europejskich Funduszy Strukturalnych, programu Kapital Ludzki.
Dzigki temu coraz wiecej wyzszych uczelni bedzie organizowalo seminaria
i warsztaty dydaktyczne dla swoich wyktadowcow.

Opracowywanie i wprowadzanie innowacji dydaktycznych moze by¢
finansowane z programu UE LLP (Lifelong Learning Programme). Trzeba
znalez¢ paru zagranicznych partneréw, napisa¢ grant, wygra¢ konkurs i juz
mozna realizowac projekt. Jesli szkotom s$rednim sie to udaje, to wyzszym
uczelniom tez powinno. Czego wszystkim zycze!

Iwona Maciejowska
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6.3.1DOKTORANT W ROLI ASYSTENTA NA WYDZIALACH CHEMICZNYCH W USA

Kamilla Matek

Sposob przygotowania doktorantow do prowadzenia zajec ze studentami

Podstawowym zadaniem uniwersytetdow w USA jest nauczanie studentéw na
dwoch poziomach:

« studiach licencjackich (ang. undergraduate program) trwajacych 3-3,5 roku
i zakonczonych uzyskaniem stopnia licencjata (ang. Bachelor's degree);

« studiach dyplomowych (ang. graduate program) trwajacych 2-4 lata i za-
konczonych, w zaleznosci od wyboru studenta lub oceny komisji klasyfika-
cyjnej, stopniem magistra lub doktora (ang. Master of Science, MSc; Doctor
of Philosophy, PhD).

Prowadzone s3 oczywiscie rdwnolegle badania naukowe, jednakze jako$¢
nauczania ma pierwszorzedne znaczenie.

Ze wzgledu na rodzaj przyznanego stypendium (na prowadzong dydak-
tyke, ang. Teaching Assistant lub prace naukowa, ang. Research Assistant)
studenci drugiego stopnia sa zobowiazani do prowadzenia zaje¢ dydaktycz-
nych ze studentami programu licencjackiego przez wszystkie lub wybrane la-
ta studiow dyplomowych. Rodzaj prowadzonych przez dyplomanta zajec jest
ustalany wspolnie z opiekunem naukowym i wynika raczej z zapotrzebowa-
nia na asystentow do prowadzenia danych zaje¢ niz z ich zainteresowan na-
ukowych. Nie istnieje wymdg formalny ukonczenia kurséw metodyki na-
uczania chemii, a jedynie system przygotowania i kontroli prowadzenia zaje¢
dydaktycznych. Sposéb przygotowania magistrantéw lub doktorantéw do za-
je¢ dydaktycznych jest zalezny od decyzji kierownika danego kursu. W przy-
padku zaje¢ seminaryjnych wykladowca opracowuje z prowadzacymi, nie
tylko zakres materialu danego przedmiotu, ale tez zakres i sposéb rozwiazy-
wania zadan czy tez probleméw oraz sposéb sprawdzania wiedzy studenta
(pisemne kolokwium, prace domowe, referat itd.). Natomiast zajecia labora-
toryjne sa zwykle szczegdlowo zaprezentowane przez kierownika laborato-
rium danego kursu.

Zazwyczaj, magistranci lub doktoranci I roku studiéw dyplomowych s3
kierowani na zajgcia laboratoryjne kursu ,,Podstawy chemii’, a w latach poz-
niejszych do bardziej zaawansowanych kurséw. Przed rozpoczeciem zaje¢
organizowane jest szkolenie przygotowawcze prowadzone przez kierownika
danego laboratorium, na ktérym omawiany jest zakres materialu wraz z do-
ktadng analizg instrukeji ¢wiczen, jak i ich wykonaniem. Ma to na celu wy-
eliminowanie réznic pomiedzy grupami prowadzonymi przez réznych asy-
stentow i ujednolicenie sposobu nauczania. Poza prowadzonymi zajeciami,
asystent jest zobowigzany do udzielania konsultacji trwajacych przynajmniej
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jedna godzine tygodniowo. W przypadku nieobecnosci asystenta na konsul-
tacjach student ma prawo ztozy¢ skarge do kierownika kursu. Dodatkowo,
w zaleznosci od preferencji kierownika kursu, asystent moze by¢ zobligowa-
ny do wydania pisemnej oceny postepéw kazdego studenta, podajac krotki
opis jego aktywnosci w trakcie danych zaje¢. Znaczaca jest réwniez rola oso-
by kierujacej danym kursem. Ma ona prawo do niezapowiedzianej kontroli
prowadzonych zaje¢ kursowych i/lub konsultacji oraz wyboru asystentow.

~Poczatkujacy” asystent (obowiazkowy system dla studentéw zagranicz-
nych) jest zobowiazany do uczestniczenia w trwajacym jeden semestr kursie
pedagogicznym (ang. How to teach American students?). Grupa asystentow
pod opieka pedagoga zapoznaje si¢ ze sposobami rozwigzywania szerokiego
spektrum problemoéw. Od sytuacji jak nalezy zacheci¢ studenta do lepszej
pracy, zainteresowania go kursem, az po sytuacje, gdy student jest agresywny
w stosunku do asystenta lub istnieje podejrzenie molestowania seksualnego
z jegol/jej strony, i jak swoim zachowaniem unika¢ potencjalnych oskarzen
o molestowanie seksualne lub rasizm. Te problemy s3 omawiane w Stanach
Zjednoczonych ze szczegdlng uwaga. Dodatkowo, opiekun hospituje zajecia,
nagrywajac je kamera wideo, a bledy lub/i zalety sa dyskutowane z asys-
tentem na obowigzkowych konsultacjach. Jednym z zadan jest réwniez pro-
wadzenie ,dziennika” (ang. teachers journal), w ktérym asystent podejmuje
samoocene swojej cotygodniowej dzialalnosci dydaktycznej. Po zakonczeniu
semestru opiekun opiniuje postepy asystenta i przesyla je do kierownika da-
nego kursu wilacznie z nagraniami z prowadzonych zajeé. W przypadku ne-
gatywnej opinii, asystent jest kierowany na dodatkowe kursy szkoleniowe
i zazwyczaj jest odsuniety od bezposredniego prowadzenia zajeé, az do uzy-
skania pozytywnej opinii. Pomimo iz takie zajecia sa niewatpliwie czaso-
chlonne i wymagaja cotygodniowych przygotowan, asystenci po ich ukon-
czeniu jednoznacznie oceniajg je jako wysoko przydatne.

Kontrola jakosci nauczania

Kazdy osoba prowadzaca zajecia uniwersyteckie w USA jest oceniana przez
studentéw w ankiecie ewaluacyjnej. Obowigzkowo wypelniana jest ankieta
przygotowana przez dzial nauczania uniwersytetu. Wypelniania jest ona
przez studentéw na ostatnich zajeciach danego kursu, ale przed ich konco-
wym ocenianiem. Ankiety sg dostarczane przez dziekanat i odnoszone przez
wybranego studenta. W trakcie wypelniania ankiety, asystent jest nieobecny.
Ta ankieta dotyczy gtéwnie takich aspektéw jak: jakos¢ przygotowania sie
asystenta do zaj¢¢, zrozumialo$¢ materiatu i sposobu jego nauczania, kryte-
ria oceniania prac, punktualnos¢, osiagalnos¢ w czasie konsultacji. Poza tym,
student moze oceni¢ prowadzacego zajecia, opisujac jego wady i zalety,
i proponujac sposob poprawienia, w jego opinii, sposobu nauczania lub oce-
niania przedmiotu. Ankiety s3 analizowane przez dziat nauczania i przesyta-
ne asystentowi oraz jego przelozonemu do wgladu. W przypadku negatyw-
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nej oceny, asystent jest wzywany w celu wyjasnienia do dziekana wydziatu.
W zaleznosci od wagi oceny studentéw i ewentualnych dodatkowych skarg,
dziekan indywidualnie podejmuje decyzje o okresowych lub calkowitym za-
wieszeniu w prowadzeniu zajec.

Oprécz uniwersyteckiej ankiety, kierownicy niektorych kurséw (zazwy-
czaj tych zaliczanych do obowigzkowych) przygotowuja wewnetrzng ankiete,
ktéra zawiera pytania podobne do tych, jak wyzej omoéwiono, jak i réwniez
takie, ktore uwzgledniajg specyfike danych zaje¢ dydaktycznych. W przy-
padku zaje¢ laboratoryjnych zwraca si¢ uwage na bezpieczenstwo wykony-
wania do$wiadczen i zaangazowanie si¢ asystenta w ich kontrole. Ta ankieta
stuzy kierownikowi kursu do podjecia decyzji o zatrudnieniu danego asy-
stenta do dalszego prowadzenia tego typu zaje¢. W przypadku negatywnej
oceny, asystent moze si¢ od niej odwota¢ do kierownika kursu lub dziekana,
aczkolwiek takie przypadki nalezg do rzadkosci.

Ten system moze wydawac si¢ restrykcyjny, aczkolwiek ma wiele zalet,
ktére miedzy innymi pozwalaja na jednoznaczny sposéb ocenienia pracy
dydaktycznej danego asystenta i uzyskania przez niego odpowiedniego po-
ziomu kompetencji dydaktycznych. Oceniajg réowniez jego zaangazowanie
i pozwalajg na uzyskanie pozytywnej oceny w trakcie poszczegdlnych etapow
studiow dyplomowych, tj. taka opinia moze by¢ brana pod uwage przez ko-
misje dopuszczajacg do otwarcia przewodu doktorskiego.
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6.3.2 CHEMIA NA BLISKIM WSCHODZIE — UWAGI ALIEN’A NA PRZYKLADZIE
PROWADZONEGO KURSU

Dariusz Matoga

ALIEN przybywa

Jest koniec stycznia 2006 roku. Akademicki Lubigcy Inspirujgce Eskapady
Nauczyciel (ALIEN) z Polski wyjezdza do Maskatu, stolicy Omanu, egzo-
tycznego kraju lezacego na Potwyspie Arabskim, otoczonego ze wschodu
cieptymi wodami Morza Arabskiego i Zatoki Omanskiej.

Oman to barwny kraj, z ktérym pierwsze skojarzenia to m.in.: ropa naf-
towa, pustynie, sultan, Beduini, wielblady, delfiny, zétwie, daktyle, palmy,
kadzidlo, meczety, muzulmanie, Arabia, Sindbad. Przyjezdzajacy z Europy
moze przezy¢ szok kulturowy, ale prawa chemiczne... s3 na szczeécie te same,
bez wzgledu na szerokos¢ geograficzng.

ALIEN pracuje

Misja ALIENA-a polega na prowadzeniu zaje¢ dydaktycznych na Wydziale
Chemii w Sultan Qaboos University (SQU) w semestrze wiosennym w ra-
mach duzego kursu ,,General Chemistry I” (CHEM2101), ktéry przeznaczo-
ny jest gtéwnie dla studentéw I roku studiéw licencjackich, aczkolwiek moga
na ten kurs zapisac si¢ studenci innych lat, biorac go, np. jako tzw. wyktad do
wyboru. SQU to bardzo mloda uczelnia, ktéra rozpoczeta swa dziatalnosé
w 1986 roku. W zwigzku z tym duzg czes$¢ kadry stanowig obcokrajowcy, do
ktérych stopniowo dofaczaja odpowiednio wyksztalceni Omanczycy.
W wiekszosci zajecia dydaktyczne prowadzone sg przez etatowych pracow-
nikéw, niemniej jednak wydziat regularnie zaprasza wyktadowcéw z innych
uczelni jako tzw. visiting consultants, ktérzy zmniejszajg stosunkowo wyso-
kie, w poréwnaniu do innych uczelni, pensa dydaktyczne stalej kadry (od 10-
15 godzin tygodniowo bez konsultacji). ALIEN dostaje taki etat po pozytyw-
nym rozpatrzeniu jego podania przez odpowiednig komisje wydziatows.
Formalne kryteria, by stara¢ si¢ o taka prace, to doktorat z nauk chemicz-
nych oraz bieglta znajomo$¢ jezyka angielskiego. W szczegdlnoséci praca
ALIEN’a to opracowanie i wygloszenie wyktadow (50 h), jak réwniez prowa-
dzenie zajec laboratoryjnych oraz seminaryjnych (tutorials), w wymiarze 150
h, ktére stanowig integralne komponenty tego kursu. Podobne kursy majace
na celu wprowadzenie solidnych podstaw i poje¢ chemicznych, s3 po-
wszechnie oferowane poczatkujacym studentom chemii na calym $wiecie.
Rzetelne poprowadzenie takiego przedmiotu ma bardzo istotny wplyw na
zrozumienie i przyswojenie kolejnych zagadnien w dalszym toku studiow.
Dlatego tez bardzo wazna jest nie tylko tres¢, ale mozliwie najlepsza organi-
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zacja i sposdb prowadzenia takiego kursu. Jak wyglada to w SQU, czerpigcym
wiele wzorcow z uczelni brytyjskich? Oto kilka wybranych uwag:

a) studenci i wykladowcy

Ten sam kurs oferowany jest dla stosunkowo duzej liczby studentéw z réz-
nych wydziatéw (College of Science, College of Education, College of Agri-
culture and Marine Sciences, College of Medicine and Health Sciences).
Przykladowo w roku pobytu ALIEN’a studenci podzieleni s3 na 6 sekcji,
w kazdej jest okoto 60 0s6b. Wyklady i seminaria dla danej sekeji prowadzo-
ne s3 przez jednego wykladowce. Jeden z szesciu wykladowcéw (na ogot
z duzym doswiadczeniem i sukcesami dydaktycznymi) petni role koordyna-
tora kursu, tj. odpowiada za spdjnos¢, organizuje wspolne zebrania prowa-
dzacych, nadzoruje przygotowywanie pytan testowych itp. Zajecia laborato-
ryjne dla danej sekcji prowadzi 2 nauczycieli (jeden z nich to wyktadowca
danej sekcji).

b) materialy dydaktyczne

Studenci maja podrecznik wiodacy dla calego kursu, z ktorego tez korzystaja
prowadzacy przygotowujacy wyklady. Wiosna 2006 roku byta to amerykan-
ska pozycja Chemistry, ktorej autorami s3: Zumdahl i Zumdahl, Houghton
Mifflin (Wyd. 6, 2003). Podrecznik ten jest alternatywnie uzywany z innym
o tym samym tytule, ale autorstwa Raymonda Changa (McGraw Hill).

Do zajg¢ laboratoryjnych studenci otrzymuja skrypt, ktory zawiera m.in.
zadania do wykonania przed danym ¢wiczeniem, szczegélowy opis wykona-
nia, a takze raport do uzupetnienia, ktéry wypelniaja samodzielnie w trakcie
¢wiczen i oddaja po wykonaniu ¢wiczenia.

W_Omanie jezykiem urzedowym jest jezyk arabski, niemniej jednak
wszystkie kursy oferowane przez SQU sa w jezyku angielskim. Pozwala to

oczywiscie na zatrudnianie kadry miedzynarodowej, jak i korzystanie z do-
brych anglojezycznych materiatéw dydaktycznych. Umozliwia to takze pod-
jecie studidw w SQU studentom zagranicznym, a takze ulatwia studentom
kontynuacje edukacji na innych zagranicznych uczelniach. Ogoélnie studenci
W SQU uczg si¢ w systemie 1+3+2. Pierwszy rok jest to bardzo intensywna
nauka jezyka angielskiego w uczelnianym centrum jezykowym, zakonczona
odpowiednim egzaminem, ktérego zdanie upowaznia studenta do rejestracji
sie juz na wlasciwe kursy w programie licencjackim na poszczegdlnych wy-
dzialach. Po licencjacie (3 lata) studenci mogg ubiega¢ si¢ o studia magister-
skie, ktore trwajg na ogot 2 lata.

¢) harmonogram

Zaréwno studenci, jak i prowadzacy, maja od samego poczatku szczegdtowy
harmonogram zaj¢c¢ i sprawdzianéw rozpisany na 15 tygodni semestru (przy
czym w kraju muzulmanskim tydzien roboczy rozpoczyna sie w sobote

a konczy w $rode). Taki szczegétowy harmonogram ulatwia prace zaréwno
wyktadowcom, jak i studentom, ktérzy wiedza kiedy omawiane s3 poszcze-
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golne partie obowigzujacego materiatu. Przykladowy fragment takiego har-
monogramu podano w ponizszej tabeli:

Tydz. Data Rozdziaty Pytania Laboratoria|  Testy
sob., 28/1 1.3 20
1 |pon,30/1| 13,14 | 8,25-28 Rejestracja
$r., 1/2 wolne
sob.,4/2 1.5 29-32 Lab 1
2 | pon., 6/2 1.6-1.8 | 33,56-64 &
$r., 8/2 2.5-2.7 | 43,45-47,49 Tutorial
sob.,11/2 | 2.7,2.8 | 35-42 Zadanie 1
3 | pon,13/2 2.8 61,62, 65-72 Lab2 $r., 15/2
$r., 15/2 3.1,3.2 | 16,21-25,28,32-37,41-47, 103, 105, 116
sob., 18/2 | 3.3-3.5 | 59,62, 63, 65,68, 106-109, 121, 124 Wyktad Kwiz 1
4 |pon.,20/2 3.5 115, 117 & §r.,22/2
§r.,22/2 3.6-3.8 | 75-78,86 Tutorial 1.3-2.7
sob.,25/2 3.9 94,95,112, 113
5 |pon.,27/2 | 3.9,41 | 102 Lab 3
$r.,1/3 4.2-4.3 | 10,11, 15-18, 20, 25,28
sob.,22/4 8.3 87,88 Lab Test 2
13 | pon.,24/4 9.1 21 Egzamin |czw.,27/4
$r., 26/4 9.1 23,25-29 4.1-7.11

Harmonogram zawiera m.in. rozdzialy z podrecznika zawierajace tresci
omawiane na danym wyktadzie, numery pytann do samodzielnej pracy stu-

denta, a takze terminy zadan na ocene, kwizéw (odpowiedniki pisemnych
kolokwi6éw) i diuzszych pisemnych testow $rodsemestralnych. Prowadzacy
moze wykorzysta¢ zajecia popotudniowe w tygodniach, w ktérych studenci
nie majg laboratoriéw do uzupelniania/poszerzenia, ew. odrobienia tematyki
zaplanowanej na wyktad. W przypadku, gdy material przez niego wyktadany
~wyprzedza” ten z harmonogramu lub jest z nim zgodny, przeprowadza na
popoludniowych zajeciach ¢wiczenia (tutorials), w przeciwnym razie moze
»nadrobi¢” material, organizujac w tym czasie wyklad. Studenci majg prawo
do konsultacji wszelkich watpliwosci, pytan i przerobionych zadan z prowa-
dzacym. Korzystaja z tego prawa bardzo intensywnie, pojawiajac si¢ w gabi-
necie wykladowcy w godzinach konsultacji a takze poza nimi (wielu wykta-
dowcow prowadzi polityke otwartych drzwi, zachecajac studentéow do
przychodzenia w dowolnym czasie). Zdarza si¢ takze nierzadko, Ze na kon-
sultacjach pojawiajg sie studenci z innych sekgji.

Co wydaje sie niezwykle wazne w powyzszym harmonogramie, semina-
ria i laboratoria poruszaja zagadnienia dopiero co omoéwione lub wlasnie
omawiane na wykladach. Zatem tresci omawiane na wszystkich formach za-
je¢ sa spdjne w czasie, z czym miewajg problemy polscy wyktadowcy i stu-
denci.

219



d) ocenianie srodsemestralne

» Wszyscy nauczyciele aktywnie uczestnicza w przygotowaniu pisemnych
kwizdw i testow wraz ze szczegélowym modelem odpowiedzi i punktacja,
a prace nadzoruje koordynator.

» W trakcie przeprowadzania testéw, dany wykladowca nie moze pilnowa¢
studentow swojej sekgji, aby unikna¢ zarzutéw o niedozwolong pomoc.

» Sprawdzenia i podliczenia punktéw danego studenta dokonuja niezalez-
nie dwaj wyktadowcy. Obniza to znacznie mozliwos¢ pomylki, a co za
tym idzie procent zgtaszanych przez studentéw reklamacji co do otrzy-
manej oceny.

» Udzielone odpowiedzi, popelnione btedy i wynik koncowy czesto oma-
wiane sg szczegélowo, indywidualnie ze studentem w godzinach konsul-
tacji.

» Punkty za poszczegdlne ¢wiczenia laboratoryjne okresla szczegdtowy
model odpowiedzi, co znacznie ulatwia, np. ocen¢ sprawozdan i czyni ja
bardziej obiektywna.

e) ocena semestralna

Koncowa ocena studenta za caly kurs to $rednia wazona uwzgledniajaca
wszystkie komponenty wchodzace w sklad kursu. Przykladowe wspotczyn-
niki dla ,General Chemistry I” podano ponizej:

Zadania na ocene (dwa: tydzien 3.i9.) 3%
Kwizy (dwa: tydzier 4. i 10.) 10%
Testy (dwa: tydzien 7.i 13.) 30%
Laboratoria 12%
Egzamin na laboratorium (tydzier 13.) 5%
Egzamin koficowy 40%

Ogranicza to wystepujacy gdzie niegdzie w Polsce problem lekcewazenia
przez studentéw zaje¢ laboratoryjnych, z ktérych ocena nie liczy sie do oceny
koncowej z przedmiotu.

ALIEN wraca

Jest koniec maja 2006 roku. Mijajg cztery pracowite miesigce. Misja ALIENa
zakonczona. Wrazenia ze wszech miar pozytywne. W kraju rozwijajacym sig¢
mozna zorganizowac i poprowadzi¢ nauczanie chemii na wysokim poziomie
uniwersyteckim zgodnie ze standardami miedzynarodowymi. Potwierdzaja
to raporty zagranicznych profesoréw, ktdrzy przyjezdzaja do SQU na okoto
1-2 tygodnie w roku (zazwyczaj pod koniec roku akademickiego) w charak-
terze tzw. ,External Assessors”, badajac szereg aspektéw pracy Wydziatu
Chemii. Ponadto, najlepsi studenci wydziatlu po zakonczeniu studiéw w SQU
z powodzeniem uczestnicza dalej w programach magisterskich i/lub doktor-
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skich uczelni zagranicznych, w tym najczesciej wybieranych amerykanskich
czy brytyjskich.

Niezwykle cenne nowe dos$wiadczenie w wielokulturowym $rodowisku
miedzynarodowym (pracownicy Wydzialu Chemii to obywatele takich kra-
jow jak: Oman, Stany Zjednoczone, Wielka Brytania, Australia, RPA, Niem-
cy, Dania, Nigeria, Indie, Bangladesz, Sudan, Algieria, Irak) postuzy¢ moze
podniesieniu jakosci prowadzonej dydaktyki w uczelni macierzystej. W szcze-
golnosci poprawa moze dotyczy¢, np. organizacji i spéjnoéci prowadzonego
kursu, jak réwniez sposobu prowadzenia i oceniania poszczegélnych kom-
ponentow kursu.
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1 PRZYKLADY ZAJEC PROWADZONYCH METODAMI PROBLEMOWYMI

1.1 KURSY

1.1.1 Badanie wplywu wymiany jonowej na wlasciwosci katalityczne zeolitow

Dorota Majda

1. Przedmiot: chemia nieorganiczna.

2. Kurs: pracownia specjalizacyjna - chemia zeolitéw, kataliza.
3. Rodzaj zaje¢: mini-projekt badawczy.

4. Czas trwania: 15 godzin.

5. Adresaci: studenci studiéw II stopnia chemii, ochrony $rodowiska,
inzynierii materialowe;.

6. Sposdb organizacji: grupa podzielona na male zespoly 3 osobowe, jeden
prowadzacy.

7. Cel ogdlny kursu:

« zapoznanie studentéw z wlasciwosciami i mozliwo$ciami wykorzystania
katalizatoréw zeolitowych;

« ksztalcenie umiejetnosci prowadzenia eksperymentéw (z wykorzysta-
niem dostgpnej aparatury) oraz interpretacji otrzymanych wynikéw;

« rozwijanie umiejetnosci wyszukiwania informacji naukowych, wspotpracy
w zespole, planowania pracy oraz prezentacji jej wynikow.

8. Zastosowana metoda: nauczanie problemowe
9. Opis:

Studenci zostajgq postawieni przed nastepujacym problemem

Poniewaz zapotrzebowanie na benzyny silnikowe ciagle ro$nie, pewna mata firma petrochemiczna po-
stanowita sprawdzi¢ wtasciwosci dwdch katalizatoréw najczesciej stosowanych w podstawowym pro-
cesie krakingu katalitycznego ropy naftowej - zeolitow Y i ZSM5. Zarzad firmy zwrdcit sie do grupy na-
ukowcow (w tej roli studenci - uczestnicy kursu) z prosba o zweryfikowanie doniesien literaturowych
dotyczacych stusznosci stosowania obu tych zwigzkéw w omawianym procesie oraz o zbadanie wptywu,
jaki miatoby zastapienie jonéw wodorowych, wystepujacych w strukturze zeolitéw, kationami miedzi
(kobaltu, magnezu itp.) na ww. proces.

Przewidywany przebieg pracy:

1. Seminarium wstepne poswiecone dyskusji studidw literaturowych (istota procesu katalitycznego
krakingu, whasciwosci zeolitow oraz ich przydatno$¢ w procesie katalitycznego krakingu,
szczegbtowy plan pracy badawczej) - 2 godz.;

2. Praca badawcza w laboratorium - 12 godz.:
> zbadanie wtasciwosci otrzymanych od firmy zeolitéw (stabilno$¢ termiczna, zawarto$é wody,

modut krzemowy) i okreslenie warunkow aktywacji danego katalizatora;
> przeprowadzenie wybranych testéw katalitycznych - krakingu n-alkanu, (w zalezno$ci od

dostepnosci aparatury - np. przy pomocy zestawu TG/QMS), okreslenie aktywnosci
i selektywnosci w danej reakcji;
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» przeprowadzenie wymiany jonowej;

> okreslenie stopnia wymiany jonowej;

» przeprowadzenie testow katalitycznych dla wymienionych zeolitow.

3. Przedstawienie wynikow w postaci prezentacji Power Point - 1 godz. Na widowni zasiadaja
przedstawiciele firmy petrochemicznej, ktorzy oceniajg zaro6wno wartos$¢
merytoryczng przedstawianych wynikow, jak i sposdéb ich prezentacji (w tej
roli prowadzacy oraz studenci z innych grup).

10. Wnioski z zastosowania metody/innowacji, jej zalety i wady:

Zastosowana metoda, ktora stawia przed studentami konkretny problem do

rozwigzania bez podania szczegélowych instrukeji, zacheca ich do samo-

dzielnego zdobywania wiedzy i podnosi poziom motywacji do pracy. Ponad-
to uczy wspdlpracy w grupie, organizowania pracy, zarzadzania czasem, wy-
ciggania wnioskéw z otrzymanych wynikéw oraz ich prezentacji.

Problemy, ktére moga si¢ pojawi¢ wynikaja z faktu, Ze studenci nie zaw-
sze potrafig dobrze oceni¢ czas potrzebny im do wykonania danego zadania
i/lub maja kopoty ze wzajemnym porozumieniem, podejmowaniem decyzji
itp. Prowadzacemu natomiast trudno oceni¢ wklad poszczegdlnych oséb
w efekt konicowy, co wymaga zastosowania specjalnych metod, np. samooce-
ny oraz oceny wzajemnej cztonkoéw grupy.

1.1.2 Projektowanie katalizatora do ochrony powietrza

Anna Bialas

1. Kurs: projektowanie katalizatora.
2. Rodzaj zaje¢: seminarium.
3. Czas trwania: 15 godzin.

4. Adresaci: studenci studiéw I1 stopnia chemii, ochrony $rodowiska,
inZzynierii materiatowej, w ksztalceniu typu uniwersyteckiego.

5. Sposob organizacji: grupa do 25 oséb podzielonych na mate zespoty,
1 prowadzacy.
6. Cel ogdlny kursu:
« ksztalcenie umiejetnosci projektowania katalizatora do usuwania
wybranego zanieczyszczenia z gazéw odlotowych lub powietrza;
» rozwijanie umiejetnosci szukania informacji, rozwigzywania problemoéw
oraz prezentacji.
7. Zastosowana metoda: nauczanie problemowe.
8. Opis:
Kazdy student (jesli grupa jest mata) lub kazdy zesp6t (2-4 osobowy) na poczatku kursu wybiera jedng

substancje szkodliwa - tlenek wegla, tlenek lub podtlenek azotu, lotne weglowodory aromatyczne,
czastki state lub ozon; z jednego Zrodta emisji:
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» stacjonarnego - elektrownie, fabryki kwasu azotowego;
» samochody - z silnikiem Diesla lub benzynowym;

» poktady samolotow;

» ruchliwe ulice.

Kazde zajecia sa poswiecone innemu zagadnieniu, zaczynajac od uregulowan prawnych dotyczacych
gazow odlotowych i czystosci powietrza, koficzac na zaprojektowaniu katalizatora - faza
aktywna, nos$nik, monolit, jednostka, miejsce jednostki w instalacji. Uczestnicy
kursu poznaja metody charakterystyki fizykochemicznej katalizatorow, jak rowniez badania aktywnosci
katalitycznej. Dyskutowane sg czynniki powodujace dezaktywacje katalizatora, sposoby jego
regeneracji a takze odzyskiwanie sktadnikow ze zuzytego uktadu katalitycznego.

W ciggu catego kursu kazdy uczestnik koncentruje sie gtdwnie na wybranym zanieczyszczeniu i buduje,
zbierajac informacje krok po kroku, swoj uktad katalityczny. Studenci otrzymujq od prowadzacego
podstawowe informacje, ale sg zachecani do szukania interesujacych rozwiazan w naukowych
i patentowych bazach danych. Uczestnicy kursu muszg braé pod uwage wymogi techniczne
i ekonomiczne, ale nie jest ich zadaniem narysowanie technicznego projektu (czego oczekiwano by
w ksztatceniu politechnicznym). Warunkiem zaliczenia seminarium jest przedstawienie
swojego projektu jako listu intencyjnego do firmy innowacyjnej zajmujacej sie
produkcja instalacji katalitycznych lub jako wniosku grantowego (na dalsze
badania i/lub wybudowanie prototypu).

LITERATURA DLA STUDENTOW

R.M. Heck, R/J. Farrauto, S. T. Gulati, Catalytic Air Pollution Control Commercial Techno-
logy, Wiley-Interscience, New York 2002.

B. Grzybowska-Swierkosz Elementy katalizy heterogenicznej, PWN, Warszawa 1993.

INTERNET - Naukowe Bazy Danych (Elsevier, Springer, American Chemical Society),
- Patentowe Bazy Danych (US Patent & Trademark Office, The European Patent Office).

1.2POSZCZEGOLNE CWICZENIA

1.2.1Analiza materialu biologicznego - jednoczesne oznaczanie selenu
i arsenu metoda atomowej spektrometrii fluorescencyjnej

Renata Wietecha-Postuszny

1. Przedmiot: chemiczne badania kryminalistyczne i toksykologiczne.

2. Rodzaj zaje¢: ¢wiczenia laboratoryjne.

3. Czas trwania: 7,5 godzin lekcyjnych (ok. 70 min seminarium + 6 godz.
zaje¢ praktycznych).

4. Adresaci: studia II stopnia, kierunek chemia, panel chemia sgdowa.

5. Sposob organizacji: Kurs zlozony jest z cyklu spotkan o zréznicowanej
tematyce liczebnos¢ grup: 6 osob, liczba prowadzacych zajecia: 1.

227



6. Cel ogdlny ¢wiczenia:
Celem ¢wiczenia jest praktyczne zapoznanie si¢ z zagadnieniami dotycza-
cymi:

« ogledzin i wlasciwego przygotowywania réznych materialéw biologicz-
nych (plynéw ustrojowych, wycinkéw narzadéw wewnetrznych, wloséow
itp.) pod katem oznaczania lotnych pierwiastkow sladowych (selenu i ar-
senu);

« zastosowania wysokocisnieniowej techniki mineralizacji ,,na mokro”
wspomaganej mikrofalami w systemie zamknietym;

« zastosowania techniki atomowej spektrometrii fluorescencyjnej potaczo-
nej z generacjg wodorkow i mozliwoscig wykorzystania jej do analizy ilo-
$ciowej réwnocze$nie dwoch pierwiastkow w szerokich zakresach stezen
(fizjologicznym i toksycznym);

« kalibracji i problemami analitycznymi (m.in. efektami interferencyjnymi)
najczesciej pojawiajacymi si¢ podczas analizy materiatéw biologicznych,

» stosowania materialdw referencyjnych z certyfikowanymi wartosciami ste-
zen interesujacych nas analitow,

« poprawnego sporzadzania sprawozdania z przeprowadzonych ogledzin
badanego materialu dowodowego i jego analizy chemicznej oraz formu-
fowania wnioskéw z badan, dla celéw opinii sadowe;.

7. Zastosowana metoda: metoda rdl, metoda przypadku (case study)
8. Opis ¢wiczenia, wnioski z zastosowania metody/innowacji

W cze$ci seminaryjnej studenci grajacy role ekspertow sadowych przygotowuja
prezentacje tematycznie skorelowane z zatruciami zwigzkami arsenu lub selenu, ponadto
zaspektami analitycznymi: metodami przygotowywania materiatéw biologicznych (tj. wycinki
narzadow wewnetrznych, wioséw) oraz metodq atomowej spektrometrii fluorescencyjnej potaczonej
z generacja wodorkow.

W czesci praktycznej nasi eksperci dostajg akta sprawy zawierajace opis
wydarzenia, protokdot sagdowo-lekarskich ogledzin i sekcji zwtok oraz pismo od
prokuratora z pytaniami dotyczacymi wyjasnienia sprawy - Rys. 1, str. 252.

W tym éwiczeniu zostaje rozpoznawana prawdziwa sprawa zejsc smiertelnych dwoch mezezyzn: 25-
letniego studenta i 38-letniego pracownika ochrony. Geneza zaistniatych okolicznosci wigze sie
2z napadem popefnionym przez wspomnianych mezczyzn na konwdj z pieniedzmi w dniu 17 czerwca
2003 roku w Nowej Hucie. Z zeznari policji wynika, Ze bezposrednio przed aresztowaniem obaj mez-
czyzni spoZyli pewng ilosc ,,biatego proszku’, uznanego wowczas przez funkcjonariuszy za amfeta-
mine. Pierwszy z napastnikow, 25-letni meZczyzna, ranny w noge (rana postrzatowa) i odurzony
niewiadomego pochodzenia substancja, po konsultacji z lekarzem toksykologiem zostat przewieziony
do izby zatrzymari. Okofo potnocy stracit przytomnosc i zmart. Drugi z napastnikow 38-letni mezczyzna,
okoto godziny 22:00, podczas wizji lokalnej, poczut sie Zle i zostat przewieziony do szpitala na oddziat
toksykologii, gdzie zmart rano nastepnego dnia.

Studenci otrzymuja liczny materiat sekcyjny w postaci, m.in. prob krwi, wycinkéw réznych narzadéw
wewnetrznych oraz probki wioséw wspomnianych mezczyzn. Przystepujac do analizy ww. materiatow,
naradzajg si¢isami podejmuja decyzje, jakie dowody rzeczowe beda analizowaé,
aby w petni irzetelnie odpowiedzie¢ na pytania postawione przez prokuratora: Co byto przyczyng
zgonu? Co zawierat biaty proszek? Czy podejrzani byli weze$niej podtruwani? itp.
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Studenci wykorzystujg najnowsze techniki:
» technike mikrofalowej mineralizacji z zastosowaniem duzej mocy mikrofal od 800-1200 W oraz
wysokie temperatury rozktadu do 200°C, co zapewnia catkowity rozktad probki;

» wykonuja analize za pomocq atomowej spektrometrii fluorescencyjnej, zapoznaja sie z nowa,
uniwersalng technikq nie prezentowana do tej pory w toku studiow.

Uwieniczeniem pracy studentéw jest notatka laboratoryjna oraz opinia bieg-

tego. Notatka laboratoryjna w tym przypadku zawiera opis wszystkich czynno$ci podjetych podczas

analizy, m.in. stosowane procedury, parametry metody analitycznej. Opinia biegtego sktada sie z:

» doktadnego opisu ogledzin otrzymanych dowodéw rzeczowych;

» sposobu przeprowadzenia badaii i uzasadnienia zastosowanej metody analitycznej;

» interpretacji otrzymanych wynikow;

» odpowiedzi na pytania prokuratora.

Pozostale zajecia laboratoryjne oparte na powyzszym schemacie przeprowa-
dzane s3 w Instytucie Ekspertyz Sagdowych w Krakowie. Sa one wielkg szansg
dla mtodych chemikéw analitykéw na zetkniecie si¢ z prawdziwym $wiatem
rozmaitych probleméw kryminalistycznych i toksykologicznych. W przy-
sztodci planuje sie stworzenie ¢wiczenia umozliwiajacego poglebienie wiedzy
studentéw na temat pracy bieglego sadowego. Cwiczenie bedzie symulacja
rozprawy sadowej, na ktorej biegly-student panelu chemia sadowa bedzie in-
terpretowal otrzymane w trakcie swojej pracy w laboratorium wyniki przed
sadem oraz bedzie odpowiadal na pytania zadawane przez pelnomocnikéw
stron.

Szczegolowy opis ¢wiczenia (instrukcja) jest dostepny na stronie:
http://www.chemia.uj.edu.pl/forensic/, ¢wiczenie Us.

1.2.2 Analiza chemiczna materialow kryjacych ekstrahowanych z papieru
- kryminalistyczne badania dokumentow

Malgorzata Szafarska

1. Przedmiot: chemiczne badania kryminalistyczne i toksykologiczne.

2. Rodzaj zajec: ¢wiczenia laboratoryjne.

3. Czas trwania: 7,5 godzin lekcyjnych (ok. 70 min seminarium + 6 godz.
zaje¢ praktycznych).

4. Adresaci: studia IT stopnia, kierunek chemia, specjalizacja: chemia
sagdowa.

5. Sposob organizacji: kurs zlozony jest z cyklu spotkan o zréznicowanej
tematyce; liczebnos¢ grupy: 6 osob, liczba prowadzacych zajecia: 1.

6. Cele ¢wiczenia:
Uzyskanie przez studenta umiejetnosci:
« przeprowadzania ekstrakcji typowych materiatéw kryjacych z papieru;
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» prowadzenia analizy probek metoda elektroforezy kapilarnej;
» interpretacji uzyskanych w postaci elektroforegramow wynikow;
« wyszukiwania w literaturze istotnych informacji;
» prezentowania w przystepny sposob zdobytej wiedzy;
« sporzadzania raportéw z odbytych zajec.
7. Zastosowana metoda: metoda rdl, burza mézgéw.
8. Opis ¢wiczenia, wnioski z zastosowania metody/innowacji:

W pierwszej kolejnosci, w trakcie zajeé¢ seminaryjnych, wprowadzone zostajq zagadnienia teoretyczne
dotyczace sposobow fatszowania dokumentow, metod stosowanych do ich badania, sktadu analizo-
wanych materiatéw kryjacych oraz podstaw fizykochemicznych metody wykorzystywanej podczas éwi-
czenia - elektroforezy kapilarnej. Studenci, oprécz zapoznania sie z obowiazujaca lite-
ratura, zobligowani sg do przygotowania przed zajeciami krotkich 7-10-cio
minutowych wystapien ustnych naw/wtematy. Przedstawiajac je, éwicza umiejetnosc prezen-
towania zdobytej wiedzy, a takze radzenia sobie z czgsto towarzyszacym takiej sytuacji stresem.

Wsréd proponowanej dodatkowej literatury znajduje sie tekst popularnonaukowy ,Pazer-
no$¢ nie poptaca”*. Opisuje on zasade rozdziatu elektroforetycznego z perspektywy matej cza-
steczki zwiedzajacej poszczegblne elementy instrumentu do elektroforezy kapilarnej. Fabuta tekstu
wzbudza zainteresowanie studentéw, jego forma natomiast pozwala na zrozumienie nawet najtrud-
niejszych zagadniefi pomocnych w kolejnej czesci éwiczen.

Na poczatku czesci praktycznej studenci otrzymuja podejrzany o sfatszowanie doku-
ment, np.: testament i od tej chwili wkraczajg w $wiat fantazji, zamieniajac si¢ na czas trwania
laboratoriumwekspertéow sadowych (metoda rél).

Dokument, jako dowdd w sprawie, wymaga specjalnego traktowania, preferowane sa badania, w re-
zultacie ktorych stan pierwotny dokumentu nie zostaje naruszony, tzw. badania nieniszczace. Z tego
wzgledu, studenci - eksperci, w pierwszej kolejnosci dokonujg wstepnych ogledzin testamentu -
okiem nieuzbrojonym oraz przy uzyciu lupy - Rys. 1, str. 252. Nastepnie korzystajg z mikroskopu
optycznego i mikroskopu do badania dokumentéw w $wietle podczerwonym. Obserwujac dokument,
wyszukujq potencjalne réznice w badanych materiatach kryjacych (np. grubos$é, intensywno$é linii,
barwa) oraz wybieraja fragmenty linii, z ktorych pobrane zostang probki do analizy chemicznej.

Czesto zdarza sie, ze wyniki badan optycznych nie sa jednoznaczne, a materiaty kryjace ujawnione na
dokumencie wykazuja podobna, aczkolwiek niekoniecznie identyczna charakterystyke. Po uzyska-
niu zgody organu procesowego (w tym przypadku prowadzacego zajecia) przepro-
wadza sie badania semidestrukcyjng (niszczaca w niewielkim stopniu) metodg instrumentalng -
technika elektroforezy kapilarnej. Studenci wykonuja catg analize samodzielnie z minimalng pomoca
asystenta. Dzieki temu udoskonalaja szczegdlne laboratoryjne umiejetnosci praktyczne - umiejet-
nosci eksperta sadowego majacego do czynienia giéwnie z mikroilo$ciami prébek. Kazda oso-
ba uczestniczaca w zajeciach jest proszona o wykonanie co najmniej jednej czynnosci analitycznej.
W trakcie pomiaréw (2-3 godziny lekcyjne) studenci zapoznaja sie z pomocami multimedial-
nymi pt. Analiza materiatow kryjacych metoda elektroforezy kapilamej.**

Na konicu zajeé, studenci majg do rozwigzania najtrudniejsze zadanie, musza zinterpretowaé wyniki
i wyciagnaé wnioski z przeprowadzonego do$wiadczenia. W celu o$mielenia studentow, ten etap pro-
wadzony jest w formie ,burzy mézgow”. Kazda osoba, ktéra chce zabraé glos, zgtasza taka
cheé, zostaje wystuchana, a tresé jej wypowiedzi zostaje ewentualnie zapisana w celu zawarcia jej

*Tekst przygotowany przez autorke rozdziatu.
**Srodek dydaktyczny stworzony dzieki wsparciu Rektorskiego Funduszu Rozwoju Dydaktyki
Ars Docendi.
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wraporcie. Standardowe sprawozdanie z éwiczen laboratoryjnych jest zastapione

przez opinie biegtego sadowego oraz notatke laboratoryjng - dokumenty sporzadzane

w trakcie rutynowej pracy ekspertéw sagdowych. Dobrze zaplanowany raport powinien zawierac:

1. Interpretacje otrzymanych elektroforegraméw.

2. Wyciagniecie wnioskow odnosnie podobienstw i réznic w uzyskanych obrazach (profilach) elektrofo-
retycznych poszczegdlnych probek.

3. Wysuniecie propozycji opinii biegtego, odpowiadajac na pytanie, czy na podstawie przeprowadzo-
nych analiz mozna uznaé badane zapisy za sporzadzone r6znymi materiatami kryjacymi czy tez
takimi samymi.

Szczegblowy opis ¢wiczenia (instrukcja) jest dostepny na stronie:
http://www.chemia.uj.edu.pl/forensic ¢wiczenie Us,.

1.2.3 Mechanizmy reakcji bionieorganicznych
Kinetyka reakcji enzymatycznych

Malgorzata Brindell

1. Przedmiot: chemia koordynacyjna, chemia biologiczna.
2. Kurs: pracownia specjalizacyjna, kinetyka.

3. Rodzaj zajec: seminarium + zajecia laboratoryjne.

4. Czas trwania: 8 h.

5. Adresaci: studenci studiow II stopnia, chemia, specjalizacja: chemia
biologiczna (zajecia 1 i 2) oraz chemia koordynacyjna (tylko zajecia nr 1).

6. Sposob organizacji: Kurs zlozony jest z cyklu spotkan o zréznicowanej

tematyce. Zajecia prowadzone sa3 w malych grupach liczacych od 6 do 8

osob, kazdy temat prowadzony jest przez inng osobe. Spotkania podzielone

s3 na dwie czesci: krotkie zajecia seminaryjne (do 45 min) izajecia

laboratoryjne.

7. Cel ogolny zajec:

« zapoznanie studentéw z aparaturg badawcza wykorzystywana w bada-
niach kinetyki reakeji chemicznych, gléwnie ze spektrofotometrem
UV-Vis oraz technika zatrzymanego przeplywu z detektorem UV-Vis;

« nauka planowania przebiegu eksperymentow (wykorzystania dostepnych
$rodkéw i ograniczonego czasu);

« utrwalenie wiedzy nabytej podczas poprzednich kurséw (np. chemii
nieorganicznej, fizycznej czy biochemii);
« przygotowanie studentéw do samodzielnego opracowania i redagowania

otrzymanych wynikéw w formie adekwatnej do wymagan, np. w formie
artykulu naukowego, raportu itp.
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8. Zastosowana metoda, wprowadzona innowacja:

Innowacja wprowadzona na obu zajeciach laboratoryjnych dotyczy gtéwnie
wymaganej formy pisemnego raportu. Kazdy student zobowigzany jest
napisa¢ sprawozdanie w formie artykulu naukowego z zaje¢ pierwszych
(Mechanizmy reakcji bionieorganicznych) oraz raportu/opinii dla firmy
z branzy przetwdrstwa owocéw i warzyw w odpowiedzi na jej pytanie na
drugich zajeciach (Kinetyka reakcji enzymatycznych). Firma, zlecita zbada-
nie, czy witaming C mozna zastgpi¢ sole siarczanow(IV) w zapobieganiu
brgzowienia swiezych owocow i warzyw.

9. Opis ¢wiczen:

Pierwsze zajecia laboratoryjne dotycza badania kinetyki reakcji metmioglobiny
(metMb) z jonami NO2 *.Glownym zadaniem studentéw jest wyznaczenie statych szybkosci
reakcji odwracalnego wiagzania NO2~ do metmioglobiny oraz (na podstawie uzyskanych wynikéw)
zaproponowanie mechanizmu ponizszej reakcji:

metMb(H20) + NO2™ = metMb(NO2") + H20

W celu zaliczenia éwiczenia studenci zobowigzani sa do napisania raportu w formie artykutu
naukowego opisujacego wykonane przez nich pomiary. Artykut powinien sktadaé sie z kilku
podstawowych czesci, takich jak: krotkiego streszczenia, wprowadzenia, czesci eksperymentalnej,
czesci przedstawiajacej wyniki, dyskusji oraz podsumowania. Tytut artykutu takze musi pochodzi¢ od
studentow.

Drugie zajecia laboratoryjne dotycza badania kinetyki reakcji enzymatycznej oraz wptywu inhibitoréw
na katalizowang reakcje. Do badan wybrano enzym tyrozynaze. W przeprowadzanym eksperymencie
obserwuje sie przebieg reakcji enzymatycznej, Sledzac powstawanie dopachromu z L-DOPA na
podstawie zmiany absorbancji przy 475 nm** Giéwnym zadaniem studentéw jest wyznaczenie statej
Michaelisa i maksymalnej szybkosci reakcji katalizowanej przez tyrozynaze oraz sprawdzenia wplywu
inhibitorow na kinetyke reakcji. Istotnym jest réwniez wyznaczenie efektywnosci witaminy C jako
inhibitora tyrozynazy, znalezienie ICso (stezenie inhibitora, ktére powoduje 50% inhibicje enzymu) oraz
poréwnania go z uzywanym do tej pory inhibitorem, siarczanem(IV) sodu.

W celu zaliczenia éwiczenia studenci zobowigzani sq do napisania raportu/opinii dla firmy, w ktérym
odpowiedza na pytanie, czy mozna uzy¢ witaminy C do zapobiegania brazowienia $wiezych owocow
i warzyw oraz przedstawia odpowiednie dane potwierdzajace ich opinie.

10. Wnioski z zastosowania metody/innowacji, jej zalety i wady:

Studenci nieczesto spotykaja si¢ z inng forma pisemnego raportu z wykona-
nego ¢wiczenia, niz standardowe sprawozdanie. Zalety tego rozwigzania to:

» przygotowanie studentéw do selekcji i oceny waznosci informacji -
niektdre otrzymane dane eksperymentalne sg kluczowe i musza zosta¢
umieszczone w raporcie, a o niektérych wystarczy jedynie wspomnie¢ bez
szczegotowego opisu;

» przygotowanie studentéw do pisania o wlasnej pracy laboratoryjnej
(co bedzie niezbedne w przysziosci, jesli podejma prace w wyuczonym
zawodzie);

*Cwiczenie opracowano na podstawie publikacji w ,,J. Inorg. Biol. Chem? 7 (2002) 165,
gdzie mozna znalez¢ warunki eksperymentalne, opis pomiaréw oraz opracowanie wynikow.
**Warunki eksperymentalne: substrat - 20 mM DOPA, enzym tyrozynaza, 0.1 M bufor
cytrynianowy pH 6.6, inhibitory: witamina C, siarczanu(IV) sodu.
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« uniknigcie problemu plagiatu — poniewaz kazdorazowo warunki przepro-
wadzania pomiaréw, a tym samym wyniki sg nieco inne, a jednoczesnie
réznice pochodza z odmiennych planéw pracy proponowanych przez
dang grupe studencka.

1.2.4 Kontrola stezenia jodu w jodynie (preparacie farmaceutycznym)
za pomocg miareczkowania z potencjometryczng i amperometryczng
detekcja punktu koncowego

Jakub M. Milczarek

1. Przedmiot: chemia analityczna II.
2. Kurs: chemia analityczna IT - laboratorium.
3. Czas trwania: 3,5 h jedna grupa ¢wiczeniowa.

4. Adresaci: 111 rok, kierunek chemia, przedmiot obowiazkowy dla
wszystkich studentow.

5. Sposob organizaciji:

Kurs chemia analityczna IT na Wydziale Chemii Uniwersytetu Jagielloniskie-
go sklada si¢ z 10 roznych ¢wiczen, a kazde z nich zwigzane jest z innym
problemem analitycznym. Kazde zajecia z jedng grupa prowadzi jeden asy-
stent. Liczebnos$¢ grupy jest zmienna w zakresie 6-8 osob, a jej sktad losowo
ustalony przed rozpoczeciem calego kursu. Na poczatku zajeé, zaraz po
wprowadzeniu w tematyke, studenci dziela si¢ sami na 3 zespoly.

6. Cel ogolny ¢wiczenia:

Celem omawianego ¢wiczenia jest wprowadzanie studentéw w tematyke
podstaw technik elektroanalitycznych i metod wyznaczania punktu konco-
wego miareczkowania.

7. Zastosowana metoda, wprowadzona innowacja:
Zadanie postawione studentom z merytorycznego punktu widzenia to typo-
wy dla chemii analitycznej problem polegajacy na instrumentalnym wyzna-
czeniu stezenia jodu w preparacie farmaceutycznym jakim jest jodyna.
Wybér metod i sposobdw opracowania wynikéw pozostawiony zostaje
w znaczacym zakresie wykonujacym zadanie. Dotyczy to nawet swobody
w samodzielnym konstruowaniu prostych zestawéw stuzacych do pomiaréw
elektrochemicznych, jedynie na podstawie dostarczonych ogélnych schema-
tow ideowych, co nie jest czgsto stosowane w ksztalceniu uniwersyteckim.
Nietypowym, aktywizujacym dodatkowo elementem jest konieczno$¢ napi-
sania w formie listu odpowiedzi na zapytanie farmaceuty, wladciciela apteki,
ktéry studenci otrzymuja na poczatku zajec. List ten w swojej merytorycznej
cze$ci ma stanowi¢ odpowiedz na zadany problem, a jego forma wymaga
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umiejetnego sformulowania tak samego problemu, jaki i jego idei, celu i wy-
branych metod rozwigzania.

8. Opis ¢wiczenia:
Cwiczenie sktada sie z czterech etapow [1]:

| etap

Studenci otrzymuja list od farmaceuty oraz butelke jodyny z prosba o przebadanie preparatu pod
katem zawartosci jodu.

Il etap

Studenci rozpoczynaja planowanie eksperymentow. W tym momencie musza sprawdzi¢ dostepna
w laboratorium aparature i wybra¢é na podstawie swoich weczesniejszych doswiadczen i wiedzy [3-5]
trzy techniki analityczne, ktore beda stosowali. Nastepnie przygotowuja odpowiednio wybrane
przyrzady, jak réwniez buduja wtasne zestawy elektroanalityczne z dostepnych elementéw na
podstawie dostarczonych schematow [2].

Il etap

W tym etapie uczestnicy ¢wiczenia wykonuja pomiary analityczne. Waznym jest, aby prowadzacy nie
tylko dopilnowat whasciwej i bezpiecznej pracy laboratoryjnej, ale rowniez zwrécit uwage na
prawidtowe zapisywanie i opisywanie wynikow pomiarowych w zeszytach laboratoryjnych.

IV etap

W konicowym etapie studenci maja za zadanie zredagowa¢ dwa dokumenty. Jednym z nich jest typowy
raport analityczny zawierajacy cel, cze$¢ doswiadczalng, wyniki pomiaréw, opracowanie wynikéw [6],
dyskusje oraz podsumowanie wraz z wnioskami. Nie jest to nowos¢ dla studentéw, gdyz podobne
raporty musza wykonywa¢ po innych zajeciach laboratoryjnych zarowno w kursie chemii analitycznej I,
jak i innych. Nowosciq jest drugi dokument - list do farmaceuty bedacy odpowiedzig na ten otrzymany
na poczatku zajeé, ktory powinien zawiera¢ wymagane tradycyjnie nagtowki i jedynie podstawowe
informacje na temat wykonywanych eksperymentéw. Najwazniejsza jego czescig sq odpowiednio
podane wyniki pomiaréw opatrzone prawidtowymi szacunkami btedow [6] oraz krétki komentarz.
Wskazane jest, aby studenci odniesli sie do aktualnie obowigzujacej normy [7].

9. Whnioski z zastosowania metody/innowacji, jej zalety i wady:

Opisywane ¢wiczenie jest typowym przykladem nauczania kontekstowego
realizujgcego zasade laczenia teorii z praktyka. Projekt ten, sprawdzony juz
w praktyce, jest probg zaktywizowania grupy studenckiej w trakcie rozwig-
zywania wcale nie trywialnego problemu merytorycznego, wymagajacego
aktywnosci, pomystowosci w trakcie pracy, jednoczesnie bez nadmiaru ,,dy-
daktyzmu” na rzecz powszechnych w dzisiejszym $wiecie elementéw gry
i intelektualnej zabawy.

Zalety przedstawionego ¢wiczenia:
» przedstawiony studentom problem jest z zycia wzigty; a przez to naste-

puje pobudzenie i zwiekszenie zainteresowania studentéw omawianymi
problemami;

» rozszerzenie wspolpracy w obrebie grupy studenckiej w trakcie i po wy-
konaniu (opracowanie wynikéw) ¢wiczenia rozwija umiejetnosci pracy
w zespole, przygotowujac studenta do przyszlej pracy w roli cztonka
zespolu/grupy badawczej;
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« poprawa relacji w kontaktach student — prowadzacy, co moze zaowoco-
wa¢ przelamaniem czesto spotykanej bariery strachu, ktéra powoduje, ze
studenci wielokrotnie nie zadajg prowadzacemu pytan zwigzanych z tres-
ciami trudnymi lub wrecz niezrozumiatymi, czego efektem jest ,,mecha-
niczne” wykonywanie ¢wiczenia wg instrukcji;

« przeciwdzialanie rutynie w pracy dydaktycznej asystenta, poniewaz nie ma
niczego gorszego niz ciggle wykonywanie tych samych czynnosci wg
identycznych i utartych wzoréw...

Nieliczne, ale istotne problemy, ktére moga si¢ pojawic:

« mozliwo$¢ wystgpienia probleméw zwigzanych z zastosowaniem innego
niz tradycyjny toku prowadzenia zaje¢;

« niepewno$¢ tego, co moze si¢ zdarzy¢ w trakcie ¢wiczenia - studenci nie
przepadaja za tym, ale powinni uczy¢ si¢ dobrze sobie radzi¢ w takich
sytuacjach. Jest bardzo prawdopodobnie, iz w przyszlosci nie wszystkie
problemy, z ktérymi beda si¢ spotykali, jak réwniez ich rozwigzania, beda
szablonowe i oczywiste;

» w przypadku grupy, w ktdrej wystepuja trudnosci w porozumieniu/
komunikacji mozliwe sg problemy ze zrealizowaniem wszystkich
zaplanowanych celéw.
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Apteka u Taty

Al 3 Maja 5, 30-063 Krakgw

Krakéw, 5.04.2008 r.

Wielce Szanowni Studenci Wydzialu Chemii UJ
ul. R. Ingardena 3, 30-060 Krakéow

W roku biezacym mieli$my niewatpliwg przyjemnos¢ gosci¢ w progach na-
szej skromnej ,Apteki u Taty” milg grupe praktykantéow z Panstwa szacow-
nego Wydzialu Farmaceutycznego. W trakcie owego stazu staraliSmy sie za-
poznac ich z realiami pracy w naszej firmie, od przykrych, nieciekawych, ale
koniecznych prac biurowych az do w pelni satysfakcjonujacej zawodowo
pracy w przygotowalni - laboratorium wykonujacym konkretne leki i inne
farmaceutyczne specyfiki.

Wirdd tych wlasnie przygotowywanych przez nich srodkéw czesto kom-
ponowana byla klasyczna jodyna. Wg Farmakopei Polskiej (wyd. VI (2002),
str. 926) roztwor alkoholowy jodu z dodatkiem jodku potasu powinien by¢
przygotowany w nastepujacy sposob:

Kalii iodium 1,0 cz.
Todium 3,0 cz.
Aqua purificata 6,0 cz.
Ethanolum 90,0 cz.

Taka mikstura powinna charakteryzowa¢ si¢ zawartoscig jodu w preparacie:
nie mniejsza niz 2,7% (0,086 mol/l),

nie wieksza niz 3,3% (0,105 mol/l).

W zwigzku z naszym niepokojem, co do prawidlowego wykonania tego
specyfiku, gléwnie niepewnym stezeniem jodu w preparacie, zwracam si¢ do
Panstwa o pomoc w rozstrzygnieciu tych probleméw poprzez analize probek
wyprodukowanej jodyny co najmniej trzema réznymi metodami anali-
tycznymi i przedstawienie tak otrzymanych wynikéw w postaci raportu ana-
litycznego oraz krétkiego listu przekazanego nizej podpisanemu wlascicie-
lowi ,, Apteki u Taty”.

Mam absolutng pewnos¢, iz dla Pafdstwa powyzsze zadanie nie bedzie
stanowilto problemu. Z goéry dzigkuje za podjecie tego wyzwania.

Lacze wyrazy szacunku

mgr Jakub M. Milczarek
wlasciciel ,, Apteki u Taty”
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2PRZYKLAD ZAJEC O CHARAKTERZE INTERDYSCYPLINARNYM.
SEMINARIUM CHEMII BIONIEORGANICZNE]

Matgorzata Brindell, Wojciech Macyk, Konrad Szacitowski

1. Przedmiot: chemia nieorganiczna II.

2. Kurs: seminarium cze$¢ chemia bionieorganiczna (1/3 kursu).
3. Czas trwania: 5 X 1 h.

4. Adresaci: studenci I11I roku, kierunek: chemia.

5.Sposob organizacji: Przedmiot chemia nieorganiczna 11 sklada sie
z dwoch kursow: 45 godz. wykladéw i 15 godz. seminarium. Caly kurs po-
dzielony jest na trzy czesci tematyczne, z ktorej jedna dotyczy chemii bionie-
organicznej. Kazdej czgsci tematycznej poswiecone jest pie¢ spotkan semina-
ryjnych, ktére prowadzone s3 w grupach liczacych ok. 25 oséb, trwajg 45
min. Przed cyklem seminariéw studenci otrzymuja materialy, ktére zawiera-
ja zaréwno opis dyskutowanych problemow, jak i przykltadowe pytania.

6. Cel ogdlny:

Gléwnym celem tych zajg¢ jest zaprezentowanie sposobéw rozwiazywania
probleméw z chemii bionieorganicznej, przy wykorzystaniu wiedzy przy-
swojonej na innych kursach podstawowych (chemia ogélna, nieorganiczna,
fizyczna, organiczna itp.). Tego typu zajecia pozwalajg zweryfikowa¢ stopien
trwalosci i zrozumienia dotychczas zdobytej wiedzy. W czasie zaje¢ studenci
rozwijaja takze rézne umiejetnodci, takie jak: rozwigzywanie probleméw
(w duzym stopniu interdyscyplinarnych), krytyczne myslenie, umiejetnosé
dyskusji i prezentowania swoich opinii.

7. Zastosowana metoda, wprowadzona innowacja:
Zajecia seminaryjne z chemii bionieorganicznej opierajg si¢ na przedysku-
towaniu stosunkowo ztozonych probleméw, ktérych rozwigzanie wymaga

przeanalizowaniu szeregu prostszych zadan. Istotng role odgrywa dyskusja
prowadzona w trakcie seminarium. Rola nauczyciela sprowadza sie do funk-

cji moderatora, ktéry kieruje dyskusja w taki sposéb, aby studenci sami po-
trafili wyciagna¢ odpowiednie wnioski i sformutowaé ogélne prawa, reguty.
Warto$¢ merytoryczna dyskusji w duzej mierze zalezy od przygotowania
studentéw do ¢wiczen, dlatego istotnym elementem jest wczesniejsze prze-
kazanie studentom treéci probleméw omawianych w czasie zaje¢. Ocena stu-
dentéw zawiera dwa skladniki: ich aktywno$¢ na zajeciach (praca w trakcie
zaje¢ seminaryjnych ) oraz wynik z pisemnego kolokwium (na kolokwium
studenci otrzymuja zadania problemowe — patrz ponize;j).

8. Opis:
Ponizej podano niektore przyktady z materiatow wstepnych dla dwoch wybranych zagadniei.
A. Fotosynteza i oddychanie komérkowe [1,2]
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Przeniesienie elektronu z czasteczki wody do czasteczki ditlenku wegla jest skomplikowanym, wielo-
etapowym procesem, ktéry wymaga Scistego wspotdziatania wielu enzyméw i absorpcji dwéch foto-
now.

» Jaka liczba foton6w i elektronéw bierze udziat w syntezie jednej czasteczki glukozy?

» Policz energie zaabsorbowanych fotonéw niezbednych do syntezy jednego mola glukozy. Poréwnaj
energie fotonoéw z efektem cieplnym towarzyszacym spaleniu 1 mola glukozy (-2,865 MJ mol-2).
Skomentuj uzyskany wynik.

> Do spalenia 1 mola glukozy potrzebne jest 6 moli tlenu. Poréwnaj energie spalania 1 mola glukozy
z efektem energetycznym towarzyszacym spaleniu 12 moli wodoru. Co powiesz 0 wodorze i glukozie
jako paliwach?

B. Swiatto + fotosensybilizator - nowe podejscie w terapii [3]

Terapia fotodynamiczna (ang. photodynamic therapy, PDT) jest jedna z najnowoczes$niejszych

metod leczenia nowotworéw. PDT wymaga trzech podstawowych elementdéw: fotosensybilizatora (foto-

uczulacza), tlenu rozpuszczonego w tkance oraz $wiatta o odpowiedniej mocy i diugosci fali dopaso-
wanej do pasm absorpcji fotosensybilizatora (maksymalna zdolno$é penetracji $wiatta w tkankach
ssakow obejmuje zakres 650-850 nm).

Przebieg PDT: 1) wstrzykniecie fotosensybilizatora; 2) zwigzanie fotosensybilizatora z biatkami su-
rowicy; 3) akumulacja fotosensybilizatora w tkankach; 4) rézny stopieii uwalniania sie fotosensybiliza-
tora z tkanki zdrowej i nowotworowej (kumulacja w guzie); 5) wzbudzenie fotosensybilizatora w tkance
nowotworowej (naswietlanie komérek $wiattem o odpowiedniej dtugosci fali); 6) generacja czynnikéw
cytotoksycznych; 7) niszczenie sktadnikéw komorek (szczegolnie sktadnikéw btony komérkowej - pe-
roksydacja lipidow); 8) zaburzenie czynno$ci komorek; 9) zniszczenie nowotworu.

Zagadnienia

» Opisz procesy biorace udziat w dezaktywaciji stanu wzbudzonego fotosensybilizatora.

» Jakie cechy powinien mie¢ fotosensybilizator, aby mégt byé uzyty w terapii PDT (nalezy zwrécié
uwage na jego wlasnosci biologiczne, chemiczne i fotochemiczne).

» Chlorofil (fotosenzibilizator naturalny) a Photofrin (fotosenzibilizator uzywany w PDT) - korzystajac
ze schematu 1, opisz réznice i podobienstwa obu fotosensybilizatorow.

Chlorofil
1.0f
Absorpcja: A max [nm] (M 'em™"]): 429 (1 x 10%)
038 662 (8 x 10%)
0.6 Fluorescencja: Lmax[nm]: 670; 710 ; ®:= 0,30
® Stany trypletowe; 11 (O2) = 208 ns;
0.4 ©(N) = 39760 ns
02| ®r= 0,56 (benzen)
Wydaijnos$é tworzenia '0,: ® = 0,63
0.0!
400 500 600 700 800
A/ nm
Photofrin

Absorbancja: Ama [nm] (M 'em™)): 423 (4.7 x 10%)
3| 649 (0,8 x 10*)
Fluorescencja: imax [nM]: 623; ©F= 0,11

Stany trypletowe; t; (O;) = 312 ns;
11(N2) = 19000 ns

1 ;=06

Wydajnosé tworzenia '0,: @ = 0,80

A/nm

Rys. 1. Struktura, widmo absorpcyjne oraz podstawowe wilasciwosci
fotofizyczne wybranych fotosensybilizatoréow
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Ponizej podano przyktadowe zadania zwigzane z opisanymi powyzej zagadnieniami, jakie moga
otrzyma¢ studenci do rozwigzania podczas kolokwium.
Problemy do rozwigzania
Cze$é A
Na skutek awarii sonda Cassin/ przestata dane, ktére mozna zinterpretowaé jako dowod istnienia
nieznanej dotychczas autotroficznej formy zycia. Organizmy te, ze wzgledu na zabarwienie, przez
analogie do roslin zielonych nazwano rosfinami Zoftymi. Wytworzyly one alternatywny mechanizm
fotosyntezy jednofotonowej (w odrdznieniu od fotosyntezy dwufotonowej biegnacej w roslinach
zielonych) prowadzacej do syntezy rybozy (CsH100s) zamoniaku i dwutlenku wegla wedtug réwnania:
15C0, + 20NH; = 3C;H (05 + 10N, + 15H,0 AH=1,9 MJmol™

ryboza
Rosliny Zotte absorbuja promieniowanie ultrafioletowe i widzialne. Okre$l liczbe fotonéw i elektronéw
potrzebnych do syntezy 1 czasteczki rybozy oraz oblicz potozenie maksimum absorpcji barwnika
26ttego wiedzac, ze sprawno$¢ energetyczna procesu fotosyntezy wynosi 31,5%.
PS: Po analizie sktadu atmosfery Tytana okazato sie, Ze nie sprzyja ona rozwojowi ros/in Zottych.
Szkoda...

Cze$¢ B

Pewna firma farmaceutyczna otrzymata zwiazki, ktére moglyby byc testowane jako potencjalne
fotosensybilizatory w terapii fotodynamicznej. Strukture i niektére parametry przedstawia ponizsza
tabela.

R1 H CHs CHs CeHs | CoFs
R2 H H CHs H CeFs
Amax 680 690 692 720 675
1 (N2)/nm 1,25 | 2,28 | 122 | 3,75 | 5,51
Or (02) 081 | 074 | 0,70 | 0,55 | 0,15
pKa 7,5 7,7 7,8 7,2 6,5

gdzie: Amax - maksimum pasma absorpcyjnego; ®r (02) - wydajno$é kwantowa fluorescencji
w roztworze nasyconym tlenem; tr (N2) - czas zycia stanu trypletowego w warunkach beztlenowych.

Dla ktérego z przedstawionych fotosensybilizatorow spodziewat(a)by$ sie najwiekszej wartosci
stosunku t7 (N2) / 1 (02)? Uzasadnij swoj wybor przy zatozeniu konfiguracji elektronowej jonu
centralnego d10.

9. Whioski z zastosowania metody/innowacji, jej zalety i wady:
Rozwijanie zdolnosci kojarzenia wielu faktéw z réznych dzialéw chemii
(takze elementow fizyki, biologii, matematyki), ktére moga by¢ przydatne
w rozwigzywaniu bardziej zaawansowanych probleméw jest bardzo istotne.
Zdolnosci takie sg niezwykle pomocne juz na etapie przygotowywania pracy
magisterskiej (ew. takze doktorskiej) oraz niejednokrotnie w przyszlej pracy
zawodowe;j.

Z naszego doswiadczenia zdobytego w trakcie prowadzenia zajg¢ dydak-
tycznych ze studentami wynika, ze wykorzystanie wiadomosci ,,zwigzanych”
z réznymi dziedzinami, podczas rozwigzywania problemdéw o bardziej inter-

dyscyplinarnym charakterze, sprawia studentom duze trudnosci. Przedsta-

wiony w niniejszym opracowaniu sposob prowadzenia seminariéw postrze-
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gany jest przez wiekszos$¢ studentéw jako trudny, lecz jednoczesnie innowa-
cyjny. Opisana metodyka nauczania chemii okazuje si¢ bardzo uzyteczna
w stymulowaniu kreatywnego mygélenia. Dla wielu z nich seminaria te sta-
nowig dobrg okazje do weryfikacji wiedzy, ktéra dotychczas przyswoili i do
nauczenia sie czego$ nowego.

Niemniej jednak niezbednym warunkiem (ograniczeniem w wielu przy-
padkach) jej powodzenia jest przynajmniej podstawowa wiedza studentéw
z réznych dziedzin chemii i fizyki. Podczas przygotowywania si¢ do semina-
riéw student zmuszony jest do poszukiwania i kompilacji wiadomosci oraz
danych z réznych zrédet (wykladéw, podrecznikéw, czasopism naukowych,
Internetu).
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3REGULAMIN CWICZEN LABORATORYJNYCH - PRZYKLAD
LABORATORIUM CHEMIA ANALITYCZNA II

Renata Wietecha-Postuszny, Michat Wozniakiewicz

Stawiane na ¢wiczeniach laboratoryjnych wymagania réznia sie w zaleznosci
od przedmiotu, zawsze jednak pojawia si¢ koniecznos$¢ osiggniecia kom-
promisu pomiedzy oczekiwaniami asystentow a stanowiskiem studentéw
- uczestnikéw zaje¢. Tym samym istnieje koniecznos¢ opracowania stosow-
nych regulaminéw pozwalajacych nie tylko na sprawng organizacje zaje¢, ale
takze na ujednolicenie oceny postepédw studentéw. Wskazane jest przyjecie
takich zasad, by swymi postanowieniami nie zniechecaly do uczestnictwa
w zajeciach, ale motywowaly do samodzielnej pracy i poszerzania zdobywa-
nej wiedzy.

Kilka czynnikéw dato impuls do opracowaniu nowego regulaminu dla
kursu chemia analityczna II:

pojawiajace si¢ ze strony studentéw skargi na niejednoznaczne zapisy

w dotychczasowym regulaminie; indywidualng interpretacje punktow

regulaminu, a w zwigzku z tym podejmowaniem ,,trudnych” decyzji

przez poszczegolnych prowadzacych;

konieczno$¢ walki z nieuczciwosciag wsrod studentéw, odpisywaniem
sprawozdan i handlem pytaniami na kolokwia;
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nadmierne obcigzenie kadry dydaktycznej pracg o malej efektywnosci

dydaktycznej, m.in. zwigzang z wielokrotng poprawa sprawozdan, a co za

tym idzie potrzeba ukierunkowania i intensyfikacji konsultacji studentow

z prowadzacymi ¢wiczenia.

Ze wzgledu na wyzej wymienione problemy, w roku 2005 pracownicy
Zakladu Chemii Analitycznej Wydzialu Chemii UJ zdecydowali si¢ na grun-
towne zmiany w obowiazujacych regulacjach* W nowym regulaminie
uszczegélowiono wszystkie obowiazujace studentéw i asystentéw zasady,
a w szczegolnosci te dotyczace: obecnosci na ¢wiczeniach, formy kolokwidéw
wstepnych, struktury i przyjmowania raportéw oraz oceny pracy studentéw
oraz otrzymywania zaliczen. Nowy regulamin** wymogt réwniez przygoto-
wanie odpowiednio skonstruowanych instrukeji do ¢wiczen.

Tak przygotowane zajecia laboratoryjne po raz pierwszy zostaly przepro-
wadzone w roku akademickim 2005/2006, a ich jako$¢ oceniono za pomoca
ankiety wypelnionej przez ok. 100 studentéw. Ewaluacja wprowadzanych
zmian byla naturalng konsekwencja rzetelnego podejscia do istniejacych
probleméw. Zaowocowato to dodatkowymi poprawkami regulaminu i jego
obecng forma. Na koncu niniejszego rozdzialu zacytowano wybrane, naj-
wazniejsze punkty regulaminu kursu Chemia analityczna 1T - laboratorium,
do niektdrych z nich dotagczono komentarze autoréw niniejszego rozdziatu.

W nowych zasadach szczegdlng uwage zwrécono na metodyke oceny
pracy studenta, wprowadzajac w miejsce zwyczajowych i poprzednio stoso-
wanych ocen za poszczegdlne ¢wiczenia, punkty odpowiadajace trzem kate-
goriom:

wiedzy - sprawdzonej w trakcie kolokwium wstepnego sktadajacego z 4

sposrdd 12 znanych pytan (33% punktow przyznawanych za ¢wiczenie),

aktywnosci w trakcie wykonania eksperymentu (punkty dodatkowe, 8%)

umiejetnosci opracowania wynikéw w formie raportu (67%). Raport ten
opracowywany jest przez studenta wedlug dokladnie opracowanej instru-
keji, zawierajacej uwagi edytorskie odnosnie tekstu, tabel i rysunkdow,***
zblizone do ogdlnych zasad obowigzujacych przy pisaniu opracowan na-
ukowych.

Wyniki przeprowadzonej ankiety wykazuja, ze az 79% ankietowanych oce-
to regulamin jako jasny i jednoznaczny. Poszczegélne elementy, jakie w nim
wprowadzono spowodowaly aktywizacje studentéw zachecajac ich do wyte-
zonego wysilku. Przykladowo, rezygnacja z mozliwoéci poprawy bledéw

*Zmiany te dotyczyly zasad obowigzujacych na zajeciach laboratoryjnych z zakresu analizy
instrumentalnej prowadzonych dla III roku studentéw chemii.

**Regulamin dostepny jest na stronie internetowej Wydziatu Chemii Uniwersytetu Jagiellon-
skiego pod adresem: http://www.chemia.uj.edu.pl/chemanal/dydaktyka/anal2.html.
***Instrukcja przygotowania raportu z ¢wiczenia
http://www.chemia.uj.edu.pl/chemanal/dydaktyka/raport.pdf.
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w raportach zdecydowanie zmobilizowala uczestnikéw zaje¢ do zwrdcenia
wiekszej uwagi na swoja prace przed poddaniem jej ocenie asystenta (Rys. 1).

Jak brak mozliwosci poprawiania raportdw wplynat na ich przygotowania?
(prosze opisac jednym zdaniem)

90%

80%

0% 65%

60%
50%
40%

30% 30%

20%
10% -
0% [

Nie wplyneto to na Mobilizowato do zwrdcenia Inne
przygotowanie raportu  wiekszej uwagi na swojq prace

Rys. 1. Wyniki ankiety ewaluacyjnej dotyczqcej opinii studentéw na temat raportow

Fragmenty regulaminu kursu Chemia analityczna 11 - laboratorium
z komentarzem

§4
1. Do kazdego ¢wiczenia jest opracowana instrukcja zawierajaca:
a) szczegotowe zagadnienia teoretyczne,
b) spis pozyciji literaturowych na podstawie ktorych student powinien przygotowac sie do éwiczenia,
[..]-
2. Zagadnienia teoretyczne zwigzane z tematem ¢wiczenia spisane sa w formie 12 konkretnych pytai,
na ktore student, na podstawie podanej literatury, powinien umie¢ odpowiedzieé, przystepujac do
danego ¢éwiczenia.

Wszystkie instrukcje sa umieszczone w formacie PDF na stronie internetowej [...].

Komentarz: Usystematyzowanie i $cisle sprecyzowanie wymagan pozwolito
ujednolici¢ forme wszystkich instrukcji do poszczegdlnych ¢wiczen, jak row-
niez usprawni¢ prace studenta, ktéry wie z jakiej literatury ma korzystac.
Spis pozycji literatury przedmiotu réwniez doprecyzowano, dbajac by wska-
zane pozycje byly dostepne w bibliotece wydziatowej oraz obejmowaly fak-
tycznie Zrédfa konieczne i w miare mozliwosci nowe. Instrukcja zawiera tez
12 pytan, z ktérych 3 na pewno wylosuje student na kolokwium wstepnym.
Odpowiedzi na nie nie znajduja sie bezposrednio w instrukeji, zachecajac
tym samym do zapoznania si¢ z innymi zrédlami. Jednoczesnie studenci,
dysponujac konkretnymi wskazéwkami, skupiaja si¢ na nauce tych zagad-
nien, ktore sg istotne z punktu widzenia celéw kursu.
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W przypadku braku ogoélnodostepnego skryptu do ¢wiczen laboratoryjnych,
korzystne jest umieszczenie instrukcji na stronach www. Stosowany w po-
przednim rozwigzaniu system wypozyczania instrukcji drukowanych gene-
rowal dodatkowe obcigzenia dla personelu technicznego zakladu. Oczywi-
$cie wskazane jest i nadal zostalo zachowane pozostawienie kilku egzempla-
rzy drukowanych, dla studentéw nie majacych dostepu do komputera czy
Internetu.

§5
1. Kazde éwiczenie laboratoryjne sktada sie z trzech czesci:
a) kolokwium,
b) pracy doswiadczalnej,
c) pisemnego raportu.

Kolokwium jest to 20-minutowa pisemna odpowiedZ studenta na trzy losowo wybrane przez niego
pytania wchodzace w sktad zagadnien teoretycznych podanych w instrukgji [...].

Komentarz: Jednym z gléwnych zarzutéw, z jakim przyszlo si¢ zmagac
w latach poprzedzajacych wprowadzenie nowego regulaminu byt problem
tzw. gieldy pytan - zestawdw pytan, ktore pojawily sie w latach ubiegtych,
przekazywanych i uzupelnianych przez kolejne roczniki studentéw. Autorzy
niejednokrotnie spotkali si¢ z zarzutami, ze wysokie oceny z kolokwiow
wstepnych mozna uzyska¢ tylko wtedy, gdy dany student posiadl ,wiedze
poprzednikéw”, a przeciez nie kazdy mial do niej dostep. Naturalnym roz-
wigzaniem tego problemu jest oczywiscie opracowanie za kazdym razem
nowego zestawu zadan na kolokwium. Jest to jednak bardzo trudne i moze
prowadzi¢ do sytuacji, gdy jedna grupa otrzymuje pytania rdéznigce si¢
znacznie stopniem trudnosci od drugiej. Stad tez zaproponowano rozwiaza-
nie w postaci z géry podanych w instrukcji pytan i zadan, jakie moga sie po-
jawi¢ na kolokwium. Tym samym, kazdy ma réwne szanse przygotowania si¢
przed ¢wiczeniami, bez wzgledu na dostep do gieldy.

4. Raport jest to pisemne opracowanie zawierajace: cel przeprowadzonych badaii, doktadny sposéb
wykonania doswiadczenia, uzyskane wyniki doswiadczalne, opracowanie wynikow doswiadczalnych,
dyskusje wynikoéw przeprowadzong wedtug wymagan podanych w instrukcji i wytycznych asystenta
oraz opracowanie indywidualnego dla kazdego studenta zagadnienia zwiazanego z tematem éwi-
czenia.

5. Raport przygotowany powinien by¢ wedtug ogélnie przyjetych zasad (jak np. standardowa strona ty-
tutowa) wg wzoru raportu zamieszczonego w materiatach do éwiczen na stronie internetowej.

Komentarz: W nowym podejsciu przygotowanie raportu stato si¢ bardzo
istotnym etapem pracy i elementem oceny. Nadrzednym celem tego zabiegu
bylo zachecenie studentéw do dazenia do prezentacji uzyskanych wynikéw
doswiadczen w formie jak najbardziej profesjonalnej, zblizonej do publikacji,
a przynajmniej profesjonalnego raportu badawczego. Raz oddane raporty nie
s3 takze oddawane do poprawy, ale od razu poddawane ocenie. Moze to wy-
wolaé zarzut, iz w ten sposob ogranicza si¢ proces nabywania umiejetnosci

243



opisywania i interpretacji wynikéw dos$wiadczen, bowiem eliminowany jest
etap poprawy wlasnych bledéw. Jednak nie jest to rozumowanie stuszne
w tym przypadku. Celem tego zabiegu jest zmobilizowanie studentéw do
osobistych konsultacji z prowadzacymi przed oddaniem sprawozdania do
oceny. Na konsultacjach, przed wyznaczonym terminem oddania raportu,
mozna go dokladnie przedyskutowaé z prowadzacym, a nastgpnie odpo-
wiednio napisa¢. Sami studenci, w ankiecie ewaluacyjnej ocenili ten zapis ja-
ko dobry (Rys. 1.), jak réwniez zmuszajacy do zwigkszonej uwagi podczas
przygotowania swojej pracy. Wyeliminowalo to przypadki oddawania przez
studentdéw raportéow pisanych w ostatniej chwili, na kolanie byle tylko co$
odda¢ w terminie. Ponadto samodzielne opracowanie indywidualnego za-
gadnienia (nowos$¢ w regulaminie) daje mozliwo$¢ rozszerzenia wiedzy stu-
denta z danego tematu i zapoznanie si¢ z dodatkowy literatura, co réwniez
punktowane jest wysoko w skali calego raportu.

6. Raport nalezy oddac do ocenienia tydzier po wykonaniu éwiczenia. Raporty beda przyjmowane od
studentéw w kolejnym dla nich dniu éwiczeniowym [...].

7. W przypadku, gdy ostatni dzien terminu oddania raportu jest dniem wolnym od zaje¢ studenckich
raport nalezy oddaé w pierwszym dniu roboczym nastepujacym po dniu wolnym [...].

§6
1. Za kazde éwiczenie student moze zdoby¢ 18 punktéw, w ktorych asystent ocenia:
» kolokwium - [...] maks. 6 pkt. (trzy pytania po 2 punkty kazde),
» raport - [...] maks. 12 pkt.

Komentarz: Ponownie w punktach tych polozono szczegdlny nacisk na
przygotowanie raportéow. Punktualnos¢ w ich skfadaniu podyktowana jest
przede wszystkim wzgledami organizacyjnymi - ogranicza spigtrzenie si¢
wielu prac jednoczesnie i nierbwnomierne obcigzenie prowadzacego, a tym
samym motywuje studentéw do systematycznej pracy, co wplywa jedno-
znacznie na jej jako$¢. Raporty s punktowane dwa razy silniej niz kolokwia.
Jest to podyktowane naciskiem na samodzielne przygotowanie prac na wy-
sokim poziomie.

2. Nieuczciwe postepowanie studenta podczas pisania kolokwium wstepnego skutkuje przerwaniem
kolokwium i automatyczng utrata mozliwych do zdobycia 6 punktéw.

Komentarz: Warunkiem koniecznym do wprowadzenia kolokwium opartego
o0 znane pytania jest niestety konieczno$¢ koncentracji uwagi prowadzacych
przez caly czas trwania kolokwium, aby uniemozliwi¢ podlozenie gotowych
prac. Oczywiscie, wykrycie opracowanych pytan w zasiegu reki piszacego
studenta, lub jakiegokolwiek oszustwa skutkuje natychmiastowym przyzna-
niem 0 pkt.; natomiast student ma jednak nadal obowigzek uczestniczy¢
w ¢wiczeniach i wykona¢ zadane analizy wyznaczone przez asystenta. Row-
niez sporzadza raport z przeprowadzonych badan, ktéry podlega ocenie.
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§7
1. Raport z przeprowadzonych badan jest oceniany przez asystenta prowadzacego dane éwiczenie w
skali 0-12 pkt., co jeden punkt.

2. Uzasadnienie oceny raportu zainteresowany student uzyska od asystenta w godzinach konsultacii.
Nie ma natomiast mozliwosci poprawy ocenionego przez asystenta raportu.

3. 0d liczby punktow przyznanej przez asystenta za opracowany przez studenta raport odejmowane sa
po 3 punkty za kazdy rozpoczety tydzien zwtoki w oddaniu raportu.

Komentarz: Cho¢ skalowanie pracy studenta co jeden punkt w do$¢ waskim
zakresie 12 punktow jest trudne, okazalo si¢ dobrym rozwiazaniem. Podob-
nie jak wspomniany juz powyzej brak mozliwosci poprawy raportu. Istotny
byt tez czynnik motywujacy do punktualnosci oddawania przez studentéow
swoich prac: utrata 25% punktow za kazdy rozpoczety tydzien zwloki sku-
tecznie motywowala do systematycznej pracy i punktualnosci.

§8
1. Punkty ze wszystkich éwiczen sq na koricu kursu sumowane. Maksymalnie student moze zdoby¢ z 10
obowiazkowych éwiczeri 60 pkt. za kolokwia i 120 pkt. za raporty (w sumie 180 pkt.).

2. Aby uzyskacé zaliczenie, nalezy zdoby¢ 60% ogdlnej liczby punktow ze wszystkich kolokwidw (tj. 36
pkt.) i 60% ogdlnej liczby punktow ze wszystkich raportéw (tj. 72 pkt.), co w sumie stanowi 108
punktow.

3. Koricowa ocena catego kursu, wpisana do indeksu, wynika z liczby punktéw zdobytej przez studenta
w toku trwania catego kursu, wedtug z gory ustalonej skali.

Komentarz: W systemie zaliczen zdecydowano si¢ na zasade podwdjnej
wiekszosci na poziomie 60%, natomiast ocena konicowa wyznaczana jest na
podstawie sumy punktow uzyskanych z kolokwidéw wstepnych i raportéw,
wzmocniona ewentualnie dodatkowymi punktami z aktywnosci. Podkresla
to konieczno$¢ odpowiedniego przygotowania si¢ do kolokwiéw wstepnych,
wynikéw ktdrych juz nie da si¢ nadrobi¢ podczas ¢wiczenia i opracowania
wynikéw w raporcie. Jednocze$nie ograniczono problem ,odrabiania” ¢wi-
czen w dodatkowych terminach przez osoby, ktére wg poprzedniej wersji re-
gulaminu nie mogly rozpocza¢ pracy doswiadczalnej, poniewaz nie wykaza-
ty si¢ wlasciwg wiedzg na kolokwium wstepnym.

>’
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waé 5 lat studiéw?, Studia na Wydziale Chemii UJ Co? Gdzie? Kiedy? Jak? Przewodnik dla studentéw,
wyd. Wydzial Chemii U], 2003, Ksztalcenie zawodowe na studiach chemicznych, Krakéw- Tarnéw 2004.

Wojciech Macyk - dr, pracownik Zespolu Fizykochemii Koordynacyjnej i Bionieorganicznej, Zaktad
Chemii Nieorganicznej, Wydzial Chemii UJ.

Dorota Majda - dr, pracownik Zespotu Katalizy i Fizykochemii Ciala Statego II, Zaktad Chemii
Nieorganicznej, Wydziat Chemii UJ, uczestnik szkoty NAUCTS 2007.

Malgorzata Majka — mgr chemii, pracownik Inspektoratu BHP U], autor artykutéw w miesigczniku
»Atest - ochrona pracy”, autorka materialéw informacyjnych dotyczacych bezpieczenstwa na uczelniach

i w laboratoriach (www.chlasts.org). Specjalizuje si¢ w szkoleniach dotyczacych bezpieczenistwa i ochrony
zdrowia w pracy oraz gospodarowania chemikaliami w przedsiebiorstwach.
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Wactaw Makowski — dr, pracownik Zespot Katalizy i Fizykochemii Ciata Statego II, Zaklad Chemii
Nieorganicznej, Wydzial Chemii UJ, autor portalu chemicznego http://www.chemia.uj.edu.pl/portal/
Kamilla Malek - dr, pracownik Zaktadu Fizyki Chemicznej, Wydzial Chemii UJ, wspotredaktor i autor
skryptu dla studentow: Wybrane metody spektroskopii i spektrometrii molekularnej w analizie struktural-
nej, red. K. Matek, L.M. Proniewicz, uczestnik szkoty NAUCTS 2005, teaching assistant University of
Floryda w Gainesville (USA) 2001-2002.

Dariusz Matoga - dr, pracownik Zespotu Chemii Koordynacyjnej, Zaklad Chemii Nieorganicznej,
Wydzial Chemii U], uczestnik szkoty NAUCTS 2007.

Jakub M. Milczarek — mgr, absolwent studiéw doktoranckich na Wydziale Chemii UJ, pracownik Insty-
tutu Ekspertyz Sadowych w Krakowie, byly Przewodniczacy Sekcji Studenckiej PTChem, aktualnie Wice-
przewodniczacy Oddziatu Krakowskiego PTChem, byly cztonek Komisji Dydaktycznej Wydziatu Chemii
UJ.

Malgorzata Miranowicz - dr, pracownik Zaktadu Dydaktyki Chemii UAM, wspolautor ksigzek pt.:
Przewodnik po metodach stosowanych w ksztatceniu ustawicznym, Metodologia tworzenia programdow

i obudowy kurséw blended learning, A Guidebook of Methods Used in Continuous Learning, Technologia
Informacyjna w Firmie oraz polskich materiatéw Intel Teach to the Future, czlonek Stowarzyszenia
E-learningu Akademickiego.

Dagmara Nowak-Adamczyk - mgr, absolwent pedagogiki rewalidacyjnej Akademii Pedagogicznej

w Krakowie, pracownik Biura ds. Oséb Niepetnosprawnych U]J.

Malgorzata Perdeus-Bialek - doktorant w Katedrze Praw Czlowieka Wydziatu Nauk Politycznych

i Stosunkéw Miedzynarodowych, pracownik Biura ds. Oséb Niepelnosprawnych U]J.

Weronika Rozek — doktorant w Zespole Katalizy i Fizykochemii Ciata Statego, Zaklad Chemii
Nieorganicznej, Wydzial Chemii UJ.

Konrad Szacitowski - dr hab., pracownik Zespotu Fizykochemii Koordynacyjnej i Bionieorganicznej,
Zaklad Chemii Nieorganicznej, Wydzial Chemii UJ.

Malgorzata Szafarska - doktorant w Pracowni Chemii Sagdowej, Zaklad Chemii Analitycznej, Wydziat
Chemii UJ.

Bartosz Trzewik - dr, pracownik Zaktadu Chemii Organicznej, Wydziat Chemii UJ.

Agnieszka Wegrzyn - dr, absolwent ochrony $rodowiska, pracownik Zespotu Katalizy Przemystowej

i Adsorbentéw Zaktad Technologii Chemicznej Wydziatu Chemii UJ, uczestnik szkoty NAUCTS 2007.
Renata Wietecha-Postuszny - dr, pracownik Pracowni Chemii Sagdowej, Zaklad Chemii Analitycznej,
Wydziat Chemii U], uczestnik szkoly NAUCTS 2005.

Michat Wozniakiewicz - dr, zatrudniony w Pracowni Chemii Sagdowej, Zaklad Chemii Analitycznej,
Wydzial Chemii UJ, wykonawca grantu w ramach Rektorskiego Funduszu Rozwoju Dydaktyki Ars
Docendi (UJ), wspétautor kliku krajowych i zagranicznych wystapien konferencyjnych poswigconych
rozwojowi dydaktyki akademickiej, autor warsztatéw Wstep do informacji naukowej.

Magdalena Ziemnicka - mgr, absolwent pedagogiki resocjalizacyjnej UJ, koordynator merytoryczny
projektu Ldv Quality Assurance and Accessible Training (QATRAIN PL), pracownik Biura ds. Oséb
Niepetnosprawnych UJ.

Studenci (2007/2008):

Maria Marko, chemia 5 rok, przewodniczaca Komisji Stypendialne;.

Adam Osiecki, chemia 3 rok, przewodniczacy Komisji Prawnej oraz Komisji Odwolawczej.

Marek Oszajca, chemia 4 rok, cztonek Komisji Dydaktyczne;.

Joanna Szafraniec, chemia 2 rok, delegat do Senatu U], staro$cina.

Tomasz Wrdbel, chemia 3 rok, przewodniczacy WRSS, Cztonek Komisji Dydaktycznej, starosta.
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INDEKS RZECZOWY

Akademickie Stowarzyszenie Studentow
Chemii1g2

akredytacja 36, 182

analiza testu

- odchylenie standardowe $redniej testu (s)
73

- $redni wynik testu (m) 75

- wskaznik/ wspolczynnik rzetelnosci testu
(r) 72,73

andragogika 159

BHP 9, 31, 45, 81, 116, 124-128

Biuro do spraw Oséb Niepelnosprawnych
166-168

b-learning (Blended-learning) 89, 93

cele ogolne (dydaktyczne) 14

cele operacyjne 15, 79

Chemistry Eurobachelor (EB) 182
Chemistry Euromaster (EM) 182
Deskryptory budapesztanskie 181

Dni Otwartych Drzwi 186

Echem test 68

ECTS 13, 20, 59, 82,181

edukacja nieformalna 198

edukacja pozaformalna 198

edukacja pozaszkolna 195

efekty ksztalcenia 14, 31, 182

egzamin poprawkowy 115

egzamin pisemny 62

egzamin ustny 61

e-learning 89-95

etapy rozwoju grupy 143, 145

European Chemistry Thematic Network 68,
181,185, 198, 200

Europejski Obszar Szkolnictwa Wyzszego 180
ewaluacja, 82-86, 132, 206, 241

fazogram 53, 56

festiwal nauki 186, 188, 197, 198, 200
foliogram 19, 26, 50, 53, 56

Forum Miodych 192, 193

integracja wiedzy 208
interdyscyplinarno$¢ 209

katalogi chemicznych stron www 98, 101
Kodeks Pracy 66, 116, 129
koto naukowe 186, 187
komunikat 137-142
konspekt zaje¢ 28, 78, 79, 174, 206
konsultacje 45, 191
kontakt ze studentem 45-48, 53, 169, 234
Konwencja Praw Osob Niepetnosprawnych
175
koordynacja praktyk 45, 48
ksztalcenie/nauczanie kontekstowe 33, 38-
40,79, 234
ksztalcenie na odlegto$¢ 89
ksztalcenie ustawiczne 89, 159, 175, 176
ksztalcenie zdalne 89
kwalifikacje absolwenta 13
literatura naukowa 50, 53
metoda nauczania

- analiza SWOT 23, 29

- burza mézgow 21, 24, 230

- debata 21, 23

- drzewko decyzyjne 21, 26

- dyskusja panelowa 24
mapa pojeciowa 21, 25
metaplan 21, 27, 83, 211

metoda grup eksperckich - jigsaw 21

metoda przypadku 21, 22, 228
szkielet ryby 27
metody nauczania 18-20, 50, 95, 164, 199, 205

- metody aktywizujace 21-29

- metody podajace (zamknigte) 19, 28
- metody poszukujace (otwarte) 19

- metody problemowe 21, 79

metody wiodace 21
metody wspomagajace 21
minima programowe 13

miniprojekt 47
moc réznicujaca (trafno$¢ pytania) 75
modalnoéci zmystowe 150, 151, 155
modele

- CZaSZOWe 52
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molekularne 52

orbitalowe 52

polihedralne 52

precikowo-kulkowe 51

- sieci krystalograficznej 52
- styczne 52

szkieletowe 51

technologiczne 52
MOODLE 95
motywowanie do pracy 30, 31, 46, 47
nauczanie
- nauczanie hybrydowe 92
- nauczanie komplementarne 92, 94
- nauczanie mieszane 92, 93
niepelnosprawnos¢/dysfunkcja
- ADHD/ADD 170
autyzm 171

choroby przewlekle: (np. alergie, astma,
epilepsja, cukrzyca, hemofilia) 171

choroby psychiczne 171
- dysleksja174
- niepetnosprawnosci ruchowe 172

problemy ze stuchem 173

- problemy ze wzrokiem 172
normy grupowe 143
nosénik komunikatu/informacji 56, 170, 106
obrona pracy pisemnej, projektu 62, 193
olimpiada chemiczna 196
oprogramowanie chemiczne 100, 101, 108
plagiat 121, 233
plan rozwoju zawodowego 206
pokazy chemiczne 188, 189
pomoce dydaktyczne 50-58
portfolio 205-207
praca licencjacka 45, 105, 190
prawo autorskie 79, 115
Proces Bolonski 181
przygotowanie do zawodu 219
przygotowanie formalne 79
przygotowanie metodyczne 79
przygotowanie merytoryczne 79
regulamin studiéw 115, 179
samoocena 82, 206
samorzad studentdw 117, 183-185
Sekcja Studencka Polskiego Towarzystwa
Chemicznego 192-194
serwisy chemiczne 101
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sprawozdanie (z zaje¢ laboratoryjnych) 36,
43,191, 231, 232
standardy ksztalcenia 13, 17, 48, 60
starosta 183
stozek Dale’a 18
struktura grupowa 143
struktury krystaliczne 100, 101
style kierowania grupg 156
style poznawcze 153
style uczenia si¢ 150-151
sylwetka absolwenta 13
synchroniczne szkolenie 91
system ankieterki 54, 67, 77
szkolenia asynchroniczne 91
tablica interaktywna 54
taksonomia Blooma 16
taksonomia Niemierki 15
test mocy 74
test réznicujacy 71
Ustawa o ochronie danych osobowych 115,
116
Ustawa Prawo o szkolnictwie wyZszym 115,
116, 117, 129
wizualizer 54
zadanie
- analog-chem 67
- badawcze 34
- chemograf 66
- otwarte 64
- log-chem 66
- zamkniete 64
zajecia podsumowujace laboratorium
(tzw. Post-lab activities) 32
zajecia wprowadzajace laboratorium
(tzw. Pre-lab activities) 31
zakres pracy 46
zarzadzanie czasem 46
zasady nauczania 208
- naukowosci 55
- pogladowosci 55, 56,
- wigzania teorii z praktyka 34, 208, 234
- wymiennego stosowania metod ksztat-
cenia 94
zasada pracy grupowej 143, 147
zasady skutecznego kierowania grupg 147
zbidr zadan 50, 53, 55
zroznicowanie studentéw 47



Rozdzial 1.3

Rys.-Za—h. Rodzaje modeli substancjonalnych stosowanych w szkolnictwie wyzszym

Rozdzial 1.3

a

Rys. 3a-e. Modele dynamiczne stosowane w nauczaniu chemii

Rozdzial 5.4

=
'

Rys. 1. Uczestniczka warsztatéw Maty Rys. 2. Przy stoliku z eksperymentem
ekolog w laboratorium chemicznym (BEN,  Czy cytryny mogq spiewac?
2006) pracujgca na stanowisku Plama (fot. Anna Florek).

ropy na morzu (fot. Anna Florek).



Aneks, Rozdzial 1.2.1

Rys. 2. Akta sprawy i dowody rzeczowe (fot. Michat WoZniakiewicz)

Aneks, Rozdzial 1.2.2

Rys. 1. Sposob ogledzin i pobierania probki atramentow (fot. Michat WoZniakiewicz)
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