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DYNAMIKA ZAINTERESOWANIA SCRUM AGILE
JAKO WSKAZNIK RYNKOWEJ OCENY JEGO
POTENCJALNEJ PRZYDATNOSCI

W ZARZADZANIU PROJEKTAMI

STRESZCZENIE: Metodyki zwinne (Agile) nalezg do obszaru nauk organizatorskich bu-
dzacego rosnace zainteresowanie specjalistéw. Celem rozdzialu jest przedstawienie roz-
nic, jakie w tym zakresie dzielg rynek polski od globalnego. Rozwazania oparto na anali-
zie danych obrazujacych zapotrzebowanie potencjalnych uzytkownikéw na wspomniang
wiedze, ktorg zawierajg zasoby internetu. W rezultacie uzyskano informacje o specyfice
lokalnego postrzegania Scrum Agile.
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1. PRZYCZYNY POWSTANIA METODYK ,ZWINNYCH”

Zarzadzanie projektami stanowi istotny przedmiot zainteresowania srodowi-
ska naukowego (Dziekonski, 2010). Dzieje si¢ tak ze wzgledu na potencjalne
korzysci w postaci zdobycia przewagi konkurencyjnej przez tych, ktérzy cze-
sto zmieniajgce si¢ zlecenia wykonajg bezblednie, szybciej, taniej (Cymanow,
2011). Tego rodzaju przedsiewzigcia podejmuje si¢ w organizmach, ktérych
konstrukcja bywa oparta na réznorodnych podstawach teoretycznych (Siero-
towicz, 2013). Procesy obserwowane we wspolczesnej gospodarce — zarow-
no w wymiarze makro, jak i mikro - podlegaja oddzialywaniu dynamicznie
zmieniajacych si¢ uwarunkowan, przy czym zjawisko to stopniowo przybie-
ra na sile (Lasak, 2009). Z tej przyczyny wystepuje koniecznos¢ szybkiego
reagowania, modyfikowania sposobéw dziatania (Dziekonski, 2011), zmia-
ny wyznaczonych drég postepowania (potencjalnie prowadzacych do celu),
jeszcze zanim zostanie osiggniety pierwotnie zalozony rezultat (ktory row-
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niez sam w sobie moze ewoluowac) (Lipinska, 2012). Wymaga to stosowania
rozwigzan organizatorskich pozwalajacych na elastyczne dostosowanie pracy
zespolu projektowego do nowych potrzeb i oczekiwan otoczenia (por. Trojak,
2010). Odpowiedzia na tak zdefiniowane wyzwania okazat sie zbior metodyk
»zwinnych’, znany pod nazwa Agile. Ich geneza si¢ga pierwszych lat poprzed-
niej dekady, kiedy to doszto do obfitujacego w donioste konsekwencje spot-
kania specjalistow zwigzanych z problematyka zarzadzania projektami. Sta-
rali sie oni (opierajac sie¢ na wymianie do$wiadczen, pomystow, spostrzezen)
wspdlnie wypracowac nowe narzedzia przydatne w realizacji powierzanych im
skomplikowanych zadan. Jak pokazalo szybkie upowszechnienie si¢ dorobku
wspomnianej debaty, znaleziono wiele trafnych rozwigzan odpowiadajacych
licznym wyzwaniom wspolczesnosci. Rowniez i w Polsce obserwuje si¢ wzrost
popularnosci omawianej tematyki. Opisanie owego fenomenu, analiza dynami-
ki zjawiska, w ujeciu zaréwno globalnym, jak i lokalnym, stanowig gléwne cele
podjetych tutaj rozwazan poprowadzonych na przykladzie konkretnego narze-
dzia nalezacego do grupy metodyk ,,zwinnych’, znanego pod nazwa Scrum.

2. PROCESY | ZJAWISKA MAJACE ISTOTNE ZNACZENIE
Z PERSPEKTYWY POWSTANIA SCRUM AGILE

Wspolczesnie obserwowane poszukiwania nowych rozwigzan w zakresie
efektywnego organizowania pracy zespoldéw projektowych wiaza sie z faktem
stwierdzenia braku adekwatnosci do potrzeb dotychczas wykorzystywanych
sposobdw postepowania (Jarzebinski, 2002). Rozpowszechnione modele
zarzadzania zlozonymi przedsiewzigciami informatycznymi, analityczno-
-doradczymi opieraly sie na uktadzie kaskadowym badz spiralnym. Pierwszy
z nich reprezentowal sekwencje dzialan podzielonych na fazy: analityczna,
projektowania, wdrozenia, testowania, korygowania. Drugi zakladal wie-
lokrotne budowanie coraz doskonalszych prototypéw w ramach kolejnych
przebiegéw cyklu: planowania, projektowania, wdrazania, ewaluacji. Oba
podejscia generowaly wysokie koszty, wymagaly dlugiego horyzontu cza-
sowego i prowadzily do powstawania trudnych do wyeliminowania bledéw
majacych zrodio w braku wystarczajacej elastycznosci i porozumienia z przy-
sztymi uzytkownikami powstajacych rozwigzan. Obowigzywalo zalozenie, iz
brak mozliwo$ci modyfikowania raz przyjetych ustalen poczatkowych. Ze-
spoly pracujace nad realizacja okreslonego projektu byty skupione na zada-
niach wynikajacych z pierwotnie stworzonego harmonogramu. W rezultacie
obserwowano rosngcy poziom niezadowolenia finalnych nabywcéw zakon-
traktowanych systemow.
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Z uwagi na dynamike zmian otoczenia dowolnego przedsigbiorstwa, po-
ruszajac sie w przestrzeni, ktora zawsze pozostawia pewien obszar niemozli-
wy do pelnego rozpoznania (Noworol, 2013), juz sami zamawiajacy napoty-
kaja zwykle powazne trudnosci w precyzyjnym okresleniu wlasnych potrzeb
(Stalinski, 2009). Gdy dodatkowo dochodzi do subiektywnej interpretacji
(przeprowadzanej przez angazowanych wykonawcéw) spisanych ustalen oraz
szybkiej utraty aktualnosci poczynionych wstepnie zatozen, staje si¢ oczywi-
ste, iz gotowy produkt prawdopodobnie bedzie odbiegal swoja funkcjonal-
nosciag od kontekstu rzeczywistych wyzwan, z jakimi zostanie skonfronto-
wany. Z tego powodu tam, gdzie charakter realizowanych zadan przybierat
posta¢ permanentnego wykonywania kolejnych projektéw informatycznych
lub doradczych, zaczg¢to poszukiwaé mozliwosci eliminacji zaobserwowa-
nych ograniczen. Proces ten doprowadzil ostatecznie do wyksztalcenia sie
- bedacych przedmiotem podjetych w niniejszej publikacji rozwazan - na-
rzedzi okredlanych niekiedy w krajowej literaturze mianem ,,zwinne”.

Istota wszystkich metodyk Agile jest odwolywanie si¢ do postulatow
ogltoszonych w roku 2001 w postaci manifestu, ktéry zawieral cztery gtéwne
stwierdzenia (por. Koutstaal, 2012):

1) ludzie iich wspotpraca sa wazniejsi niz procedury i narzedzia, z jakich

sie korzysta, organizujac prace zespotu;

2) dzialajacy produkt ma znaczenie priorytetowe w stosunku do towarzy-
szacej mu dokumentacji;

3) takze rzeczywista wspdlpraca z klientem jest cenniejsza niz wynego-
cjowane paragrafy umow;

4) fundamentalne znaczenie ma szybkie reagowanie na zmiany, nawet
kosztem wczesniej poczynionych planéw (dzieki czemu zapobiega sie
brnigciu w ,,$lepg uliczke” i topieniu srodkéw w bezuzyteczny projekt).

Jak pokazuja badania (wykres 1), w ciagu niecatej dekady — bowiem juz
w roku 2009 - w Stanach Zjednoczonych Agile zdobylo pierwsza pozycje,
jesli chodzi o popularnos¢ zastosowania z udzialem 35% (warto przy tym
wspomnie¢, iz do owych 35% najwyzszy wklad wniosto narzedzie znane
wlasnie pod nazwa Scrum). Na drugim miejscu uplasowaly si¢ metodyki
spiralne (21%), a na trzecim kaskadowe (13%). Co ciekawe, az w 31% przy-
padkow nie stosowano zadnych sformalizowanych zasad organizacji pracy
zespolu projektowego. Powstaje zatem pytanie, jakie sa szczegétowe uwarun-
kowania, ktére w sposéb jednoznaczny wskazujg na zasadno$¢ siegniecia po
narzedzia majace ,,zwinny” charakter (por. Cobb, 2011). Decydujacy okazuje
sie tutaj rodzaj projektu:

- prosty - czyli pozwalajacy na pelne zrozumienie istoty kwantyfikowal-

nego problemu na podstawie analizy logicznego, jednoznacznego, nie-
zmiennego tancucha przyczynowo-skutkowego;
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Wykres 1. Popularno$¢ (wyrazona udzialem procentowym) stosowania réznych meto-
dologii organizacji pracy w ramach projektéw IT w Stanach Zjednoczonych Ameryki
Pétnocnej w roku 2009

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie danych publikowanych przez Forrester Research Inc
(por. Forrester..., 2009).

- zlozony - gdzie badana rzeczywisto$¢ jest w przewazajacej mierze
przewidywalna i da si¢ jg fatwo opisa¢ za pomocg zmiennych iloscio-
wych, a nieliczne wyjatki pozostawia si¢ ekspertom do szczegdtowej
analizy;

- skomplikowany - ktéry wymaga uporania si¢ z dominujacym za-
kresem zjawisk nieprzewidywalnych, podlegajacych ciaglej ewolucji,
a godne rozwazenia $ciezki poszukiwania optymalnych rozwigzan sg
niejednoznaczne i liczne;

- chaotyczny - realizowany w turbulentnym otoczeniu, gdzie nie sposob
zdiagnozowac zaleznosci przyczynowo-skutkowych, a czynnik presji
czasu ma istotne znaczenie.

Latwo zatem odgadna¢, iz Agile wykazuje najwyzsza przydatno$é w sytu-
acji organizowania pracy zespotu odpowiedzialnego za realizacj¢ projektu,
ktory da sie zaliczy¢ do kategorii skomplikowanych.

Zagadnienie identyfikacji charakterystycznych cech metodyk zwinnych -
a w szczegblnosci Scrum - wymaga przytoczenia podstawowych informacji
na temat modeli przyrostowych, gdyz byly one baza, z ktdrej zapozyczono
pewne idee na potrzeby nowo kreowanych narzedzi. Fundamentalng spra-
w3 jest tutaj iteracyjno$¢, czyli powtarzalno$¢ sekwencji dziatan, podobnie
jak w przypadku metodyk spiralnych. W pierwszym kroku tworzy sie system
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o okrojonej funkcjonalnosci, ktora nastepnie jest stopniowo rozbudowywana
w ramach kolejnych krokéw. Punkt wyjscia — czyli okreslenie w sposob ogdl-
ny catosci wymagan - znajduje kontynuacje w postaci podziatu na mniejsze
podzbiory zaplanowanych funkcji. Nastepnie, na drodze prac szczegdtowych
z wykorzystaniem modelu kaskadowego, tworzy si¢ kompletny modut pod-
legajacy testowaniu oraz finalnemu wdrozeniu. Sekwencja ta jest powtarzana
az do wykonania systemu w postaci zgodnej z przyjetymi na wstepie zaloze-
niami. Takie podejscie oznacza czeste kontakty z klientem, stopniowe uszcze-
golawianie projektu i pozwala na jego modyfikowanie stosownie do rozpo-
znawanych, nowych, wczesniej nieuwzglednionych okoliczno$ci. Dodatkowa
korzyscig dla finalnego uzytkownika jest mozliwos¢ pracy z systemem (cho¢
w wersji okrojonej) juz na wczesnym etapie calego przedsiewzigcia. Réwno-
czes$nie opisywane rozwigzanie jest kosztowniejsze, gdyz wymaga etapowania
projektu, rodzi trudnosci z wycinaniem spéjnego fragmentu funkcjonalno-
$ci sposrod wszystkich zaplanowanych i oznacza dodatkowy naklad pracy na
implementacje szkieletu systemu oraz interfejséw faczacych moduly.

Jesli chodzi o specyficzne cechy Scrum Agile, to wystepuje tutaj podziat
prac na trwajace kilka tygodni niezalezne fazy, iteracje zwane ,sprintami”.
Ich kazdorazowym skutkiem ma by¢ dostarczenie dzialajacego produktu,
fragmentu calosci posiadajgcego samoistng warto$¢ dodang z perspektywy
uzytkownika. Na wstepie formulowana jest lista wymagan, czyli wielu user
story w ukfadzie <rola><akcja><rezultat> (rozlegte historie wymagajace roz-
pisania na szczegdtowe watki to epic), majaca otwarty charakter. Takie zesta-
wienie posiada hierarchie oparta na priorytecie waznosci zapisanych pozycji
oraz podaje przewidywang czasochfonnos¢ poszczegélnych zadan. W miare
postepu prac pewne rzeczy mozna z niego wykresla¢, jak réwniez dopisywac
kolejne tak, iz ostateczny rezultat niekiedy odbiega od pierwotnych zalozen.
Osoba odpowiedzialng za utrzymywanie opisanego rejestru (product ba-
cklog) jest wlasciciel produktu (product owner), ktory uaktywnia si¢ jedynie
pomiedzy sprintami, aby nie dezorganizowac pracy w trakcie ich trwania.
Zgodnie z ideg modeli przyrostowych, przed kazdym sprintem dochodzi do
wyodrebnienia podzbioru sposréd dynamicznie modyfikowanej listy pozo-
stajacych do zrealizowania funkcjonalnosci (sprint backlog). Przystepujacy
w tym momencie do pracy zesp6t wykonawcow (o zalecanej liczebnosci 5 do
9 0s6b) z zalozenia pozostaje cialem samoorganizujgcym si¢ bez podzialu na
kierownikéw i podwladnych, jednak z wyznaczonym mistrzem (Scrum ma-
ster). Odpowiada on za codzienne pietnastominutowe zebrania (Scrum me-
eting), podczas ktorych relacjonowane sg ewentualne trudnosci oraz biezacy
przebieg prac.
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3. ZMIANY POPULABNOSCI SCRUM AGILE W SWIETLE
WYNIKOW BADAN

W niniejszych rozwazaniach ocene faktycznej popularnosci Scrum Agile
oparto na analizie statystyk obrazujacych liczbe wyszukiwan tego terminu
oraz powigzanych z nim poje¢ w serwisie Google (bedacym jednym z naj-
popularniejszych dostawcow tego typu ustug). Internet jest naturalnym $ro-
dowiskiem pracy specjalistow informatykéw, ktorzy miedzy innymi ta droga
odnajduja potrzebne informacje. Mozna zatem zalozy¢, iz takze w tym przy-
padku zainteresowani siegneli po wspomniane medium. Kwestig wymagajaca
rozstrzygniecia jest zestaw stéw najpelniej oddajacy dynamike wzrostu popu-
larno$ci opisywanego narzedzia. Autor stoi na stanowisku, ze ocena faktycz-
nej popularnosci Scrum Agile wymaga siegniecia po pomocniczy, specjali-
styczny zestaw pojec — taki jak wybrany do dalszych rozwazan Scrum master.
Zabieg ten pozwala zdiagnozowac¢ faktyczne, poglebione zainteresowanie ze
strony oséb poszukujacych specjalistycznej informacji, ktore nie poprzesta-
ly wylacznie na ogélnych definicjach i z wigkszym prawdopodobienstwem
mog3 siegna¢ po badane narzedzie w swojej praktyce zawodowe;j.

Zamieszczone ponizej ilustracje pochodza z serwisu Google. Zgodnie
zopublikowanymi tam wyja$nieniami, ich konstrukcja bazuje na ponizszej za-
leznoéci (https://support.google.com/trends/answer/43551642hl=pl&rd=1):
»Liczby reprezentuja poszczegoélne zainteresowania w wyszukiwaniu wzgle-
dem najwyzszego punktu na wykresie. Jesli maksymalnie 10% wyszukiwan
dla danego regionu i zakresu czasowego to «pizza», uznajemy;, ze jest to 100.
Nie jest to bezwzgledna liczba operacji wyszukiwania”. Oraz dalej: ,Wartosci
na wykresie oznaczajg liczbe wyszukiwan konkretnego hasta w odniesieniu
do Iacznej liczby wyszukiwan w Google w tym samym czasie. Nie sg to bez-
wzgledne liczby wyszukiwan, bo dane s3 znormalizowane i przedstawione na
skali od 0 do 100. Kazdy punkt wykresu jest dzielony przez punkt najwyzszy
lub przez 100. Jesli mamy za mato danych, warto$¢ wynosi 0”.

Analiza wykresu 2 stwarza podstawy wieloaspektowej diagnozy procesow
zachodzacych w badanym obszarze. Jesli chodzi o wymiar globalny, poszu-
kiwany termin w sposdb istotny zaczal by¢ rejestrowany juz pod koniec roku
2004, a wiec zaledwie w trzy lata po ogloszeniu manifestu Agile. Wynik no-
towany w wymiarze $wiatowym zaraz po powstaniu samego Scrum $wiadczy
o duzej popularnosci i zainteresowaniu tematem. Tworzace wykres warto$ci
wskazuja na liniowg tendencje wzrostowa. Poréwnanie z realiami krajowymi
pozwala wykaza¢ znaczace réznice. W Polsce moment przelomowy, dostrze-
galnego zwrocenia uwagi na opisywane zjawisko, nastgpil na poczatku 2011
roku, windujac wskazniki od razu na wysoki poziom. Od tego czasu mamy
do czynienia z fagodng tendencja wzrostowa.
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Wykres 2. Wzgledna popularno$¢ wyszukiwania terminu Scrum Agile: gérna czes$¢ wy-
kresu pokazuje wyniki na calym $wiecie, natomiast dolna cze¢$¢ — w Polsce

Zrédlo: http://www.google.pl/trends/explore#q=agile%20scrum&cmpt=q oraz http://www.google.
pl/trends/explore#q=agile%20scrum&geo=PL&cmpt=q (z dn. 3.02.2014).

Stan charakteryzujacy badane zjawisko na poczatku roku 2014 (por. mapy
1-2) z perspektywy gospodarki globalnej wskazuje na najwigksza popular-
no$¢ Scrum Agile na terenie Indii, bedacych $wiatowym centrum progra-
mistycznym. W dalszej kolejnosci pojawiaja sie¢ z mocnym wynikiem Stany
Zjednoczone Ameryki Péinocnej, nastepnie Kanada, Australia, Szwecja, Fin-
landia, wreszcie wiekszo$¢ krajow europejskich wraz z Rosjg. Od reszty $wia-
ta wyraznie odcinajg si¢ danymi $wiadczacymi o braku zainteresowania dwa
kontynenty: Afryka oraz Ameryka Poludniowa. Na tym tle Polska wypada
przecietnie, cho¢ poréwnywalnie z najwazniejszymi partnerami z Unii Euro-
pejskiej. Zainteresowanie badang tematyka wyraznie koncentruje si¢ wokot
aglomeracji warszawskiej, dominujac catkowicie nawet nad takimi osrodka-
mi, jak Krakow (czyli miejsce lokowania znaczacych inwestycji sektora tech-
nologii informatycznych).

Przejscie w analizie od wynikéw poszukiwan Scrum Agile do préby zin-
terpretowania danych odnoszacych si¢ do pojecia Scrum master pozwala na
nowe spojrzenie na kwestie faktycznej popularnosci badanego narzedzia.
W ujeciu globalnym zainteresowanie powyzszym terminem w sposob istotny
objawilo si¢ dopiero w roku 2006. Od tego momentu notowany jest liniowy
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Mapy 1-2. Mapy wzglednej popularnoéci wyszukiwania terminu Scrum Agile na $wiecie
i w Polsce (wieksze nasilenie odcienia szarosci wskazuje na wzrost popularnosci)

Zrédto: http://www.google.pl/trends/explore#q=agile%20scrum&cmpt=q oraz http://www.google.
pl/trends/explore#q=agile%20scrum&geo=PL&cmpt=q (z dn. 3.02.2014).

trend wzrostowy o nachyleniu wigkszym niz zaobserwowany przy okazji zde-
finiowanego w pierwszym kroku niniejszych rozwazan hasta wyszukiwania.
W Polsce punkty eksplozji popularnosci pokrywaja sie¢ mniej wiecej na prze-
strzeni czasu dla obu wykreslonych krzywych, jednak w drugim przypadku
pozniejszy uktad naniesionych wartosci wskazuje na znacznie wigksza fluk-
tuacje, burzliwos¢ diagnozowanego zjawiska (wzgledna stabilizacja nastapita
po polowie 2012 roku). Niemniej takze w odniesieniu do wynikéw oddaja-
cych realia krajowe mozna interpretowac obraz jako przedstawienie trendu
wzrostowego o stromym nachyleniu.

Ilustracja geograficznego zasiegu popularnosci wyszukiwania hasta
Scrum master zar6wno w wymiarze globalnym, jak i krajowym - uwidacznia
niewielkie réznice w pordwnaniu z obrazem uzyskanym dla Scrum Agile.
Liderem pozostajg Indie, wyprzedzajac USA, Wielka Brytanie, Szwecje, Fin-
landie, Kanade, Australi¢ i kolejne os$rodki. Jedyng zmiang jest slabszy wy-
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Wykres 3. Wzgledna popularno$¢ wyszukiwania terminu Scrum master: gorna cze$¢ wy-
kresu pokazuje wyniki w calym $wiecie, natomiast dolna cz¢$¢ w Polsce

Zrédlo: http://www.google.pl/trends/explore#q=scrum%20master&cmpt=q oraz http://www.go-
ogle.pl/trends/explore#q=scrum%20master&geo=PL&cmpt=q (z dn. 3.02.2014).

nik uzyskany dla terytorium Rosji. W pozostatych przypadkach (dotyczy to
réwniez ilustracji pokazujacej sama Polske) rezultat wydaje si¢ taki sam jak
pokazany na wczesniejszych mapach 1-2. Jedna z mozliwych interpretacji
tego stanu rzeczy sprowadza sie do stwierdzenia, iz z perspektywy uwzgled-
nionego kryterium, im bardziej szczegdtowe dane poddajemy badaniu, tym
bardziej na mapie §wiata dominujg obszary o anglosaskiej kulturze pracy.
Wedlug informacji udostepnianych w serwisie www.google.pl/trends/ za-
interesowanie terminami ,,Scrum Agile” oraz ,,Scrum master”, pozwalajace
wskaza¢ poza terytorium USA takze i inne wyroézniajace si¢ obszary geogra-
ficzne, zaczgto odnotowywacd, poczawszy od 2011 roku. Wczedniej, oprocz
incydentalnego pojawiania si¢ Indii pod koniec pierwszej dekady XXI wieku,
zapytania tego rodzaju pochodzily przede wszystkim ze Stanéw Zjednoczo-
nych Ameryki Péinocne;j.
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Mapy 3-4. Mapa wzglednej popularnosci wyszukiwania terminu Scrum master na $wie-
cie i w Polsce (wigksze nasilenie odcienia szarosci wskazuje na wzrost popularnosci)

Zrédlo: http://www.google.pl/trends/explore#q=scrum%20master&cmpt=q oraz http://www.go-
ogle.pl/trends/explore#q=scrum%20master&geo=PL&cmpt=q (z dn. 3.02.2014).

4. PERSPEKTYWY SCRUM AGILE W SWIETLE
PRZEPROWADZONYCH ANALIZ

Scrum Agile stanowi nowoczesng, innowacyjng, uzyteczng propozycje orga-
nizacji pracy zespoléw projektowych realizujacych przedsiewzigcia informa-
tyczne oraz o charakterze konsultingowo-doradczym. Dowodem na to jest
dynamicznie rosngca warto$¢ wskaznika opartego na obserwacji symptomow
$wiadczacych o popularnos$ci opisywanego narzedzia. Z racji szerokiego pola
zastosowan, adekwatnosci wobec kluczowych wyzwan diagnozowanych cho-
ciazby w przypadku sfery finanséw przedsigbiorstw (Bauer, 2011), odkrywa-
nych zastosowan e-commerce (Budzanowska-Drzewiecka, 2012), potencjal-
nie stanowi ono obiekt zainteresowanie coraz to nowych srodowisk biznesu.
Jak pokazuje przyklad swiatowy, najwigksza popularnoscig Scrum cieszy si¢
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w krajach znanych ze §wiadczenia ustug programistycznych. Poréwnanie za-
mieszczonych w artykule ilustracji pozwala stwierdzi¢, iz sama ogdlna znajo-
mo$¢ narzedzia, sSwiadomo$¢ jego istnienia, o kilka lat wyprzedzaja wysitek
zmierzajacy do zdobycia gruntowniejszej wiedzy w tym temacie (poprzez
poszukiwanie wyjasnienia znaczenia specjalistycznych poje¢). Niemniej dy-
namika drugiego ze wspomnianych proceséw ma wieksze nasilenie, co moze
wskazywa¢ na przelamanie bariery pewnej nieufnosci i ostateczne uznanie
dla tej propozycji.

Cechg charakterystyczng analizowanej rzeczywistosci jest odnotowywa-
nie znaczacych wynikéw jedynie w krajach majacych korzenie w kregu kul-
tury zachodnioeuropejskiej. W tym kontekscie rodzi si¢ pytanie o potencjal
Scrum Agile szczegélnie na obszarze Azji (z wylaczeniem Indii majacych
Sciste relacje z krajami wcze$niej wspomnianej grupy). Jest to bowiem konty-
nent majacy rosngce znaczenie dla sektora informatycznego, co w przysztosci
zapewne doprowadzi do objecia wiodacej roli przez ten region $§wiata w tym
zakresie (obecnie wcigz jeszcze taka pozycja nalezy do Stanéw Zjednoczo-
nych Ameryki Péinocnej). Przy pelnej swiadomosci ograniczen zwigzanych
ze stosowaniem Scrum Agile, bezsporny pozostaje fakt, iz nalezy ono do na-
rzedzi, ktérych mozliwosci wcigz sg w fazie odkrywania a jego popularno$¢
w opinii autora w najblizszych latach bedzie nadal dynamicznie wzrastata,
takze w Polsce.

BIBLIOGRAFIA

Bauer K. (2011). Management of Enterprises from the SME Sector and Their Bankrupt-
¢y Risk [w:] B. Domanska-Szaruga, W. Wereda (eds.), Management under Condi-
tions of Risk and Uncertainty, Publishing Company EMKA, Warszawa, s. 36-49.

Budzanowska-Drzewiecka M. (2012). E-consumer Behaviour as the Basis for Promo-
tional Activities on the Internet [w:] C. Sotek (eds.), Management Dilemmas in the
Information Technology Era, Wydawnictwo Wojskowej Akademii Technicznej,
Warszawa, s. 130-141.

Cobb Ch.G. (2011). Making Sense of Agile Project Management. Balancing Control
and Agility, John Wiley&Sons, New Jersey.

Cymanow P. (2011). Ocena czynnikéw warunkujgcych ksztattowanie organizacji
opartej na wiedzy, ,Foliae Pomeranae Univesitatis Technologiae Stetinensis. Seria
Oeconomica’, no. 291 (65).

Dziekonski K. (2010), Zarzgdzanie projektami w matych i srednich przedsigbiorstwach,
»Ekonomia i Zarzgdzanie”, 2 (4), s. 97-104.

Dziekonski K. (2011), Projekty w innowacyjnych matych i srednich przedsigbiorstwach,
»Ekonomia i Zarzadzanie”, 3 (4), s. 125-134.

Forrester / Dr Dobb’s Global Developer Technographics Survey, Q3 2009.



20 Michat Baran

Jarzebinski J. (2002). Satysfakcja pracownika jako spoteczny miernik oceny jakosci za-
rzgdzania pracg [w:] T. Wawak (eds.), Zmieniajgce si¢ przedsigbiorstwo w zmie-
niajqcej sig politycznie Europie, t. 5, Zarzadzanie pracg, Wydawnictwo Informacji
Ekonomicznej Uniwersytetu Jagiellonskiego, Krakéw, s. 578-593.

Koutstaal W. (2012). The Agile Mind, Oxford University Press, New York.

Lasak P. (2009). Wplyw asymetrii informacji na finansowanie przedsiebiorstw krajow
wschodzgcych w dobie globalnego kryzysu — wybrane aspekty, ,,Zeszyty Naukowe
Wyzszej Szkoly Zarzadzania i Finanséw we Wroctawiu”, Wroclaw.

Lipinska A. (2012). Knowledge Management of Companies in the Information Society.
Theory and Practice [w:] C. Sotek (ed.), Management Dilemmas in the Informa-
tion Technology Era, Wydawnictwo Wojskowej Akademii Technicznej, Warszawa,
s. 130-141.

Noworol Cz. (2013). Heurystyki kategorii rozmytych w koncepcji pomiaru psycholo-
gicznego, Wydawnictwo Uniwersytetu Jagielloniskiego, Krakow.

Sierotowicz T. (2013). Koncepcje modeli biznesowych organizacji dziatajgcych w wir-
tualnej przestrzeni zycia gospodarczego, ,,Zarzadzanie i Finanse”, nr 1, t. 4.

Stalinski P. (2009). Efekt bykowca w taricuchu dostaw. Przeglgd biezgcych bada# nad
przyczynami i strategiami przeciwdziatania [w:] D. Fatula (red.), Narzedzia za-
rzgdzania w obliczu kryzysu. Wybrane aspekty, Wydzial Ekonomii i Zarzadzania
Krakowskiej Akademii im. Andrzeja Frycza Modrzewskiego, Krakowskie Towa-
rzystwo Edukacyjne - Oficyna Wydawnicza AFM, Krakdw, s. 89-108.

Trojak M. (2010). Rozdzialy 2.4, 4.4, 4.5 [w:] L. Tomaszewicz (red.), Transfer techno-
logii w procesie rozwoju polskiej gospodarki. Ujecie sektorowe i regionalne, Wydaw-
nictwo Uniwersytetu Lodzkiego, £6dz, s. 77-83, 141-159, 159-165.





