GRZEGORZ MAZURKIEWICZ

REFORMA NADZORU PEDAGOGICZNEGO JAKO
PROJEKT CYWILIZACYJNY

Wyzwania wspolczesnosci fascynuja i frustruja jednoczesnie. Stwarzaja
wspolczesnym spoleczenstwom arcytrudne warunki zycia, ale réwniez inspi-
rujg i pokazuja kierunki rozwoju. Globalizacja, zagrozenia ekologiczne, prob-
lemy ze zrédtami energii, przyrost ludnosci, niesamowite rozwigzania tech-
niczne, choroby, ale i mozliwo$ci medycyny, nieznane dotad dylematy moralne
zwigzane z rozwojem nauki, rewolucje technologiczne, kryzysy ekonomiczne
czy koniecznos¢ przeformulowania rozumienia wzrostu gospodarczego two-
rza bardzo konkretne zadania, ale tez kreuja mozliwosci ich realizacji.

Szkola (a wlasciwie system edukacji) czgsto ignoruje pojawiajace si¢ szan-
se i zagrozenia, ale mimo wszystko widzimy wokdt niezmienng, wrecz nieza-
chwiang, wiare w jej mozliwosci jako instytucji stuzacej sukcesowi jednostek
i spoleczenstw, jako mechanizmu rozwojowego, a nawet jako antidotum na
wszelkie bolaczki (od kryzyséw finansowych do braku szacunku wobec oséb
starszych). Najwyzszy czas zacza¢ mysle¢ o tym, w jaki sposéb szkoly powinny
funkcjonowac za 10, 20 lub 30 lat zamiast utrwala¢ status quo i starac si¢ prze-
trwac¢ w ciezkich czasach (rozumiejac przetrwanie jako ratowanie miejsc pracy
lub pojedynczych placowek).

Chociaz osobiscie podzielam (czgsto bezpodstawne) przekonania o moz-
liwosciach i wartosci szkoly, to warto glosno powiedzie¢, iz wyczerpala sie
pewna formuta jej funkcjonowania. Formula, ktéra polega na oferowaniu du-
zym grupom, w takich samych warunkach, pewnego ,wystandaryzowanego”
pakietu informacji i umiejetnosci. Szkola dzisiaj musi zaspokaja¢ potrzeby
bardzo zréznicowane i realizowac¢ cele odmienne, w zaleznosci od kontekstu,
probujac dopasowac swoja oferte (ale i sposob pracy) do mozliwosci i zapo-
trzebowania wielobarwnych spolecznosci oraz spoteczenstwa wiedzy. Nieroz-
sadne jest utrzymywanie klasowo-lekcyjnego systemu organizacyjnego, kto-
ry raczej utrudnia niz wspiera uczenie sie. Przestarzala wydaje si¢ koncepcja
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podrecznika szkolnego, ktory w czasach Internetu, wielosci zrodel i powszech-
nie znanej kserokopiarki jest raczej drogim symbolem statusu (ucznia lub stu-
denta) niz zrédlem wiedzy czy narzedziem pomocnym w procesie uczenia sig.
Po prostu: szkota potrzebuje zmian.

Niestety jak dotad wielkie zmiany mozna zauwazy¢ jedynie w zakresie ocze-
kiwan wobec szkoly. Jeszcze nigdy nie musiafa ona petni¢ tylu funkeji, wobec
tak licznej populacji i jednoczesnie $wiadczy¢ ustug tak wysokiej jakosci. Wy-
sokiej jakosci edukacja byta dobrem wystepujacym rzadko, do ktérego dostep
mieli nieliczni. Dobra edukacja, a przez to uprzywilejowana pozycja w struk-
turze dystrybucji korzysci i zyskow ekonomicznych i spotecznych, ograniczala
sie do niektérych warstw lub wybitnych jednostek. Edukacja dla wszystkich
to naprawde ambitny i rozwojowy cel, ktory zwigksza poziom trudnosci pracy
nauczycieli do wymiaréw im (ani nikomu innemu) dotad nieznanych. Szkoty
maja dzisiaj rowniez, oprécz prowadzenia tradycyjnie rozumianego ksztalce-
nia (ze znacznie rozszerzonym programem nauczania) i wychowania, reali-
zowac zadania centrum technologicznego, osrodka kultury, placéwki opieki
spolecznej, ksztalcenia dorostych, doskonalenia nauczycieli, osrodka badan
statystycznych i nad edukacjg czy miejsca integracji lokalnej spolecznosci.
Wielos¢ funkgji, ktdre maja pelni¢ szkota i nauczyciele, oszatamia’.

Wisréd roznych mozliwych form wsparcia, jakie moga si¢ okaza¢ pomocne
szkole w procesie transformacji, aby mogta realizowac te coraz trudniejsze za-
dania, mozna wymieni¢ sensowng i przydatng ewaluacje (zaréwno zewnetrz-
ng, jak i wewnetrzng). Umiejetnos¢ przygladania si¢ wlasnemu dzialaniu
w celu jego poprawy cechuje profesjonalistow, ludzi sukcesu i organizacje
uczace si¢. Nieustanny namyst nad tym, ,,jak nam idzie”, wskazuje sensownos¢
kontynuowania dzialan efektywnych, ale tez zacheca do innowacji. Ksztalto-
wanie nawyku ewaluacji to budowanie poczucia odpowiedzialnosci za wlasne
dzialanie i tworzenie narzedzi, ktére umozliwiaja branie odpowiedzialnosci
w sposdb sensowny (dzieki mozliwosci podejmowania decyzji na podstawie
danych i sprawdzanie rezultatow tych decyzji). Chociaz dla niektérych moze
to brzmie¢ niewiarygodnie, to wykorzystanie ewaluacji w nadzorze pedago-
gicznym ma na celu wsparcie profesjonalnej kultury organizacyjnej, ktora
przejawia si¢ miedzy innymi przez zwyczaj analizy informacji i podejmowanie
decyzji na podstawie tych analiz.

' G. Mazurkiewicz, Po co szkotom ewaluacja?, [w:] Ewaluacja w nadzorze pedagogicznym: au-
tonomia, red. G. Mazurkiewicz, Wydawnictwo Uniwersytetu Jagielloniskiego, Krakéw 2010.
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W projekcie Program Wzmocnienia Efektywnos$ci Systemu Nadzoru Pe-
dagogicznego i Oceny Jakos$ci Pracy Szkoty Etap Il odwolujemy si¢ do mo-
delu ewaluacji rozwojowej, uspolecznionej i interakcyjnej, ktéra elastycznie
reaguje na potrzeby, odchodzi od linearnego postrzegania zaleznosci, wspiera
procesy uczenia sie, jest wrazliwa na lokalng tozsamos¢ i kontekst, wreszcie
uwzglednia dynamike wewnetrznych przeobrazen ewaluowanych instytucji
i programéw?. Chcemy za Helen Simons budowa¢ model, w ktérym ewaluacja
jest procesem poszukiwania, gromadzenia i komunikowania w sposéb jawny
informacji majacych pomoc w podejmowaniu decyzji (na réznych poziomach
i w réznych osrodkach). Te informacje nie dotycza jedynie rezultatow dzia-
tania, ale znacznie czgsciej — jego przebiegu (procesu). Ewaluator rezygnuje
z roli eksperta, stajac sie¢ badaczem zjawisk spotecznych, a nawet ,,edukato-
rem, ktérego sukces nalezy szacowa¢ wedlug tego, czego nauczg si¢ inni’, a nie
»arbitrem sportowym, ktdry zostal wynajety po to, aby zadecydowa¢, kto ma
racje, a kto jej nie ma™.

Wprowadzenie ewaluacji w polskim nadzorze pedagogicznym to w sumie
»drobny” zabieg, ktdry ma przynies¢ zasadnicze zmiany w procesie zapewniania
jakosci polskiej edukacji i zaowocowac stworzeniem szans dla rozwoju ewalu-
owanych szkot i placéwek, rozwoju calego systemu oswiatowego oraz rozwoju
cywilizacyjnego Polski (dzigki zachecaniu do refleksji i stworzeniu nowoczes-
nej edukacji), a takze przystuzy¢ si¢ procesowi demokratyzacji szkot i innych
placowek i wspomnianej juz profesjonalizacji ,,Srodowiska o$wiatowego”.

ZALOZENIA I CELE PROPONOWANYCH ZMIAN

Swiadomos$¢ koniecznosci zmian w nadzorze pedagogicznym nie jest zja-
wiskiem typowym tylko dla naszego kraju. Proby wprowadzenia zmian w celu
podniesienia efektywnosci ,,inspekeji” mozna zauwazy¢ globalnie i to juz od
co najmniej dekady*. Wraz z prébami reformowania modelu i procedur mo-
nitorowania pracy szkot pojawia sie coraz istotniejsze pytanie o relacje miedzy

* L. Korporowicz, Interakcyjna misja ewaluacji, [w:] Ewaluacja w nadzorze pedagogicznym.
Konteksty, red. G. Mazurkiewicz, Wydawnictwo Uniwersytetu Jagielloniskiego, Krakéw 2010.

3 H. Mizerek, Dyskretny urok ewaluacji, [w:] Ewaluacja w nadzorze pedagogicznym. Konteksty,
red. G. Mazurkiewicz, Wydawnictwo Uniwersytetu Jagiellonskiego, Krakéw 2010.

* School Evaluation: Current Practices in OECD Countries and a Literature Review, EDU/
WKP(21009)21 (EDU Working Paper No. 42).
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inspekcja a poprawa jakosci. W wielu dokumentach decydujacych o rzeczy-
wistosci i dzialaniach w tym obszarze wyraznie wida¢ mocne przekonanie
o pozytywnym wplywie inspekcji szkolnej na jako$¢ pracy szkoly. Przyklady
takiego myslenia mozna znalez¢ w holenderskiej Ustawie o Inspekcji (Dutch
Supervision Act of 2002), w ktorej mowa, ze rolg inspekcji jest zagwarantowa-
nie, iz szkoly beda w stanie realizowac swoje zadania, lub w misji brytyjskiego
OFSTED (The British Office for Standards in Education), ktdra zaklada ak-
tywna role inspektoréw w poprawianiu pracy szkét. Chociaz nie ma zbyt wielu
badan na temat wptywu inspekcji, te, ktore istnieja, dowodza jednak przydat-
nosci zewnetrznej ewaluacji szk6l w procesie poprawiania jakosci pracy (po-
mimo bardzo odmiennych praktyk stosowanych przez inspektoraty w réznych
krajach). Odpowiednie mechanizmy nadzoru pedagogicznego moga, jak po-
kazuja holenderskie doswiadczenia, korzystnie wplyna¢ na poprawe jakosci
pracy szkoly. W Holandii badania dowiodly, ze wskazanie stabosci szkoly
i podkreslenie niesatysfakcjonujacych elementéw w jej pracy oraz gotowosé
rady pedagogicznej do wprowadzania odpowiednich dzialan naprawczych
maja znaczacy wplyw na poprawe jakosci. Co ciekawe, takiego (pozytywnego)
wplywu nie maja wyniki liczbowe podawane w raportach, wielko$¢ informacji
zwrotnej udzielanej przez ewaluatoréw czy nawet liczba uzgodnien poczynio-
nych przez szkole i ewaluatoréw w sprawie koniecznych inicjatyw?.

W Polsce nadzorowi zarzucano: nieprzydatno$¢ dla rozwoju szkot i syste-
mu, brak mozliwoéci poréwnan ze wzgledu na nadmierng decentralizacje,
brak wyraznie okreslonych wymagan panstwa w stosunku do szkoly, niejas-
ny podzial kompetencji pomig¢dzy organami, niejednoznaczng rol¢ wizytatora
i przewage czynnosci wizytatora polegajacych na badaniu zgodnosci dziata-
nia szkoly z przepisami prawa, a nie jakosci i efektow ksztalcenia oraz prawie
catkowity brak zasad sprawowania wewnetrznego nadzoru pedagogicznego
(przez dyrektora szkoty)®.

Od pazdziernika 2009 roku rzeczywisto$¢ nadzoru pedagogicznego zosta-
ta zmieniona przez rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej bedace ini-
cjatywa modernizujacg prowadzony do tej pory nadzér. W rozporzadzeniu

> M.C.M. Ehren, A.]. Visscher, The Relationships Between School Inspections, School Charac-
teristics and School Improvement, ,,British Journal of Educational Studies”, ISSN 0007-1005 DOI
number: 10.1111/j.1467-8527.2008.00400.x Vol.56, No.2, June 2008, s. 205-227, SES, published
by Blackwell Publishing Ltd, Oxford, Malden.

¢ J. Lackowski, Raport koticowy z badan funkcjonowania kuraroriéw oswiaty, 2009; Raport
NIK z roku 2008; Strategia Rozwoju Edukacji na lata 2007-2013 z roku 2005; Raport Instytutu
Spraw Publicznych z roku 2003.
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zaproponowano nowy model nadzoru, zaktadajac rozdzielenie funkeji kon-
troli, wspomagania i ewaluacji jakosci pracy szkot i placowek oraz wprowa-
dzajac ewaluacj¢ jako mechanizm i narzedzie poprawy jakosci pracy szkol,
wspierajace proces podejmowania decyzji i zarzadzania. Planowano, ze w ten
sposob szkota otrzyma konieczne wsparcie w zapewnianiu wysokiej jakosci
dzialania dzieki sprawnemu systemowi zbierania informacji i inspiracji do
wspdlnego dzialania.

Nadzor pedagogiczny ma si¢ sta¢ mechanizmem umozliwiajacym szkotom
(a wiec pracujacym w nich dyrektorom i nauczycielom) sensowny rozwoj or-
ganizacyjny, a systemowi o$wiatowemu (a wigc politykom i wszystkim osobom
podejmujacym strategiczne decyzje) wspieranie rozwoju cywilizacyjnego na-
szego spoleczenstwa. To ambitne zadanie i atrakcyjna wizja, ktére majg szanse
na sukces, jezeli uda sie zmieni¢ popularny model mentalny odwolujacy sie
do tradycyjnej kontroli, hierarchicznych relacji i, powiedzmy sobie szczerze,
do leku. Nowy model nadzoru opiera si¢ na zalozeniu, ze szkola moze zmie-
niac spoteczenstwo, a odpowiednie dziatania panstwa moga motywowac szkoly
(i inne placowki oswiatowe) do podejmowania wartosciowych inicjatyw edu-
kacyjnych. Aby stalo si¢ to realne, konieczne jest zinternalizowanie wymagan
panstwa wobec szkot zaréwno przez tak zwane $rodowisko oswiatowe, jak
i spoteczenstwo’.

Trzeba by¢ $wiadomym, Ze informacje uzyskane w procesie ewaluacji
i wnioski wyplywajace z niej to nie jedyny jej rezultat. Sytuacja w szkole zmie-
nia sie cze$ciej dlatego, ze ludzie dzigki udziatowi w procesie ewaluacji ucza sie
i w konsekwencji zmieniaja wlasne dzialanie i organizacje, niz z powodu apli-
kacji konkretnego wniosku z badania. Dobrze przeprowadzana ewaluacja de-
mokratyzuje szkolng rzeczywistos¢, zacheca i umozliwia dialog, pokazuje wie-
lorakie perspektywy, utatwia zdobywanie autonomii i wspiera rozwoj uczacej
sie spotecznosci. Nie jest dzialaniem ograniczonym przez zasady i regulacje,
ale procesem uwalniajacym kreatywno$¢, wyobraznie i odwage. Daje ludziom
szans¢ na pokonywanie wlasnych ograniczen i zewnetrznych przeszkod. Nie
stanie si¢ wprawdzie panaceum na wszystkie bolaczki, ale pomoze w popra-
wianiu proceséw zachodzacych w szkole i da szans¢ na poczucie satysfakcji
z wlasnej pracy, ktdrego tak czesto brakuje®.

7 G. Mazurkiewicz, J. Berdzik, Modernizowanie nadzoru pedagogicznego: ewaluacja jako pod-
stawowa strategia rozwoju edukacji, [w:] Ewaluacja w nadzorze pedagogicznym. Konteksty, red.
G. Mazurkiewicz, Wydawnictwo Uniwersytetu Jagiellonskiego, Krakéw 2010.

8 G. Mazurkiewicz, op.cit.
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Wazne jest, aby zrozumie¢, ze wymagania panstwa wobec placowki pelnig
podwdjna role: tworzg rame logiczng, pewien zestaw priorytetéw dla prowa-
dzenia polityki oswiatowej, a rownoczesnie pokazuja kierunki dziatania dla
pojedynczych szkol. Tylko wtedy, gdy dzialania z zewnatrz i od wewnatrz
szkoly beda spdjnie dazy¢ do wykorzystania koncepcji nakreslonych przez
wymagania i prowadzi¢ do realizacji podobnych celéw, dane zdobyte w pro-
cesie ewaluacji moga si¢ okaza¢ przydatne dla poprawiania tychze dzialan.
Ewaluacja wesprze spoleczenstwo w realizacji zadan wynikajacych z wyzwan
wspoélczesnosci i system oswiatowy w odpowiednim przygotowywaniu spote-
czenstwa wylacznie wtedy, gdy nastapi jako$ciowa zmiana swiadomosciowa.
Konieczna jest debata na temat przysztosci edukacji w Polsce, ale tez rozmowa
ujawniajaca dominujace teorie edukacyjne. Dobrze by sie stalo, gdyby wpro-
wadzanie zmian zwigzanych z reformowaniem nadzoru pedagogicznego (i kil-
ku innych inicjatyw modernizujacych szkolnictwo?) zapoczatkowato bardzo
$wiadome przygladanie sie i analizowanie podej$¢ prezentowanych przez pol-
skich nauczycieli, administratoréw i innych oséb zaangazowanych w proces
decyzyjny. Perspektywy teoretyczne moga pomagaé tworzy¢ spdjne systemy
wpierajace dziatania praktyczne, ale réwniez moga stanowic zestaw przekonan
i teorii zupetnie nieprzystajacych do siebie i zadan, co zdecydowanie utrudnia
codzienng prace. Bardzo wazne, aby osoby pracujace w tym samym sektorze
nie postugiwaly sie sprzecznymi zasadami, dlatego warto je ujawniac i zastana-
wiac si¢ zaréwno nad ich zZrédtami, jak i praktycznymi implikacjami. Wiedza
na temat popularnych wéréd praktykow teorii daje mozliwo$¢ zrozumienia ich
motywacji i doswiadczen, uzasadnia dane rozwigzania praktyczne, pomaga
dokonywac¢ ewaluacji i ocenia¢, daje szans¢ na zmiane koncepcji, stuzy termi-
nologia do prowadzenia dyskursu i wreszcie jest swego rodzaju ochrong przed
pomystami szkodliwymi czy niesprawdzonymi.

Obecnie rzeczywisto$¢ w tym obszarze nie nastraja optymistycznie, gdyz
wydaje si¢, Ze nawolywanie do myslenia o zmianach w nadzorze z perspekty-
wy rozwoju cywilizacyjnego i zachecanie do wprowadzania ewaluacji rozwo-
jowej, dialogicznej i demokratycznej w szkolach nie trafia na podatny ,,grunt
mentalny”. Ewaluacja wciaz jest postrzegana jak tradycyjna kontrola, w kto-
rej relacje wizytator—dyrektor sg raczej autorytarne niz partnerskie. Innym
wskaznikiem pokazujagcym mato innowacyjne podejscie do edukacji sg wyniki

° Mowa tutaj na przyklad o projekcie reformy systemu wspomagania nauczycieli i szkot czy
tez o projekcie zwigzanym z zarzadzaniem szkotami, realizowanym dzieki funduszom EFS.
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ankiety poewaluacyjnej wypelnianej przez dyrektoréw i nauczycieli w szko-
tach, w ktérych odbyla si¢ juz ewaluacja. Pytano w niej o podstawowe cele
edukacji i funkcje szkoty™.

Co jest gtéwnym celem edukacji szkolnej? (%)

Wspieranie i umozliwianie zmiany 44
,
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Wykres 1. Cele edukacji szkolnej w opiniach nauczycieli
Zr6dlo: opracowanie wlasne

Gléwnym celem edukacji w opinii prawie potowy (49,6%) nauczycieli bio-
racych udzial w badaniu (n = 643) jest przekazywanie wiedzy i umiejetnosci.
To bardzo tradycyjne, wrecz konserwatywne podejscie do edukacji szkolnej,
zwlaszcza w kontekscie rewolucji technologicznej i kulturowej diametralnie
zmieniajgcej dynamike i srodki cigzkosci w procesie zdobywania informacji.
Szkota nie ma wlasciwie dzis szans, aby spetnia¢ tak zdefiniowane zadanie le-
piej niz inne, konkurencyjne osrodki zajmujace si¢ dostarczaniem informacji
(w tym oczywidcie przede wszystkim Internet). Nastawiajac sie na przekazy-
wanie wiedzy, skazujemy sie na drugoplanowa role w tej dziedzinie. Co innego
ksztaltowanie umiejetnosci, ale czy w parze wiedza—umiejetnosci ten drugi
element rzeczywiscie jest traktowany z uwaga?

Kolejny, bardzo czgsto (32,5%) wskazywany przez nauczycieli, podstawo-
wy cel edukacji szkolnej to wspieranie w rozwoju indywidualnym uczniéw.
Stosunkowo rzadko (13,5%) wskazywano socjalizacje i przygotowywanie

1 W kazdej szkole (Iub placéwce) poddawanej ewaluacji jej pracownicy maja prawo do wy-
razenia opinii o przebiegu ewaluacji i wizytatorach w ankiecie on-line. Wéréd pytan znajduja sie
réwniez pytania o role¢ szkoty.
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warto$ciowych cztonkéw spoteczenstwa. Najrzadziej natomiast (4,4%) wy-
bierano czwartg opcje, czyli wspieranie i umozliwianie zmiany spotecznej
i rozwoju spolecznego. Ta wlasnie warto$¢ nastraja pesymistycznie i sklania
do wniosku o nieprzygotowanych dostatecznie odbiorcach ewaluacji, ktorej
gléwne cele to rozwoj placowek oraz systemu o$wiatowego i prowadzenia
polityki o$wiatowej. Musimy budowac system edukacji, w ktérym toczy si¢
wartosciowa refleksja nad celami szkoly, sposobem jej funkcjonowania, oraz
wziag¢ odpowiedzialnos¢ za przysztos¢, projektujac ja na poziomie szkoty — od-
powiednio planujac jej zadania, dziatania i rozwoj.

Troche podobnie wyglada sytuacja w odpowiedziach na pytanie o konkret-
ne zadania nauczycieli i szkoly. W odpowiedziach nauczycieli na to pytanie
trudno dostrzec myslenie o przysztosci w kontekscie wyzwan wspoélczesnosci
(wprowadzanie w zycie wizji wypracowanych w szkole - 10,7%) i réwniez nie-
zbyt popularne wydaje si¢ widzenie szkoty w lokalnym kontekscie (wspotpraca
ze srodowiskiem lokalnym i dzialanie zgodnie z jego oczekiwaniami - 1,1%).
Dominuja natomiast dwa stanowiska. Nauczyciele uwazaja, ze ich gtéwne za-
danie to realizowanie polityki o§wiatowej panstwa (47,8%), ale réwniez ana-
lizowanie i zaspokajanie potrzeb uczniéw (40,5%), co nie wydaje sie zaskaku-
jace, gdy uswiadomimy sobie, Ze jedna trzecia uznaje wspieranie w rozwoju
indywidualnym za gléwny cel edukacji.

Co jest gtownym zadaniem szkoty i nauczycieli? (%)

Wspdtpraca ze Srodowiskiem lokalnym

i dziatanie zgodne z jego oczekiwaniami
Wprowadzanie w zycie wizji
wypracowanych w szkole

Analizowanie i zaspokajanie

potrzeb uczniéw 40,5

Realizowanie polityki
o$wiatowej panstwa
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Wspétpraca ze Srodowiskiem
lokalnym i dziatanie zgodne
z jego oczekiwaniami

Wprowadzanie w zycie wizji | Analizowanie i zaspoka-

janie potrzeb uczniéw

Realizowanie polityki

wypracowanych w szkole oSwiatowej paristwa

1,1 10,7 40,5 47,7

Wykres 2. Zadania szkoly i nauczycieli w opiniach nauczycieli
Zrédlo: opracowanie wlasne
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Przedstawione tendencje nie pokazuja szczegolnie niepokojacych zjawisk,
powinny natomiast stanowi¢ swego rodzaju ostrzezenie, ze nadmierne przy-
wigzanie do konkretnych stanowisk moze si¢ sta¢ utrudnieniem, gdy zachodzi
potrzeba zréznicowania podejs¢ i otwarcia si¢ na nowe rozwigzania. Aktualnie
dominujgce postawy pokazuja gotowos¢ do dzialania na zlecenie wtadz i ra-
czej niski poziom aktywnosci wlasnej.

Projekt modernizacji nadzoru pedagogicznego to nie wylacznie proba
zmiany struktury systemu czy stosowanych procedur, ale przy okazji zmiany
tychze to proba znacznie glebszej przemiany - transformacji kultury profe-
sjonalnej w systemie edukacyjnym, polegajacej na stworzeniu rzeczywistosci,
w ktorej bedzie si¢ bralo pod uwage wyzwania przysztosci, a nie wyltacznie
reagowalo na zadania ,na juz’, ,na dzi§” oraz w ktérej bedzie si¢ w sposob
autonomiczny i kreatywny tworzylo rozwigzania i podejmowalo decyzje na
podstawie danych po uprzednim otwartym dialogu i refleksji. To préba zmia-
ny kultury relacji i dzialania w obszarze edukacji oraz podjecie wysitku w celu
przyspieszenia rozwoju cywilizacyjnego przez wizjonerska i jednoczesnie gle-
boko osadzong w kontekscie polityke edukacyjna.

POLITYKA EDUKACYJNA NARZEDZIEM ROZWOJU

Istniejg trzy argumenty na rzecz postugiwania sie danymi i prowadzenia roz-
nego rodzaju analiz wynikéw badan edukacyjnych: po pierwsze, systemy eduka-
cyjne to twory bardzo kosztowne i przynoszace efekty ponizej spotecznych ocze-
kiwan, po drugie, chociaz nie ma problemu z dostepnoscia do danych, borykamy
sie z powszechnym ich wykorzystywaniem, po trzecie, wspominane juz szybkie
zmiany w otaczajacym nas $wiecie tworzg rzeczywisto$¢, w ktorej wymagany jest
wzmozony wysitek na rzecz przeorganizowania systeméw edukacyjnych po to,
aby umozliwi¢ im spelnianie zadan, dla ktérych zostaly stworzone.

Jakakolwiek polityka prowadzona w demokratycznych panstwach to zwy-
kle wynik negocjacji. Polityka to nie deklaracje sktadane przez politykow, ale
implementowane rozwigzania i ustalenia. Duze dysproporcje miedzy praktyka
a deklaracjami oznaczajg zwykle, iz glos jakiej$ grupy zostal w procesie ne-
gocjacji i projektowania dzialan zignorowany'. Autentyczne wprowadzenie

" E Reimers, N. McGinn, Informed Dialogue. Using Research to Shape Education Policy Around
the World, Praeger, Westport, Connecticut, London 1997, s. 26.
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w zycie ewaluacji wzmacnia proces demokratycznych negocjacji, upewnia co do
stanowisk, a jednoczesnie zwieksza szanse na rzeczywiste wprowadzanie usta-
lonych rozwigzan. Wyniki ewaluacji powinny od$wieza¢ spojrzenie na znane
nam problemy, pokazywa¢ je z innej perspektywy i utatwia¢ prowadzenie dia-
logu przez wszystkich zainteresowanych. Polityka oswiatowa nie moze by¢ pro-
wadzona w oderwaniu od ludzi i instytucji, ktérych dotyczy, a raczej powinna
by¢ cigglym procesem transakcji (negocjacji), prowadzonym dzieki inspiracji ze
strony ewaluacji. Demokracja to nie proces przekazywania prawdy, ale jej wspdl-
ne trudne budowanie - i temu wlasnie powinna stuzy¢ réwniez ewaluacja.

W tradycyjnym podejsciu do polityki oswiatowej traktuje si¢ ja jako dzia-
talnos¢ ,,z gory na dot’, przyjmujac funkcjonalistyczng metafore maszyny jako
reprezentujacy system edukacyjny. Pewne osoby tworza polityke, a nastepnie,
wykorzystujac administracyjne i biurokratyczne mechanizmy, nakazuje sie od-
goérnie wprowadzanie zalozen tejze polityki, ktore ostatecznie owocuja zmia-
nami mozliwymi do zaobserwowania w klasach'?. To chyba wcigz dominujacy
styl prowadzenia polityki edukacyjnej, w ktorej gleboka wiara w mozliwosci
i zdolnosci ekspertow do wprowadzania §wietnych pomystow w zycie przewaza
nad przekonaniem o koniecznosci angazowania wszystkich tych, ktérych poli-
tyka dotyczy. Mozliwo$¢ podejmowania decyzji dotyczacych alokacji srodkow
finansowych na konkretne zadania, prowadzenia diagnoz i analiz, podejmo-
wanie decyzji systemowych — to wszystko bardzo czgsto zalezy od instytucji
centralnej, ale koncentrowanie si¢ tylko na zasobach urzedéw oraz ignorowanie
skomplikowanego kontekstu i zasobdw lokalnych to powazny blad. Wilasnie dla-
tego w projekcie modernizacji nadzoru pedagogicznego tak wazna jest transpa-
rentnos$¢ procesu i wynikow ewaluacji. Zapraszajac wszystkich do korzystania
z danych i statystyk, otwieramy przestrzen do negocjacji i dyskursu, zaprasza-
my wszystkich do glebokiej refleksji nad stanem szkoét i kierunkami przyszlego
dzialania. By¢ moze uda si¢ wprowadzi¢ do procesu politycznego ,,aktoréw”
z poziomu lokalnego, by¢ moze uda sie da¢ lokalnym wiadzom i spotecznos-
ciom narzedzie do uprawiania lokalnej polityki oswiatowej (a nie do jedno-
wymiarowego osadzania szkot i placowek). W ten sposdb wszyscy uczestnicy
procesu stang sie uczestnikami procesu budowania wiedzy o polskim systemie
o$wiatowym, wiedzy pojawiajacej si¢ w wyniku refleksji, tworzenia wspélnych
znaczen i roznorodnych pomystéw na rozwigzanie zdefiniowanych problemow.

2 Ibidem, s. 36.
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Jezeli uda si¢ zainicjowa¢ takie dziatania w gminach czy powiatach, bedzie to
wielkim sukcesem projektu.

Jednym z warunkéw pojawienia si¢ procesu negocjacji i dialogu na roz-
nych poziomach systemu oraz zjawiska konstruowania wiedzy jest zaufanie
miedzy funkcjonujacymi w nim (systemie) grupami. Nie zagwarantujg tego
zadne procedury czy narzedzia, co wiecej: bezmyslne ich stosowanie moze do-
prowadzi¢ do zagubienia idei lezacych u podstaw tej reformy i zrytualizowania
ewaluacji, czyli stworzenia nic nie dajacego zwyczaju odwiedzin w szkotach.
Musimy budowa¢ zaufanie do rozwigzan systemowych, ludzi pracujacych na
rzecz ewaluacji i do siebie nawzajem. Jednym z czynnikéw wplywajacych na
obopdlne zaufanie jest mozliwos¢ dokonania ewaluacji drugiej strony. W opi-
sywanej reformie nadzoru wzigto to pod uwage i zaprojektowano proces w ten
sposob, aby w réznych miejscach jego uczestnicy mieli mozliwo$¢ wyrazenia
swojej opinii. Uczestnicy szkolen wypowiadajg sie na temat ich jakosci, dy-
rektorzy i nauczyciele odpowiadaja na pytania ankiety dotyczace przebiegu
ewaluacji, wizytatorow i wymagan, osoby zaangazowane w prace zespolow
projektowych biorg udzial w autoewaluacji, raporty z ewaluacji sa analizowa-
ne pod wzgledem zasad ich pisania i jakosci oraz pod wzgledem informacji,
jakie zawieraja. Wierzymy, ze udostepnianie wynikéw tych ewaluacji i analiz
umozliwi sensowne dzialanie, ale réwniez zwigkszy zaufanie do nowego mo-
delu nadzoru pedagogicznego. Pozostaje mie¢ nadzieje, ze ta praktyka bedzie
kontynuowana, a uzyskiwane wnioski wykorzystywane w prébach poprawia-
nia calego modelu.

Na razie mozna zauwazy¢ pozytywne reakcje dyrektoréw i nauczycieli wo-
bec ewaluacji zewnetrznej w szkotach, w ktérych juz jg przeprowadzono. Moze
to by¢ oczywiscie rezultat pojawienia si¢ poczucia ulgi po wyjsciu wizytatoréw
ze szkoly. Nalezy tez pamietaé, iz w roku szkolnym 2009/2010 prowadzono
je wylacznie w szkolach, ktére zgtosily sie do badania, ale mozna by¢ zado-
wolonym z reakcji $rodowiska. Proszeni o dokonczenie zdania: ,Ewaluacja

>

zewnetrzna (w formie, jaka wlasnie poznalem/fam)...” najczesciej wybierali
zakonczenie - ,,...moglaby by by¢ przydatna, ale trzeba jeszcze popracowac
nad procedurami i narzedziami” (46,1%) oraz ,,...ma sens i stanowi wsparcie
naszej pracy dzigki dostarczaniu wiarygodnych informacji o szkole/placéwce”
(43,5%). 9,5% nauczycieli wybralo zakonczenie brzmiace ,,...jej przydatnos§é
jest watpliwa, a stanowi spore obcigzenie dla szkoly i nauczycieli’, a tylko 0,9%

»-..jest bezuzyteczna i nie widze sensu w jej kontynuowaniu”.
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Ewaluacja zewnetrzna (w formie, jaka wtasnie
poznatem/poznatam) jest... (%) n = 635

Jest bezuzyteczna i nie widze sensu b

.. R 0,9
jej kontynuowania

Jej przydatnos¢ jest watpliwa, a stanowi

spore obciazenie dla szkoty i nauczycieli 95

Ma sens i stanowi wsparcie naszej pracy dzieki

dostarczaniu wiarygodnych informacji o szkole 43,5

Mogtaby by¢ przydatna, ale trzeba jeszcze

popracowa¢ nad procedurami i narzedziami 46,1

l l l l
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informacji o szkole i narzedziami

0,9 9,5 43,5 46,1

Wykres 3. Opinie nauczycieli na temat ewaluacji zewnetrznej
Zrédlo: opracowanie wlasne

Tego rodzaju pytania pokazuja intencje ciagltego rozliczania (accounta-
ble) nie tylko szkdl, ale réwniez wizytatoréw czy twércoéw modelu ewaluaciji.
Zapraszanie do ewaluacji programu jest wynikiem glebokiego przekonania
o wartosci partycypacyjnego modelu ewaluacji, procesu podejmowania decy-
zji 1 budowania polityki. Przerdzne reformy edukacyjne sa wdrazane wylacz-
nie wtedy, gdy duze grupy ludzi w szkotach zaczynaja w sposob zorganizowany
i systematyczny zastanawia¢ si¢ nad tym, w jaki sposéb ta reforma wplywa na
ich nauczanie i uczenie si¢. Wtedy, jesli w szkole nie ma wysokiego poziomu
leku, pojawiaja si¢ szanse na refleksje, dialog oraz na wprowadzenie przyjetych
rozwigzan, a nastepnie poddanie ich ewaluacji - szkota moze powoli stawac sie
organizacjg uczacg si¢. W dalszej czesci niniejszej publikacji chcemy pokazaé
taki proces refleksji i dialogu. Przedstawiamy opinie pracownikéw o projekcie,
uczestnikow (wizytatoréw) o szkoleniach, omawiamy wywiady grupowe prze-
prowadzone z dyrektorami szkot, w ktorych prowadzono badania pilotazowe,
prezentujemy wyniki ankiet poewaluacyjnych przeprowadzonych w szkotach,
ktore przeszly proces ewaluacji, analizujemy kulture szkoly, przedstawiamy
swoj poglad na to, czym moze si¢ sta¢ ewaluacja, oraz pokazujemy przyktady
analiz dotyczacych wynikow ewaluacji, ale z perspektywy ,,globalnej” — biora-
cej pod uwage wyniki wszystkich szkot w obrebie jednego wymagania.
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DANE DLA PROWADZENIA POLITYKI OSWIATOWE]

Aby ten dialog i negocjacje w celu konstruowania wiedzy o szkole mogty sie
w ogole rozpocza¢, konieczne sg dane. Pomyst wprowadzenia ewaluacji szkot
i innych placéwek do praktyki nadzoru pedagogicznego byl zwigzany wlasnie
z zalozeniem, iZ rozwoj szkoly zalezny jest od tego, co wie sie o szkole i w jaki
sposab sie taka wiedze wykorzystuje, czyli wymagal zaproponowania sposobu
zbierania i analizowania informacji. O samym procesie zbierania danych po-
przez ewaluacje zewnetrzng i wewnetrzna wiadomo juz sporo — powstaty teksty
opisujace ten proces, odbywaja sie szkolenia i konferencje. Wazne jest teraz,
aby przyblizy¢ proces analizy zebranych danych i zacheci¢ do wykorzystywa-
nia go przy podejmowaniu decyzji. W tym tekscie pomine poziom pojedynczej
szkoly, ale krétko przedstawie wnioski z analiz realizacji wybranych' wymagan
na podstawie raportow powstalych dla grupy badanych szkét (o wiele szerzej
przedstawiono je w kolejnych rozdziatach tejze publikacji, ktorych fragmenty
wykorzystuje ponizej). Takie dzialania, czyli dostarczanie informacji, zacheca-
nie do refleksji nad nimi oraz wskazywanie kierunkéw dalszych prac, moga by¢
prowadzone juz na poziomie wladz lokalnych (stanowigcych przeciez bardzo
wazny segment i osrodek decyzyjny w polityce edukacyjnej). Co wiec wiemy
i co warto wzig¢ pod uwage w negocjacjach prowadzonych w celu ustalenia
polityki edukacyjnej w obszarach zwigzanych z niektérymi wymaganiami?

W wypadku wymagania ,,uczniowie sa aktywni” wiadomo, ze wszystkie
szkoly je spelnily, ale badania wykazaly istnienie znaczacej grupy uczniow
(ponad 40%) szkoét ponadpodstawowych charakteryzujacych sig¢ niskim zaan-
gazowaniem w zajecia lekcyjne. Poziom zaangazowania uczniéw jest oceniany
zdecydowanie wyzej przez nauczycieli i rodzicéw niz samych uczniéw. Niepo-
kojace sg obie informacje: zaréwno olbrzymia liczba uczniéw mato aktywnych,
jak i rozmijanie si¢ dorostych i mlodziezy w ocenie poziomu tej aktywnosci.
Wida¢, ze we wszystkich szkotach ponadpodstawowych nalezy zaja¢ sie prob-
lemem aktywnosci ucznidw, ktora przeciez decyduje o jakosci i efektywnosci
procesu ksztalcenia. Bez aktywnego udzialu uczacych sie niemozliwe jest au-
tentyczne uczenie sie.

® Na tym etapie projektu dopiero zaczynamy prowadzi¢ analiz¢ zebranych danych, dlatego
istnieja analizy tylko czeéci wymagan. Dzialania te sg jednak prowadzone systematycznie i w taki
sam sposob beda upubliczniane ich rezultaty.
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Dodatkowo z danych zebranych w tym wymaganiu mozna wywnioskowac,
ze uczniowie i nauczyciele tak samo rozumiejg wplyw uczniéw na wlasny roz-
woj i rozwdj szkoty — konkursy, olimpiady, dzialania charytatywne, organiza-
cja $wiat czy tematyzacja kol. Pokazuje to, ze uczniowie internalizujg cele szko-
ty, a wykazuja niewielkg aktywno$¢ w generowaniu wtasnych. Pytani o wptyw
na to, co sie dzieje w szkole, uczniowie twierdza, Ze maja taki wplyw (wplyw
zgeneralizowany), gdy jednak zapytac ich o wptyw w konkretnym dniu, czes-
ciej padaja odpowiedzi przeczace niz potwierdzajace ten fakt. Rozbieznos¢ te
mozna interpretowac tak, ze uczniowie znaja norme¢ méwigca o aktywnosci
i wplywie ucznidw, jednak jej faktyczna realizacja jest juz dyskusyjna. Mozna
powiedzie¢, ze to problem natury lingwistycznej — cz¢sto odmiennie rozumie-
my te same pojecia.

Zastanawiajac sie nad tym, czy w szkole ,,respektowane sa normy spolecz-
ne’, czego dotyczy inne wymaganie, ponownie mozna powiedzie¢, ze ogolne
wyniki nastrajaja optymistycznie: w badanych szkotach uczniowie czuja si¢
bezpiecznie. Niestety w zaleznosci od sprofilowania pytania i grupy wiekowej
respondentéw mozemy wyrdzni¢ co najmniej kilkusetosobowa grupe, ktora
uzewnetrznia poczucie zagrozenia. To wazna wskazéwka, aby bardziej pre-
cyzyjnie prowadzi¢ diagnoze w szkolach i specjalng opieka otoczy¢ uczniow
zagrozonych.

Co niepokojace, uczniowie w wielu wypowiedziach reprodukuja jezyk za-
kazoéw - wskazuje to na odtwarzanie ukrytego programu socjalizacji szkolnej
opartej na zakazie. Konieczne jest zwigkszenie poczucia upodmiotowienia
uczniéw. Ponadto normy, ktérych przestrzegania oczekuje si¢ od ucznidw,
nie zawsze sg internalizowane przez nauczycieli - zdaniem uczniéw, niemal
trzech na dziesi¢ciu nauczycieli ich nie przestrzega. To wazny wniosek w kra-
ju, w ktérym panuje wszechstronna frustracja zwigzana z malym szacunkiem
dla prawa i innych przejawéw spotecznych kontraktéw. Przykiady dorostych
lekcewazacych ustalone zasady moga by¢ bardzo silnym bodzcem ksztaltu-
jacym modele zachowan. By¢ moze warto przygotowa¢ program naprawczo-
-edukacyjny koncentrujacy si¢ na nauczycielach i ich relacjach z uczniami,
zwlaszcza w kontekscie przestrzegania ustalonych szkolnych norm.

Wymaganie ,,procesy edukacyjne maja charakter zorganizowany” cha-
rakteryzuje si¢ natomiast najnizszym stopniem spelnienia (na tle pozosta-
tych wymagan). Analizujac tylko pewne aspekty tego wymagania, a zwlaszcza
réznorodne formy kooperacji miedzy nauczycielami a uczniami w obszarze
doskonalenia proceséow edukacyjnych mozna dostrzec spore rozbieznosci
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w opiniach réznych grup. Wida¢ na przyklad, ze zdecydowana wigkszos¢ na-
uczycieli (83%) uwaza, iz bierze pod uwage opini¢ uczniéw na temat tego, jak
powinien przebiega¢ proces nauczania (wskazujac jednoczesnie jako gléwny
obszar ich wspolpracy ustalanie sposobu prowadzenia zaje¢ oraz aktywno-
$ci pozalekcyjnych). Z odpowiedzi uczniéw wynika natomiast, Ze sytuacje,
w ktorej nauczyciel uwzgledniatby zdanie swoich podopiecznych, raczej sie
nie zdarzajg (twierdzi tak 61,32% pytanych uczniéw). Bardzo rzadko padaja
odpowiedzi, ktore moglyby swiadczy¢ o tym, ze nauczyciele prowadza ze swo-
imi podopiecznymi wielokierunkowy dialog, oparty na rownos$ci w wyrazaniu
swoich mysli. Z obserwacji lekcji wynika z kolei, Ze w relacjach na linii na-
uczyciel-uczen wigkszo$¢ pedagogdw zajmuje pozycje dominujaca. Szanse na
ksztaltowanie kultury dialogu w murach szkoly maleja, a formy prowadzenia
lekeji sprzyjaja kulturze charakteryzujacej sie duzym dystansem wladzy i mo-
delowi wspoétpracy okreslanej przez Paulo Freirego jako banking education.
Istotne wydaje si¢ podjecie ogdlnopolskiej dyskusji na temat roli ucznia w pro-
cesie ksztalcenia - pomimo popularnosci na $wiecie koncepcji o koniecznosci
wlaczania uczniéw w proces decyzyjny na temat ich uczenia sig, nie wydaje sie,
aby zostala ona rozpowszechniona w polskich szkotach.

Inne analizowane z krajowej perspektywy wymaganie to ,,prowadzone s3a
dzialania stuzace wyréwnywaniu szans edukacyjnych”. Z raportow ewaluacji
przeprowadzonych w 48 placéwkach (szkolach podstawowych, gimnazjach,
szkolach ponadgimnazjalnych) wynika, ze badane szkoly dobrze spelniaja to
wymaganie. Chociaz to rodzice sa duzo bardziej zadowoleni ze szkoty, do kto-
rej chodzg ich dzieci, niz same dzieci, to wizytatorzy uznali, iz we wszystkich
badanych szkotach uczniowie osiagaja sukcesy edukacyjne na miare swoich
mozliwo$ci. W szkotach buduje si¢ postawy sprzyjajace nauce - w szkofach
podstawowych kladzie sie nacisk na tworzenie otoczenia edukacyjnego umoz-
liwiajacego budzenie i rozwoj indywidualnych zainteresowan ucznia.

Co ciekawe, inaczej wspiera si¢ uczniéw na wsiach i w matych miastach niz
w duzych miastach. Na wsi i w maltych miastach dodatkowe wysitki sg kiero-
wane na poprawe sytuacji materialnej rodzin. W gimnazjach fundamentalne
znaczenie ma organizowanie wsparcia materialnego dla dzieci oraz kwestia
diagnozy, profilaktyki i terapii pedagogicznej. W duzych miastach, szczegdl-
nie w gimnazjach i szkolach $rednich (zawodowych), nacisk kladzie si¢ na
budzenie aspiracji edukacyjnych oraz pomoc w znalezieniu si¢ absolwentéw
na rynku pracy. Licea wspieraja uczniéow w budowaniu u nich silnej motywa-
cji osiggnie¢. Waznym wiec wnioskiem moze by¢ stwierdzenie koniecznosci
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réznicowania wsparcia szkol w zaleznosci od ich polozenia (ambicje edukacyj-
ne w miastach i wsparcie materialne na wsiach i w malych miejscowosciach).

Chociaz ten bardzo optymistyczny obraz moze budzi¢ pewne watpliwosci,
to warto przypomnie¢, iz analizujemy tu dane wylacznie ze szkdt, ktore same
zglosily si¢ do ewaluacji, co moze w jakis sposéb wpltywa¢ na ogdlne wyni-
ki tego badania, a jednoczes$nie uniemozliwia wycigganie wnioskéw na temat
szkol w calej Polsce. Ponadto wydaje sie, ze nalezy podkresli¢ opinie uczniow
na temat stosunku nauczycieli do mozliwosci edukacyjnych uczniow. Az 42,1%
ucznidw szkdt ponadpodstawowych stwierdzito, ze uwaza, iz nauczyciele ,,ra-
czej nie” i ,zdecydowanie nie” wierza w mozliwosci uczniéw! Odpowiedzi na
to pytanie wypadtly lepiej w wypadku ucznidéw szkét podstawowych. Ponad-
to w szkotach ponadpodstawowych 34% uczniéw stwierdzito, ze ,raczej nie’,
a17,5%, ze ,zdecydowanie nie” moze liczy¢ na wystarczajace wsparcie nauczy-
cieli w razie probleméw w nauce. Ponad polowa uczniéw jest przeswiadczona,
ze nauczyciele nie moga lub nie chcg im pomoc w razie problemdéw w nauce.
Wyraznie wiec wida¢, gdy przyjrzec si¢ odpowiedziom na konkretne pytania,
ze pomimo optymistycznych wynikow ewaluacji pojawiaja si¢ obszary, w kto-
rych konieczna jest poprawa.

Analizujac dane na temat spelniania wymagania ,,rodzice s3 partnerami
szkoly”, ponownie zauwazymy wysokie poziomy jego spelniania (az 32 szkoty
z 48 otrzymaly poziom spelniania B). Proporcjonalnie zblizony uklad znaj-
dujemy takze w przedszkolach. Jednoczesnie nie uzyskano wypowiedzi 38%
rodzicow z badanego rocznika (na dziesi¢¢ rodzin prawie cztery nie chcialy
rozmawiac o szkole).

Chociaz ponad 95% nauczycieli widzi wplyw rodzicéw na decyzje dotycza-
ce zycia szkoly, to zgadza si¢ z nimi jedynie 27,5% badanych rodzicéw. Mie-
dzy ich glosem a glosem nauczycieli zabrzmial wyrazny dysonans. Wigkszos¢
przykladow partycypacji rodzicow w zyciu szkoly dotyczy dziatan podejmo-
wanych za posrednictwem organu przedstawicielskiego. Niepokoi maly odse-
tek wskazan na wplyw na organizacje pracy szkoly (na przyktad plan lekcyjny
lub dyzury nauczycieli) i tylko jedno wskazanie na opiniowanie jakosci pracy
szkoly. Dominuje poczucie braku sprawczosci wsréd rodzicow i fasadowa ak-
tywno$¢ zwigzana z uroczystosciami i wycieczkami.

Rodzice raczej nie widza siebie jako partneréw szkoty. To wazny wniosek
dla planowania i prowadzenia polityki edukacyjnej. Pojawia si¢ podstawowe
pytanie: w jaki sposéb prowadzi¢ proces polityczny, aby uwzgledni¢ glosy
wszystkich zainteresowanych i/lub zacheci¢ do udziatu pasywnych i dotych-
czas niereprezentowanych?
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CO WIDAC W ODDALI?

Chociaz dane przytoczone powyzej nie daja petnego i przejrzystego obrazu
polskiego systemu o$wiatowego, to jednak dostarczajg bardzo waznych infor-
macji na temat jego funkcjonowania. Fragmentaryzacja i rézny rytm prowa-
dzenia analiz, cho¢ utrudniajg zrobienie jednej fotografii catego systemu, to
jednak dostep do nich umozliwia rozpoczecie proceséw refleksji i podejmo-
wania decyzji co do dalszych dziatan, ulatwia definiowanie waznych tenden-
cji. Po uwaznym zapoznaniu si¢ z analizami znajdujacymi si¢ na kolejnych
stronach mozna zaobserwowac, jak buduje sie wiedza na temat polskich szkot.
Wiedza ta jest spdjna z innymi dokumentami na temat systeméw edukacyjnych
w Polsce, Europie i na $wiecie (a jednoczesnie daje mozliwo$¢ uzupelnienia
informacji i opinii w nich prezentowanych). Jednym z podstawowych doku-
mentdw, o ktorych tu mowa, jest Raport Polska 2030", w ktérym wskazywano
koniecznos¢ nowego zdefiniowania determinantéw i instrumentéw polityki
rozwoju dla unikniecia zagrozenia dryfem rozwojowym oraz sformulowano
postulat stworzenia w Polsce nowego projektu cywilizacyjnego. Autorzy ra-
portu podkreslali koniecznos¢ podjecia wielu inicjatyw, z ktérych spora czes¢
moze by¢ zauwazona wlasnie w wymaganiach stawianych szkotom. Aby sy-
stem edukacyjny mogl wspomoc procesy rozwojowe, wszystkie proby prowa-
dzenia polityki edukacyjnej muszg uwzglednia¢ wyniki analiz przedstawiane
w tym tomie (i oczywiscie kolejnych, ktére beda systematycznie przygotowy-
wane). Informacje te powinny by¢ wykorzystywane w ksztaltowaniu proce-
séw stuzacych budowaniu kapitatu intelektualnego i spotecznego, wzrostowi
poziomu zaufania spolecznego i zaufania do instytucji, zapobieganiu wyklu-
czeniu spotecznemu, ksztattowaniu zdolnosci do wspélpracy (ludzi, ale i roz-
nych sektorow zycia spoltecznego i gospodarczego), propagowaniu uczenia si¢
przez cale zycie czy indywidualizacji nauczania (ostatnie badania PISA 2009
pokazatly, ze cho¢ robimy systematyczne postepy, to jednak wciaz nie umiemy
wspiera¢ uczniow wybitnych) oraz wielu innych, o ktérych dane sg zbierane
przez system ewaluacji o§wiaty. By¢ moze uda si¢ wtedy, zgodnie ze stowami
Jacquesa Delorsa, zrozumie¢, ze ,,do podjecia wyzwan nadchodzacego stulecia

niezbedne jest wyznaczenie nowych celéw edukacji” *°.

" Raport Polska 2030, M. Boni (red.), Kancelaria Prezesa Rady Ministrow, Warszawa 2009.

> Raport dla UNESCO Migdzynarodowej Komisji do spraw Edukacji dla XXI wieku pod
przewodnictwem Jacquesa Delors, Edukacja: jest w niej ukryty skarb, Stowarzyszenie O$wiatow-
cow Polskich, Warszawa 1998.
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Kontynuowanie tej pracy na kilku poziomach (zbieranie danych, analiza na
poziomie szkoly, analiza na poziomie typu placowki, regionu, kraju, propono-
wanie wnioskow i dzialan, dyskusja o nich) jest konieczne, ale jest tez obiet-
nicg zbudowania kultury profesjonalnej wykorzystujacej nawyk przygladania
sie wlasnemu dzialaniu, wspoélnej refleksji i rozpatrywania réznych punktéow
widzenia. Aby praca ta przynosila coraz lepsze rezultaty, nalezy uzna¢ za waz-
ne kilka spraw.

Po pierwsze, nalezy sobie poradzi¢ ze sprzecznoscig wynikajaca z podej-
mowania wysitkow standaryzacji pracy nauczycieli i jednoczesnym nawoly-
waniem do ich autonomii i samodzielnosci. To wprawdzie niezwykle trudne
zadanie i wazne nie tylko dla polskiego systemu o$wiatowego, ale warto podja¢
wysitek uswiadomienia wszystkim, iz wahania w podejsciu do zakresu wolno-
$ci w pracy nauczycieli to co§ obecnego w wiekszosci krajow w powojennej
Europie, a dzisiejszy swego rodzaju chaos w opiniach co do pozycji nauczyciela
(urzednik czy profesjonalista) to rezultat gwaltownych poszukiwan kompro-
misu miedzy standaryzacja a totalng wolnoscia, ktérg Andy Hargreaves nazy-
wa czwartg droga'c.

Po drugie, konieczne jest ciaggle doskonalenie samego procesu ewaluacji,
jego poszczegdlnych elementow i efektow. Z pewnoscia dopracowania wymaga
sposob pisania raportu, tak aby zwiekszy¢ jego czytelnos¢, wartos¢ i przydat-
no$¢ w szkole. Ponadto konieczne jest wsparcie rad pedagogicznych w umie-
jetno$ci prowadzenia analizy i refleksji nad raportem. Dzisiaj wcigz widoczne
s3 postawy obronne lub postawy bliskie obojetnosci, gdy raport przynosi po-
zytywne informacje.

Po trzecie, niezbedne jest inspirowanie dyskusji, refleksji i prac nad wy-
maganiami. Wcigz mozna méwi¢ o malej ,,popularnosci” czy ,rozpoznawal-
nosci” wymagan. W kazdej szkole nalezy rozmawiac o priorytetach tej szkoty
»ukrywajacych si¢” w wymaganiach. Tylko wtedy, gdy nauczyciele beda chcieli
spelnia¢ wymagania i beda uznawac, ze praca w kierunku ich spetniania jest
czyms$ warto$ciowym dla ich uczniéw, dla nich samych i dla szkotly, ewaluacja
bedzie wydarzeniem istotnym i przydatnym. Wymagania pokazuja szerokie
spektrum probleméw waznych dla nowoczesnej szkoly i dobrze by byto, zeby
to sobie uswiadamiac (co oczywiscie nie wyklucza ciaglej pracy nad doskona-
leniem wymagan i kryteriéw).

' A. Hargreaves, D. Shirley, The Fourth Way. The Inspiring Future for Educational Change,
Corwin A SAGE Company, Thousand Oaks 2009.
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Po czwarte, niezbedne jest budowanie sojuszy i partnerstw miedzy roz-
nymi instytucjami i ,aktorami” w systemie edukacyjnym. Warto jak najsze-
rzej prowadzi¢ negocjacje i konsultacje dla udoskonalania, szuka¢ wsparcia
przy tworzeniu narzedzi dla badania placéwek ,specyficznych”, umozliwia¢
uczestnictwo w analizie raportow i wymagan w celu uwzgledniania réznych
perspektyw i otwierania przestrzeni dla réznorodnych rozwigzan i propo-
zycji dziatan oraz wspdlnego uczenia si¢ dla wzmacniania profesjonalizmu.
Konieczne jest budowanie dobrych relacji, odpowiedzialnosci i zaufania na
poziomie calego spoleczenstwa. Nie da si¢ tego osiagnaé bez zasadniczych
inwestycji w kapital spoteczny.

Po pigte, nalezy wyjs¢ poza ograniczone i utrwalone nawyki koncentro-
wania sie na procedurach i narzedziach i rozpocza¢ gleboki namyst i dyskusje
nad wizjg systemu edukacyjnego uwzgledniajaca perspektywe globalng i roz-
wojowg (zajmujacg si¢ ambitnymi wyzwaniami przyszlosci), ktora nie bedzie
wyklucza¢ nikogo z potencjalnych odbiorcéw. Musimy tez wskaza¢ spdjne z ta
wizja priorytety edukacyjne dajace szans¢ na zasadnicze zmiany w szkolni-
ctwie — ewaluacja powinna da¢ impuls rozwojowy.
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