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Z LEKTUR ZAGRANICZNYCH

Sprowadzanie ksigzek z zagranicy brutalnie weryfikuje bajki o rzekomo
latwym dostgpie do piSmiennictwa naukowego. Trwa to dtuzej niz dtugo, kosz-
tuje drozej niz drogo, a i sam wybér w oparciu o wydawnicze sygnaly jest emo-
cjonujacg loterig. Czesto, wbrew frapujacej zapowiedzi, juz po odczekaniu
i wniesieniu oplaty, odkrywa sie¢ ewidentna ramota. Szczegolna uciecha towa-
rzyszy za§ sprowadzaniu ksigzek rosyjskich, mianowicie najsprawniej (to nie
znaczy, ze sprawnie) czyni to dystrybutor... amerykafski. A oto co 1 o czym
udalo mi si¢ przeczytaé tym razem.

BIBLIOTEKI PUBLICZNE

Pojawita sie publikacja (McCook, 2004) pokaZznych rozmiaréw, wszech-
stronnie charakteryzcha amerykafiskie bibliotekarstwo publiczne. Naplsana
jest przyzwoxcxe i wydaje si¢ ciekawa, zwlaszcza je§li odnie§¢ sig¢ do tresci
w sposéb poréwnawczy — z perspektywy europejskiej 1 konkretnie polskie;j.
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Autorks jest Kathleen McCook, profesor Uniwersytetu w Tampa na Flo-
rydzie, jakkolwiek kilka fragmentéw napisaly inne osoby, o czym strona tytu-
towa milczy. Jeden rozdzial (wlasnie: napisany przez kogo$ innego) dotyczy
bibliotekarstwa publicznego poza USA i jest zenujacy, ale o tym pdzZnie;.

Poczatki publicznego bibliotekarstwa w USA kojarzy si¢ z potowg XIX w.:
mowa zwlaszcza o bostofiskiej bibliotece miejskiej, zorganizowanej w 1848 r. —
chociaz byty i wczesniejsze. Z czasem potworzylo sie ich znacznie wigcej i na-
staly warunki, zeby w 1876 r. powotaé dozycia ALA oraz Library Journal.

Natomiast pierwszg (filialng) biblioteke dla Murzynéw uruchomiono w 1905 r.,
a segregacje rasowg w bibliotekach publicznych zniesiono ostatecznie dopiero
w 1965 r. Przypomina si¢ poza tym szalefistwa cenzury w okresie miedzywo-
jennym, kiedy to usuwano z bibliotek ksiazki, w tym m. in. Grona gniewu
Johna Steinbecka. Czy zatem na pewno stusznie miewamy kompleksy? Ewen-
tualnie dlatego, ze filii dla Murzynéw nie utworzyli§my nigdy.

Autorka przypomina jeszcze, ze w latach 1898-1919 Andrew Carnegie wy-
tozyt na biblioteki publiczne kwote 41 000 dolaréw. Bardzo pieknie, ale to bylo
raptem 2000 dolaréw rocznie! I o czyms$ takim trzeba pamietaé po stu latach?

Federalna ustawa o bibliotekach, uchwalona w 1956 r., byta potem nowe-
lizowana, ale obecnie obowigzuje ustawa o muzeach i ustugach bibliotecznych
z 2003 r. Pierwsze standardy biblioteczne pojawily sie w latach trzydziestych,
nastepnie tez wielokrotnie modyfikowane, ale po 1996 r. przestano sie nimi
zajmowadé. Od tegoz roku funkcjonuje natomiast Federalny Instytut Muzeéw
1 Ustug Bibliotecznych (IMLS). Nawiasem méwigc — jak donosi prasa — na
2006 rok Instytut otrzyma do rozdysponowania skromng sume 262 min dola-
réw. Co zrobié: jak recesja, to recesja.

Obecna sieé bibliotek publicznych w USA liczy 9129 bibliotek, wiec tylko
odrobine wiecej, niz u nas, sa to jednak z reguly jednostki wigksze niz nasze
1 prawie wszystkie zinternetyzowane. Pracuje w nich 133 000 bibliotekarzy,
wigc o siem razy wiecej, niz w Polsce.

Srodki na utrzymanie bibliotek publicznych — tak jak u nas — asygnujg
samorzgdy lokalne, natomiast sg tam jeszcze z n a c z n e sumy dodatkowe,
pochodzenia stanowego badZ federalnego. Jakkolwiek w ostatnich latach od-
czuwa sie skutki recesji: pienigdzy jest zdecydowanie mniej. Co wtasnie przed
chwilg zasygnalizowatem.

Giéwne zadania, przypisywane bibliotekom publicznym, tak jak wszedzie,
sprowadzajg sie do udostgpniania pi§miennictwa oraz zasobéw elektronicz-
nych, informacji (w tym: lokalnej), wspierania edukacji i samoksztatcenia oraz
przysposobienia czytelniczego i elektronicznego. Bardzo duzo jest natomiast
sloganiarstwa, szermowania hastami demokracji — biblioteka dla kazdego -
choé z realizacjg bywa rozmaicie. Biblioteki publiczne sg, rzecz jasna, rézne
i szukajgc wspodlnej cechy, autorka wymienia jedynie utrzymywanie z podat-
kéw. Mysle, ze jak na wyréznik, to troche za mato.

Konkretyzujac zatozenia ogélne, McCook bardzo mocno podkresla media-
cyjne i promocyjne powinnos$ci bibliotek publicznych, tak w odniesieniu do
publicznos$ci dorostej, jak tez wobec dzieci 1 miodziezy. Repertuar form realiza-
cyjnych nie odbiega od naszego, ale ponadustugowa dzialalnos§é¢ bibliotek ma
tam znacznie lepsze podstawy koncepcyjne, finansowe oraz organizacyjne.

Przy réznych okazjach, czesto, autorka zwraca uwage na doniosio$§é bib-
liotecznych obowigzkéw w zakresie alfabetyzacji, nauki korzystania z Interne-
tu oraz doskonalenia literackich proceséw lekturowych i postugiwania sie in-
formacjg. Ma to jednak charakter gléwnie postulatywny: trudno zorientowaéd
sig, jak na prawd e biblioteki tamtejsze radzg sobie z tymi, bardzo trudny-
mi, powinno§ciami.

Réwnie czesto powtarza sie takze postulat wspéipracy migdzybibliotecz-
nej. Z réznych sygnatéw wynika, ze realizowanej, ale konkretnych doniesien
w tej publikacji nie ma.
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Natomiast ujawniona zostata kontrowersja wobec filtracji tre§ciowej prze-
kazéw drukowanych i elektronicznych, z mocy prawa narzuconej bibliotekom
dla dzieci. McCook ma watpliwosci — zwtaszcza w stosunku do ustawy USA
PATRIOT, ktéra daje FBI szerokie uprawnienia prewencyjno-kontrolne, tak-
ze w odniesieniu do tego, co rozpowszechnia si¢ w bibliotekach. Watpliwosci
latwo zrozumieé, ale zyjemy w dramatycznych czasach.

Z tekstu wymka ze ostatnio biblioteki publiczne w USA prébujg — z powo-
dzeniem — podwigzaé sie pod rézne, stanowe i federalne, programy socjalne,
zyskujgc w ten sposéb dodatkowe Srodki, kooperantéw, miejsce w akcjach pro-
mocyjnych, a przede wszystkim: raqonallech swojg dziatalno§é. To ma sens.

Stad wzmozony udzial w ré6znych formach ksztalcenia ustawicznego, w edu-
kacji zdalnej, a takze w programach biblioteczno-muzealnych, utrwalajacych
wiedz¢ o narodowym dziedzictwie. Jest tez oferta dla mniejszosci etnicznych
(20% populaql) powstajq w bibliotekach enklawy pi§miennictwa w jezykach
tych mniejszosci. No i oczywiScie na rézne sposoby biblioteki staraja si¢ petnié
role waznego ogniwa w systemie informacji publiczne;.

Aktualnie krystalizuje si¢ natomiast idea udziatu bibliotek publicznych
w ogblnej akcji kreowania §rodowisk lokalnych jako naturalnych obszaréw go-
dziwej egzystencji kazdego mieszkafica. Ot6z biblioteki wystgpuja jako insty-
tucje integrujgce te §rodowiska, takze jako o§rodki transmisji globalnych i lo-
kalnych tresci (u nas prof. Kazimiera Wédz uzywa pojecia glokalne) oraz jako
tzw.trzecie miejsca (dom, pracai...) egzystencji, szczegdlnie istotne we
wszystkich koncepcjach lokalizmu.

Jezeli cokolwiek budzi watpliwosci w wypowiedziach prof. McCook, to uwagi
o budownictwie blbhotecznym Europejskie doSwiadczenia w tym zakresie sa
o wiele bogatsze i nowoczesniejsze, a pomieszczone w ksigzce fotografie biblio-
tecznych budynkéw wydaly mi sie mato §liczne. Ale to juz rzecz gustu.

Natomiast na temat bibliotek publicznych w ujeciu globalnym wypowiada
sie¢ w odrebnym rozdziale byta przewodniczaca ALA, prof. Barbara Fox i jest
to wypowiedz skandaliczna: oto jeszcze jedna osoba, ktéra nie ma pojecia
o czym moéwi. Jezeli juz trzeba koniecznie plsac np. o Europle to dobrze jest
wcze$niej kupié sobie mape i zobaczyé, ze oprécz Anglii sg tam jeszcze inne
kraje. Tymczasem mowa jest giéwnie o bibliotekarstwie publicznym w Zjed-
noczonym Krélestwie (bo przynajmniej jezyk znany) oraz w jego dawnych
koloniach, a takze — zdawkowo — o IFLA oraz o UNESCO. Natomiast o najlep-
szych na éwiecie, skandynawskich bibliotekach publicznych, sg tam trzy-czte-
ry zdania 1 w dodatku bagatelne.

Biblioteki w Europie Srodkowowschodniej, zdaniem Fox, zostaly po woj-
nie przeksztalcone w os$rodki ideologiczne — zatem niestusznie uwazamy sie za
bibliotekarzy — a jedyne pozytywy mialy tu miejsce za sprawag fundacji: Mello-
na, Sorosa, Bertelsmanna, Gateséw oraz British Council. No prosze! A my
mySleliSmy, ze nasze biblioteki publiczne to jednak sg biblioteki 1 ze utrzy-
muja sie z podatkéw — tez naszych.

Mozna powiedzieé: nic to. Jaka$ ,,paficia” z Illinois (w jej uniwersyteckiej
bibliotece jest akurat duza kolekcja polonikéw) wyprodukowatla tone bzdur.
Jednak te — w sumie dobrg — ksigzke przeczyta wiele oséb w USA, w Angli,
a takze gdzie indziej. Ot6z obraz europejskiego bibliotekarstwa publicznego
wzbudzi ich politowanie. Bezpodstawne.

EDUKACJA ZDALNA

Edukacja zdalna, nawet jako forma dopelniajaca oferte ksztatceniows, oka-
zuje sie nieodzowna, zwlaszcza w tak rozlegtych krajach, jak USA i Kanada,
nic zatem dziwnego, ze jej bibliotecznemu wsparciu pos§wigcono tam kolejng
konferencje bibliotekarzy. Ze za$ juz jedenasta, to §wiadczy o powaznym po-
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dejéciu do sprawy. Z referatéw powstat opasly tom (Mahoney, ed., 2004), kt6-
ry chce tu zasygnalizowaé, bo warto.

Tekstéw jest w nim az 36 (za duzo!), autorami sg za$ bibliotekarze. To
dobrze i Zle. Dobrze, bo ujawniajg sie §lady rzeczywistych doswiadczen prak-
tycznych. A natomiast Zle — bo kazdy chwali si¢ osiggnigciami, totez sporo jest
detej frazeologii. Mimo to, mozna zorientowaé sig, jak to zdalne studiowa-
nie/uczenie sie naprawde wyglada w Kanadzie 1 w USA i jakie jest jego biblio-
teczne zaplecze.

Wiele oséb twierdzi, ze studenci zdalni majg takie same prawa do biblio-
tecznej pomocy, jak studenci stacjonarni, trzeba wobec tego zorganizowaé te
pomoc najlepiej jak mozna. I ta deklaracja, najwyraZzniej spontaniczna, budzi
szacunek.

Natomiast sam tom ma powazng stabo§é kompozycyjng, mianowicie chaos,
brak rozumnego uktadu i jakiejkolwiek redakcji. Jak to czesto bywa, osoba
sygnalizowana jako redaktor, pozbierala teksty na kupe, jak leci i umiescita
swoje nazwisko na stronie tytutowej. W rezultacie w kazdym teks$cie opisano
genez¢ 1 cechy zdalnego studiowania, identyczne komentarze powtarzajq sie
do znudzenia, za$§ opinie i konkluzje wzajemnie sprzeczne najwyrazmej niko-
mu nie przeszkadzajq Przy porzadnej redakcji daloby sie pomingé 1/3 tekstéw
1 dodatkowo oszczedzié blisko 100 stron wypowiedzi powtérkowych. Ale jest
jak jest.

Z licznych relaql wynika, ze edukacja zdalna (pomimo trudnosci) rozwija
su; jednak, najczesciej jako zmodyfikowana forma studiéw zaocznych badz kur-
séw. Bywa, ze jest dopelniana zjazdowymi sesjami — czgéciej lub rzadziej, krét-
ko lub dluzej (sa nawet sesje calomiesieczne) — bezsesyjnie natomiast realizujg
sie rézne kursy i inne formy przysposobienia zawodowego. O wyborze takiego
ksztalcenia decyduje znaczna odleglo§é miejsca zamieszkania od uczelni i/lub
brak czasu na stacjonarne studiowanie. Czasem pojawia sie takze jaka$ oferta
specjalna, jak na przyktad program zdalnej edukacji dla Indian Navajo.

Studenci zdalni to gléwnie pracujace kobiety, zazwyczaj w wieku powyze;j
30 lat, obarczone rodzinami. Realizujg studia ponadlicencjackie, albo uczest-
niczg w doraznych kursach, za co czesto placg pracodawcy.

Na uczelniach stanowig zdecydowang mniejszo$é, ale widocznie dostar-
czajg znaczacych wplywéw, skoro oferta jest tak bogata. Niektére uczelnie po-
wolujg nawet specjalne ogélnouczelniane sekcje do spraw studiéw zdalnych,
a wiele instaluje punkty konsultacyjne poza giéwng siedziba.

Biblioteki dostosowujg sie¢ do tych rozwiazan, preferujgc wprawdzie cen-
tralizacje ofert i kolekcji w bibliotekach giéwnych, ale w punktach konsulta-
cyjnych tez sg cze¢sto stanowiska bibliotekarskie i ogramczone kolekcje zaso-
béw podstawowych Nie ma natomiast jednolitych rozwigzafi organizacyjnych:
najczesciej cala biblioteka gtéwna (i jej agendy) zajmuje sig¢ takze obstugg stu-
dentéw zdalnych, lecz bywa i tak, ze w bibliotece powotuje sie specjalng agen-
de koordynujaca.

Najwiecej jest narzekan na merytoryczne instytuty dydaktyczne z ktéry-
mi wspélpraca bywa nietatwa i czgsto trudno jest nawet umiescié w progra-
mach sesji zjazdowych instruktaz korzystania z bibliotecznej oferty. Dlatego
sporo instrukcji biblioteczno-informacyjnych instaluje si¢ w Internecie (ale bez
sygnatu bezposredniego, mato kto o nich wie) — opracowanych na trzech pozio-
mach: wstepnym, dziedzinowym (wedlug kierunku studiéw) oraz zaawanso-
wanym.

Rozmaite analizy sondazowe, przedstawione w tomie, chociaz dalekie od
metodologicznej poprawnosci i nierzadko w konkluzjach sprzeczne, sg jednak
zgodne co do tego, ze wigkszo$§¢ studentéw zdalnych nie korzysta z bibliotek,
w ogéle nie zna ich oferty, a takze nie umie postugiwaé si¢ ani informacjg, ani
informacyjng technologia (i to majg by¢ studia?). Stad wspélnie artykutowana
konieczno§é promowania si¢ — w taki sposéb, zeby wszyscy wiedzieli, czego
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mogg od bibliotek oczekiwaé. W opmu bibliotekarzy, obok oferty elektronicz-
nej, rownie wazna jest oferta pismiennicza. Tak wigc wysylame studentom
materiaiéw, chociaz klopotliwe, musi by¢ realizowane, a czg$¢ studentéw zdal-
nych korzysta z wypozyczania bezposredniego. Ofert@ informacyjng, w postaci
zautomatyzowanej, realizuje sie calodobowo przez siedem dni w tygodniu,
natomiast dla kontaktéw interaktywnych, zwrotnych, konieczne sg jeszcze mai-
lowe 1 telefoniczne dyzury bibliotekarzy, szczegélnie w porach popotudnio-
wych oraz wieczornych. Tymczasem na to wszystko brakuje stanowisk pracy,
bibliotekarzy i oczywiscie pieniedzy.

Istniejg liczne umowy z bibliotekami publicznymi: ich wsparcie dla eduka-
cji zdalnej jest znaczne. Wtedy jednak — twierdzg autorzy — rola bibliotek aka-
demickich w tej edukacji ulega zamazaniu. Widocznie na catym S§wiecie jest
tak, ze gdyby biblioteki publiczne zaczely nawet produkowaé ziote jaja, to
inne biblioteki tez mialyby im to za zle.

Tak czy inaczej, zdalne ksztalcenie staje sie czgstkg rzeczywisto$ci. Nie
zamiast stacjonarnego, lecz jako forma uzupelniajaca. A wobec tego pojawia
si¢ dla bibliotek nowe zadanie obstugi zdalnych studentéw: trudne ale wyko-
nalne.

POLONIKA ZA OCEANEM

Rézne powody sprawily, ze w USA oraz (mniej) w Kanadzie jest troche
polskojezycznych kolekcji bibliotecznych, o ktérych wie si¢ mniej lub wiece;.
Dlatego warto zasygnalizowaé najnowszy informator o tamtejszych zasobach
pi$miennictwa stowianskiego (Urbanic, Feinberg, ed., 2005), ktéry rejestruje
réwniez polonika — jakkolwiek zapewne nie wszystkie.

Mowa tam o 75 kolekcjach bibliotecznych i niebibliotecznych w USA oraz
o 12 w Kanadzie, opisanych wedlug wspélnego, klarownego schematu i z uzy-
tecznymi skorowidzami - tyle, ze opisy przygotowah lokalni bibliotekarze, dla-
tego raz sg kompletne, a niekiedy mniej, mimo ewidentnego wysitku obojga
redaktoréw. W szczegdlnosci nie zawsze znana jest liczebno§é zasobdéw i sto-
piei wprowadzenia do elektronicznych katalogéw online. W rejestrze ujeto
biblioteki akademickie, publiczne, a takze nieliczne kolekcje specjalne, sta-
rannie okre§lajgc lokalizacje, namiary kontaktowe oraz reguly korzystania.

Obok szeregu charakterystyk ogélnikowych, niewiele méwigcych, doliczy-
tem sie jednak 61 wiekszych kolekcji rosyjskich, 24 polskich, 12 ukraifiskich
(gtéwnie w Kanadzie) oraz 8 czeskich. Ponadto 36 dalszych duzych kolekc;ji
okre§lono eufemistycznie jako sfowianskie. Takie proporcje wystepowania
wydaja si¢ racjonalne.

Natomiast polityka narobita troche bigosu w uporzadkowanym dotychczas
ukiadzie wszystkich kolekcji. Nazywano je wschodnioeuropejskimi i byt §wie-
ty spokéj — nawet kiedy pojawialy sie teksty gruzinskie albo uzbeckie: monolit
ZSRR stanowit usprawiedliwienie. Teraz wprowadzono nazwe sfowianskie, ale
uklad si¢ nie zmienil, totez w opisach pojawiajg sie sygnaly zasobow wegier-
skich, rumunskich albo litewskich. Samg siebie przeszta osoba, charakteryzu-
jaca kolekq@ slowiafiskg biblioteki uniwersyteckiej w Waszyngtome jednym
tchem wymieniajgc jeszcze zbiory chifiskie oraz japofiskie. Nareszcie wiec
zgrzebna legenda o poczatkach Stowiafiszczyzny zyskata Swiatowy kontekst:
do Lecha, Czecha i Rusa dotgczyli Czang i Toranaga.

Whnoszac z opiséw, zbiory polskie obejmujg zaréwno teksty wspoéiczesne,
jak 1 dawniejsze, wydane w Polsce oraz za granicg, w tym naturalnie w USA
oraz w Kanadzie. Kolekcje sg na ogét sredniej wielkosci, od 30 000 do 50 000
jednostek, ale jest tez kilka wigkszych. Najwieksza, 2,5-milionowa, znajduje
si¢ oczywi§cie w Bibliotece Kongresu; jako ciekawostke, zasygnalizowano
w niej komplet (?) polskich ksigzek telefonicznych z lat miedzywojennych.
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Okoto 80 tys. jednostek liczy polska kolekcja w bibliotece Harvard University,
60 tys. jest w bibliotece Indiana University, a 70 tys. w bibliotece publiczne;j
w Nowym Jorku.

Biblioteka uniwersytecka stanu Kansas w Lawrence posiada polonika
z XVI wieku, biblioteka Columbia University w Nowym Jorku sygnalizuje
wieksza kolekcje polonikéw z XIX w., a w bibliotece uniwersyteckiej stanu
Teksas w Austin sg m. in. listy Henryka Sienkiewicza do Karola Potafiskiego.
Biblioteka uniwersytecka w Buffalo polskie zasoby wyodrebnitla w osobny,
autonomiczny zbiér, a specjalizuje sie¢ w dokumentowaniu historycznych oraz
wspélczesnych relacji polsko-amerykanskich. W niewielkich zasobach Polish
National Catholic Church w Scranton znajduje si¢ m.in. kolekcja, zwigzana
z osobg biskupa Franciszka Hodura, natomiast Polish Museum of America
w Chicago posiada zbiory, dotyczace polonii amerykanskiej, jak tez materialy
zwigzane z osobami Tadeusza KoSciuszki, Heleny Modrzejewskej oraz Igna-
cego Paderewskiego.

Inne, mniejsze kolekcje, nie sg juz tak dokitadnie charakteryzowane, ale
rejestr kontaktowych telefonéw oraz adres6w mailowych na pewno utatwi po-
szukiwania osobom, dociekajgcym szczegdtéw. To dobre narzedzie informacyj-
ne. Jednoczesénie jest to ciekawy sygnat polskich i stowianskich kolekcji zaoce-
anicznych. Dobrze o nich wiedzied.
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