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SCIEZKI, ,INFOSTRADY” ORAZ ROZDROZA INFORMACJI
NAUKOWEJ
PATHS, INFORMATION HIGHWAYS AND CROSSROADS OF
INFORMATION SCIENCE

Abstrakt: Zasygnalizowano dylematy nauczyciela informacji naukowej ze wzgledu na sta-
wiane przez niego pytania: jaki jest spodziewany model absolwenta studiéw BiIN np. w UJ?
Zastanawiano si¢ nad tym, co przeszkadza, a co pomaga w wypelnieniu celu ksztalcenia?
jakie powinno byé przygotowanie pracownika informacji naukowej? Czy zmiany ekono-
miczne i restrukturyzacja przemystu rozszerzyly rynek informacji, czy raczej go skurczyly?
Czy absolwenci studiéw BiIN umiejq poruszaé sig nie tylko po Sciezkach informacyjnych,
ale i po infostradach? Czy programy studiéw BiIN przygotowujq pracownika informacji
naukowej, czy raczej bibliotekarza? Jak sami studenci BiIN oceniajq swoje przygotowa-
nie po skoriczeniu studiéow (sondazowe badanie studentéow UJ)? Zwrécono uwage na
brak adekwatnej do zawartosci programu BiIN nazwy, ktéra obecnie brzmi informacja
naukowo-techniczna oraz nieostrej nazwy zawodu - dokumentalista czy pracownik infor-
macji.

Abstract: This anticle is mainly focused on the dilemmas of an information science teacher
connected with the expected model of a LIS graduate at the Jagiellonian University. Also
a few other questions are considered: What helps, and what makes the goals of teaching im-
possible to achieve? What kind of education should an information specialist receive? Have
the economic changes and industry restructuring in Poland made the information market
expanded or shrunk? Can LIS graduates use information paths as well as information
highways? What kind of specialist is, in fact, educated by LIS curricula - a librarian or an
information professional? What are the graduates’ opinions on their education (a survey).
It is also stressed that the name ,scientific and technical information” isn’t adequate to
LIS curricula and the name of the profession is unclear (documentalist or information
specialist).
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SCIEZKI

Informacja naukowa stanowi wciaz wdzigczny temat do rozwazan. Z jed-
nej strony wszystko, co wiaze si¢ z jej rola w spoleczenstwic czy znaczeniem
dla rozwoju nauki, wydaje si¢ nie budzié¢ watpliwosci, a z drugiej strony zmie-
niajaca si¢ rzeczywisto$C powoduje, ze pojawiaja si¢ nowe pytania, na ktore
poszukujemy odpowiedzi. Celem niniejszego artykutu jest zwrdcenie uwagi na
niektore watpliwosci, jakie powstaja, gdy mowimy o informacji naukowej jako
przedmiocie nauczania na kierunku studiow bibliotckoznawstwo i informacja
naukowo-techniczna oraz gdy zastanawiamy si¢ ,,kogo” za pomocy naszych pro-
gramOow chcemy wyksztatcic?

Nasuwajace si¢ refleksje na temat, czego nauczamy w przedmiocie ,informa-
cja naukowa” i jakie rezultaty chcemy osiagnac, majg niewatpliwie swoje zrodlo
w nadawaniu tak istotnego znaczenia nadchodzacej Erze Informacji. Kazdy na-
uczyciel czuje si¢ zwykle odpowiedzialny za to, czy tresci zawarte w wyktadach
i éwiczeniach s3 na tyle aktualne, aby stuzyly pracownikom informacji przynaj-
mniej kilka nastepnych lat po podjeciu pracy. Interesuje go rowniez odpowiedz
na pytanie, do czego naprawd¢ absolwent bedzie przygotowany?

Wyrazem niepokojow nauczycieli w tym zakresie sy m.in. tematy organi-
zowanych ostatnio mi¢dzynarodowych spotkan, gdzie dyskutuje si¢ problemy
przygotowania pracownikdw informacji naukowej [m.in. Information 1999; In-
formation Specialists 1999].

Nauczyciel przedmiotu ,informacja naukowa” nie moze tez zaniedbacd ciagltego
doksztalcania si¢, gdyz zmiany, nie tylko technologiczne, wymuszajq statg prace
nad sobg. Dotyczy to naturalnie nie tylko nauczycieli informacji naukowej, w przy-
padku jednak tych ostatnich transformacje zaréwno w otoczeniu informacji, jak
i w samej informacji zachodzg z niezwykly wprost szybkoscig.

Bez wzgledu na to czy przedmiot ,informacja naukowa” wykladany na
uniwersytetach, czy wyzszych szkotach pedagogicznych w Polsce (nazwanych
ostatnio akademiami) wystepuje pod ta nazwa, czy tez w polaczeniu z ,,bi-
bliotekoznawstwem”, to w jego zakres wchodzi zaréwno teoria, jak i prakty-
ka. To stwierdzenie z powodu swej oczywistosci nie mialoby wigkszego sensu,
gdyby nie to, ze zadanie stojace przed kazdym nauczyciclem jest dos¢ trud-
ne do spetlnienia m.in. dlatego, z¢ usciSlen wymaga szereg nazw i terminow
zwigzanych z informacjg naukowa. Joanna Tomasik-Beck zwracajac uwage na
staly rozwj terminologii informacyjnej, przytoczyla szereg nowych termindw
i zmian w ich znaczeniu [Tomasik-Beck 1999], ale mimo to nie udato si¢ do
tej pory zmieni¢ niektorych nieadekwatnych juz i cz¢sto mylacych nazw funk-
cjonujgcych w oficjalnym obiegu. Uwaga ta dotyczy m.in. np. nazwy kierun-
ku studiéw bibliotekoznawstwo i informacja naukowo-techniczna, jak i bra-
ku odpowiedniej nazwy dla zawodu, do podjecia ktorego studia takie przede
wszystkim uprawniajy. Czy przygotowuje si¢ na tym kicrunku studiow doku-
mentalistg, bibliotekarza, czy pracownika informacji? Wiele jeszcze innych ter-
minéw zwigzanych z informacjy naukowa czeka na blizsze sprecyzowanie, gdyz
znaczenie jednych albo si¢ juz zdewaluowalo, albo odeszly w zapomnienie,
rozumiane s3 inaczej niz pierwotnie, a czegsto tez nie maja dobrych odpowic-
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dnikdw w jezyku polskim (np. information science, scientific information, infor-
matics, informatika). Zwraca takze na to uwage wezesSnie) wspomniana autorka.
Nietatwo jest rowniez zinterpretowaé zawarto$¢ problematyki informacji nauko-
wejw tych programach, w ktorych nastapita integracja dziedzin - bibliotekoznaw-
stwa i informacji naukowej, jak to ma miejsce w uniwersytetach Warszawskim
i Jagicllonskim, poniewaz z zalozenia wynika, ze tresci dotyczace obu dyscyplin
s4 tam potyczone zgodnic z nazwa kierunku studiow [Pindlowa 1999].

Transformacja polityczna i gospodarcza lat dziewig¢cdziesiatych przyniosta
zmiany przede wszystkim w sferze praktyki informacji naukowej. Inaczej dziatajg
obecnie osrodkiinformacji po rozpadzie hierarchicznego ukiadu funkcjonujacego
prawie przez czterdziesci pieé lat. Niektore osrodki znikajg zupetnie z powodu
restrukturyzacji roznych galezi przemystu, a powstajg tymczasem nowe, czg¢sto
komercyjne, sprzedajace informacje jako towar [Nowacka 1999]. Jest oczywiste,
ze zmiany w praktyce informacji znajdujg swoje odbicie zarbwno w budowaniu
teorii informacji naukowej, jak i wyktadach uniwersyteckich.

Szybko rozwijajaca si¢ technika wplyngla rOwniez na przewartosciowanie do-
tychczasowcej dziatalnosci informacyjnej. W nauczaniu wi¢c mozna wylaczy¢ zu-
petnie wazny wezesniej temat dotyczacy modelu organizacyjnego (model scentra-
lizowany, zdccentralizowany, cz¢sciowo scentralizowany) stuzb informacyjnych
w kraju, ponicwaz uwaga skupia si¢ raczej obecnie na dostarczaniu informa-
cji dla instytucji czy poszczegdlnych uzytkownikéw, ktorym jest ona potrzebna.
Nie jest wigc istotne organizowanie calego oSrodka informacji, ale ewentual-
nie zlecenic nawet jednej osobie zadan wyszukiwania potrzebnej informaciji,
glownie w sieciach rozlegtych i bazach danych. Informacja naukowa znalazta
si¢ wi¢e jakby w otaczajacej nas przestrzeni. Z pomocg odpowiedniej techniki
(komputcra oraz programu), a takze umiejetnosci poruszania si¢ po sieciach
rozleglych trzeba informacj¢ odnalezé i przygotowaé serwis informacyjny dla
pojedynczego uzytkownika lub grupy uzytkownikow pracujacych nad tym sa-
mym problemem. Waznym aspektem umicjetnosci poszukiwania informacji jest
znajomos$¢ jezykow obeych, szezegolnie jezyka angielskiego. Dost¢pne bowiem
w sieci lub na CD-ROM bazy danych sa najcze¢sciej w jezyku angielskim. Ze
wzgledu na to, ze jezyk stanowit i stanowi wciaz barier¢ w dostepie do informacji,
apolska litcratura naukowa ,,dostaje si¢” do mi¢dzynarodowych systemow w bar-
dzo ograniczonym zakresic, to naturalnic wciaz istotnym problemem pozostaje
organizowanic wlasnych serwisow, obejmujgcych polskie opracowania i przy-
gotowywanie do nich streszezen (analiz) oraz analogicznego serwisu w jezyku
angielskim dla zagranicy. Odpowiednie uruchomienie takiego serwisu wymagac
juz moze, cho¢ nickoniecznic, zorganizowanej grupy ludzi, ktéra podejmie to
zadanie. Osrodki informacji dzialajq cz¢sto lub probujg dzia}déjdko komercyjne,
sprzedajgc swoje serwisy, gdyz nic ma mstytuc;n ktore cheialyby je utrzymywac.
Rynek informacyjny w Polsce jLSt jeszeze weigz malo rozwinigty, a wydawanie
plemg,dzy na informacj¢ wciyz jest jeszeze niedoceniane. Przyczyng takiego stanu
sq m.in. trudnosci w ocenic materialnych efektéw plynacych z wykorzystania in-
formacji, cho¢ pozornie wszyscy rozumiejq jej wartos¢ i potrzebe jej posiadania.
Wykorzystywanie utartych Sciezck, na ktorych do tej pory znajdowano informacje
naukowy, teraz czgsto zawodzi, cho¢ niewgtpliwie wyszukiwanie informacji w tra-
dvevinveh zrédtach oraz w tradveviny sposob ieszeze nie zaniklo. Zrédta iednak



96 Wanda Pindlowa

i zasoby tradycyjne znajduja si¢ najczgsciej w bibliotekach i wobec tego one teraz
gléwnie s3 traktowane jako placowki informacyjne, one tcz przede wszystkim
kupuja czasopisma zagraniczne, do ktorych skierowuja nas bazy danych biblio-
graficzne lub dokumentacyjne. Pozostaly naturalnie na scenie infrastruktury
informacyjnej w kraju rézne silne osrodki informacji, jak np. Osrodek Informacji
Instytutu Ekonomiki Przemystu Chemicznego w Warszawie, Osrodek Informacii
Instytutu Obrobki Skrawaniem w Krakowie czy Instytut Metali Niezelaznych
w Gliwicach, ale ich byt zalezy od wsparcia finansowego macierzystej instytucji.
Inne rozwigzanie to np. gdy Osrodek Instytutu Metalurgii Zelaza w Gliwicach
probuje zarabiaé na swoje utrzymanie. Czy wigc praktyka informacyjna stangta
na rozdrozu, czy przeniesiona zostata w strong bibliotek?

INFOSTRADY

Wydaje si¢, ze nic. Zmienila jednak nieco swoje dotychczasowe Sciezki
i o tym trzeba pamigtac¢ w wyktadach dla studentéw. Informacja naukowa wigcej
korzysta obecnie z infostrad, o czym S$wiadczy np. powstanie thegrowanego
informacyjno-bibliotecznego systemu METALE NIEZELAZNE 3, w ktérym
polaczono funkcje biblioteczne gromadzenia, opracowania, zarz4dzania infor-
macjq i publikowania oraz wyszukiwania informacji [Skotnicka, Mtodozeniec,
Gorol 1999]. Mniej si¢ juz dyskutuje o tworzeniu jakiego$ zintegrowanego
ogolnopolskiego systemu informacji naukowej dla przemystu. Warto jednak
zaznaczy¢, ze na forum mi¢dzynarodowym dziata np. International Council for
Scientific and Technical Information, ktdra wydaje kwartalnik (Quarterly News-
letter of the International Council for Scientific and Technical Information). Jest
to organizacja non-profit, ktorej celem jest rozwéj dost¢pu do informacji nau-
kowej i technicznej, a na jej czele stoi od r. 1998 John Regazzi, z Engineering
Information, USA [ICSTI 1998]. Brak w Polsce organizacji, ktora petnitaby rolg¢
koordynatora, chociaz co najmniej trzy takie osrodki prébuja skupiaé wokét
siebie stuzby informacyjne. Sa to: Centrum Informacji Naukowej i Przemystowej
w Instytucie Ekonomiki Przemystu Chemicznego, Instytut Informacji Naukowej,
Techniczneji Ekonomicznejw Warszawie oraz Orodek Przetwarzania Informacji
Naukowej przy Komitecic Badan Naukowych.

Zmiany w technologii i praktyce informacyjnej rzutuja takze na poszukiwa-
nie nowych ujec teoretycznych. Aby si¢ o tym przekonad, wystarczy siggnac do
Internetu [Stonier; Haefner, Flickiger 1995; i in.], a takze do literatury publi-
kowanej w tradycyjnej postaci. Warto w tym miejscu skierowa¢ np. do rozwazan
Michaela K. Bucklanda na temat, co to jest dokument? Poniewaz, jak twierdzi
ten autor, nowa technologia cyfrowa ponawia stare pytania dotyczgce rclacji:
no$nik — wiadomos$¢ — znaczenie [Buckland 1997].

Badacze kieruja swoje zainteresowania gldwnie ku efektywnosci wyszuki-
wania, ocenie jakosci informacji i poznaniu uzytkownika, wykorzystujac czesto
ostatnio kognitywizm, jako kierunek przydatny dla wieloaspektowego pozna-
nia odbiorcy informacji, dla ktdrego przeciez powstajg wszystkie sposoby udo-
stepniania informacji, wszystkie systemy i serwisy informacyjne. Za rOwnie wazng
uznaje si¢ problematyke zarzadzania bibliotekami i oSrodkami informacji w no-
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wych warunkach ekonomicznych i politycznych. Jak twierdzi Ian M. Johnson,
ten temat jest weigz zbyt ubogo reprezentowany w programach studiow szkot
bibliotekarskich [Johnson 1999).

Wsrdd najwazniejszych autordw, ktdrych prace mialy zasadniczy wplyw na
ksztattowanie si¢ informacji naukowej jako dziatalnosci i dyscypliny, wymienia
si¢ zwykle: Vannevara Busha z jego pracami As We May Think? (1945), Science
The Endness Frontier (1945) i Endless Horizon (1946); Norberta Wienera Cy-
bernetics: Or Control and Communication in the Animal and the Machine (1948)
oraz Human Use of Human Beings, Cybernetics and Society (1950); Claude’a
E. Shannona i Warrena Weawera: The Mathematical Theory of Communication
(1949) oraz S.C. Bradforda: Documentation (1948). W odniesieniu jednak do
podjetego tutaj tematu najwazniejsze wydaje si¢ nazwisko Arthura C. Clarke’a,
ktory w swojej pracy Wireless World (1945) przewidzial, okolo ponad pét wieku
wczesnicej, ze satelity krazace wokot ziemi beda mogly by¢ przekaznikami infor-
macji nie tylko radiowej i telewizyjnej, ale takze naukowej. Wobec tego rowniez
katalogi bibliotek i nawet cate teksty znajda miejsce w tym satelitarnym przekazie
informacji.

W dobie, kiedy technika wspomogta przekaz informacji, zmienily si¢ wy-
magania co do umiejetnosei i kwalifikacji, jakie ma posiadaé¢ pracownik in-
formacji czy bibliotekarz. Wiadomo niewatpliwie, ze nie wystarczy mu dzisiaj
znajomoS$¢ Sciezek informacyjnych i ze musi on umie€ poruszaé si¢ po infostra-
dach.

Juz w 1994 r. przedstawicicle Szwecji w swoim wystgpieniu na Sympozjum
w Essen powiedziceli, ze:

Drogi szybkiego ruchu s3 uzyteczne wowczas, kiedy wiemy dokad mamy sie
udac i jak wrocic tak szybko jak to mozliwe. Jednym z problemow jest jednak to, ze
w czasie naszej jazdy mozna dostac si¢ w pulapk¢ ruchu ulicznego wytworzonego
przez tych, ktorzy udaja si¢ w tym samym kierunku i w tym samym czasie uZywaja
tej samej trasy [Bjorklund, Hjerppe, Bjérklund 1995].

Wszystkic takie ,,autostrady” wymagaja dobrych oznaczen, dobrych map i przewo-
dnikéw. Wydaje si¢, ze zastepujac pojecie ,,autostrady” infostrada, aby problem
statsi¢ nam blizszy, mozemy bezwigkszego ryzyka stwierdzié, ze sposobami wyszu-
kiwania, oznakowania, stosowania, przewodnikOw” zajmuje si¢ obecnie praktyka
informacji, wciaz udoskonalajac swoje metody. Uwaga bowiem pracownikdw in-
formacji naukowej jest skupiona na odpowiednim wyborze drogi i na sposobach
znajdowania odpowiedniej informacji zaréwno na $ciezkach, jak i infostradzie,
aby potrzeby uzytkownikdw zostaly spetnione. Nacisk wigc w programach nau-
czania przedmiotu Informacja naukowa powinien by¢ niewatpliwie potozony na
problemywyszukiwania informacji i zaspokajania potrzeb uzytkownikéw. Dopdki
zajmujemy si¢ w praktyce zbieraniem informacji, jej kodowaniem przetwarza-
niem, przechowywaniem, wyszukiwaniem i dostarczaniem jej uzytkownikowi,
jestesmy pewni lub prawie pewni, ze wykonujemy zawdd pracownika informacji.
Ale czy jestesmy wowczas bibliotekarzami, czy pracownikami informacji? Czym
rézni si¢ wobcec tego zawdd bibliotekarza od zawodu pracownika informacji
naukowej? Czy wobec tego kierunek studiéw, o ktorym tu mowa, pozwala na
zdobycie dwu zawoddow jednoczesnie? Pytania nie sa zapewne bardzo oryginalne,
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poniewaz zadawano je wielokrotnie, a obecnie stawiajg je rownicz czgsto studenci
kierunku studidw bibliotekoznawstwo i informacja naukowo-techniczna.

ROZDROZA

Obserwacja éwidtowych trendéw w ostatnich latach prowadzi do wniosku, ze
wiele uczelni zmienia SWoje Nazwy, a co za tym idzie przeformulowuje progra-
my, w ktorych odcina sw od bibliotekoznawstwa, akccptumc raczq informacj¢
naukowa, a przynajmniej stawiajic ja na pierwsze miejsce (m.in. np. School of
Communication, Information and Library Studies in Rutgers University (USA)
czy Loughborough University’s Department of Information and Library Studics
(UK). Marissa Melton zwraca uwagge, iz na bibliotekoznawstwo ma obecnie
wielki wplyw ,.cyberrewolucja”. Przytacza tez stowa Carol Hoffmann, ze:

Poprzednia generacja bibliotekarzy to ludzie w poruszajacy si¢ w ,,cichym” obu-
wiu 1 utrzymujacy wladz¢ w Srodowisku ksiazek, ale pozZniejsza eksplozja i ogrom
elektronicznej informacji wytworzyly potrzebg przemiany takich bibliotckarzy w eks-
pertow w wyszukiwaniu i organizowaniu dost¢pu do réznorodnej informacji, nieza-
leznie od dyscypliny. Teraz pracuja jako doradcy w szpitalach, firmach prawniczych,
tworzy strony WWW, sa brokerami informacji [Melton 1999].

W Polsce takze mozna zarejestrowaé pewne zmiany zgodne z tymi trendami.
Oto Uniwersytet Warszawski zmienit nazwe na Instytut Informacji Naukowej
i Studioéw Bibliologicznych, a Instytut Bibliotekoznawstwa i Informacji Naukowej
Uniwersytetu Jagicllonskiego wprawdzie nie zmienit nazwy, ale za to kierunek
studiow zostal przeniesiony na nowo utworzony Wydziat Zarzgdzania i Komu-
nikacji Spofecznej. Wydziat ten sktada si¢ z jednostek stanowigcych Swietne
otoczenie dla nowoczednie pojmowanej informacji naukowej. Znajdujg si¢ tam
m.in. dwa instytuty zarzgdzania — Zarzadzania Przedsi¢gbiorstwami i Instytut
Spraw Publicznych, czyli zarzadzania instytucjami non-profit, Instytut Dzienni-
karstwa i Komunikacji, Instytut Wtasnosci Intelektualnej, Instytut Sztuk Audio-
wizualnych. Wskazane tendencje moga §wiadczy¢€ o mniejszym zainteresowaniu
historyczng warstwa bibliotekoznawstwa w koncentrowaniu si¢ na problemach
wprowadzania automatyzacji do procesu bibliotecznego i informacyjnego oraz
sposobach szybszego wyszukiwania relewantnej informacji.

W latach dziewig¢édziesiatych daje si¢ rowniez zaobserwowac na $wiccie takie
zjawisko, ze w krajach, w ktdrych tradycyjnie prowadzono studia z zakresu biblio-
tckoznawstwa, jak np. w Stanach Zjednoczonych, zamyka si¢ szereg prywatnych
szkét bibliotekarskich a przewiduje sig, ze tendencja ta moze rozszerzy¢ si¢ na
uniwersytety stanowe (np. juz w drugiej polowie lat dziewig¢édziesiatych zostata
zamknigta Szkota Bibliotekarska w Cleveland, Ohio). Inne rozwiazanie — to np.
w 1998 r. w Uniwersytecie Stanowym N.Y. w Buffalo potaczono Szkole Biblio-
tekarska ze Szkota Dziennikarstwa. Procz tendencji do zamykania lub tgczenia
bibliotekarskich szk6t w Stanach Zjednoczonych istnicje rownolegle tendencja
do otwierania ich na nowo, ale z innymi juz programami, np. w Uniwersytecie
Berkeley w Kalifornii zamknigto szkote bibliotekarska w 1995 r., ale otwarto ja na
nowo obecnie jako Szkote¢ Informacji i Zarzadzania Systemami. Nicktore szkoly
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oferujg np. mozliwos¢ kombinowania studiow, tak aby obok tradycyjnej wiedz)
studenci nabywali nowych umiejetnosci. Na przykiad Drexel University College
of Information Science and Technology oferuje zarowno stopnie MLS i MIS (ma-
gister bibliotckoznawstwa i magister informacji naukowej). Studia moga tez miec
charaktcer interdyscyplinarny i nicraz sy prowadzone przez instytuty matematyk
i inzynicrii [Melton 1999].

W wiclu za§ mniej rozwinigtych przemystowo krajach, lub nowo uprze
mystowionych, gdzie programy z zakresu bibliotekoznawstwa i informacji nau
kowej nic mialy tak diugicj tradycji jak w USA - pojecie ,,biblioteka” ma zk
konotacje, a zawdd stabe przebicie na rynku pracy (Niemcy, Hiszpania, Francja
nie mowiac juz o Wiclkiej Brytanii). Tymczasem w innych krajach europejskict
nic obawiajg si¢ tego tradycyjnego bagazu i wobec tego programy sa oparte
na wicdzy bibliotekarskiej, cho¢ uzupetniane sy albo pomaturalnymi kursam
ukierunkowanymi na ,klienta”, czyli na poszukiwanie informacji, lub studiam
podyplomowymi. Jak twierdzi Blaise Cronin, jest widoczne, ze kraje te potrzebuj:
zarOwno wyksztatconych bibliotekarzy do bibliotek publicznych, jak i specjalistow
informacji naukowej (odnosi si¢ to np. do krajow Ameryki Lacinskiej (Peru) cz
krajow postkomunistycznych (Wegry, Polska, b. Jugostawia), a takze do krajov
Afryki (Bostwana) [Cronin 1992]. Wszedzie tam, gdzie zmienily si¢ zasady gospo
darki, zaczat rozwijac si¢ wolny rynek oraz maly i §redni biznes, zmienit si¢ takzc
ryncek pracy. Mozna np. przeczytac nastepujgca deklaracje dyrektora programu
ksztalcenia w Portugalii:

Rozwd) wiedzy o przemysle zalezy w duzej mierze od odpowiednio wy
ksztalconych specjalistow informacji, przygotowanych nie tylko do proceséw i pro
cedur przekazywania wiedzy, lecz takze swiadomych rozwoju informacji naukowe
poprzez wykorzystywanie technologii. Stwierdzenie to wiedzie wprost do zaini
cjowania programow ksztalcenia podyplomowego, aby przygotowac posrednikov

informacji, ktorzy moga zapewniac transfer wiedzy dla biznesu w Portugalii [Correi:
ct al. 1992].

Kiedy w latach 1974-1976 otwarto w Polsce na kilku uczelniach kierunel
bibliotekoznawstwo i informacja naukowo-techniczna, uwazajac, ze takie whasni
jestzapotrzebowanic spoteczne w naszym kraju, uzasadniano t¢ decyzj¢ rozwojen
liczby szkdt, a zatem wzrostem liczby bibliotek szkolnych, zwigkszeniem si
liczby bibliotck publicznych, przede wszystkim za$ zlym przygotowaniem kadr
bibliotekarzy i pracownikéw informaciji.

Lata dziewi¢édziesiatych przyniosly Polsce zmiany takze w odniesieniu d
bibliotek (wprawdzie zmniejszyta si¢ ich liczba), ale za to rozpoczelo si¢ nadrabia
nie zacofania technologicznego, a co za tym idzie wprowadzanie automatyzacji
Proces ten wymogt podwyiszanie kwaliﬁkd(,ji szczegllnie w bibliotekach uczel
mdnych V4 druglej za$ strony wielkie zmiany w przemysle wytracity wprawdzi
z réwnowagi dzldiajqcc tam oS$rodki informacji, otwierane na ogét w drodz
nakazu, ale oczekuje si¢, ze zgodnie z przytoczong wypowiedza odnoszaca si
do Portugalii rownicz w Polsce otworzy si¢ rynek pracy dla specjalistow z za
kresu informacji naukowej. Mozna wigc zgodzié si¢ z teza Cronina, ze Polsk:
jest krajem, ktoremu potrzeba na razie zaréwno bibliotekarzy, jak i specjalistoy
informacji.
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Warto jednak wrécic jeszcze do nazwy kierunku studidw, a zwlaszcza dru-
giego jej cztonu - informacja naukowo-techniczna”, i zastanowic si¢ nad jej
znaczeniem. Gdy chodzi o podobna struktur¢ jezykowa w przypadku okreslenia
np. koloru ,,czerwono-bialy”, to wiadomo, ze jest tu polaczenie dwu kolorow
i nie budzi ono watpliwosci. W przypadku okreslenia ,,naukowo-techniczny”,
nic wiadomo, czy mamy do czynienia z informacja o charaktcrze troch¢ nau-
kowym i troch¢ technicznym jednoczesnie. MOwimy bowiem nauki techniczne
lub przez technik¢ okreslamy cz¢sto urzadzenia, ktorymi postuguja si¢ praktycy
roznych dziedzin. Nazwa zostata wprowadzona, jako kalka z je¢zyka rosyjskiego:
nauczno-tiechniczeskaja informacija. Przy zmianach nazw podstawowej placowki
zajmujacej si¢ organizacja informacji w Polsce, a byto tych zmian nazw w historii
tej instytucji kilka, zastagpiono acznik przecinkiem; i tak z Centralnego Instytutu
Informacji Naukowo-Technicznej i Ekonomicznej powstato Centrum Informacji
Naukowej, Technicznej i Ekonomicznej, i to juz pod koniec lat siedemdziesiatych.
Jak si¢ wi¢gc okazuje, latwiej zmieni¢ nazwy nicktOrych instytucji czy utworzyé
nowy wydzial na bardzo starym uniwersytecie niz zmieni¢ nicadckwatng nazwg
kierunku studiow.

Sprobujmy wi¢c odpowiedzie na postawione na poczatku rozdziatu pytanie,
do jakiego zawodu przygotowuja studia kryjace si¢ pod nazwa Bibliotekoznaw-
stwo i informacja naukowo-techniczna? Minisondaz wsrdd studentéw V roku
studiow BIN w Uniwersytecie Jagielloniskim przynidst odpowiedz, ze studenci
uwazaja, iz moga podejmowac prace w bibliotekach albo byé specjalistami in-
formacji. Twierdza, ze mogg prowadzi¢ poszukiwania w bazach danych i sieciach
rozleglych oraz organizowac proces biblioteczny, ale nie czujg si¢ np. dokumen-
talistami. Pod okresleniem ,,dokumentalista” czyha na nich nicbezpieczenstwo
niezrozumienia tekstu np. z zakresu techniki, z ktérego mieliby sporzadzié ab-
strakt. Rozumieja wigc pojecie ,,dokumentalista” w we¢zszym znaczeniu, niz
funkcjonowato ono np. w Polsce zamiennie z pojeciem ,,specjalista informacji
naukowej” oraz w taryfikatorach i wykazach stanowisk obsadzanych w o§rodkach
informacji.

Rdzne wigc zjawiska mozemy nazywaé umownie i przyjmowac nazwy, jakic
si¢ nam podoba, ale byloby lepiej, aby studenci wybierajacy ten kicrunek studiow
na pewno wiedzieli, co bedg studiowad i do jakiej pracy beda po tych studiach
przygotowani.

Wydaje si¢ w kontekscie tych rozwazan, ze studia bibliotekoznawstwa i in-
formacji naukowej w Uniwersytecie Jagiellonskim spetniaja swoja rolg, gdyz
przygotowuja do dwu zawoddOw zaréwno bibliotekarza, jak i pracownika infor-
macji naukowej z zastrzezeniem, ze analizowanie tekstow z réznych dziedzin
i tworzenie abstraktow nie jest najmocniejsza strong tych absolwentow.

Proby nauczenia studentéw dobrego przygotowywania abstraktow do tej
pory nie zupelnie si¢ udaja. Zapytani, jak uczyC tej umiejetnosci, specjalisci
z osrodkow informacji przygotowujacy serwisy dokumentacyjne twicrdza, ze
oprocz pewnych zdolnosci do zauwazania istotnych tresci dokumentu i jasnego
formulowania zdan najwazniejsza jest praktyka. W czasie studiow, jak wiadomo,
studentom nie zostawia si¢ zbyt wiele czasu na praktyczne zadania. Studenci
stusznie zauwazajg, ze trudno byloby im przygotowywac abstrakty z obcej im
dyscypliny. Wiadomo jednak, ze dlugoletnia praktyka w jakims o§rodku informacji
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pozwalata takze humaniscie na wykonywanie streszczen nawet z zakresu techniki.
Automatyczna analiza uprosci zapewne niebawem ten proces, pozostawiajgc
cztowickowi ewentualnie kontrolg. Odsunie to od studentow ow ek, jaki obecnie
wyrazaja, odzegnujac si¢ od ,,bycia dokumentalista”.

WNIOSKI

e powinno si¢ dgzy¢ do zmiany nazwy kierunku studiow na bibliotekoznawstwo
i informacja naukowa;

e w przypadku gdy na danej uczelni nie jest prowadzony przedmiot informacja
naukowa, a jest on taczony z bibliotekoznawstwem (jak to ma miejsce w Ul
i UW), powinno si¢ wyraznie podkreslac, ze wigkszo$¢ prac wykonywanych
przez bibliotekarza mozna zaliczy¢ do prac informacyjnych, poniewaz ich
celem jest informowanie;

e powinno si¢ w miar¢ mozliwosci wymagac od studentéw przygotowywania
wig¢kszej liczby abstraktow, aby nie bali si¢ podejmowania takiej czynnosci;

e powinno si¢ wciaz przyklada¢ duzy wage do nauczania jezykOw obcych,
zwlaszcza j¢zyka angielskiego;

e zgodnic z najnowszymi tendencjami absolwentom nie powinny by¢ obce ani
Sciezki, ani infrostrady informacji, a to wszystko, co dzieje si¢ na rozdrozach,
nalezy bardzo jasno ttumaczy¢ i wyjasniac.
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