Rozdziat 8. Rola liderow edukacyjnych w procesie ksztatcenia lekarzy 105

ROZDZIAL 8
Rola liderow edukacyjnych w procesie ksztatcenia

lekarzy

Bozena Freund

Wprowadzenie

Rola lidera edukacyjnego stanowi ogromne wyzwanie, zarowno dla poczat-
kujacego, jak i bardziej doswiadczonego dydaktyka. Specyfika roli wynika
z duzej odpowiedzialnos$ci, jaka jest ksztatcenie przysztych pokolen. W przy-
padku szkolnictwa wyzszego mowa juz nie tylko o przekazywaniu podstawowej
wiedzy, ale takze o budowaniu wrazliwosci spolecznej i wzbogacaniu dorobku
naukowego oraz kulturowego akademii.

Zatem celem niniejszego artykutu jest okreslenie roli i znaczenia liderow
edukacyjnych w procesie ksztatcenia lekarzy, a takze dyskusja nad tym jakie
cechy, umiejetnosci, wartosci oraz postawy powinni posiada¢ wymienieni wyzej
nauczyciele. Osoby, ktore ksztatcg medykow, moga mie¢ znaczacy wptyw na to
jakimi lekarzami stang si¢ ich studenci. Dydaktycy medyczni nie tylko przekazu-
ja specjalistyczng wiedze, ale takze poprzez wyrazane warto$ci, moga wptynac
na podejscie przysztych lekarze do pacjentow, do innych profesjonalistow
czy do dalszego doskonalenia zawodowego. Nie tak tatwo jest naucza¢ 0 tym jak
by¢ dobrym, skutecznym lekarzem, ale jeszcze trudniej samemu stanowié wzo-
rowy przyktad. Tymczasem taka integralno$¢ profesji lekarza i nauczyciela aka-
demickiego moze sprawi¢, ze studenci zostang lepiej przygotowani do pelienia
roli lekarza, poniewaz bezposrednio od mistrza beda uczyli si¢ nie tylko pod-
recznikowej medycyny, ale takze postaw i zachowan.

Rola lidera edukacyjnego jest bardzo trudna, bo wielozadaniowa, jednak
w przypadku tych, ktorzy ksztalcg przysztych lekarzy - wyzwanie jest jeszcze
wigksze i rzeczywiscie przywodcze.

Specyfika ksztalcenia w instytucjach szkolnictwa wyzszego
Zgodnie z oczekiwaniami rynku pracy, absolwent szkoty wyzszej powinien

by¢ wysoko wyspecjalizowanym ekspertem, wyposazonym w specjalistyczng
wiedz¢ oraz szereg umiejetnosci praktycznych, najlepiej potwierdzonych
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odpowiednim certyfikatem, jednak tradycyjna edukacja akademicka winna pet-
ni¢ takze funkcje emancypacyjna, gdyz jej celem jest rozwijanie pasji naukowej
studentow, ksztatcenie ludzi o szerokich horyzontach myslowych, posiadajacych
rozleglta wiedze z réznych dyscyplin nauki; Iudzi refleksyjnych, potrafigcych
samodzielnie poszukiwa¢ odpowiedzi na samodzielnie postawione pytania.
Uniwersyteckie ksztalcenie postrzegane jest takze jako rozwijanie odwiecznych
wartosci ludzkich, stuzenie dobru i sprawiedliwoséci®, gdyz zadaniem akademii
jest wprowadzanie studentow w §wiat uniwersalnych wartosci i idei.

Sprzyja temu paradygmat humanistyczny dydaktyki osob dorostych ktory
glosi, ze nauczyciel jest partnerem, wspolprojektantem procesu ksztatcenia, jest
wspotodpowiedzialny za przebieg i rezultaty, z kolei student jest istotg dziataja-
ca, wspolodpowiedzialng za przebieg i rezultat uczenia si¢. W tym paradygma-
cie dominujg aktywne metody ksztatcenia, dlatego tez uczelnie najczgsciej bazu-
ja na uczeniu si¢ spotecznym, gdzie zalozeniem jest "tworzenie wspolnoty ucza-
cych si¢, wspolnoty szczegdlnej, poniewaz wytwarzajacej kolektywna energig
zwang synergia, ktora, nie bedac prosta kumulacja energii cztonkéw wspdlnoty,
lecz jej zwielokrotnieniem, ulatwia proces uczenia si¢ wespot z innymi. Modele
spoleczne z jednej strony mogg stuzy¢ osiaganiu zamierzonych rezultatow natu-
ry czysto poznawczej (wspieraniu okreslonych sposobdéw myslenia, wspolnego
rozwigzywania problemow poznawczych, konfrontowania si¢ z odmienng —
indywidualng i grupowa — perspektywa patrzenia na dane zagadnienia), z drugiej
za$ mogg sprzyjaé interakcjom spolecznym, budowaniu norm grupowych, kon-
traktow umozliwiajacych przede wszystkim dobra wspotpracg. Modele te sprzy-
jaja tworzeniu postaw prospotecznych, gotowosci do udzielania sobie nawzajem
wsparcia oraz ksztaltowania procedur demokratycznego podejmowania decy-
zji*?. Ciekawa, aktywng metodg ksztalcenia jest model odgrywania rol, ktory
W szczegolny sposob sprzyja ksztalttowaniu wrazliwosci spolecznej oraz r6zno-
rodnych umiejetnosci interpersonalnych. Umozliwia takze analize¢ wlasnych
uczuc¢ i wglad nie tylko we wlasny system wartosci, ale takze i w systemy warto-
$ci reprezentowane przez innych uczestnikow. Ponadto uczenie si¢ w matych
grupach daje mozliwo$¢ ksztaltowania umiejetnosci negocjowania, dyskutowa-
nia, stuchania siebie nawzajem, kierowania pracg wtasng i innych, przyjmowa-
nia zadan wynikajacych z decyzji grupy, a przede wszystkim uczenia si¢ od
siebie nawzajem®.

Nalezy takze pamigtaé, ze uniwersytety tkwiag w pewnym kontekscie kulturo-
wym i spotecznym; uczestnicza w nim poprzez uprawianie nauki i prowadzenie

! Sajdak A., (2013), Paradygmaty ksztalcenia studentéw i wspierania rozwoju nauczycieli akademickich.
Teoretyczne podstawy dydaktyki akademickiej, Wydawnictwo Impuls, Krakow.

2 |bidem.

% Ibidem.
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badan; przez studiowanie, przekazywanie wiedzy i madro$ci nastepnym pokole-
niom miodziezy”. "Zasady takie jak: uczciwo$é, zyczliwos¢, poczucie godnosci,
dobroczynno$¢, prawos¢, rzetelno$¢, najwyzsza jakosé¢, shuzba i cierpliwos$¢,
powinny na state wpisac si¢ do listy konstytucyjnych zasad panujacych w orga-
nizacji"®. Zatem zadaniem uczelni jest migdzy innymi wspieranie i "promowanie
"®, Te wszystkie uniwersytec-

kie wartosci i idee, tworzac kulturg symboliczng, majg r6zng tresc i site oddzia-

zdolnosci empatycznego rozumienia drugiej osoby

tywania na psychike ludzka. Idea pracy nad soba jest pewng mysla przewodnia,
ktora wyznacza cel i kierunek dziatania samodoskonalgcego, niesie zachgte
i motywuje jednostke do podjecia trudu autokreacji, poniewaz warto$ci nie znaja
granic i bez wzgledu na to skad pochodza moga podlegaé interioryzacji’, stajac
si¢ integralng czes$cig psychiki danej osoby.

Wida¢ tutaj zatem wychowawczg funkcje uniwersytetu, ktorej nie sposdb
ograniczy¢ i sprowadzi¢ do dziatalnosci tylko dydaktycznej. Dziatalnos¢ ta do-
tyczy glownie wyposazania studenta w pewien zasob wiedzy naukowej i zwig-
zany z nig system umiejetnosci, co okresla program studidow, precyzyjnie zope-
racjonalizowany do efektow ksztalcenia, podczas gdy funkcja wychowawcza
dotyczy formowania osobowosci studenta w sferze dyspozycji emocjonalno-
wolicjonalnych, ktorych ksztaltowanie, jak dowodzi praktyka, pozostawia sig¢
naturalnemu biegowi zdarzen. Nabywanie orientacji moralnej i nastawien pro-
spolecznych, budowanie aksjologicznych podstaw przyszlej dziatalnosci profe-
sjonalnej wiaze sie z wychowawcza funkcja uczelni®, ktora jednak nie jest wyra-
zona wprost.

Potrzeba przywodztwa edukacyjnego w instytucjach
szkolnictwa wyzszego

Stad tez potrzeba prawdziwego, opartego na warto$ciach, przywodztwa edu-
kacyjnego w instytucjach szkolnictwa wyzszego. Nalezy przypomnie€, ze przy-
wodztwo edukacyjne to dlugotrwaty proces umozliwiajacy odkrywanie potencja-
hu ludzi, umozliwiajacy wykonywanie zadan zgodnie z warto$ciami i z szacun-
kiem wobec innych, zaprojektowany aby zacheci¢ do partycypacji w procesie

* Sowifiski A., (2014), Dylematy zwigzkéw ksztalcenia z wychowaniem w szkole wyzszej [w:] A. Karpinska,
W. Wroblewska (red.), Dydaktyka akademicka — wybrane obszary badawcze, Wydawnictwo Akademickie
ZAK, Warszawa, s. 97-107.

® Baczewska-Ciupak M., (2013), Przywédztwo organizacyjne w kontekscie aksjologicznych i moralnych wy-
zwan przysztosci, Wydawnictwo Uniwersytetu Marii Curie-Sktodowskiej, Lublin.

® Sajdak A., (2013), Paradygmaty ksztalcenia studentéw i wspierania rozwoju nauczycieli akademickich.
Teoretyczne podstawy dydaktyki akademickiej, Wydawnictwo Impuls, Krakow.

" Sowinski A., (2014), Ibidem.

¢ Ibidem.
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podejmowania decyzji®. Partycypacja w przywodztwie wystepuje wtedy, gdy
kazdy czuje si¢ odpowiedzialny za to, co robi sam, i za to, co robia inni*°. Warto
jeszcze dodaé, ze "przywodztwo edukacyjne moze by¢ skuteczne wtedy gdy:
liderzy o$wiatowi moga si¢ skupi¢ przede wszystkim na podnoszeniu jako$ci
nauczania i uczenia si¢ w swojej instytucji, zapewniajac jednoczes$nie rownosc;
przywodztwo opiera si¢ na $cisle okreslonych rolach; zaktada wspotprace; po-
zwala rozpozna¢ atuty i kompetencje pracownikow i powierza¢ im rol¢ liderow;
wyraza taki stopien autonomii, ktéry wystarcza, by moc rozdziela¢ zasoby
I poszukiwa¢ innowacyjnych sposobow nauczania; oznacza petna odpowiedzial-
no$¢"*!. Podstawa sa jednak wartosci.

Wedlug M. Baczewskiej-Ciupak do etycznych fundamentéw przywoddztwa
zaliczy¢ mozna miedzy innymi.: odwage, uczciwosC, szczero$¢, wiarygodnose,
zaufanie, pokore i spojnosé wewnetrzna'?. Spojnosé wewnetrzna podkresla row-
niez Ulatowska piszac o integralnos$ci, ktdrg definiuje jako spdjnosé mysli, prze-
konan, wartosci i dziatan. Do listy fundamentalnych wartosci przywodztwa edu-
kacyjnego dodaje jeszcze migdzy innymi: rowno$¢ i sprawiedliwosé spoteczna,
dialog, otwarto$¢ czyli gotowos$¢ na zmiang, rozwdj i uczenie sie, refleksyjnosé
czyli wnioskowanie nad dzialaniami, odpowiedzialno$¢ czyli dbanie o dobrostan
spolecznosci, partycypacje czyli wspotdziatanie na rzecz dobra wspolnego oraz
stuzebnos¢ czyli dzialanie na rzecz innych®™. Nalezy takze pamigtaé, ze bardzo
czgsto te wartosci sg ukryte w codziennym nadmiarze obowigzkow, zatem nawet
jesli szkoty wyzsze majg spojny system wartosci to dopiero poczatek drogi. Nie-
zbedna stajg si¢ praca nad wyrazaniem tych wartosci w codziennym zyciu orga-
nizacji. Dopiero w takich warunkach warto$ci maja szanse sta¢ sie sercem uni-
wersytetu, dopiero wtedy przyczyniaja si¢ do postgpu i poprawy funkcjonowania
instytucji. Osobg szczegdlnie wazng przy podejmowaniu takich dzialan staje si¢
przywodca edukacyjny jako lider, ktory powinien mie¢ jasng wizj¢ uniwersytec-
kich wartosci, jak rowniez powinien by¢ w stanie inspirowa¢ oraz zachegcac stu-
dentéw do udziatu w dziataniach prowadzacych do osiagania wspdlnych celow.
Podkreslenia wymaga mysl, ze tylko wspoétdzielenie wartosci buduje trwata spo-
fecznos¢ uniwersytecka. Przywodca edukacyjny powinien promowac i wzmac-
nia¢ wartosci, ktére sa wazne dla ksztaltowania kultury uniwersytetu'®. Dobrze

® Mazurkiewicz G., (2015), Przywodztwo edukacyjne. Zmiana paradygmatu [w:] G. Mazurkiewicz (red.), Przy-

wodztwo edukacyjne. Zaproszenie do dialogu, Wydawnictwo Uniwersytetu Jagiellonskiego, Krakow, s. 9-36.

% Mazurkiewicz G., (2011), Przywédztwo edukacyjne. Odpowiedzialne zarzqdzanie edukacjq wobec wyzwari

wspoiczesnosci, Wydawnictwo Uniwersytetu Jagiellonskiego, Krakow.

™ Mazurkiewicz G., (2015), Ibidem.

2 Baczewska-Ciupak M., (2013), Przywédztwo organizacyjne w kontekscie aksjologicznych i moralnych

wyzwan przysztosci, Wydawnictwo Uniwersytetu Marii Curie-Sktodowskiej, Lublin.

% Ulatowska R., (2015), Wartosci w przywédztwie edukacyjnym [w:] R. Dorczak, G. Mazurkiewicz (red.),

Erzywédztwo edukacyjne. Proba zmiany, Wydawnictwo Uniwersytetu Jagiellonskiego, Krakow, s. 53-66.
Ibidem.



Rozdziat 8. Rola liderow edukacyjnych w procesie ksztatcenia lekarzy 109

przypomnie¢ raz jeszcze, ze realizacja idei dobra wspolnego jest mozliwa wy-
lacznie wtedy, gdy ludzkie aspiracje i potrzeby sa tozsame z kierunkiem, w kto-
rym podaza organizacja. Kierunek ten wyznacza wlasnie przywodca™.

Posta¢ lidera edukacyjnego w instytucjach szkolnictwa wyzszego

Odpowiedzialnos¢ przywodcy jest wigc ogromna, poniewaz lider nauczania
to osoba, ktéra wprowadza zmiany, zgadza si¢ na nie i je wspiera - jest zdolna
do transformacji, inspirowania i poprowadzenia organizacji zgodnie z pewnym
zestawem wartosci, norm i zasad. To kto$ elastyczny, zdolny szybko przystoso-
wac¢ si¢ do zmieniajacych si¢ warunkdéw. Swoim dziataniem potwierdza pewien
punkt widzenia, w ktérym nauczanie postrzegane jest nie jako dostarczanie wie-
dzy, ani nawet rozwigzywanie probleméw, lecz jako sposdb myslenia, ktory
zaktada eksperymentowanie i czgsto na poczatku nie definiuje punktu, w ktorym
to rozumowanie zakonczymy. Nauczanie nie jest ograniczone przez ramy oboO-
wigzujacego paradygmatu politycznego czy ekonomicznego, ale raczej zacheca
do wyjscia poza nie. Lider powinien tez wiedzie¢, jak spowodowaé, aby ludzie
si¢ uczyli, a najwazniejszym efektem dziatania przywoddcy edukacyjnego jest
ksztaltowanie i doskonalenie innych jako przywodcow'®.

Oczywistym jest, ze osoba podejmujaca pracg na uniwersytecie musi spetniac
przede wszystkim standardy naukowe'’, jednak rola nowo zatrudnionego nau-
czyciela akademickiego jest znacznie bardziej zlozona. Trudno$¢ petnienia
funkcji naukowo-dydaktycznej na uniwersytecie wynika z kilku czynnikéw. Po
pierwsze, niezwykle istotnym z punktu widzenia zachodzacych na uniwersyte-
tach proceséw, wydaje si¢ dbanie o to by pracujacy na uczelniach profesjonalisci
umieli identyfikowa¢ swoje sposoby rozumienia i byli $§wiadomi ich konse-
kwencji, a jesli uznaja, ze jest to konieczne, dokonywali prob zmiany swoich
modeli mentalnych'®. Po drugie nalezy zauwazy¢, ze zroznicowanie roli zawo-
dowej nauczyciela akademickiego jest ogromne. Jest on jednocze$nie:

e wykladoweca, ktory przygotowuje i przeprowadza zajecia ze studentami;

e naukowcem, ktory tworzy, projektuje i promuje swoje odkrycia;

e managerem, ktory zarzadza (np. zespotem projektowym czy konfe-
rencja);

5 Baczewska-Ciupak M., (2013), Przywddztwo organizacyjne w kontekscie aksjologicznych i moralnych
wyzwar przysziosci, Wydawnictwo Uniwersytetu Marii Curie-Sktodowskiej, Lublin.

1 Mazurkiewicz G., (2011), Przywédztwo edukacyjne. Odpowiedzialne zarzqdzanie edukacjg wobec wyzwar
wspotczesnosci, Wydawnictwo Uniwersytetu Jagiellonskiego, Krakow.

Y Sajdak A., (2013), Paradygmaty ksztalcenia studentow i wspierania rozwoju nauczycieli akademickich.
Teoretyczne podstawy dydaktyki akademickiej, Wydawnictwo Impuls, Krakow.

8 Dorczak R., (2016), Sposoby rozumienia przez nauczycieli podstawowych wartosci edukacyjnych a rzeczywi-
stos¢ wspoiczesnej szkoly [w:] R. Dorczak (red.), Wybrane aspekty zarzadzania i przywodztwa edukacyjnego,
Wydawnictwo Instytutu Spraw Publicznych UJ, Krakow, s.7-16.
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e o0sobg, ktora nieustannie si¢ rozwija, a takze dba o nienaganng posta-
we¢ etyczng (prezentuje prawde, odpowiedzialnose, zyczliwose, rze-
telnos$¢, tolerancje, lojalno$é¢, samodzielno$¢, uczciwosc, godnoéc')lg.

Jednak, aby nauczyciela akademickiego mozna byto nazwa¢ liderem, powi-
nien by¢ takze pasjonatem; czlowiekiem, ktory lubi to co robi i przekazuje ten
entuzjazm innym. Tym samym osoba zatrudniona w uczelni wyzszej w charak-
terze pracownika naukowo-dydaktycznego znajduje sie niejednokrotnie w polu
dziatania przeciwstawnych sil, zwigzanych z wlasnymi potrzebami, odpowie-
dzialno$cig za proces dydaktyczny wzgledem studentéw, oczekiwaniami przeto-
zonych i wladz uniwersytetu co do podejmowania réznorodnych prac organiza-
cyjnych na rzecz uczelni, a takze na rzecz spotecznosci akademickiej oraz (a moze
nawet przede wszystkim) wymaganiami rozwoju naukowego, od ktorego wiasci-
wie zalezy zatrudnienie i awans®.

Nalezy jednak wyraznie podkresli¢c, ze obok kompetencji merytorycznych
i metodologicznych w danej dyscyplinie, nauczycielowi akademickiemu nie-
zbedne sg takze kompetencje dydaktyczne, pozwalajgce mu na $§wiadome pro-
jektowanie zaj¢é, ich prowadzenie i dokonywanie ich ewaluacji, jak rowniez na
kreowanie sytuacji nauczania i uczenia si¢ studentow?'. Pedagogiczna dziatal-
no$¢ nauczyciela akademickiego w najbardziej ogdélnym podziale dychotomicz-
nym rozkltada si¢ na czynnosci dydaktyczne i wychowawcze. Umiejetnosci dy-
daktyczne zwigzane sa gldwnie z przekazywaniem wiedzy ogolnej i specjali-
stycznej oraz rozwijaniem pozadanych wilasciwosci i uzdolnien studentow
w zakresie okreslonej dziedziny naukowej. Chodzi tu o ksztatcenie na mozliwie
wysokim poziomie instrumentalnych dyspozycji osobowos$ciowych, waznych
i niezbywalnych w profesjonalnej dziatalno$ci spotecznej, gospodarczej, kultu-
ralnej, naukowej itd. Stopien rozwoju intelektualno-sprawnosciowej strony 0SO-
bowosci studenta staje si¢ niejako probierzem kompetencji dydaktycznych nau-
czyciela?. Wérod 5 kluczowych wymiaréw kompetencji do nauczania w cen-
trum znajdujg si¢ kompetencje osobowe (zwigzane z rozwijaniem osobowosci
I refleksyjnosci, planowaniem rozwoju profesjonalnego czy z tozsamoscia za-
wodowg). Wazne sg rOwniez:

e kompetencje spoteczne zwigzane z budowaniem relacji interpersonal-
nych ze studentami;

e kompetencje metodyczne zwigzane z dydaktyka ogolna;

9 Sajdak A., (2013), Paradygmaty ksztalcenia studentéw i wspierania rozwoju nauczycieli akademickich.
Teoretyczne podstawy dydaktyki akademickiej, Wydawnictwo Impuls, Krakow.

2 Ibidem.

2L Ibidem.

2 Sowinski A., (2014), Dylematy zwigzkéw ksztalcenia z wychowaniem w szkole wyzszej [w:] A. Karpinska,
W. Wroblewska (red.), Dydaktyka akademicka — wybrane obszary badawcze, Wydawnictwo Akademickie
ZAK, Warszawa, s. 97-107.
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kompetencje w obszarze dydaktyki przedmiotowej zwigzane z wiedza
o specyfice danej dyscypliny naukowej;

kompetencje systemowe zwigzane ze znajomoscig systemowych wa-
runkéw procesu nauczania i uczenia si¢ oraz umiejetnos¢ ich wyko-
rzystania®.

R. Dorczak z kolei wskazuje na pi¢¢ kluczowych kompetencji lidera eduka-
cyjnego. W centrum kompetencji lidera, przedstawia on kompetencje edukacyj-
ne, ktore sg $cisle powigzane z pozostatymi kompetencjami, w tym:

technicznymi zwiazanymi z zarzadzaniem i organizacja;

kulturowymi odnoszacymi si¢ do misji, wizji, wartosci, norm i zasad;
interpersonalnymi zwigzanymi z komunikacja i pracg w zespole;
intrapersonalnymi zwigzanymi ze samos$wiadomoscia i samorozwo-

jem?.

Jednak to nie koniec listy wymagan wobec przywodcy edukacyjnego w szko-
le wyzszej. J. M. Kouzes i B. Z. Posner pisza jeszcze o konkretnych dziataniach
jakie powinien podja¢ dobry lider. Wedtug autorow powinien on:

ksztattowaé wlasng droge - powinien by¢ spdjny poprzez wyznawanie
i wdrazanie w zycie tozsamych ze sobg warto$ci;

zacheca¢ do tworzenia wspolnej wizji w danej organizacji;

stawia¢ wyzwania i uczy¢ si¢ na bledach;

zachecaé innych do podejmowania dzialania, jednoczesnie dzielac sig
swoja wladza i odpowiedzialnoscia;

budowa¢ odwage i ducha wspolnoty, wzmacniajgc entuzjazm spo-
tecznosci®.

W zwigzku z ré6znymi kompetencjami i umiejetnosciami wymaganymi od li-

deréow edukacyjnych, Kostera proponuje rozroznienie nauczycieli akademickich

wedlug ich nastawienia do pracy: na tych, ktoérzy sa bardziej zorientowani na

przekazywanie wiedzy i na tych, ktérzy sg bardziej zorientowani na rozwoj krea-
tywnego myslenia. Zatem klasyfikuje ich jako:

wyktadowcow (maksymalnie skupionych na przekazywaniu wiedzy);
mentoréw (maksymalnie skupionych na zachecaniu studentoéw do
tworczego myslenia);

treneréw (nastawionych na wspoélprace w grupie);

% gSajdak A., (2013), Paradygmaty ksztalcenia studentéw i wspierania rozwoju nauczycieli akademickich.
Teoretyczne podstawy dydaktyki akademickiej, Wydawnictwo Impuls, Krakow.

% Dorczak R., (2013), Dyrektor szkoly jako przywédca edukacyjny — préba okreslenia kompetencji kluczowych
[w:] G. Mazurkiewicz, (red.), Przywodztwo i zmiana w edukacji. Ewaluacja jako mechanizm doskonalenia,
Wydawnictwo Uniwersytetu Jagiellonskiego, Krakow, s. 75-88.

% Kouzes J. M., Posner B. Z., (2010), Przywédztwo i jego wyzwania, Wydawnictwo Uniwersytetu Jagiellon-
skiego, Krakow.
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e promotorow (maksymalnie skupionych zaré6wno na przekazywaniu
wiedzy, jak 1 na tworczym mysleniu);

e dydaktykow (poszukujacych ztotego srodka; starajacych si¢ potaczyé
zardwno przekazywanie wiedzy, jak i tworcze myslenie)®.

Wyzwania lidera edukacyjnego w procesie ksztalcenia
przyszlych lekarzy

Dlatego istnieje spore zapotrzebowanie na dydaktykow i promotoréw na kie-
runkach lekarskich, poniewaz sfera zdrowia wptywa nie tylko na indywidualng
jako$¢ zycia kazdego cztowieka, ale ma swoje konsekwencje takze dla sfery
spoleczno-gospodarczej. Tymczasem badania od lat dowodza, ze funkcjonowa-
nie systemu opieki zdrowotnej w Polsce jest oceniane jako raczej zte lub zdecy-
dowanie zte?’. Nic dziwnego, skoro na 1000 mieszkancoéw Polski przypada je-
dynie 5,21 pielegniarek oraz 2,19 lekarzy, podczas gdy w europejskich krajach
OECD na 1000 mieszkancow przypada srednio 9,8 pielegniarek oraz 3,34 leka-
rzy®. Jest to o tyle znaczace, iz kadra medyczna jest jednym z najistotniejszych
czynnikéw decydujacych o jakosci opieki zdrowotnej. To, Zze zasoby ludzkie
nalezg do jednych z najcenniejszych w organizacji, wynika z nastgpujacych
przestanek:

o efektywno$¢ dziatania organizacji uzalezniona jest od produktywnosci
jej pracownikow, a ta zalezy od ich potencjatu (wyksztalcenia, umie-
jetnosci, wiedzy, do§wiadczenia, celdw, wartosci 1 postaw);

e u podstaw wigkszosci problemow, z jakimi borykaja si¢ organizacje,
znajduje si¢ czynnik ludzki - to ludzie sg ich przyczyng i jednoczesnie
za ich sprawg i przy ich (wspoh)udziale sg one rozwigzywane;

e zasoby ludzkie organizacji charakteryzuje niepowtarzalnos¢ cech fi-
zycznych i psychicznych poszczegdlnych pracownikow?.

Dlatego kluczowe jest ksztalcenie przysztych, skutecznych i dobrych, lekarzy.
Warto przypomnie¢, ze standardy ksztatcenia dla kierunku lekarskiego okresla
(w drodze rozporzadzenia) minister nauki i szkolnictwa wyzszego W porozumie-
niu z ministrem zdrowia. Standardy te uwzgledniaja wymogi dotyczace ksztatce-
nia i szkolenia przygotowujace do wykonywania zawodu lekarza okreslone w prze-
pisach Unii Europejskiej. Zgodnie z rozporzadzeniem wprowadzajacym zmiany

% Kostera M., Rosiak A., (2008), Nauczyciel akademicki, Wydawnictwo GWP, Gdansk.

2 Bromber P., Hady J., Lachowska H., Le$niowska-Gontarz M., Szaban D., Slusarczyk B., Zdanowska J.,
(2015), System ochrony zdrowia w Polsce, Wydawnictwo CeDeWu, Warszawa.

% Kautsch M., (2015), Charakterystyka zarzqdzania zakladem opieki zdrowotnej [w:] M. Kautsch (red.),
Zarzadzanie w opiece zdrowotnej. Nowe wyzwania, Wydawnictwo Wolters Kluwer, Warszawa, s. 88-106.

® Kijowska V., (2015), Zarzgdzanie zasobami ludzkimi [w:] M. Kautsch (red.), Zarzadzanie w opiece zdro-
wotnej. Nowe wyzwania, Wydawnictwo Wolters Kluwer, Warszawa, s. 285-327.
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w systemie ksztatcenia na kierunku lekarskim nacisk na praktyczne przygotowa-
nie do wykonywania zawodu lekarza zostanie potozony juz na etapie studiow —
w szczeg6lnosci poprzez wprowadzenie praktycznego nauczania w dziedzinach
klinicznych®. Jednolite studia magisterskie na kierunku lekarskim, ktére maja
profil praktyczny, trwaja nie krocej niz 12 semestréw, a liczba godzin zajec
i praktyk nie moze by¢ mniejsza niz 5700

Nie ulega watpliwosci, ze dydaktyka medyczna ma doskonale opracowane
metody prowadzenia zaj¢¢, ktore jednak wymagaja od nauczyciela ogromne;j
wiedzy (zarowno z zakresu dydaktyki ogoélnej, dydaktyki szczegotowej, jak
i samej medycyny) oraz szeregu umiejetnosci (glownie spotecznych, komunika-
cyjnych). Dla nakres$lenia trudu petienia funkcji dydaktyka na kierunku lekar-
skim mozna poda¢ przyktad typow zajec, jakie sg prowadzone - to migdzy in-
nymi: wyklady, opisy, instruktaze, dyskusje, pokazy, metody projektow, ¢wi-
czenia praktyczne, warsztaty, odgrywanie rol, studia przypadkéw itd. Rowniez
sprawdzanie wiedzy i umiejetnosci praktycznych studentow medycyny wymaga
szerokiego dydaktycznego warsztatu. Wiedzg¢ i umiejetnosci nabyte w trakcie
zaje¢ sprawdza si¢ zarOwno za pomocg egzamindéw pisemnych, jak i ustnych.
»Jako formy egzamindw pisemnych stosuje si¢ eseje, raporty, krotkie ustruktu-
ryzowane pytania oraz testy: wielokrotnego wyboru (MCQ — Multiple Choice
Questions), wielokrotnej odpowiedzi (MRQ — Multiple Response Questions),
wyboru Tak/Nie i dopasowania odpowiedzi. Egzaminy ustne powinny by¢ stan-
daryzowane oraz ukierunkowane na sprawdzenie wiedzy na poziomie wyzszym
niz sama znajomos$¢ faktow (poziom zrozumienia, umiej¢tnos¢ analizy, syntezy,
rozwigzywania problemoéw). Z kolei sprawdzenie osiagniecia efektow ksztalce-
nia w zakresie umiejetnosci praktycznych, zaréwno tych, ktore dotyczg komuni-
kowania si¢, jak i proceduralnych (manualnych), wymaga bezposredniej obser-
wacji studenta demonstrujgcego umiejetnos¢ w czasie tradycyjnego egzaminu
klinicznego lub egzaminu standaryzowanego (OSCE - Obijective Structured
Clinical Examination) i jego modyfikacji (Mini-Cex). Egzamin OSCE jest
W szczegolnosci wskazany jako forma sprawdzania cato$ci umiejetnosci klinicz-
nych nabytych w trakcie nauczania praktycznego na ostatnim roku studiow".
Jednak co z nauka i weryfikacjg umiejetnosci spotecznych? Juz w ogolnych
efektach ksztalcenia oprocz wiedzy i1 umiejetnosci praktycznych, wymienia si¢
szereg umiejetnosci spotecznych absolwenta kierunku lekarskiego; w dokumen-
cie znajduje si¢ zapis moéwigcy o tym, ze absolwent potrafi nawigza¢ oraz

% Strona internetowa Ministerstwa Zdrowia: http://www.mz.gov.pl/system-ochrony-zdrowia/kadra-medyczna-

i-ksztalcenie/lekarze-i-lekarze-dentysci/ksztalcenie-przeddyplomowe-lekarza-i-lekarza-dentysty/standardy-

ksztalcenia/

® Rozporzqdzenie Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 9 maja 2012 r. w sprawie standardow ksztal-

gzenia dla kierunkow studiow: lekarskiego, lekarsko-dentystycznego, farmacji, pielegniarstwa i potoznictwa.
Ibidem.
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utrzymac¢ gleboki i peten szacunku kontakt z chorym; kieruje si¢ dobrem chore-
go stawiajac je na pierwSzym miejscu; przestrzega tajemnicy lekarskiej i praw
pacjenta, jak réwniez posiada §wiadomos¢ wilasnych ograniczen i umiejetnosé
statego doksztatcania sie®. Jak wykazaly badania B. Freund i R. Dorczaka, na
kierunku lekarskim na zajecia z zakresu doskonalenia umiejetnosci spotecznych
(z elementami profesjonalizmu) poswigca si¢ zaledwie 4,21% wszystkich go-
dzin*, w zwiazku z czym nauczyciele akademiccy musza podjaé sie trudu nau-
czania tych migkkich umiejetnosci w inny sposob np. poprzez wyrazanie i prze-
kazywanie uniwersalnych wartosci i postaw podczas zaje¢ z zakresu nauk kli-
nicznych. To wlasnie tutaj pojawia si¢ ogromne znaczenie i rola lidera eduka-
cyjnego, ktory musi by¢ nie tylko wybitnym naukowcem, potrafigcym przekazaé
wiedze studentom dzigki wysoko rozwinigtym umiejetnosciom dydaktycznym,
musi by¢ nie tylko dobrym lekarzem dajacym doskonaty przyktad, powinien
mie¢ jeszcze w sobie duzg dawke humanizmu.

To wiasnie lider edukacyjny ma za zadanie przekaza¢ studentom medycyny
wartos$ci zawarte w przyrzeczeniu lekarskim. Tekst ten glosi:

,»Przyjmuje z szacunkiem i wdzigcznoscig dla moich Mistrzow nadany mi ty-
tut lekarza i w pelni §wiadomy zwigzanych z nim obowigzkoéw przyrzekam:

e obowiazki te sumiennie spetniac;

e stuzy¢ zyciu i zdrowiu ludzkiemu;

e wedlug najlepszej mej wiedzy przeciwdziata¢ cierpieniu i zapobiegaé
chorobom, a chorym nie§¢ pomoc bez Zzadnych r6znic (...) majac na
celu wylacznie ich dobro i okazujac im nalezny szacunek;

e nie naduzywac ich zaufania i dochowa¢ tajemnicy lekarskiej (...);

e strzec godnosci stanu lekarskiego i1 niczym jej nie splami¢, a do kole-
gow lekarzy odnosi¢ sie z nalezna im zyczliwoscia, nie podwazajac
zaufania do nich, jednak postepujac bezstronnie i majac na wzgledzie
dobro chorych;

e stale poszerza¢ swa wiedze lekarska i podawac¢ do wiadomosci §wiata
lekarskiego wszystko to, co uda mi si¢ wynalez¢é i udoskonali¢”.

Wida¢ tutaj bezposrednie odniesienia do stuzby publicznej, budowania zau-
fania, relacji srodowiska lekarskiego, a takze do poszerzania i popularyzacji
wiedzy medycznej. W pelnym teks$cie Kodeksu Etyki Lekarskiej znajdujg si¢ juz
bardziej szczegdtowe zapisy dotyczace migdzy innymi relacji migdzy persone-
lem medycznym, gdzie pojawia si¢ stwierdzenie, ze lekarze powinni okazywac

¥ Rozporzqdzenie Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 9 maja 2012 r. w sprawie standardéw ksztal-
cenia dla kierunkow studiow: lekarskiego, lekarsko-dentystycznego, farmacji, pielegniarstwa i potoznictwa

¥ Freund B., Dorczak R., (2016), Development of soft competencies of students of medicine and nursing -
analysis of curricula [w:] Proceedings of International Technology, Education and Development Conference
INTED 2016, IATED Academy, Valencia (Spain), s. 1196-1203.

% Kodeks Etyki Lekarskiej
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sobie wzajemny szacunek. Szczegodlny szacunek i wzgledy nalezg si¢ lekarzom
seniorom, a zwlaszcza bytym nauczycielom; lekarz powinien odnosi¢ si¢ z nale-
zytym szacunkiem i w sposob kulturalny do personelu medycznego i pomocni-
czego, ponadto do$wiadczeni lekarze winni stuzyé rada i pomocg mniej do-
$wiadczonym kolegom, zwlaszcza w trudnych przypadkach klinicznych, a takze
lekarze pemiacy funkcje kierownicze sa zobowigzani do szczegélnej dbatosci
0 dobro chorego oraz o warunki pracy i rozwoju zawodowego podleglych im
0s0b oraz dobrym zwyczajem jest leczenie bezptatnie innych lekarzy i cztonkow
ich najblizszej rodziny, w tym wdéw, wdowcow i sierot po lekarzach®. Dalej
znalez¢ mozna zapisy dotyczace doskonalenia zawodowego, ktore mowia, ze
,powinno$cig kazdego lekarza jest stale uzupetianie i doskonalenie swej wie-
dzy i umiej¢tnosci zawodowych, a takze przekazywanie ich swoim wspotpra-
cownikom"¥", co tak naprawde jest wskazaniem zapotrzebowania na przywodz-
two edukacyjne. W Kodeksie znajduja si¢ rowniez zapisy o rzetelnym dziataniu
w oparciu o nauke: "Lekarzowi nie wolno postugiwaé si¢ metodami uznanymi
przez nauke za szkodliwe, bezwartosciowe lub nie zweryfikowanymi naukowo.
Nie wolno mu takze wspotdziata¢ z osobami zajmujacymi si¢ leczeniem, a nie
posiadajacymi do tego uprawnien. Wybierajac form¢ diagnostyki lub terapii
lekarz ma obowiagzek kierowa¢ si¢ przede wszystkim kryterium skutecznosci
i bezpieczenstwa chorego oraz nie naraza¢ go na nieuzasadnione koszty"*.

Egzamin z tych wartosci i zasad trwa nieustannie przez cale zycie lekarza, za-
tem zadaniem lidera edukacyjnego jest ukazanie sensu oraz nakreSlenie wagi
tych sformutowan, przysztym pokoleniom medykéw. Wprawdzie moze tego
dokona¢ na zajeciach z etyki zawodowej, jednak dobry lider bedzie przekazywat
te wiedz¢ w sposdb mimowolny podczas wszystkich innych zajeé¢, prezentujac
wzorowa postawe wobec istotnych kwestii. Skuteczny lider edukacyjny nie tyl-
ko bedzie nauczat o tym, jak by¢ dobrym lekarzem, ale sam bedzie stanowit
przyktad dla swoich studentoéw — przyszlych lekarzy, co takze zostalo ujete
w Kodeksie: ,,Lekarze nauczajacy studentdéw powinni zaznajamiac ich z Kodek-
sem Etyki Lekarskiej. Studenci medycyny powinni zar6wno przyswajac¢ sobie
jak i respektowac zasady zawarte w niniejszym Kodeksie. Lekarze, ktorzy nau-
czaja studentéw lub szkolg lekarzy powinni swoim postepowaniem stanowié
przyktad godny nasladowania dla studentow i miodych lekarzy bedacych pod
ich opieka"®.

Dodatkowo H. Mruk, ktory jako jeden z nielicznych autorow, podjat si¢ tema-
tyki przywodztwa uwzgledniajac specyfike zawodu lekarza, proponuje podziat

% Kodeks Etyki Lekarskiej.
% |bidem.
% |bidem.
* |bidem.
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wymaganych kompetencji lidera na 3 rodzaje: kompetencje zwigzane z wiedza
fachowa, kompetencje zwigzane z komunikowaniem si¢ oraz kompetencje zwia-
zane z wygladem i kondycjg fizyczng. Wymienia on takze szereg istotnych cech
1 umiejetnosei liderow wérdd ktdrych znajduja si¢ migdzy innymi: uczciwose,
wiarygodnos$¢, odpowiedzialno$é, odwaga, optymizm i inspiracja, a takze umie-
jetnos$¢ podejmowania decyzji, dokonywania zmian, podejmowania ryzyka oraz
madrego uzycia wtadzy™.

Whioski

Rola lideréw edukacyjnych ksztatcacych kolejne pokolenia lekarzy jest nie-
zwykle trudna i wielowymiarowa. Znaczenie tej odpowiedzialnej roli bedzie
nieustannie wzrastalo, poniewaz konieczne jest wyksztatcenie lekarzy, ktorzy
jednoczesnie beda skutecznymi medykami, wybitnymi naukowcami, bardzo
dobrymi dydaktykami — mistrzami studentéw oraz wielkimi humanistami. Jed-
nak by to przekaza¢, najpierw sam nauczyciel musi stac si¢ takim liderem. Misja
przywodcy edukacyjnego jest tez wychowanie kolejnych pokolen liderow dla
dobra samych medykow, jak i catego spoleczenstwa.
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