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CHARAKTERYSTYKA RYZYKA I SPOSOBOW
ZARZADZANIA NIM W SEKTORZE
ENERGETYCZNYM — WYNIKI BADANIA
SPRAWOZDAN ZARZADOW Z DZIALALNOSCI
POLSKICH PRZEDSIEBIORSTW

Streszczenie: Celem niniejszego opracowania jest przedstawienie teoretycznych aspek-
tow zarzadzania ryzykiem w przedsigbiorstwach oraz wynikow badan empirycznych
dotyczacych zarzadzania ryzykiem w czterech podmiotach polskiego sektora energe-
tycznego. Celem przeprowadzonych badan bylo z kolei scharakteryzowanie profilow
ryzyka badanych podmiotow oraz analiza organizacji procesoOw zarzadzania ryzykiem.
Charakterystyka profilow ryzyka badanych podmiotéw nakierowana byta na kategoryza-
cj¢ 1 analizg identyfikowanych przez przedsigbiorstwa czynnikow ryzyka oraz oceng
wplywu tych czynnikéw na ich dziatalno$¢. Z kolei analiza organizacji procesow zarza-
dzania ryzykiem w badanych podmiotach pozwolila na okreslenie stosowanych metod,
systemow, modeli zarzadzania ryzykiem, odpowiedzialnych za zarzadzanie ryzykiem
komorek organizacyjnych oraz wskazanie dziatan zapobiegajacych wystgpowaniu ryzy-
ka w okreslonych kategoriach obszarowych. Do zrealizowania celu badan wykorzystano
nastgpujace metody: analize¢ dokumentacji oraz metod¢ analiz porownawczych. Prze-
prowadzona analiza badawcza umozliwita scharakteryzowanie funkcjonowania zarza-
dzania ryzykiem w podmiotach reprezentujacych polski sektor energetyczny.

Stowa kluczowe: zarzadzanie ryzykiem, sektor energetyczny, profil ryzyka.

Wprowadzenie

Zarzadzanie ryzykiem jest jednym z elementow kompleksowego zarzadza-
nia przedsigbiorstwem, niezaleznie od branzy lub sektora, w ktorym funkcjonu-
je. Jednakze w sektorze energetycznym w warunkach obecnej globalizacji jest
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ono kluczowa determinantg realizacji celow strategicznych oraz ksztaltowania pozy-
tywnych efektow finansowych. Nadrzednym celem niniejszego opracowania jest
scharakteryzowanie profilow ryzyka podmiotdw polskiego sektora energetycznego
oraz analiza organizacji procesOw zarzadzania ryzykiem w tych podmiotach.

W czesci teoretycznej skupiono si¢ na podstawach zarzadzania ryzykiem
w przedsigbiorstwach, czgs¢ praktyczna natomiast zawiera wyniki badan doty-
czacych funkcjonowania systemow zarzadzania ryzykiem w czterech wiodacych
przedsigbiorstwach nalezacych do polskiego sektora energetycznego.

1. Teoretyczne aspekty zarzadzania ryzykiem w przedsi¢gbiorstwach

Pojecie ryzyka jest $cisle zwiazane z brakiem mozliwosci przewidywania
przysztych zdarzen oraz konsekwencji podejmowanych decyzji. Ryzyko w od-
niesieniu do dzialalno$ci gospodarczej mozna definiowaé jako zagrozenie nie-
zrealizowania zatozonego celu [Gruszka i Zawadzka, 1992]. Inna definicja ryzy-
ka w odniesieniu do przedsigbiorczosci méwi, ze ryzykiem mozna nazwaé
mozliwos¢ wystapienia efektu, ktory nie jest zgodny z oczekiwaniami [Jajuga
i Jajuga, 1996]. Z pojeciem ryzyka zwiazane sa rowniez pojgcia niepewnosci oraz
mozliwos$ci ponoszenia strat. Niepewnos¢ jest zwiazana z przysztymi zdarzeniami
majacymi wpltyw na funkcjonowanie przedsigbiorstwa, ponoszenie strat jest na-
tomiast uscisleniem wystgpowania ryzyka [Iwanicz-Drozdowska, 2005].

Pojecie ryzyka determinuje rowniez znaczenie kilku innych poje¢ nieroze-
rwalnie z nim zwiazanych, m.in.: kategorii ryzyka, zrodet ryzyka, czynnikow
ryzyka, profili ryzyka oraz relacji migdzy nimi. Najszerszym pojgciem z wyzej
wymienionych jest profil ryzyka. Profil ryzyka danego podmiotu obejmuje: ka-
tegorie ryzyka (ryzykogenne grupy dzialalnosci podmiotu), czynniki ryzyka
wchodzace w sktad poszczegdlnych kategorii (identyfikowane przez podmioty
zjawiska, ktore moga wystapi¢ z pewnym prawdopodobienstwem oraz moga
powodowa¢ wystepowanie negatywnych skutkow ryzyka), stopnie narazenia na
poszczegoblne czynniki ryzyka oraz wptyw identyfikowanych czynnikéw ryzyka
na dziatanie przedsigbiorstw. Zrodta ryzyka z kolei to zdarzenia, informacje lub
decyzje, ktore determinuja wystgpowanie czynnikow ryzyka.

Analiza ryzyka w prowadzeniu dziatalnosci gospodarczej jest szczegolnie
wazna ze wzgledu na fakt, iz moze wiazac si¢ ono z powaznymi konsekwencja-
mi finansowymi [Kalinowski, 2012].

Tak wigc kazdy podmiot prowadzacy dziatalno$¢ gospodarcza, niezaleznie od
tego, czy jest to dziatalno$¢ produkcyjna, handlowa, ustugowa czy finansowa, staje
przed wyzwaniem stworzenia i monitorowania systemu zarzadzania ryzykiem.
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Zarzadzanie ryzykiem mozna definiowac jako podejmowanie decyzji i re-
alizacje dziatan w taki sposob, aby osiagna¢ akceptowalny poziom ryzyka.
Oznacza on w tym przypadku ryzyko, ktérego ponoszenia podmiot ma $wiado-
mo$¢ oraz ktore nie zagraza jego podstawowemu funkcjonowaniu. Zarzadzanie
ryzykiem jest elementem kompleksowego zarzadzania przedsigbiorstwem i sta-
nowi jeden z wiodacych elementow jego strategii. Proces zarzadzania ryzykiem
jest zbiorem nastgpujacych po sobie dziatan, determinujacych si¢ nawzajem,
ktore tworza powtarzalny cykl. Obejmuje on: identyfikacje ryzyka, pomiar ryzyka,
sterowanie ryzykiem oraz monitorowanie i kontrolg ryzyka [Jajuga (red.), 2009].
Proces zarzadzania ryzykiem stanowi rdzen systemu zarzadzania ryzykiem w przed-
sigbiorstwie. Systemem zarzadzania ryzykiem nazwa¢ mozna skoordynowane dzia-
fanie obejmujace: komorki organizacyjne odpowiedzialne na zarzadzanie ryzykiem,
cele zarzadzania ryzykiem, strategi¢ wobec ryzyka, polityki, procedury oraz metody
pomiaru, sterowania, monitorowania oraz kontroli ryzyka.

W procesie zarzadzania ryzykiem w przedsigbiorstwie najwazniejszym
elementem jest umiejetnos¢ rozpoznawania rodzajow ryzyka, na jakie jest ono
narazone. Dzigki trafnemu procesowi rozpoznawania i identyfikacji ryzyka moz-
liwe jest odpowiednie dostosowanie narzedzi pomiarowych, dziatan kontrolnych
oraz informacji zwrotnych o poziomie i rodzajach ryzyk [Tarczynski i Mojsie-
wicz, 2001].

Po trafnej identyfikacji rodzajow ryzyka, na ktoére narazone jest dane przed-
sigbiorstwo, kluczowa rolg odgrywa dobor metod zarzadzania ryzykiem. W do-
borze odpowiednich metod wazne jest dostosowanie kryteriow ich wyboru do
dziatan wynikajacych z realizacji celow zarzadzania ryzykiem. Wiodacym celem
zarzadzania ryzykiem w przedsigbiorstwie jest poprawa generowanych rezulta-
tow finansowych oraz podejmowanie biezacych dziatan w celu minimalizowania
ponoszonych strat. Minimalizowanie ponoszonych strat wigze si¢ z minimalizo-
waniem poziomu ryzyka lub jego catkowita eliminacja. Mozna tego dokonac
poprzez stosowanie nastepujacych metod w odniesieniu do ryzyka: redukcje
ryzyka, przeniesienie na osoby/podmioty trzecie, przejecie ryzyka lub pokrycie
skutkow ryzyka przez inne podmioty. W zarzadzaniu ryzykiem niebagatelna role
odgrywa formutowanie strategii stosowanej wobec ryzyka. W jej ramach okresla
si¢ proces decyzyjny w zarzadzaniu ryzykiem oraz polityke wobec ryzyka
[Kaczmarek, 2010].

W warunkach obecnej globalizacji w dzialalnos$ci wielu przedsigbiorstw
duza role odgrywa rowniez zarzadzaniem ryzykiem zagranicznym. W tej kwestii
nalezy uwzglednia¢ m.in.: ryzyko polityczne, ryzyko kursu walutowego, ryzyko
kontraktow, ryzyko prawne [Kaczmarek i Krolak-Werwinska, 2008].
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Pomigdzy zarzadzaniem ryzykiem a kierowaniem przedsigbiorstwem musi
zachodzi¢ sprzgzenie zwrotne. Oznacza to, ze osoby kierujace podmiotem powin-
ny zwracaé szczeg6Olna uwage na zrodla oraz przyczyny powstawania ryzyka.
Musza tez skupiaé si¢ na dziataniach sprzyjajacych eliminowaniu poszczegdlnych
rodzajow ryzyk. Celom tym stuzy przejrzystos¢ w kierowaniu przedsigbiorstwem
oraz biezaca kontrola decyzyjna. Tak wigc odpowiednie zarzadzanie firma pomaga
w tworzeniu efektywnych systeméw zarzadzania ryzykiem. Zaleznos$¢ ta dziata
réwniez w kierunku przeciwnym, a mianowicie zarzadzanie ryzykiem, jako czgs¢
sktadowa procesow zarzadzania przedsigbiorstwem, moze wptywaé na ich pozy-
tywne efekty. Tak wigc niewatpliwie wiaczenie zarzadzania ryzykiem w proces
zarzadzania przedsi¢biorstwem jest konieczne dla efektywnego funkcjonowania
wspolczesnych podmiotéw gospodarczych [Kaczmarek, 2010].

Pojmowanie ryzyka oraz zarzadzanie nim odgrywa niebagatelna rol¢ w sek-
torze energetycznym. Dzieje si¢ tak, poniewaz liberalizacja rynku energii elek-
trycznej w Polsce wymusita niejako na przedsigbiorstwach budowg i wdrozenie
skutecznych procedur zarzadzania ryzykiem w celu podnoszenia ich warto$ci.
Ponadto deregulacja rynku energii elektrycznej sprawila, ze stal si¢ on bardziej
wrazliwy, a tym samym bardziej narazony na ryzyko [www 9]. Jeszcze innym
powodem istotnos$ci wdrozenia zarzadzania ryzykiem w sektorze energetycznym
jest fakt, iz przedsigbiorstwa energetyczne to bardzo czgsto spotki gieldowe,
dlatego tez wystgpowanie dodatkowych czynnikdéw ryzyka gietdowego powodu-
je, ze zarzadzanie ryzykiem staje si¢ dla nich koniecznos$cia w celu utrzymywa-
nia stabilnej pozycji rynkowe;j.

2. Metodyka badan empirycznych

Przedmiotem badawczej czgsci niniejszego opracowania sa systemy zarza-
dzania ryzykiem czterech wiodacych podmiotéw polskiego sektora energetycz-
nego: TAURON Polska Energia S.A., PGE Polska Grupa Energetyczna S.A.,
ENEA S.A., ENERGA S.A.

Gléwnym celem badawczym jest analiza funkcjonowania proceséw zarzadzania

ryzykiem w badanych podmiotach. W szczeg6lnos$ci analiza obszaru badawcze-

go byla ukierunkowana na:

— charakterystyke profilow ryzyka badanych przedsigbiorstw energetycznych
(identyfikacj¢ rodzajow ryzyk, oceng stopnia narazenia na poszczegolne ich
rodzaje oraz analiz¢ wplywu poszczegodlnych rodzajow ryzyk na dziatanie
badanych przedsigbiorstw),
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— charakterystyke organizacji procesow zarzadzania ryzykiem w badanych
przedsigbiorstwach energetycznych (przedstawienie metod, modeli oraz zin-
tegrowanych systemoéw zarzadzania ryzykiem, komorek i stanowisk pracy
odpowiedzialnych za zarzadzanie ryzykiem oraz dzialan zapobiegawczych
wobec ryzyka w okreslonych kategoriach obszarowych).

Glowna metoda badawcza wykorzystywana w procesie badawczym byta
analiza dokumentacji. Poddane analizie zostaty dokumenty badanych przedsig-
biorstw, takie jak: skonsolidowane raporty roczne, sprawozdania zarzadow
z dziatalnoS$ci oraz inne materialy informacyjne. Pomocnicza metoda badawcza
byla natomiast metoda analiz porownawczych.

3. Profil ryzyka w badanych przedsi¢biorstwach energetycznych

Na profile ryzyka badanych przedsiebiorstw polskiego sektora energetycz-
nego sktadajq si¢: kategorie identyfikowanych ryzyk, rodzaje ryzyk wchodzace
w sktad poszczegoélnych kategorii, stopnie narazenia na rézne rodzaje rozpo-
znawanych ryzyk oraz wptyw identyfikowanych rodzajow ryzyka na dziatanie
przedsigbiorstw, zarowno wewnatrzorganizacyjne, jak i sektorowe.

Kategoryzacja identyfikowanych przez badane przedsigbiorstwa ryzyk za-
warta zostata w tabeli 1.

Tabela 1. Kategorie ryzyk identyfikowanych przez badane przedsigbiorstwa

Przedsigbiorstwa

. TAURON PGE ENEA ENERGA
Kategoria ryzyka
Strategiczne . . .
Operacyjne . . . .
Rynkowe . . . .
Finansowe . . . .
Katastrofalne .
Majatkowe .
Regulacyjno-prawne . .
Systemowe .
Makroekonomiczne .
Zdarzen losowych .

Zrédlto: Opracowanie wiasne na podstawie [www 1-8].

Jak wynika z tabeli 1, wszystkie badane przedsigbiorstwa identyfikuja jako
potencjalne zrédla zagrozen ryzyka z grupy: operacyjnych, rynkowych oraz
finansowych. Tak wigc na podstawie otrzymanych wynikéw mozna wniosko-
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wac, ze przedsigbiorstwa sektora energetycznego sa w najwigkszym stopniu
narazone na ryzyka wchodzace w sktad tych trzech kategorii. Konkretne czynni-
ki ryzyka wchodzace w ich sktad zostaly zbiorczo przedstawione z wykorzysta-
niem metody analiz poréownawczych w tabelach 2, 3 oraz 4.

Tabela 2. Czynniki ryzyka operacyjnego identyfikowane przez badane przedsigbiorstwa

Czynniki ryzyka operacyjnego TAURON PGE ENEA ENERGA
Ryzyko zatwierdzenia taryf oraz innych
decyzji Prezesa URE * * * *
Ryzyko awarii majatku - - - -

Ryzyko kosztu zmiennego wytwarzania -

Ryzyko naturalnych zagrozen -

Ryzyko planowania -

Ryzyko utraty statusu PGK -

Ryzyko procesu udzielania zamowien/
dokonywania zakupow dostaw/ustug

Ryzyko realizacji umoéw sprzedazy energii - —

Ryzyko danych pomiarowo-rozliczeniowych -

Ryzyko zwigzane z kosztami produkcji -

Ryzyko zwiazane z produkcja energii
elektrycznej i ciepta

Ryzyko zwiazane z gospodarowaniem
i dostawami paliw

Ryzyko zwiazane z zasobami ludzkimi — -

Ryzyko zwigzane z dialogiem spolecznym - —

Ryzyko bezpieczenstwa informacji oraz
braku dostgpnosci kluczowych systemow IT

Ryzyko zwigzane z btedami ludzkimi —

Ryzyko szkod losowych — —

Ryzyko zwiazane z kosztami rekultywacji

terendw gorniczych

Ryzyko nieuregulowanych stanéw prawnych

nieruchomog$ci

Ryzyko cen transferowych -

Ryzyko niewystarczajacej ochrony
ubezpieczeniowej

Ryzyko postgpowan sagdowych - -

Ryzyko utraty wartosci aktywow —

Ryzyko zwiazane z czynnikami
atmosferycznymi

Ryzyko zwiazane z obowiazkiem umorzenia

uprawnien do emisji CO,

Zrédto: Opracowanie whasne na podstawie [www 1-8].
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Jak wynika z tabeli 2, czynniki ryzyka z grupy operacyjnych identyfikowa-
ne przez wszystkie badane przedsigbiorstwa to ryzyko zatwierdzania taryf i de-
cyzji Prezesa URE oraz ryzyko awarii majatku. Ryzyko zwiazane z decyzjami
Prezesa URE moze wiaza¢ si¢ z niekorzystnym wpltywem na dziatalno$¢ pod-
miotdw sektora energetycznego oraz ich sytuacje finansowa poprzez: zmniejsze-
nie lub utratg przychodow, wzrost kosztow dziatalno$ci, pogorszenie rentowno-
$ci lub ograniczenie $srodkow na rozwoj. Z kolei ryzyko awarii majatku, w tym
urzadzen, infrastruktury technicznej sieciowej lub niesieciowej wykorzystywa-
nej przez badane podmioty, zwiazane jest z mozliwo$cia wystapienia negatyw-
nych skutkéw finansowych i funkcjonalnych wynikajacych z przerw oraz zaklo-
cen w dziatalnosci lub konieczno$ci ponoszenia dodatkowych kosztow na
naprawy.

Tabela 3. Czynniki ryzyka rynkowego identyfikowane przez badane przedsigbiorstwa

Czynniki ryzyka rynkowego TAURON PGE ENEA ENERGA
Ryzyko cenowe = = = =

Ryzyko wolumenu - - - -

Ryzyko zwiazane z obowigzkiem umorzenia
$wiadectw pochodzenia lub uiszczenia optaty -

zastgpczej

Ryzyko taryf (cen regulowanych) -

Ryzyko wzmozonej dziatalnosci konkurencji - -

Zrodto: Opracowanie whasne na podstawie [www 1-8].

Tabela 3 przedstawia czynniki ryzyka rynkowego majace wplyw na dziatal-
no$¢ badanych przedsigbiorstw. Czynniki ryzyka, na ktore nacisk ktada wszyst-
kie podmioty, to ryzyko cenowe (wynikajace z niepewno$ci w odniesieniu do
przysztych poziomow cen, szczegdlnie w zakresie energii elektrycznej oraz pro-
duktow powiazanych, np. praw majatkowych czy uprawnien do emisji CO,) oraz
ryzyko zwiazane z wolumenem sprzedawanej energii elektrycznej (wynikajace
z niepewnosci co do determinant popytu na energi¢ elektryczna oraz ciepto). Rze-
czywiste wystapienie czynnikow ryzyka nalezacych do tej grupy moze mie¢ nie-
korzystny wplyw na wynik finansowy podmiotu przejawiajacy si¢ m.in. jako
ograniczenie generowanych przychodow, wzrost kosztow czy tez redukcja marzy.

W tabeli 4 zawarto identyfikowane przez badane podmioty czynniki ryzyka
finansowego. Z badan wynika, ze wszystkie cztery przedsigbiorstwa skupiaja
swoja uwage w tej grupie ryzyk na: ryzyko kredytowe (zwiazane z potencjalna
niewyptacalno$ciag kontrahentow w odniesieniu do aktywow finansowych), ry-
zyko ptynnosci finansowej (zwiazane z mozliwoscia utraty zdolnosci do termi-
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nowej obshlugi biezacych zobowiazan), ryzyko zmian stop procentowych oraz
kursow walutowych (zwiazane z zawieranymi zobowiazaniami dtuznymi oraz
zacigganiem 1 obstuga zobowiazan dtuznych w walutach obcych). Tak wigc
czynniki ryzyka z grupy ryzyk finansowych moga mie¢ negatywny wptyw na
kondycje finansowa podmiotéw oraz ich pozycje konkurencyjna w sektorze
energetycznym.

Tabela 4. Czynniki ryzyka finansowego identyfikowane przez badane przedsigbiorstwa

Czynniki ryzyka finansowego TAURON PGE ENEA ENERGA
Ryzyko kredytowe = = = =

Ryzyko ptynnosci finansowej = - _ _

Ryzyko zmian stop procentowych - — - -

Ryzyko zmian kurséw walutowych - - - -

Ryzyko zmian cen surowcow i towardw - -

Ryzyko wystapienia przypadku naruszenia -

umow o finansowanie

Ryzyko wyplacalno$ci -

Zrodto: Opracowanie wiasne na podstawie [www 1-8].

4. Organizacja procesow zarzadzania ryzykiem
w badanych przedsi¢biorstwach energetycznych

Charakterystyka organizacji procesow zarzadzania ryzykiem w badanych
podmiotach obejmuje przedstawienie modeli, metod oraz systemow, ktore po-
szczegolne przedsigbiorstwa wykorzystuja, ksztattujac swoje podejscie do za-
rzadzania ryzykiem. Ponadto charakterystyka ta zawiera porownawcze zesta-
wienie stanowisk pracy oraz komoérek organizacyjnych bioracych czynny udziat
w ksztaltowaniu pionu zarzadzania ryzykiem. Ostatnim jej etapem jest z kolei
prezentacja dzialan zapobiegawczych wobec ryzyka w okreslonych, najczesciej
wskazywanych przez badane podmioty kategoriach obszarowych.

Kazde badane przedsigbiorstwo tworzy swdj system zarzadzania ryzykiem
w indywidualny dla siebie sposob, jednak mozna dostrzec w nich wiele podo-
bienstw i powielajacych si¢ cech charakterystycznych. Organizacja procesow
zarzadzania ryzykiem w poszczegélnych przedsigbiorstwach ksztattuje sie
W Sposob nastgpujacy:

— TAURON - realizuje proces zarzadzania ryzykiem oparty na realizacji stra-
tegii korporacyjnej. System zarzadzania ryzykiem obejmuje wszystkie ele-
menty tancucha wartosci grupy kapitalowej TAURON, a caly proces stero-
wania podejmowaniem ryzyka jest scentralizowany. Glowne cele zarzadzania
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ryzykiem to: kreowanie wartosci dzigki efektywnemu sterowaniu podejmo-
waniem ryzyka, zwigkszenie transparentno$ci podejmowania ryzyka oraz
niezalezna ocena ryzyka i zwigkszenie koncentracji biznesu na optymalizacji
relacji zyskow do podejmowanego ryzyka. Zarzadzanie ryzykiem opiera si¢ na
trzech filarach: zarzadzaniu ryzykiem korporacyjnym (z wykorzystaniem kom-
pleksowego systemu ERM — Enterprise Risk Management — identyfikacja ry-
zyka, ocena ryzyka, planowanie, wdrazanie, komunikacja), zarzadzaniu ryzy-
kiem handlowym (opartym na opracowanej i przyjetej do stosowania Polityce
zarzadzania ryzykiem w dziatalnosci handlowej w Grupie TAURON) oraz za-
rzadzaniu ryzykiem finansowym i kredytowym (przy pomocy Polityki zarza-
dzania ryzykiem kredytowym w Grupie TAURON oraz Polityki zarzadzania
ryzykiem specyficznym w obszarze finansowym w Grupie TAURON).

PGE - realizuje proces zarzadzania ryzykiem oparty na koncepcji modelu
GRC (Governance-Risk-Compliance). W zarzadzaniu ryzykiem korporacyj-
nym wykorzystuje system ERM. W przypadku ryzyk zwiazanych z dziatal-
nos$cig handlowa oraz finansowa realizuje proces wprowadzania adekwatnych
limitéw ryzyka wyznaczanych przy pomocy miar statystycznych. PGE stale
rozwija kompleksowy system zarzadzania ryzykami w taki sposob, aby ryzy-
ka nierozerwalnie zwiazane z typem prowadzonej dziatalno$ci utrzymywane
byly na zréwnowazonym poziomie w stosunku do zaktadanych celow bizne-
sowych. Proces zarzadzania ryzykami obejmuje swoim zakresem kluczowe
segmenty tancucha wartosci grupy kapitalowej PGE. PGE ktadzie nacisk na
ciagte doskonalenie infrastruktury i narzedzi wspierajacych ERM.

ENEA - realizuje proces zarzadzania ryzykiem oparty na stale doskonalo-
nym, sformalizowanym i zintegrowanym systemie ERM. Jego ramy okresla
jednolita Polityka zarzadzania ryzykiem korporacyjnym Grupy ENEA. Sys-
tem ten opiera si¢ na kompleksowym podejsciu do zarzadzania ryzykiem
oraz okre$leniu szczegolowych zasad identyfikacji i oceny poszczegoélnych
kategorii ryzyka. Na tej podstawie nastepuje wybor kluczowych ryzyk korpo-
racyjnych oraz kontrola podatnosci na te ryzyka, jak i przygotowywanie pla-
néw zapobiegawczych. Z kolei w przypadku ryzyk korporacyjnych, takich
jak: kredytowe, utraty ptynnosci, walutowe i stopy procentowej, sformalizo-
wane podejscie do zarzadzania ryzykiem bazuje na dedykowanych polity-
kach i procedurach. Koncepcje organizacji zarzadzania ryzykiem ENEA
opiera na modelu skoordynowanym. Podstawowym jego zatozeniem jest ko-
ordynacja procesOw zarzadzania ryzykiem.

ENERGA - realizuje proces zarzadzania ryzykiem oparty na zintegrowanym
systemie ERM. System ten tworza Polityka zarzadzania ryzykiem w Grupie



28

Sylwia Bak

ENERGA, Metodyka zarzadzania ryzykiem w Grupie ENERGA 1 proces zarza-
dzania ryzykiem (skladajacy si¢ z: identyfikacji zdarzen, oceny ryzyka, opraco-

wania i wdrazania planow dziatan oraz monitorowania i raportowania ryzy-
ka). Celem zarzadzania ryzykiem jest identyfikacja potencjalnych szans
i zagrozen wplywajacych na organizacje i utrzymywanie ryzyka w ustalo-
nych granicach. Realizacja procesow zarzadzania ryzykiem wykorzystuje za-

rzadzanie przez cele.
Kolejnym etapem charakterystyki organizacji procesoOw zarzadzania ryzy-
kiem w badanych przedsigbiorstwach jest porownawcze zestawienie stanowisk

pracy oraz komorek organizacyjnych za te procesy odpowiedzialnych. Zesta-

wienie to zostato przedstawione w tabeli 5.

Tabela 5. Uczestnicy procesow zarzadzania ryzykiem w badanych przedsigbiorstwach

Zarzadzania Ryzykiem

TAURON PGE ENEA ENERGA
Rada Nadzorcza Rada Nadzorcza Rada Nadzorcza Rada Nadzorcza
Komitet ds. Audytu
Komitet Audytu Komitet Audytu ommter €s. Au y. Komitet Audytu
Rady Nadzorczej
Zarzad Spotki Zarzad Spotki Zarzad Spotki Zarzad Spotki
Komitet Ryzyka Komitet Ryzyka Komitet Ryzyka
Departament Audytu
Audyt W t Audyt Wi t
Wewnetrznego udyt Wewngtrzny udyt Wewngtrzny
Biuro Ryzyk
1ure yz.y a Biuro Kontroli
Korporacyjnego .
. i Audytu
w Departamencie Ryzyka
Dziat Zarzadzania Departament Zarza- Biuro Zarzadzania Komorka Organizacyjna
Ryzykiem dzania Ryzykiem Ryzykiem ds. Ryzyka
Wiasciciele Ryzyka Wriasciciele Ryzyka Wrhasciciele Ryzyka
Menedzer Ryzyka Menedzer Ryzyka
Koordynator

Ekspert Ryzyka

pozostali pracownicy

pozostali pracownicy

pozostali pracownicy

pozostali pracownicy

Zrodto: Opracowanie whasne na podstawie [www 1-8].

Jak wynika z powyzszej tabeli, wszystkie badane przedsigbiorstwa energe-
tyczne wydzielaja w swojej strukturze organizacyjnej odrgbna komorke zajmu-
jaca si¢ organizacja procesow zarzadzania ryzykiem. Sa to kolejno: Dziat Zarza-

dzania Ryzykiem, Departament Zarzadzania Ryzykiem, Biuro Zarzadzania
Ryzykiem oraz Komorka Organizacyjna ds. Ryzyka. Ponadto we wszystkich
badanych podmiotach wystepuja komorki nadzorujace system zarzadzania ryzy-
kiem. Warto rowniez podkresli¢, iz w procesach zarzadzania ryzykiem partycy-

puja w réznym stopniu Wszyscy pracownicy.
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Wazna kwestia w ksztattowaniu efektywnych systemoéw zarzadzania ryzy-
kiem jest okreSlenie dziatan zapobiegawczych wobec ryzyka w okreslonych
kategoriach obszarowych. W niniejszym badaniu skupiono si¢ na analizie dzia-
tan zapobiegawczych dotyczacych kategorii ryzyka, ktore identyfikuja wszystkie
badane podmioty. Sa to wigc kategorie ryzyk operacyjnych, rynkowych oraz
finansowych. Do gléwnych dziatan zapobiegawczych wobec ryzyka operacyj-
nego mozna zaliczy¢:

— ciagle monitorowanie stanu zapasow oraz modernizacj¢ majatku,
— kontrolg oraz nadzér wewngtrzny,

— optymalizacje zarzadzania aktywami,

— monitoring poziomu cen paliw,

— optymalizacje zatrudnienia.

Do gléwnych dziatan zapobiegawczych wobec ryzyka rynkowego naleza z kolei:

— tworzenie dedykowanych korporacyjnych systemow zarzadzania ryzykami
rynkowymi oraz wdrazanie wewngtrznych zasad zarzadzania ryzykiem ryn-
kowym,

— inicjowanie dziatan wyprzedzajacych nowe kierunki rynkowe,

— przenoszenie ryzyka na podmioty trzecie,

— ciagle badanie i analiza rynku energii elektrycznej i ciepta,

— ksztaltowanie pozytywnych relacji z klientami biznesowymi oraz indywidu-
alnymi,

— efektywne zarzadzanie informacja.

Z kolei gtowne dziatania zapobiegawcze wobec ryzyka finansowego sa na-

stepujace:

— biezaca kontrola ryzyka kredytowego,

— tworzenie oraz aktualizowanie narzedzi kontroli ptynnosci i wyptacalnosci,

— tworzenie i utrzymywanie wewnetrznych zasad zarzadzania ryzykami stopy
procentowej oraz walutowymi,

— ocena kredytowa kontrahentow i klientow,

— monitoring dotrzymywania postanowien umow o finansowanie.

Podsumowanie

W niniejszym opracowaniu scharakteryzowano profile ryzyka czterech
przedsigbiorstw polskiego sektora energetycznego oraz dokonano analizy orga-
nizacji procesOw zarzadzania ryzykiem w tych przedsigbiorstwach.

Badanie wykazato, iz wszystkie badane podmioty wsrod wielu identyfiko-
wanych kategorii ryzyka wspolnie wskazuja na kategorie ryzyk operacyjnych,
rynkowych oraz finansowych. Sa to wigc grupy ryzyk najistotniejszych dla
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przedsigbiorstw funkcjonujacych w sektorze energetycznym. Niekorzystny

wplyw dzialania czynnikéw ryzyka z tych grup na funkcjonowanie przedsig-

biorstw energetycznych moze przejawiac si¢ gldwnie:

— w przypadku ryzyk operacyjnych — zmniejszeniem lub utrata przychodow,

— w przypadku ryzyk rynkowych — wzrostem kosztow,

— w przypadku ryzyk finansowych — ostabieniem kondycji finansowej oraz
pozycji w sektorze.

Dlatego tez badane podmioty zwracaja na te trzy kategorie ryzyk szczego6l-
ng uwage podczas organizacji procesOw zarzadzania ryzykiem. Dokonujac ana-
lizy tych procesow we wszystkich czterech badanych podmiotach dostrzezono
nastgpujace cechy wspdlne:

— wykorzystuja kompleksowy, zintegrowany system zarzadzania ryzykiem
korporacyjnym ERM,

— wprowadzaja wewngtrzne zasady zarzadzania ryzykami poszczegdlnych
kategorii w postaci polityk oraz procedur,

— posiadaja specjalnie wydzielone w strukturze organizacyjnej komorki odpo-
wiadajace za zarzadzanie ryzykiem, a ponadto posiadaja organy kontrolujace
oraz nadzorujace funkcjonowanie systemow zarzadzania ryzykiem.

Analiza badawcza pozwolita rowniez na wylonienie glownych dziatan za-
pobiegawczych wobec ryzyka w okre§lonych kategoriach obszarowych, wdra-
zanych przez podmioty polskiego sektora energetycznego. Dziatania te nakiero-
wane sa na minimalizacj¢ wystepowania czynnikow ryzyka w poszczegdlnych
kategoriach (glownie ryzyk operacyjnych, rynkowych oraz finansowych).

Na podstawie przeprowadzonego badania mozna wigc stwierdzi¢, ze ksztat-
towanie efektywnie dzialajacych systemow zarzadzania ryzykiem odgrywa zna-
czaca rolg w funkcjonowaniu podmiotéw polskiego sektora energetycznego,
zardwno wewnatrzorganizacyjnym, jak i branzowym.
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CHARACTERISTIC OF THE RISK AND WAYS OF RISK MANAGEMENT
IN THE ENERGY SECTOR - RESULTS OF RESEARCH REPORTS
ON THE OPERATIONS POLISH ENTERPRISES

Summary: The purpose of this paper is presenting the theoretical aspects of risk man-
agement in enterprises and the results of empirical research on risk management in four
entities of the Polish energy sector. The aim of the study was, in turn, characterization
the risk profile of the surveyed entities and analysis of the organization of risk manage-
ment processes. Characteristics risk profiles of companies surveyed was focussed on the
categorization and analysis by the company identified risk factors and assessment of the
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impact of these factors on their activities. An analysis of the organization of risk man-
agement processes in the surveyed enterprises helped to define methods, systems, risk
management models, responsible for risk management organizational units and identify
action to minimize the risk in certain categories area. The analysis of the research al-
lowed to characterize functioning risk management in the entities representing the Polish
energy sector.

Keywords: risk management, energy sector, risk profile.



