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WPROWADZENIE

»Nie ma zlych wynikow. Wynik jest, jaki jest. Wazne jest to, co
sie z nim zrobi”. Bolestaw Niemierko, IX KKDE, L6dz, 2003 r.

Szanowni Panstwo

Realizowany od 2009 roku nowy sposéb sprawowania nadzoru pedagogicznego pozwala spojrze¢ na
szkoly i placowki systemu o$wiaty w Polsce z perspektywy calego kraju. Taka mozliwos¢ daja z jednej
strony jednolite narze¢dzia tego nadzoru, z drugiej za$ — sformufowane przez panstwo wymagania wobec
szkot i placowek, ktore porzadkujac cele i priorytety szkoly, stanowia jednoczesnie przedmiot nadzoru
zewnetrznego, a $cisle rzecz biorac jednej z jego form, czyli ewaluacji zewnetrznej.

Oddajemy do Panstwa rak kolejny raport o jakosci pracy szkoét i placoéwek oswiatowych powstaly
na bazie analizy danych pozyskanych wiasnie w toku ewaluacji zewnetrznej. Chcieliby$my, aby infor-
macje w nim zawarte staly sie¢ podstawa podejmowania trafnych decyzji prowadzacych do doskona-
lenia pracy instytucji edukacyjnych, kreowania lokalnych i ponadlokalnych polityk o§wiatowych oraz
stanowily podstawe budowania oferty wsparcia szkoét i placowek w osigganiu najwyzszych rezultatow
ich pracy.

Wiszystkie analizowane tutaj dane - i te najwyzsze, i te mniej satysfakcjonujace — naleza do przeszlo-
$ci. Na przeszto$¢ nie mamy wplywu. Mniej czy bardziej sensacyjne sady nad nimi nie maja racjonalnego
uzasadnienia. Wynik ma znaczenie tylko wtedy, jesli bedac przyczynkiem dojrzatej refleksji, wpisuje
sie w budowanie lepszej przysztosci. Zachecamy wiec Pafistwa do spojrzenia na raport z takiej wlasnie
perspektywy.

W $wietle wynikéw uzyskanych w 2014 roku wida¢ zatem szkole/placowke, ktora:

1. Tworzy wlasna tozsamos¢ zwigzang z charakterystycznym dla niej stylem pracy, podejsciem do
rozwigzywania standardowych probleméw, sposobem reagowania na nagle zdarzenia czy nieprze-
widziane sytuacje. Refleksja nad tozsamoscia szkoly kieruje rowniez myslenie na komponenty,
ktére decydujg o tym, ze jest ona niepowtarzalna, na cechy, ktére odrdzniajg ja od innych szkot,
takie jak: cele pedagogiczne, organizacja procesu uczenia si¢, zakres autonomii nauczyciela, naj-
ogolniej rozumiana kultura szkoty, ktéra wywoluje okreslone skojarzenia, zaréwno w umystach
0s06b z otoczenia szkoly, jak i w umystach uczniéw, nauczycieli, rodzicow, a wigc os6b najbardziej
z nig zwigzanych. Tozsamo$¢ tej szkoly okresla wspdlny na nig pomyst calego srodowiska szkol-
nego. Pomyst ten, istniejacy przede wszystkim w swiadomosci ludzi, stanowi istote jej koncepcji
pracy. Srodowisko szkoly zna i rozumie koncepcje, bo bralo udzial w jej tworzeniu, akceptuje j3
i uczestniczy w realizacji. To z kolei pozwala na budowanie wigzi, odczuwanie wspdlnoty, po-
czucie podobienstwa z innymi cztonkami spotecznosci szkolnej, porozumiewanie sie jezykiem
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podobnych znaczen. Pozwala, co niezmiernie wazne, skupia¢ dzialania wokét podobnych warto-
$ci i celow bedacych fundamentem wspdlnego dzialania.

Ale tez bywa, ze zamiast by¢ takim fundamentem czy wspdlnym wyobrazeniem, koncepcja staje
sie zbiorem indywidualnych wyobrazen o szkole. Problemem jest wtedy rézne rozumienie pojecia
koncepcji przez poszczegolne grupy respondentéw. Dyrektorzy i nauczyciele czesto prezentujg
mozliwie najszerszy katalog dzialan podejmowanych w szkole, a rodzicie i uczniowie skupiaja
sie na specyficznych, istotnych dla siebie aspektach jej funkcjonowania. Dane szczegdtowe wiecej
mowig o wspolpracy rodzicow z uczniami, aktywnosci ucznidéw czy wspoldziataniu nauczycieli
niz o samym pomysle na szkofe.

. Tworzy $rodowisko pracy sprzyjajace uczeniu si¢ calej spotecznosci. Wtedy planowanie nie jest
celem, ale $srodkiem do osiggania zamierzen. Podejmowane dzialania, urzeczywistniajace zresz-
ta koncepcje pracy, stuzg tworzeniu optymalnych warunkéw do wszechstronnego rozwoju ucz-
nia. Uczen ten wie, co z nim si¢ dzieje w trakcie nauki, otrzymuje informacje o swoich poste-
pach, pomoc w uczeniu sie¢ i uzyskiwaniu efektéw na miare swojego intelektualnego potencjatu.
Nauczyciele w takiej szkole pracuja tak, by uczniowie lubili si¢ uczy¢ na lekeji, poddaja refleksji
swoja prace, uwzgledniaja w pracy zainteresowanie uczniéw zajeciami i kazda lekcje planuja tak,
by byla dla nich ciekawa. Wtedy codzienng szkolng praktyka na wszystkich poziomach nauczania
staje si¢ wzmacnianie i intensyfikowanie dzialan, ktére czynig z ucznia swiadomego uczestnika
wlasnego procesu edukacyjnego, nie zas przedmiot oddziatywan edukacyjnych. Uczniowie maja
mozliwo$ci wspétdecydowania o tym, jak sie ucza.

Ale tez nierzadko bywa, ze w szkotach znajduje si¢ stosunkowo liczna grupa uczniow, ktéra zbyt
rzadko doswiadcza opisanych wyzej dzialan. Niepokoi spora liczba uczniéw, ktorzy deklaruja, ze
na polowie lub nawet na wigkszosci lekcji nie lubig si¢ uczy¢, jak rowniez to, Ze dostrzegaja w swo-
im otoczeniu osoby lekcewazone i wysmiewane przez innych. W wielu wypadkach uczen otrzy-
muje skuteczne wsparcie wtedy, gdy sam zglosi si¢ do nauczyciela z problemem. Bywa tez, Ze ucz-
niowie zbyt rzadko doswiadczajg sytuacji, kiedy moga podejmowac refleksje nad efektywnoscia
wlasnego procesu uczenia sig, przygladac sie wlasnym strategiom i wykorzystywac to, czego ucza
sie poza szkolg. Podobnie rzadko majg mozliwo$¢ uczenia sie od siebie nawzajem i wplywania na
to, jak przebiega proces ich uczenia si¢ w szkole.

. Dziala na fundamencie, jakim jest podstawa programowa, kieruje wysilek na wspomaganie pro-
cesu rozwoju uczniow i ksztaltowanie ich postaw sprzyjajacych dalszemu rozwojowi indywidual-
nemu i spotecznemu. W codziennej pracy budowana jest u uczniow odpowiedzialnos¢ za proces
uczenia si¢ i wlasny rozwdj. Nauczyciele pracuja przede wszystkim z cztowiekiem, a podporzad-
kowujac mu programowanie pracy, ,nabudowuja” na tym, co uczen wie, poznal, czego do$wiad-
czyl, i jako zespot biora odpowiedzialnos¢ za efekty ksztalcenia.

Nadal wida¢ jednak potrzebe pelnego zagospodarowania potencjalu nauczycieli uczacych w jed-
nym oddziale, aby poprzez wykorzystanie mozliwosci, jakie daje korelacja (zaréwno horyzontal-
na, jak i wertykalna), uatwia¢ uczenie si¢ ucznioéw i czynic proces ksztalcenia optymalnym. Nadal
zbyt rzadko dostrzega si¢ zwigzek miedzy wymienianymi dziataniami dydaktycznymi a uzyski-
wanymi sukcesami uczniow i szkoly. Ponadto czesciej za sukces uznaje si¢ wyniki uzyskiwane
w konkursach, olimpiadach przedmiotowych, zawodach sportowych (na ogét jednak sg to sukcesy
indywidualne) niz rozwoj wiekszos$ci uczniow.

. Wyzwala inicjatywy uczniow, ktdrzy staja sie aktywnymi uczestnikami procesu edukacyjnego,
a czesto jego wspoltworcami. Glos ucznia w takiej szkole sie liczy, nauczyciele szanuja jego god-
nos¢, kreujg strategie wspotdziatania w edukacji. W tym celu stosujg rézne sposoby pobudzania
uczniéow do podejmowania réznorodnych aktywnosci, zwlaszcza wzmacnianie przez pozytywna
motywacje oraz tworzenie adekwatnej do potrzeb ucznidw i atrakcyjnej propozycji zaje¢ eduka-
cyjnych. W szkole tej nie trzeba nauczycieli przekonywa¢ do tego, ze warto wspiera¢ i zachecaé
uczniéow do podejmowania réznorodnych aktywnosci na rzecz rozwoju wlasnego, szkoly i spo-
tecznosci lokalnej, bo to zwieksza poczucie odpowiedzialnosci za proces uczenia sig, rozwija sa-
modzielno$¢, kreatywnos¢ i ksztaltuje osobowosé. I oczywiscie jest to takze nieodzownym warun-
kiem efektywnego ksztalcenia.

Nadal jednak pozostaje sporo niezagospodarowanej przestrzeni dla uczniowskiej aktywnosci.
Wecigz istnieje tez potrzeba szerzenia wérdd wszystkich uczestnikéw procesu nauczania wlasciwego
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znaczenia pojecia ,inicjatywa uczniowska” — rozumianego nie jako uczestnictwo w dziataniach
podejmowanych przez szkole, ale propozycje wychodzace bezposrednio od ucznidw.

Buduje poczucie bezpieczenstwa ucznidw, ksztaltuje postawy szacunku i zrozumienia wobec od-
miennosci; podkreslajac role dialogu spotecznego, umozliwia uczniom i ich rodzicom wptyw na
ksztaltowanie norm regulujacych funkcjonowanie szkolnej spotecznosci. Preferuje systemowe
prowadzenie analiz dzialan wychowawczych.

Jednoczes$nie istnieje jednak potrzeba jeszcze wiekszego angazowania rodzicéw i uczniow w sy-
stem oddzialywan wychowawczych, bo upodmiotowienie uczniéw i ich rodzicow w tym wymia-
rze to jeden ze sposobdw na ograniczenie skali agresji i przemocy w szkotach.

Dostrzega potrzebe wspierania uczniow w osiaganiu wysokich celow oraz potrzebe zmniejszania
wplywu negatywnych czynnikéw srodowiskowych na ich proces uczenia sie. Tworzy warunki do
rozwoju talentow, budzenia zainteresowan i kultywowania pasji, dzialajac jednoczesnie na rzecz
wyréownywania brakow i zaleglo$ci, pomaga w przezwyciezaniu specyficznych trudnosci w nauce.
Prowadzac dzialania antydyskryminacyjne, przeciwdziata réznym formom wykluczenia, specy-
ficznym dla grup dzieciecych i mtodziezowych.

Ale nadal zdarzajg sie problemy z indywidualizacjg procesu edukacyjnego w odniesieniu do kaz-
dego ucznia, co z kolei skutkuje ich niedostatecznym wparciem w procesie uczenia sie.

Wie, ze o sukcesie wspolczesnych spoleczenstw decyduje zdolnos¢ do wspdtpracy, a szkota to
jedno z najwlasciwszych miejsc, aby wspdtpracy si¢ uczy¢, wiec wspdtpraca nauczycieli jest wi-
docznym wzorcem dla uczniéw. Aby tworzy¢ jak najlepsze szanse edukacyjne i zyciowe swoim
uczniom, nauczyciele doskonalg sie i zespolowo wspoldziatajg na rzecz zorganizowania procesow
edukacyjnych podporzadkowanych ich potrzebom. Postrzegaja uczenie si¢ i nauczanie jako pro-
cesy interdyscyplinarne i, w wiekszosci, umiejetnie dokonujg ewaluacji wlasnej pracy.

Nie oznacza to jednak, Ze nie istnieje potrzeba wsparcia nauczycieli w tej ewaluacji czy posze-
rzania wspolpracy, ktéra obecnie najczesciej przejawia sie w wymianie dos§wiadczen. Jak napisa-
no wyzej, istnieje rowniez potrzeba wzmozonego promowania wspdtpracy nauczycieli uczgcych
w jednym oddziale oraz wspdtpracy nauczycielskiej skoncentrowanej na pomocy pedagogiczno-
-psychologiczne;j.

Buduje klimat uczenia sie i ksztaltuje postawy uczenia si¢ przez cale zycie. Poszukuje odpowiedzi
na pytanie, na ile postawa uczenia si¢ przez cale zycie ksztaltowana w szkole wplywa na pdzniejsze
losy absolwentéw. Z powodzeniem podejmuje dzialania promujgce wartos¢ edukacji w spotecz-
nosci lokalnej skierowane do jej réznych przedstawicieli.

Nadal jednak dostrzega potrzebe dalszego rozwoju obszaru zwigzanego z wykorzystywaniem
w podejmowanych dzialaniach wiedzy o losach absolwentow.

. Wie, ze prowadzenie skutecznych dzialan edukacyjnych i wychowawczych wymaga wspoldziata-

nia szkoly (nauczycieli) i rodzicow w istotnych aspektach jej pracy. Tworzy zatem przestrzen do
wspolpracy z rodzicami, wlaczajac ich do wspotdecydowania i wspotodpowiedzialnosci za to, co
sie dzieje w szkole. Angazuje rodzicéw w zglaszanie inicjatyw na rzecz rozwoju ich dzieci i rozwo-
ju szkoty.

To nie oznacza, Ze nie istnieje potrzeba poszerzania udzialu rodzicow we wspoldecydowaniu
o sprawach majacych istotne znaczenie dla jakosci procesu edukacyjnego.

Rozumie, Ze sensem dziatania szkoly jest odpowiadanie na potrzeby otoczenia, w ktérym przyszto
jej funkcjonowac, ale prawem - czerpanie z jego zasobow i zwiekszanie szans na uzyskiwanie naj-
wyzszych efektow swojej pracy. Szkota jest wiec w ciggtym dialogu ze srodowiskiem zewnetrznym,
potrafi je pozyskiwa¢ do realizacji swoich celow, buduje z nim klimat partnerstwa.

Niedosyt w tym obszarze odnosi si¢ przede wszystkim do braku cykliczno$ci prowadzonych dziatan.
Podziela mysl, ze wykorzystywanie danych dotyczacych efektywnosci wlasnej dziatalnosci jest
jedna z podstawowych cech organizacji uczacej si¢ w spoleczenstwie wiedzy. Szkola ta wykorzy-
stuje wiec réznego rodzaju badania edukacyjne do podnoszenia wlasnych kompetencji, prowadzi
badania wewnetrzne, dokonuje celowych analiz i tworzy kulture refleksji. Praca z danymi i ana-
lizowanie proceséw edukacyjnych na podstawie ich wynikéw lub wewnetrznego monitorowania
i ewaluacji staja si¢ w tej szkole standardem.

Tym, co nadal wymaga doskonalenia, jest badanie skutecznosci dziatan juz prowadzonych, aby czes$-
ciej rekomendacje odnosity sie do ich efektywnosci i byty podstawg do decyzji o kontynuowaniu
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lub rezygnowaniu z nich, a takze wykorzystywanie analiz do planowego doskonalenia nauczycieli
w zakresie poszukiwania skutecznych metod pracy zamiast intensyfikowania tych nieskutecznych.

12. Za najwazniejszy element decydujacy o jakosci organizacji uznaje zarzadzanie. Dlatego szkola ta
kreuje swoja rzeczywisto$¢ w perspektywie wyzwan przysztosci, nie ustaje w rozwoju, buduje po-
tencjal pracownikow dzieki madrze prowadzonej polityce kadrowej i w ten sposob tworzy warun-
ki do realizacji wymagan panstwa.

Spelnianie wymagan oznacza dla szkoty/placéwki wsparcie w podejmowaniu decyzji zwigkszajacych
jej szanse na uzyskiwanie wyzszych efektow pracy dydaktyczno-wychowawczo-opiekunczej, na ksztat-
cenie madrzejszych absolwentéw. To takze szansa na to, aby jej tozsamos¢ tworzyly coraz bardziej no-
watorskie, nowoczesne, atrakcyjne dzialania. Aby otwierajac si¢ na srodowisko zewnetrzne, potrafila
pozyskiwac je do realizacji swoich celéw. By wspdlna refleksja nauczycieli nad wlasng pracg wzmacniala
ducha zespotu, ktdrego podstawowg troska jest tworzenie optymalnych warunkéw do wszechstronnego
rozwoju ucznioéw. Aby, po prostu, uczniom w szkole dzialo si¢ coraz lepiej, bo to oni s3 najwazniejsi.
Liczac na uzyteczno$¢ raportu w takim jego wykorzystywaniu, zachecamy do lektury

Wymagania okreslone dla szkoél i placowek w zalgczniku do rozporzadzenia Ministra Edukacji
Narodowej z dnia 7 pazdziernika 2009 roku w sprawie nadzoru pedagogicznego (Dz. U. z 2009 r., Nr 168
poz. 1324, z pdzn. zm.) oraz rozporzadzenia Ministra Edukacji Narodowej z dnia 10 maja 2013 r. o nad-
zorze pedagogicznym zmieniajace rozporzadzenie w sprawie nadzoru pedagogicznego, Dz. U. z 2013 1.,
Nr 0, poz. 560"

1. Szkofa lub placéwka realizuje koncepcje pracy ukierunkowang na rozwdj uczniow.

Procesy edukacyjne sg zorganizowane w sposob sprzyjajacy uczeniu sie.

Uczniowie nabywaja wiadomosci i umiejetnosci okreslone w podstawie programowe;.
Uczniowie sg aktywni.

Respektowane sg normy spoleczne.

Szkota lub placowka wspomaga rozwdj uczniéow z uwzglednieniem ich indywidualnej sytuacji.
Nauczyciele wspdtpracujg w planowaniu i realizowaniu proceséw edukacyjnych.

Promowana jest wartos$¢ edukacji.

Rodzice sg partnerami szkoty lub placowki.

. Wykorzystywane sg zasoby szkoty lub placowki oraz srodowiska lokalnego na rzecz wzajemnego
rOZWOjuL.

. Szkota lub placéwka, organizujac procesy edukacyjne, uwzglednia wnioski z analizy wynikéw
sprawdzianu, egzaminu gimnazjalnego, egzaminu maturalnego, egzaminu potwierdzajacego kwa-
lifikacje zawodowe i egzaminu potwierdzajacego kwalifikacje w zawodzie oraz innych badan ze-
wnetrznych i wewnetrznych.

12. Zarzadzanie szkolg lub placowka stuzy jej rozwojowi.
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! W trakcie procesu wydawniczego ksiazki weszta w zycie nowelizacja wymagan — Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodo-
wej z dnia 6 sierpnia 2015 r. w sprawie wymagan wobec szkot i placowek (Dz. U. z 2015 1., poz. 1214).



