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POCHWALA MEDIOZNAWSTWA
CZYLI RENESANS McLUHANA

» Technologia elektroniczna - Jako medium naszych czaséw przeksztatca i zmienia
charakter stosunkéw spotecznych oraz \\>piywa na wszystkie sfery naszego zycia. Zmusza
ona do ponownego rozwazenia kazdej idei, kazdego dziatania i kazdej inst}>tucji,

ktére dotychczas uznawaliSmy za podstcn'Vowe. Wszystko ulega zmianie

- t» t\'Voja rodzina, sc[siedztwo, wyksztatcenie, twdj stosunek do innych tudzi. [...].
Wszystkie media przeksztatcajg nas catkowicie: nic nie zostanie niezmienione, nietkniete.
The medium is the massage. Zrozumienie przemian kulturowych i spotecznych

mozliwe jest jedynie wéwczas, gdy rozwazymy dziatanie mediéw jako Srodowiska.
Wszystkie media sc[ przedtuzeniem naszych zdolnosci - psychicznych

czy fizycznych [...]. Przedtuzenie dowolnego zmystu zmienia nasz sposob

my$lenia i dziatania - sposob, wjaki postrzegamy Swiat.

McLuhan i Fiore, 1967"

McLuhan wiecznie zywy?

Bez watpienia, Marshall McLuhan osiggnat szczyt popularnosci za swojego zycia, w la-
tach sze$édziesigtych. Jego biyskotliwe catchphrases: ,Swiat staje sie globalng wioskg”,
»Telewizja to medium zimne”, czy najstawniejsze (najoryginalniejsze i najbardziej wnikli-
we) ,,Przekaznik (medium) jest przekazem”, byty szeroko cytowane i akceptowane w kre-
gach twoércow popkultury i interpretatoréw mediéw. Wkrotce jednak moda mineta, a nawet

M. McLuhan, Q. Fiore. War and Peace in the Global Village, New York 1968.



modne stato sie kiytykowanie jego twdrczosci, co dobitnie wyraza tytut ksigzki Jonathana
Millera ,,Sp6r z McLuhanem”-.

Jednak od kilkunastu lat przezywamy umiarkowany renesans ,,mciuhanizmu”. Nie odno-
si sie on do pogtebionej analizy jego twdrczosci, ajest to raczej powrdt do McLuhana jako
guru refleksji o mediach. Dostrzezono bowiem gtebokg prawde w stwierdzeniu, ze to nie ty-
le konkretne przekazy (c6z takiego nowego jest w obecnym zalewie informacji?), co raczej
0go6t wihasciwosci nowych mediow zmienia cztowieka i zmienia jego Swiat.

Meyrowitz' - ktérego stanowisko jest autorowi tego tekstu szczegdlnie bliskie i ktérego
analizy beda w dalszych rozwazaniach czesto przywotywane - wprost wskazuje na McLuha-

na orazjego poprzednikéw (Innis)** iuczniéw-kontynuatoréw (m.in. Ong)-""jako pierwszej ge-
neracji tworcéw teorii medium. Uzywa on terminu ,teoria medium” (media theory) dla
odréznienia ich podejscia (skupionego na $ledzeniu rozwoju konkretnego medium np. mowy,
pisma, druku, itd.) od réznorodnych ,teorii mediow” (media théories), rozwijanych przez
licznych uczonych (przykiadem studium Altheidego i Snowa” czy Inglisa®. ,,Teoria medium
- pisze Meyrowitz - skupia uwage na szczeg6lnych wtasciwosciach kazdego szczeg6lnego
rodzaju medium. Ogdlnie moéwiac, teoretycy medium pytaja: Jakie sg wzglednie state cechy
kazdego ze srodk6éw komunikowania ijak te cechy odrézniajg fizycznie, psychicznie i spo-
tecznie poszczeg6lne media od innych mediéw oraz interakcji twarzg-w-twarz”*

Tym, ktory w tak wyrazny spos6b przedstawit z tego punktu widzenia analize medidw,
byt wtasnie Marshall McLuhan, jakkolwiek odpowiedzi, jakie przedstawit, z pewnos$cia nie
byly i nie sg w pelni zadawalajgce (zwtaszcza niejasny i kontrowersyjny pozostaje podziat
mediéw na media zimne i gorace*.

Oczywiscie ani McLuhan ani Innis nie byli pierwszymi, ktérzy zwracali uwage na specy-
ficzne cechy mediow, kontrastujgc je z innymi. W zachowanej literaturze, palma pierwszen-
stwa nalezy sie Platonowi, ktéry w znanym dialogu Fajdros analizuje pismo jako lekarstwo
na zapominanie oraz poréwnuje uczenie sie z pomocg pisma i z pomocg bezposredniego

kontaktu z nauczycielem'r. Platonowi wypada zatem przyznaé tytut prekursora teorii me-

- J. Miller. Spér z McLuhanem. Warszawa 1974.
J. Meyiowilz. Medium Theory. W: Communication Theory Today. Ed. by D. Crowley, D. Mitchell,
Cambridge 1994. s. 5\.
li. Iniiis. Empire and Communication, Oxford, UK 19.50.
"W, Ong, Orainos$¢ i piSmiennos¢. Stowo poddane technologii. Lublin 1992.
~D. L. Aldheide. R. P. Snow, Media Logic, Beverly Hills, CA 1979.
~F Inglis. Media Theory: an Introduction, Oxford, UK 1990.
~.1 Meyrowitz, op. cit.
M. McLuhan, Understanding Media. The Extensions of Man. New York 1994, (Polski przektad
fragmentow zob. w: Technika i spoteczenstwo. Pod red. A. Sicinskiego, Warszawa 1974, T. 1, s. 94-107.
Platon opisuje w Fajdrosie: ,,Oto kr6l Tamuz goscit bogaTeuta, wynalazce pisma, liczb, rachun-
kéw, ild... Gdy Teut prezentowat swe wynalazki Tamuzmowi, twierdzgc, ze wszyscy powinni si¢ na-
uczy¢ ich uzywac, powiedziat: |...] ta nauka uczyni Egipcjan madrzejszymi i sprawniejszymi w pa-



diow, tak Jak Arystotelesowi, jako autorowi Retoryki, przypada tytut pioniera wiedzy o ko-
munikowaniu perswazyjnym.

Gdy chodzi o pierwszenstwo w nazewnictwie, to niewatpliwie prymat nalezy do niemiec-
kich terminéw ,,Zeitungswissenschaft” i p6zniejszego ,,Publizistik(wissenschaft)”, ktore le-
gly u podstaw polskiego ,,prasoznawstwa”. Od poczatku byta to wiedza o periodycznym ko-
munikowaniu z pomocg srodkdw masowej dystrybucji przekazé6w" mozna wiec byto trak-
towac jej zakres jako odpowiednik ,,mass media research”, terminu zrodzonego na gruncie
amerykanskich nauk spotecznych. Wiele rozwazan i badan prasoznawczych miato charak-
ter medioznawczy, podkreslajac odmienno$¢ komunikacji spotecznej z pomocg gazet i cza-
sopism od masowej komunikacji bezposredniej (jak np. encykliki odczytywane z ambon,
wiesci powtarzane ustnie, itd.'-.

Jednak brak, az do lat 20 i 30. XX wieku, innych niz prasa $srodkbw masowego rozpo-
wszechniania przekazéw nie sprzyjat stworzeniu nowej terminologii ani perspektywy ba-
dawczej niz tradycyjne ,,prasoznawstwo”. Dopiero pojawienie sie i wielka popularno$¢ fil-
mu, a potem radia ijeszcze p6zniej telewizji, sktonito badaczy do rozszerzenia kregu zain-
teresowan na og6t Si'odkéw docierania do masowych audytoriéw. Pojawit sie, wspomniany
juz, neologizm mass media, pojecie, w odroznieniu od prasy, w znacznym stopniu abstrak-
cyjne i otwarte. Mogt on obejmowac nie tylko prase, radio itelewizje, ale takze i inne moz-
liwe do wynalezienia srodki masowego i periodycznego dystrybuowania przekazéw. Waz-
niejszy od jego otwartosci zakresowej byt jego abstrakcyjny charakter, podkre$lat bowiem
w swej nazwie - ,media” - nie technologie (prasa, druk), ale transmisyjng nature dziatania.
Prasa jaka jest, kazdy widzi (w kiosku), ale media sg pojeciem abstrakcyjnym, gdyz tgczg
$rodki o zupetnie innej technologii i formie dziatania (prasa-jezykowo-piSmienno-typogra-
ficzno-graficznej; radio - stowno-muzyczno-dzwiekowej; telewizja - obrazowo-graficzno-
stowno-muzyczno-dzwiekowej).

Cechy wspolne medidow rysowaty sie niejasno (co tgczy np. kwartalnik z telewizjg?), jed-
nak pewne podobienstwa gatunkowe (serwis informacyjny w dzienniku, w radiu i w telewi-
zji, powiesé w odcinkach, stuchowisko radiowe, telenowela), jak i masowos$é odbioru, po-

mietaniii; wynalazek ten je.st lekarstwem na pamieé¢ i mgdros¢. A krél mu na to; Teucie, mistrzu naj-
doskonalszy, (...] jestes ojcem iiler, zalem przez dobre serce dla nich przypisate$ im warto$s¢ wprost
przeciwng tej, ktorg one posiadajg naprawde. Ten wynalazek niepamie¢ w duszach ludzkich posieje,
bo cztowiek, ktory sie tego wyuczy, przestanie ¢wiczy¢ pamiec; zaufa pismu i bedzie sobie przypomi-
natl wszystko z zewnatrz, a nie z wtasnego wnetrza, z siebie samego. Wiec to nie Jest lekarstwo na pa-
miec. tylko $rodel< na przypominanie sobie. Uczniom swoim dasz tylko pozér madrosci, a nie madrosc
prawdziwa'. Przekl. W. Witwicki, Warszawa 1958 (274D-275B).

" W. Pisarek, Osrodek Badan Prasoznawczych w nauce o komunikacji spotecznej uprogu Trzecie-
go Tysigclecia. W: Zarzgdzanie i komunikowanie. Tendencje rozwoju badan naukowych uprogu XXI
wieliu. Pod red. H. Koc6joweJ. Krakéw 1999, s. 97-107.

D. McQuait, Mass Communication Theory. An Introduction, 3th ed. London 1994,



mogty w potocznym rozumieniu prasy, radia i telewizji jai<o mass mediéw. Trzeba jednak
mysS$le¢ generalizujgco, aby dostrzec ukryte podobienstwa i wspdlng nazwga objac tak rézne
formy komunikowania masowego.

McLuhan nie byt oczywiscie pierwszym, ktéry wprowadzit stowo ,,medium”, ani tym bar-
dziej ,,media” do wiedzy o komunikowaniu (wcze$niej popularny byt termin ,,mass media”).
Ma ono dtugg historie, chociaz kariere zrobito dopiero w ostatnich dziesiecioleciach'-".

Raymond Williams, w leksykonie etymologicznym Keywords (London: Fontana, 1976. s.
169-170) wyjasnia pochodzenie i znaczenie sté6w medium i media w Jezyku angielskim:.

Medium, od mecliitin (lac.) - $rodek, jest w regularnym uzyciu w Jezyku angielskim od konca XVI
wieku i najpdzniej na poczatku XVII wieku nabrato znaczenia interweniujgcego posredniczenia lub
materii posredniczgcej. Stad Burton (1621): 'To the Sight three things are required: the Object, the
Organ and the Medium’ (‘Dla wzroku trzech rzeczy potrzeba: Obiektu, Organu i Medium’); Bacon
(160.7): ‘expressed by the Medium of wordes’. ("Wyrazony przez medium stéw’). Nastepnie byto po-
wszechne w XVIII wieku znaczenie w odniesieniu do gazet: 'through the medium of your curious pu-
blication’ (‘poprzez medium panskich ciekawych publikacji’) (179.5), ktdre w XI1X wieku rozszerzy-
o sie do takich zastosowan Jak "considering your .lournal one of the best possible mediums for such
a scheme’ (‘'uznajac pana Dziennik Jako Jedno z najlepszych mozliwych mediéw dla takiego progra-
mu') (1880). Ws$rod tego ogo6lnego zasto.sowania. opis gazety Jako medium reklamowego stato sie po-
wszechne na poczgtku XX wieku. XX-wieczny rozwo0j stowa media (stowo to powszechnie Jest uzy-
wane w liczbie mnogiej od potowy XIX wieku) prawdopodobnie dotyczyt gtéownie tego kontekstu.
Stowo media zaczeto by¢ szeroko stosowane, kiedy emisja programéw oraz prasa staty sie waznymi
srodkami komunikowania, wowczas stowo media stato sie niezbednym okres$leniem, po ktdrym nasta-
pity media masowe, ludzie medidw, agencje medialne, badania mediow. Nastgpita prawdopodobnie
zbiezno$¢ trzech znaczen: (i) starego ogdlnego znaczenia jako posredniczenia bgdZz materii posredni-
czacej: (ii) znaczenia fachowego Jak w rozré6znieniu na media drukowane, dzwiekowe i wizualne, (iii)
wyspecjalizowanego kapitalistycznego znaczenia, w ktorym gazeta lub ustuga emisji - co$ co Juz ist-
nieje lub moze by¢ planowane - postrzegane Jest Jako medium dla czego$ innego, na przykiad rekla-
my. Interesujgce, ze znaczenie (i) opierato sie na szczegdlnych tzycznych lub Hlozoilcznych ideach,
gdzie konieczna byta substancja posredniczgca pomiedzy zmystem tub mys$lg aJego dziataniem lub jgj
wyrazeniem. We w'spolczesnej nauce i filozofii, a zwtaszcza w mySleniu o Jezyku, odrzucono pojecie
medium i tak Jezyk Jest nie medium, ale tylko Jego pierwotng praktyka, a pisanie - dla druku, mowa
za$ lub odgrywanie roli dla - emisji bytyby rowniez praktykami. ,lest wiec rzeczg kontrowersyjng, czy
druk i emisja, Jak w znaczeniu fachowym (ii) sg mediami, czy moze scislej biorgc, materialnymi for-
mami i systemanii znakéw. To prawdopodobnie witasnie tutaj okresSlone idee spoteczne, w ktorych pi-
smo iemisja sg spostrzegane Jako zdeterminowane przez dwa bieguny od stosunkowo neutralnych Mn-
tormacji’ po w'ysoce sprecyzowang '‘reklame’ i ‘propagande’ - potwierdzajg znaczenie nabyte, ale
wtedy powodujg zamieszanie we wspoOtczesnym znaczeniu stowa komunikowanie. Fachowe znacze-
nie stowa medium. Jako czego$ o wiasnych okreslonych i determinujgcych wiasnosciach (w'jednej
z wersji nadanie absolutnego priorytetu nad wszystkim, co Jest mowione, pisane lub pokazywane)
w praktyce zgodne Jest ze spotecznym znaczeniem mediow, zgodnie z ktdrym praktyki i instytucje
spostrzegane sa Jako posrednicy w zupetnie innych niz pierwotne celach. Mozna by doda¢, ze w wy-
niku szybkiej popularyzacji tego terminu od lat piec¢dziesigtych XX wieku media sg czesto w Jezyku

angielskim uzywane w liczbie pojedynczej. (Ttumaczenie Grzegorz Mitera).



Prasoznawstwo jest dobre na wszystko?

Historycznie rzecz biorgc, pierwszym medium masowym byta prasa, stgd naturalnym ro-
dzajem wiedzy o mediach stato sie prasoznawstwo (jeSli nie liczy¢ retoryki, jako wiedzy
i umiejetno$ci postugiwania sie medium mowy). Analogicznie, pierwszymi ludzmi mediéw
(znowu, jesli nie liczy¢ retorow i kaznodziei), byli dziennikarze, specjalisci od periodycz-
nego informowania i komentowania wydarzen za pomocg stowa drukowanego. Stad, gdy
pojawity sie inne media, takze ich personel redakcyjny nazywano dziennikarzami (cho¢
w krajach bardziej medialnie rozwinietych, szybko stali sie oni ,nowiniarzami”, newsmana-
mi, ajako pi'acownicy merytoryczni - media personnel).

Ustawy prasowe, choéby z uwagi na rozwage i konserwatyzm prawnikdw, zachowaty swe
nazwy, ajedynie z koniecznos$ci czesciowo objety takze sprawy i personel innych mass me-
didw, tzn. radia itelewizji. Jednakze specyficzne cechy mediéw audiowizualnych wykorzy-
stujacych widmo radiowe, to znaczy radia itelewizji, sktonity wtadze panstwowe do przygo-
towania odrebnych regulacji prawnych, nie majacych odniesienia do prasy w $cistym sensie
tego stowa. W konsekwencji w wielu krajach mamy obecnie sytuacje paradoksalng, cho¢ ta-
twg do wytlumaczenia: ustawa Prawo prasowe obejmuje niektére sprawy funkcjonowania ra-
dia itelewizji, natomiast Ustawa o radiofonii itelewizji w og6le nie odnosi sie do prasy.

Jednakze obecne trendy technologiczne, a zwtaszcza tzw. konwergencja mediow, w tym
zblizanie sie telekomunikacji itelewizji, gdy chodzi o nowe formy kodowania i transmisji,
a takze powstanie sieci informacyjno-telekomunikacyjnych (Internet), sprawiajg, iz coraz
wiecej krajow przyjmuje w tej szerokiej dziedzinie zintegrowane ustawodawstwo, okres$la-
jac podstawowy akt prawny ,,ustawg o mediach” czy, jak w USA o telekomunikacji).

W miare pojawiania sie nowych mediéw i nowych trenddéw ich rozwoju, umacnia sie ten-
dencja do uzywania nowej terminologii. Pojecie ,,prasoznawstwa” (jak iw Niemczech ,,Publi-
zistikwissenschaft”) traci myszka, zwtaszcza dla mtodej generacji studentow i badaczy me-
diéw, ktorym nalezy dtugo ttumaczyé zawitosci historii i naturalng w nauce ostrozno$¢ termi-
nologiczng. Nieztomnym obroncg tradycyjnej terminologii jest Walery Pisarek, wieloletni dy-
rektor Osrodka Badan Prasoznawczych RSW ,,Prasa-Ksigzka-Ruch" w Krakowie (od 1998 ro-
ku Katedra Instytutu Dziennikarstwa i Komunikacji Spotecznej Uniwersytetu Jagiellonskie-
go). Jednak jego obrona zaréwno samej nazwy, jak i paradygmatu badan (rozwinietych
w OS$rodku jeszcze w czasach dyrektorowania Ireny Tetelowskiej). w Swietle nowych trendow
zmian zarowno samej nauki, jak i mediow, nie gwarantuje przetrwania paradygmatu (a takze
rozwoju samej placéwki - jak dumnie ogtasza ,,u progu Trzeciego Tysigclecia”"). Wazniej-

Walei-y Pisarek, op. cil., s. 9. rozpoczyna przedstawianie dorobku Osrodka Badan Prasoznawczych
stwierdzeniem: ..Nauka o komunikowaniu sie ludzi |...| jest niewatpliwie krt)lowg wszystkich nauk
zwanych tradycyjnie humanistycznymi'. Szkoput w tym. ze-jak nieco dalej wyjasnia sam aulor-
.l...| prawdziwa nauka o komunikacji miedzyludzkiej 1..] istnieje wtasciwie jako postulat, a nie brak



sze zatem od liiston”*cznych argumentéw za pozostawianiem staroswieckich nazw i stniktiir
orgaiiizacyjnycli, w™dajg sie wzgledy men”toryczne poszukiwania nowej terminologii. Wcho-
dzimy z pewnos$cig w ere mediow, opuszczamy ere prasy ijej standardowych badaii

Prasoznawstwo w Polsce tworzone i rozwijane wedle wzorcdw Mieczystawa Kafla i Ire-
ny Telelowskiej - skupia sie bowiem na transmisyjnym modelu dziatania mediow, koncen-
tmjac na elementarnej fomiule: NADAWCA - PRZEKAZ - ODBIORCY, dodatkowo za-
wezajac je (jak M. Kafel), do zakresu pracy dziennikarskiej.

Tymczasem staje siejasne, ze model transmisyjny, implicite zawarty w wiekszo$ci studiow
prasoznawczych, to tylko jeden ze sposobdw ujmowania problematyki masowego komuni-
kowania medialnego. Nie chodzi bowiem tylko o to, co prasa (media) robi z ludZmi, ale jak
to ujmuje podejscie ,,uz>'tkéw i satysfakcji”, takze o to, co ludzie robig z prasg (mediami),
czyli méwiac jezykiem semiotyki, jak ludzie robig, dekonstruuja ijak odbierajg przekaz}'

Kluczowe dla podejscia semiotycznego jest pojecie tekstu, tworzonego nie przez sam
przekaz, lecz przez odczytujacego go odbiorce (stad uogdlnione pojecie ,,czytelnika”).

Komunikowanie - proces czy dziedzina badan?

Podstawowym bodZcem, ktory stworzyt nowg dziedzine studiéw nauk spotecznych, byta
konieczno$é rozpoznania zasiegu odbioru przekazéw masowych za pomocg nowych wowczas
medidéw, radia, a potem telewizji. W systemie komercjalnym te media zalezg od wptywow
z reklam, a sumy, jakie sg gotowi ptaci¢ reklamodawcy, zalezg od zasiegu ijakosci audyto-
ribw. Publiczno$¢ (w tenninologii anglosaskiej - audytorium), z uwagi na swe rozproszenie
i domowy cliarakter odbiom, jest wielkg niewiadomg procesu komunikowania za pomocg me-
diow masowych. Wykorzystujagc teckmiki stworzone przez Gallupa dla sondazy opinii pubhcz-
nej, Paul Lazarsfeld ijego wspdtpracownicy opracowali metody statystyczne badania i pomia-
ru wielkosci i sktadu masowych audytoriow radiowych i widowni telewizyjnych.

Te. jitk i inne iloSciowe metody badawcze (berelsonowska analizéi zawartosSci), byty na tyle
otyginalne, zejuz lui poczatku lat czterdziestych naszego stulecia daty podstawe Robertowi Mer-
lonowi do méwienia o amer”'kaiiskim wariancie socjologii wiedzy, skupionej na masowej infor-
macji i komunikacji. TraktoWiil go jako najoryginahiiejszy ¢mierykariski wynalazek w dziedzinie
iiiUik spotecznych; opinie te w innych stowach powt6rzyt znacznie pézniej Everett Rogers’

tez gtoséw, ze na zawsze pozostanie w sterze poboznych zyczen”. Zatem, ta ,,krélowa nauk” (jako so-
cjolog pamietam tez czasy, gdy socjologie uznawano za krdlowg nauk humanistycznych) jeszcze nie
dojrzata do panowania, a moze - o ironio! - jest po prostu wirtualng krolowg?.
* J. Fiske, Wprowadzenie do badan nad komunikowaniem. Przekt. A. Gierczak, Wroctaw 1999.
E. Rogers, A History of Communication Study. A Bibliographical Approach, New York-To-
ronto 1994. s. 445.



W Stanach Zjednoczonych badania nad radiem, filmem, telewizjg, a w pewnej mierze
prasg i dziennikarstwem, ukonstytuowaly sie jako odrebna dziedzina studiow, najczesciej
nazywana mass media research (w wezszym znaczeniu takzejournalism research, a w szer-
szym -public opinion research). Z uwagi na funkcje, jakim media stuza - ogdlnie mowiac
komunikowaniu - wiedza ta byta okre$lana jako ,communication”. Wielkie zastugi jej kiy-
stalizacji, jako odrebnej dziedziny nauk spotecznych, potozyt Willbur Schramm, prawdzi-
wy ojciec amerykanskiej nauki o komunikowaniu (communication science), cho¢ on sam
wskazywat na czterech innych ,0jcow-zatozycieli” (Lasswell, Lazarsfeld, Hovland i Berel-
son). Jednak Rogers (1986) stusznie wskazuje na Schramma jako instytucjonalnego niestru-
dzonego zalozyciela akademickich placowek badan nad komunikowaniem (masowym).
Schramm byt pierwszym w Swiecie profesorem, ktoiy otrzymat tytut naukowy Professor of
Communication. Sam Schramm byt w peini Swiadomy, ze istotg badan ma by¢ proces
(i skutki) komunikowania, co ujmuje tytut pierwszego w Swiecie podrecznika Communica-
tion in Modern Society (1948), a takze jednej z pierwszych i najbardziej znanych i wptywo-
wych ksigzek pod jego redakcjg Process and Effects of Mass Communication (1954).

Schramm, bedgc z wyksztatcenia filologiem, dobrze rozumiat proces porozumiewania sie
ludzi, co z kolei utatwito mu traktowanie pojecia ,,communication” jako nazwy ogélnej dla
~wszelkich form porozumiewania sie ludzi”'*. Ta o0g6lno$¢ terminu ,communication”
umozliwita amerykanskim wydziatom filologicznym na przemianowanie ,,.Speech Depart-
ment” na ,Communication Department”, co niestety negatywie cigzy najasnosci termino-
logii naukoznawczej w Stanach Zjednoczonych'®. Analogicznie jak termin prawo, oznacza-
jacy zaréwno przedmiotowgq dziedzine, jak i dyscypline akademicka, termin ,communica-
tion” wskazuje na proces porozumiewania sie, jego umiejetno$¢, nauczanie oraz badanie.
Nazwa ,,Communication Department” kiyje w USA nader r6zne specjalizacje retoryczne,
jezykoznawcze, ale tez studia nad komunikowaniem idziennikarstwo. Bardziej jednoznacz-
na, ale rzadsza, jest nazwa ,,Media Department”.

Komunikowanie jako proces porozumiewania sie ludzi wymaga srodkoéw, inaczej - me-
diow. Zatem podstawowa jego klasyfikacja opiera sie wykorzystywanych mediach. Jesli, za
McLuhanem, uznamy, ze mowa jest medium mysli, to przeciez mowa moze byé wyrazana,
transmitowana i utrwalana za pomocg innych mediéow (wtérnych, wedle okreslenia Sapira).
A zatem, ipismo, idruk sg mediami, z tym, ze medium druku zawiera w sobie medium pi-
sma, a ono z kolei medium mowy'*". Zwigzek mediéw przypomina zatem popularng rosyjr
ska ,,babe w babie”.

Jednak McLuhanowska analiza wskazuje, ze przez media rozumie bardziej technologie (ja-
ko przedtuzenia, ekstensje ludzkich zmystow) niz instytucje produkujace i rozpowszechniaja-

W. Schramm, Men, Messages, and Media. A Look at Human Communication. New York 1973.
E. Rogers, op. cit., s. 446.
M. McLuhan, op. cit.



ce przekazy, a w istocie znaczenia. Stad McLuhan mdégt powiedzie¢: ,,Przekaznik (medium)
jest przekazem”, wykpiwajge Sehrammowska Kiytyke, iz ,,To przekaz jest przekazem”.

Bardziej zbalansowane spojrzenie na media wskazuje, ze obaj, i McLuhan i Schramm,
majg po czesci racje; media bowiem majg dwie strony, sg i przekaznikami, a wiec przekazy
sg najwazniejsze, ale sg rowniez przedtuzeniem zmystéw isSrodowiska cztowieka, a wiec sa-
me zmieniajg ,,balans doznan zmystowych”.

Meyrowitz - teoria medium czy teoria mediow?

W prosty sposéb trzy perspektywy analizy mediéw - jako mediéw witasnie - przedsta-
wit Meyrowitz w swej analizie r6znych kompetencji medialnych (multiple media litera-
cies). Proponuje on odr6znienie tradycyjnej analizy medium jako nos$nika tresci (przeka-
z6w) od analizy kodow (gramatyki medidw) i ich wykorzystania (Srodowisko medialne).
Oto trzy zestawienia ilustrujgce te trzy perspektywy analityczne.

Zestawienie 1 Elementy zawarto$ci mediow-®

Metafora mediow-jako-no$nikdw skupia uwage na tych elementach, ktére przenoszg sie
relatywnie tatwo od medium do medium oraz miedzy interakcjg twarza-w-twarz a media-
mi. Te elementy to:

idee
tematy
zagadnienia
informacje
wartosci
ideologie
apele perswazyjne
sytuacje
obiekty
osoby lub role
dziatania lub zachowania
narracje
gatunki (tematycznie lub rodzajowo zdefiniowane)

1 Meyrowitz. Multiple Media Literacies, ,,.lournal of Communication”, Winter 1998, s. 97-98.



Typowe kwestie odnoszace sie do elementow zawartosci mediow:

struktura (wzory powyzej wymienionych elementow)
motywacje producentéw zawartosci
wpltyw przemystu medialnego na strukture zawartosci
wptywy ekonomiczne i polityczne na tresci przekazéw
odmiennosci indywidualnej i grupowej recepcji zawartosci
korelacje pomiedzy zawarto$cig mediéw irzeczywistoscig
skutki zawartosci

typy przekazow, ktore rzadko lub w ogdle nie pojawiajg sie w mediach

Znaczenie tresci medialnych jest najbardziej widoczne, gdy inne elementy zapos$redni-
czonego (mediated) komunikowania zostang pominiete i gdy jeden element zawartosSci, A,
jest kontrastowany z innym, hipotetycznym elementem B.

A versus B
ELEMENT ZAWARTOSCI A vs. ELEMENT ZAWARTOSCI B
Na przyktad:
gwattowna vs. spokojna akcja
seksistowska vs. partnerska tres¢
rutynowe sprawozdania vs. dziennikarstwo $ledcze

dokumentalny vs. fabularny film
jeden gatunek vs. inny gatunek



Zestawienie 2. Przyktady zmiennych gramatyki mediow”’

Zmienne produkcji moga by¢ ksztattowane w ramach kazdego medium, aby zmieni¢

percepcje zawartosci przekazu.

Media drukowane

rozmiar/ksztatt
strony, kolor papieru
grubos$¢ papieru
rozmiary czcionek
kolor czcionek
uzycie kursywy, itd.
szeroko$¢ kolumn
odstepy, akapity
wolne przestrzenie
grafika itamanie

Fotografia

ujecie/kat
przod/tyt/profil
wybdr ogniskowej
gtebia ostrosci
obiektyw (szeroko-
waskokatny)
naswietlenie
przestona, migawka,
rodzaj filmu, filtr,
kolor, kontrast, typ
papieru, obciecia
rozmiar/ksztatt
obrazu

Radio/audio

ustawienie
mikrofottu
perspektywa
dzwiekowa,
gto$nos¢, ton, filtry
czestotliwosci,
zanikanie gtosu
wieloSciezkowos$¢
sekwencje/milczenie
echo zmiany
szybkosci -
oddzielenie kanatow

balans kanatéw

TV/Film

(wiekszos¢
zmiennych
fotografii, wiekszosé
zmiennych
radia/audio)
zanikanie obrazu
ciecia, montaz,
zoom, ruchy kamerg
W poziomie, ruchy
kamerg w pionie
stata i drgajgca
kamera podziat
ekranu powigzanie
obrazu

i dzwiekow

Wptyw gramatyki mediow jest najbardziej widoczny, gdy element zawarto$ci A jest sta-

ty, a pewna zmienna gramatyki medidéw jest kontrastowana z inna.

A versus A

ZMIENNA GRAMATYKI! Ivs. ZMIENNA GRAMATYKI 1l

Ibidem, s. 100-102.

Na przyktad;

MORDERSTWO
pokazane z perspektywy ofiary vs. z perspektywy mordercy

KOBIETA-DYREKTOR
przedstawiona ,,profesjonalnie” (ujecie z niskiego kata) vs.

~intymnie” (ujecie w zblizeniu)



ULICA W BAGDADZIE

pokazana z pomocg teleobiektywu (zattoczenie) vs.obraz
szerokokatny (przestrzennie)

Zestawienie 3. Zmienne dotyczgce medium””

Analiza medium skupia uwage na tych relatywnie statych cechach danego medium (al-
bo jako og6lny rodzaj medidw), ktdre nadajg im unikalne wtasciwosci i odrézniajgje od
innych medidwi od interakcji twarzg-w-twarz.

rodzaje przekazywanej sensualnej informacji; jednozmystowe albo wielozmystowe
(wizualne, oralne, zapachowe, itd.)

formy informacji w obrebie kazdego zmystu
(np. obrazy vs. pisanie stowa; dZwieki vs. glos

stopien definiowania, rozdzielczosci, wiernosci
(np. glos radiowyjest blizej zywego gtosu niz zblizenie obrazu telewizyjnego twarzy
do twarzy w zwykiej konwersacji)

jednokierunkowego vs,dwukierunkowego vs. wielokierunkowego (np. radio vs. telefon
vs. telekonferencja na zywo)

symultaniczne vs. sekwencyjne dwukierunkowych (np. styszenie odpowiedzijednej oso-
by w rozmowie tetefonicznej vs. kotejne zabieranie gtosu m CB radio)

szybkos¢ i stopien natychmiastowos$ci w kodowaniu,
rozpowszechnianiu oraz dekodowaniu

relatywna tatwos$c¢/trudno$¢ uczenia sie kodowania i dekodowania
oraz liczba irodzaje mistrzowskiego opanowania
(Np. uczenie sie czytania Vb uczenie sie stuchania radia)

stopien trudnos$ci kodowania do stopnia trudnosci odkodowywania

fizyczne wymagania dla wykorzystania medium
(Czy trzeba by¢ w pewnym miejscu, trzymac co$, sta¢ nieruchomo, patrzy¢ w okrestonym
kierunku, uzywaé okrestonego oSMuetienia, zaprzestaé interakcji twarzg-w-twarz, angazowaé
tub unikaé innych zajeé, itd.)

-- ibidem, s. 104-105.



Stopien irodzaje ludzkiej manipulacji

(np. malowanie obrazu vs. zrobienie fotografii)

ksztatt i natura rozpowszechniania
(np. jak wiele osob ludzie moze korzysta¢ z tego samego

przekazu w tym samym momencie)

Otoczenie, Srodowisko medialne jest najbardziej widoczne, gdy elementy zawartosci sa
state i patrzymy poza zakres gramatycznycti zmiennych w ramach kazdego medium do réz-

nic w korzystaniu z jednego medium vs. innego medium (albo vs. zadnego z medium).

OTOCZENIE MEDIALNE | versus OTOCZENIE MEDIALNE 1l

Na przyktad:

e-mail vs. rozmowa telefoniczna
polityczna debata w radiu vs. w telewizji
wiadomosci telewizyjne vs. wiadomosci gazetowe
dyskusja polityczna w krajowym radiu vs. dyskusja w lokalnym radiu
wyksztatcenie w ,kulturze druku” vs. , kulturze elektronicznej" (takze: jakiekolwiek me-

dium vs. rozmowa twarzg-w-twarz)

Na poziomie mikro, pojedynczej sytuacji, analizy mediéw wnikaja w konsekwencje wy-
braniajednego z mediéw versus innego dla szczeg6lnego przekazu. Na poziomie makro, sy-
tuacji spotecznej, analizy medium badaja, jak szeroko rozpowszechnione sposoby uzywania

i korzystania z nowego medium prowadzg do istotnych zmian spotecznych.

Pozegnanie z masowymi mediami?

Zegnamy ere Gutenberga, awchodzimy w ere Turinga, Gatesa, a og6lnie McLuhana. Sto-
wami kluczowymi nowej epoki sg komputer, CD-ROM, Internet (sie¢ sieci), metafora ,,glo-
balnej wioski”. Poczatek ery komunikowania masowego zwiastowala prasa, zwiastunem
nowej jest Internet. Prasa byta jednokanatowa ijednomedialna, zwtaszcza na swym poczat-
ku, gdy operowata niemal wytgcznie typografig; wspdtczesne multimedia sg wielokanatowe
i operujg stowem, pismem, dzwiekiem muzycznym i obrazem, a zapewne w nieodlegtej
przysztosci takze dotykiem izapachem (virtual reality).



Wynalazek druku, cho¢ zaiste rewolucyjny, byt tatwy do intelektualnego opanowania.
Ksigzka drukowana byta techniczng realizacjg formy juz znanej - ksigzki rekopiSmiennej.
Nie byto wiec klopotow ze znalezieniem dla niej tresci - Gutenberg stworzyt aparat powie-
lania, czyli byt dostawca informacji (informationprovider w dzisiejszej terminologii), a nie
jej tworca. Byt rdwnoczesnie selekcjonerem informacji - mogt wybraé inny tekst do dru-
kowania. A jednak wybrat Biblig, jako nieodrodny syn swoich czasoéw, a takze jako prze-
widujacy rzemie$lnik. Druk Pisma Swietego dawat bowiem najwieksze szanse na finanso-
wy sukces, gdyz z uwagi na znaczng liczbe bibliotek klasztornych mogt liczy¢ na zamoz-
nych nabywcoéw. 1choé sam Gutenberg zbankrutowat, to jego wynalazek przyni6st pozniej
fortune wielu jego kontynuatorom, przede wszystkim wydawcom ksigg Swieckich. Jednak,
jak stusznie podkre$la McLuhan, nie tyle sama tre$¢ ksigg {Biblia, ksigzki religijne), ale ich
dostepno$¢ wywotata dalekosiezne skutki.

Epokowe znaczenie wynalazku druku byto przedmiotem tak licznych wielostronnych
i gtebokich analiz, iz nie ma potrzeby ich tu przypominac¢--*. Jednak warto podkreslié, ze
jego religijne, polityczne i kulturowe konsekwencje zaczety sie ujawnia¢ dopiero w piec-
dziesigt lat p6zniej. Przede wszystkim ksigzki drukowane rozwinety typografie odmienng
od liternictwa znanego z ksiag rekopismiennych. Pézniej stworzyto nowe formy graficzne
(w tym umieszczanie spisu tresci, indeksow). Wazniejsze byty jednak konsekwencje spo-
teczne, poczynajac od skutecznego buntu religijnego Lutra, ktory bez ksigzki drukowanej
nawet pomysle¢ sie nie da, poprzez druki okazjonalne pamfletowe, az do narodzin litera-
tury popularnej ijej korelatu, edukacji powszechnej. | wreszcie warto wskazac, ze ksigzka
drukowana byta pierwszym w dziejach ludzkos$ci towarem maszynowo i masowo produko-
wanym, tworzgcym witasng sie¢ promocji i dystrybucji (takze miedzynarodowej, przynaj-
mniej w Europie).

Centralne znaczenie tekstu pisanego w kulturze Sredniowiecza i O$wiecenia stawiato
ksigzke w centrum nos$nikow znaczen kulturowych. Gazeta, ktéra pojawita sie ponad dwie-
$cie lat pdzniej niz ksiega drukowana, takze byta nosnikiem tresci i form juz znanych, no-
win (czyli wiadomos$ci biezgcych) przesytanych drogg listowa. To, co odrézniato jg od daw-
nych listéw kupieckich, to przede wszystkim periodyczno$¢ i stata struktura réznorodnej za-
warto$ci. Byta takze, wzorem ksigzki, towarem oferowanym na sprzedaz dla szerokiego
0g6tu, a wiec, w odrdéznieniu od listow kupieckich, medium publicznym.

Potaczenie sity stowa pisanego, druku, iregularnosci publikowania, stworzyto forme
kulturowg o niezwyktej mocy spotecznego oddziatywania, potocznie okres$lang jako
~Czwarta wiadza”. W istocie, jak wiemy, to dziennikarze zostali uznani za czwarty stan
spoteczny, a tzw. wtadza prasy odnosi sie (poza witadzg selekcji, czyli gatekeepera) do
wywierania wptywu na opinie, tak elit, jak i publicznosci czytelnicznej. Niemniej, przez

E. L. Eisenstein, The Printing Press as an Agent of Change. Communications and Cultural

Transformation in Early Modern Europe. Vol. 1-2, New York 1978.



co najmniej 350 lat prasajako $rodek komunikowania masowego (masowego przekazu)
byta w centrum badan nad obiegiem informacji i komunikowania w spoteczefstwie. To
sie jednak konczy, nie tylko dlatego, ze i sam zasieg (naktady) prasy, zwtaszcza co-
dziennej, oraz liczba tytutdw dziennikdéw, ulegajag zmniejszeniu. Media audiowizualne,
jak radio, nadal majg sie Swietnie, a telewizja - mimo fragmentaryzacji - poclilania
wielka i nadal rosngca ilos¢ czasu. Centralno$¢ prasy i odpowiednio - prasoznawstwa
zanika wobec narodzin i rozwoju tzw. nowych mediow, czyli r6znorodnych instnmien-
I6w, urzadzen, aparatow, ktére zmieniajg pozycje zarbwno nadawcy (dystrybutora), jak
i odbiorcy tresci.

Prasa (jak i poprzednio ksigzka) oraz tradycyjne radio itelewizja byty oparte na domi-
nacji instytucji nadawczej (programowej), jednokierunkowej formie przekazu, nieadre-
sowatnym i otwartym (publicznym) charakterze transmisji, na og6t wielkiej, mato zroz-
nicowanej i biernej zbiorowos$ci odbiorczej (publicznosci). Nowe media, w tym media
korekcyjne (np. magnetowid VHS, pilot telewizyjny, audiotele, itp.), zmieniajg zasadni-
czo obieg informacji, od modelu alokucji do modeli interakcyjnych: konwersacji, kon-
sultacji i rejestracji™”.

Co wiecej, te media same ulegajg konwergencji dziatajgc w torze kodu cyfrowego. Staja
sie multimediami. Relacje NADAWCA-PRZEKAZ-ODBIORCA zastepuje relacja PRO-
DUCENT-USLUGA INFORMACYJNA-KONSUMENT, a czesto jeszcze prostsza DO-
STAWCA-KLIENT, albo wrecz SERWER-KLIENT. Podziat na tzw. entertainment (roz-
r>'wke) i information zaciera sie¢ i moéwimy o info-tainment. Dziennikarz telewizyjny, pre-
zenter cz>' anchorman (person) staje sie juz nie nowiniarzem (newsman), ale raczej wideo-
jockeyem, puszczajgcym infomiacj'jne wideoktipy z kraju i ze Swiata.

Zatem na wszelkich szczeblach komunikowania wystepujg zupetnie nowe problemy.
Trzymanie sie starych schematéw, takze temiinologicznych, na pewno nie pomoze w iden-
tyfikacji problemow, ale raczej oznacza wciskanie nowych zjawisk w prokrustowe loze
dawnych termindw i ujec.

Rzeczywisto$¢ ulega takiemu przetworzeniu przez media, ze mozna moéwié¢ o kultu-
rze medialnej rzeczywisto$ci oraz rzeczywistej medialnosci (Castells operuje pojeciem
real virtuality, rzeczywistej wirtualnosci). Ta pierwsza, czyh medialna rzeczywistos¢
odnosi sie do tradycyjnej sfery sztuki, np. filmowej, gdzie media (film fabularny) kre-
owaty sili generis - rzeczywisto$¢. Ta druga, czyli rzeczywista medialno$¢ odnosi sie
do prezentacji rzeczywisto$ci via media, a zatem odchodzi od metafory medidw jako
okna na Swiat lub lunety, gdy w istocie media te rzeczywisto$¢ modyfikujag, tworzgc no-
wy byt spoteczny, rea! virtuality, rzeczywistg medialno$¢. Przykiadow drugiego typu
nie brakuje: tzw. film dokumentalny nie jest w istocie dokumentem, a raczej konstmk-

T. Goban-Klas, Media i koniunikowaiiie masowe. Teoria i analizy prasy, radia, telewizji i Inter-
netu. Warszawa 1999. s. 77-78.



cja, tyle ze przesigknietg tzw. rzeczywisto$cia, ktéra zresztg sama juz jest rzeczywisto-
$cig zmedializowang.

Kariera nowego typu programéw, zaczynajac od Reality TV (nowy kanat w telewizji ka-
blowej), az po programy podgladackie, typu Big Brother, wskazuje, ze to media wszelkiego
rodzaju stajg sie centrum emocji spotecznych.

Kluczowe dla nowej ery jest pojecie sieci. Media stajg sie albo sieciowe (telefon. Inter-
net) albo sg elementami sieci rozsiewczych (radio, telewizja) czy adresowalnych (kompu-
ter, podtgczone do sieci urzgdzenia peryferyjne, drukarki, magnetowid). Prasa zatem, jesli
nie chce odej$¢ do lamusa historii, musi wejs¢ do Internetu, a tam do tzw. portali (sa to za-
rzadzane zbioiy witryn itgcznikow).

Czyzby na poczatku byta prasa, a na kofcu jest... portal?



