AGATA tYSZCZARZ

Wplyw sytuacji materialnej mieszkancow
na postrzeganie wizerunku miasta
(na przykladzie Rzeszowa)

Zarys tresci: W trzech strefach funkcjonalnego regionu miejskiego Rzeszowa: w stre-
fie staro$rodmiejskiej, suburbium oraz podmiejskiej dalszej, zbadano subiektywna
ocene sytuacji materialnej respondentéw. Okreslono réwniez wizerunek miasta.
Badanie wizerunku przeprowadzono za pomocg skali dyferencjatu semantycznego,
za$ wyniki zostaty przedstawione metoda profilu polaryzacji, ktéry bardzo wyraz-
nie ukazuje analizowane zagadnienie. Celem artykutu jest okreslenie wptywu sytu-
acji materialnej mieszkancéw oraz miejsca zamieszkania na postrzeganie przez nich
wizerunku miasta.

Stowa kluczowe: jako$¢ zycia, wizerunek miast, profil semantyczny

Wprowadzenie

Tematyka dotyczaca wizerunku miast we wspotczesnych badaniach jest
powszechna. Na szeroka skale prowadzone sg réwniez r6znego rodzaju son-
daze i rankingi. Miasta jako produkty konkuruja ze soba o klientéw, ktérymi
sg mieszkancy, inwestorzy, a takze turysci. Wtadze miast dysponujac wiedza
zebrang w badaniach mogg przyciaga¢ potencjalnych uzytkownikéw mia-
sta (mieszkancow, inwestoréw), stosujac $cisle okreslong forme promocji
i reklamy (Szromnik 2007). Wizerunek (image) miast i regionéw posiada
charakter multidyscyplinarny. Problematyka tg zajmujg sie rézne dziedziny
naukowe: psychologia, socjologia, ekonomia, marketing, architektura, plano-

wanie przestrzenne oraz geografia (Rembowska 1999).
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Tematyka wizerunku miast i regionéw zajmuje sie geografia percepcji,
ktéra powstata w latach 60. XX w. Wywodzi sie ona czeSciowo z geografii
behawioralnej, a cze$ciowo z geografii humanistycznej oraz innych nauk spo-
tecznych, ktére zajmuja sie zachowaniem cztowieka w przestrzeni. Geografia
percepcji jako nauka interdyscyplinarna zajmuje sie wyobrazeniem prze-
strzeni geograficznej przez jednostke, dana grupe spoteczna, kulturows itp.
W geografii percepcji bada sie nie tylko aspekt fizyczny, ale rdwniez emo-
cjonalny w ksztaltowaniu wyobrazen o przestrzeni geograficznej (Libura
1988). W geografii wizerunek miasta definiuje sie m.in. jako zespét subiek-
tywnych odczu¢ (komponenty afektywne wizerunku odnoszace sie do cech
miasta) oraz opinii (komponenty kognitywne wizerunku odnoszace sie do
jego oferty) jednostki, a takze zwigzkéw, jakie zachodza miedzy tymi elemen-
tami, powstatych w wyniku naptywu informacji z r6znych zrédet. ,, Wizerunek
miasta jest zatem mentalnym odzwierciedleniem rzeczywistoSci postrzega-
nej przez jednostke. Nie jest on staly i powstaje w dlugim czasie” (Dudek-
Mankowska 2011).

Zagadnienie jakosci zycia jest pojeciem interdyscyplinarnym. Zajmuja sie
nim naukowcy reprezentujacy rézne dziedziny, m.in. socjologowie, demo-
grafowie, ekonomisci, a takze geografowie. Wciaz nie ma jednak jednolitej
definicji tego zagadnienia. Jako$¢ Zycia przedstawiana jest jako zbidr potrzeb,
ktérych zaspokojenie czyni ludzi szczesliwymi (Dmoch, Rutkowski 1985).
S. Liszewski (2004) za jako$¢ zycia uwaza stopien zadowolenia cztowieka
z warunkoéw zycia, czyli ze stanu, w jakim zyje. Autor wskazuje na trudnos¢
jego mierzenia, dokonywanego droga okreslania stanu $wiadomosci czto-
wieka poprzez zindywidualizowany system ocen. Wedtug A. Zborowskiego
(2004) jakos$¢ zycia jest subiektywna oceng poziomu zycia (sensu stricte), za$
w szerokim znaczeniu - catoksztattem warunkéw zycia, ocenianych w kate-
goriach obiektywnych i subiektywnych.

Badanie jakos$ci Zycia oraz wizerunku miasta Rzeszowa zostato przepro-
wadzone w 2013 1. za pomocg kwestionariusza ankiety na grupie responden-
toOw wynoszacej 325 oséb. Ankietowani ocenili swojg sytuacje materialna.
Badanie wizerunku Rzeszowa przeprowadzono za pomoca skali dyferencjatu
semantycznego, za$ wyniki zostaly przedstawione metoda profilu polary-

zacji. Skala dyferencjalu semantycznego jest zestawem szeregu prostych
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skal dwubiegunowych, ktéry umozliwia rekonstruowanie obrazu badanego
obiektu w $wiadomosci konsumenta (jak zmienia sie w czasie) oraz poréw-
nanie go z innymi obiektami (Sagan 2004). Omawiana skala nalezy do skal
niekomparatywnych, czyli kazdy obiekt jest skalowany niezaleznie od pozo-
statych w badanym zestawie (Kaczmarczyk 2002). W opracowaniu zostata
wykorzystana metoda profilu polaryzacji. Budowa profilu polaryzacji rozpo-
czyna sie od pogrupowania okreslen nalezacych do jednego wymiaru, czyli
okreslenia pozytywne umieszcza sie po jednej stronie, a negatywne po dru-
giej stronie skali. Na koncach skali znajduja sie kategorie odpowiedzi, kto-
rymi sg 24 pary okreslajace cechy Rzeszowa. Antonimy mozna podzieli¢ na
piec grup charakteryzujacych Rzeszéw. Pierwsza dotyczy zagadnien spotecz-
nych. Do niej naleza cechy: biedne - bogate, doroste - mtodziezowe, politycz-
nie okreslone - wieloideowe, niesympatyczne - sympatyczne, odpychajace -
przyciagajace, niebezpieczne - bezpieczne, emocjonalnie odlegte - emocjo-
nalnie bliskie, miejsce zamieszkania chwilowego - miejsce zamieszkania
statego, prowincjonalne-wielkomiejskie. Druga grupa dotyczy zagadnien
urbanistycznych: rozproszone przestrzennie-skoncentrowane przestrzen-
nie, otwarte-zamkniete. W trzeciej grupie znajduja sie cechy zwiazane z funk-
cjami miasta: przemystowe - ustugowe, nienaukowe - naukowe, kulturalnie
nieatrakcyjne - kulturalnie atrakcyjne, komunikacyjnie niedostepne - komu-
nikacyjnie dostepne. Czwarta grupa odnosi sie do oceny srodowiska natu-
ralnego: klimatycznie nieatrakcyjne - klimatycznie atrakcyjne. Pigta grupa
to ocena rozwoj miasta: nierozpoznawalne - rozpoznawalne, tradycyjne -
nowoczesne, zacofane - rozwiniete, bierne - dynamiczne, konserwatywne -
postepowe, o ograniczonym rynku pracy - o rozwinietym rynku pracy.
Po potaczeniu w tym przypadku warto$ci median uzyskujemy profil polary-
zacji, ktory pozwala poréwnywac obiekty i oceny.

Badaniem objeto mieszkarnicow 10 jednostek urbanistycznych znajdujacych
sie w trzech strefach funkcjonalnego regionu miejskiego Rzeszowa, ktory
zostaly wyznaczony przez autorke opracowania:

- strefa staro$rédmiejska - osiedla Srédmieécie Pétnoc oraz Srédmiescie

Potudnie,

- strefa suburbium - osiedle Zalesie, domki jednorodzinne i szeregowe na

osiedlach Mieszka I, Kmity oraz Kotuli,
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- strefa podmiejska dalsza - sotectwa bezposrednio graniczace z Rzeszowem:
Kielanéwka (gmina Boguchwata), Pogwizdéw Nowy (gmina Glogéw
Matopolski), Hermanowa (gmina Tyczyn) oraz Krasne (gmina Krasne).
Strefy charakteryzuja sie, odmienna zabudowa, uktadem urbanistycznym,

gesto$cia zaludnienia, data powstania zabudowy oraz odlegtoscig od centrum.

Charakterystyka respondentow

W badaniu wzieto udziat 325 respondentéw. Préba respondentéw zostata
wybrana za pomocg metody nielosowej (nieprobabilistycznej), przypadko-
wej i celowej. Starano sie przeprowadzi¢ ankiety w kazdym rodzaju zabu-
dowy charakteryzujacym dang strefe. W strefie starosr6dmiejskiej przepro-
wadzono 102 ankiety, w suburbium 101, natomiast w podmiejskiej dalszej 122.
Najwiecej respondentéw byto w przedziale 26-55 lat, tacznie stanowili oni
54 % og6tu badanych.

Struktura wieku respondentéw w poszczeg6lnych strefach byta réznico-
wana. W strefie staro$rédmiejskiej dominowali respondenci w wieku 18-25
lat (23%), co swiadczy o duzej liczbie studentéw zamieszkujacych czes¢
miasta oraz os6b mtodych, pracujgcych, w wieku 26-40 lat (25%). W strefie
suburbium oraz podmiejskiej dalszej dominowali respondenci w przedziale
wieku 26-40 (30 %) oraz 41-55 lat (31%). Najwiecej os6b w wieku emerytal-
nym znajdowato sie w strefie starosrédmiejskiej (24 %), natomiast jedynie
5% w strefie podmiejskiej dalszej.

Wiekszo$¢ respondentéw (54%) nalezato do oséb pracujacych, 20%
stanowili emeryci, 13% to uczniowie i studenci, natomiast 7% bezrobotni.
W strefie staro$rédmiejskiej os6b pracujacych byto 46 %, emerytow az 29 %,
uczniéw i studentéw 17%, osoby bezrobotne stanowity 5% respondentéw.
W strefie suburbium 57 % stanowity osoby pracujace, 24 % to emeryci, 3%
bezrobotni. Strefe podmiejska dalsza zamieszkiwato 57% os6b pracujacych,
13 % uczniéow i studentéw oraz 11% bezrobotnych. W tej strefie najwiekszy
byt odsetek gospodyn domowych (7%). Mozna zauwazy¢, ze w strefie staro-
Srodmiejskiej dominuja studenci oraz osoby w wieku emerytalnym (popro-

dukcyjnym), natomiast w strefie suburbium i podmiejskiej dalszej osoby
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w wieku produkcyjnym (pracujace i bezrobotne), osoby mtode z rodzinami
lub zaktadajace rodziny, przenoszace sie na obrzeza miasta.

Najwiecej respondentéw deklarowato wyksztatcenie wyzsze (49 %) oraz
$rednie zawodowe (20%) i Srednie ogdlne (19%). W strefie starosrédmiej-
skiej 45% respondentéw posiadato wyksztatcenie wyzsze, 24% Srednie
ogolne, natomiast $rednie zasadnicze 18 %. W strefie suburbium dominowato
wyksztalcenie wyzsze, (az 70 % respondentéw), zas wyksztatcenie Srednie
ogolne i zasadnicze deklarowato 12 % i 11% og6tu. W strefie podmiejskiej dal-
szej poziom wyksztalcenia byt wyréwnany. Najwiecej respondentéw posia-
dato wyksztatcenie wyzsze (34 %), nastepnie Srednie zawodowe (30 %) oraz
Srednie ogdlne (20%). W tej strefie, w stosunku do pozostatych, najwiecej
0s6b charakteryzowato sie wyksztatceniem zasadniczym zawodowym (12 %).

Ocena sytuacji materialnej przez respondentéow

W trakcie badania respondenci okreslali sytuacje materialng swojego gospo-

darstwa domowego, wybierajac jedno z podanych stwierdzen. Odpowiedzi

byty oceniane w skali 1-5 punktéw (5 - ocena najbardziej pozytywna, 1- ocena

najbardziej negatywna). Okreslenia byty nastepujace:

1. pieniedzy nie starcza nawet na Zzywnos¢,

2. pieniedzy wystarcza na zywnos¢, ale z trudem na optaty i inne zakupy,

3. zyjemy bardzo oszczednie, Zeby odtozy¢ na powazniejsze zakupy,

4. zyjemy oszczednie i w zasadzie wystarcza nam na wszystko,

5. pieniedzy wystarcza na wszystko bez specjalnego oszczedzania.
Respondenci wszystkich stref ocenili swéj poziom zycia na 3,57. Sytuacje

materialng gospodarstw domowych najwyzej ocenili mieszkancy strefy sub-

urbium, ktérg zamieszkuja gtéwnie rodziny dwuosobowe oraz matlzenstwa

z jednym lub dwdjka dzieci; ich $rednia ocena wyniosta 3,73. Natomiast naj-

mniej zadowoleni ze swojego poziomu zycia byli respondenci mieszkajacy

w strefie podmiejskiej dalszej (3,43). Moze to mie¢ zwigzek z wielkoScig

gospodarstw domowych respondentéw. Strefe te charakteryzuje najwiekszy

udziat rodzin czteroosobowych i wiekszych. Srednia ocena sytuacji material-

nej gospodarstw domowych w strefie staroSrodmiejskiej zostata okreslona
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przez respondentow na 3,58. W strefie tej dominowaty gospodarstwa jedno-
i dwuosobowe.

Z badan wynika, ze najwiecej mieszkancéw strefy starosrédmiejskiej oraz
suburbium (po 50 % ogo6tu respondentéw) okreslito swoj poziom Zycia jako
»Zyjemy oszczednie i w zasadzie wystarcza nam na wszystko”. Nalezy zazna-
czy¢, ze w strefie suburbium najwiekszy udziat respondentéw ze wszystkich
stref posiada bardzo wysoka jakos$¢ zycia, ktéra zostata oceniona na 5. W stre-
fie podmiejskiej dalszej zaden respondent nie okreslit swojej sytuacji mate-
rialnej jako ,pieniedzy nie starcza nawet na zywno$¢”. Natomiast mieszkancy
tej strefy udzielili najwiecej odpowiedzi, w poréwnaniu do strefy staro$réd-
miejskiej i suburbidéw, oceniajacych ich standard zycia na niski (ocena 2) oraz

$redni (ocena 3) (ryc. 1).

[%]

o

90 ] .

80 [ pieniedzy wystarcza na
wszystko bez specjalnego

701 oszczedzania

607 O Zyjemy oszczednie i w zasadzie

50 wystarcza nam na wszystko

40 B Zyjemy bardzo oszczednie aby
odtozy¢ na powazniejsze zakupy

30 4

[J pieniedzy starcza na zywnos¢,
20 ale z trudem na optaty i inne zakupy
104 B pieniedzy nie starcza nawet
0 na zywnos¢
Strefa Strefa Strefa
starosrodmiejska suburbium podmiejska dalsza

Ryc. 1. Ocena sytuacji materialne gospodarstw domowych przez respondentdéw

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie badan ankietowych.
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Wizerunek Rzeszowa wedlug sytuacji materialnej
respondentow

W badaniach wykorzystano siedmiostopniowa skale. Wartosci od -3 do -1
okre$laja natezenie wystepowania cech negatywnych, warto$¢ o dotyczy
braku dominacji danej cechy, natomiast wartosci 1-3 dotyczg natezenia cech
pozytywnych.

Ogodlna ocena wizerunku miasta przez wszystkich respondentéw wynio-
sta 1,6. Wszyscy respondenci, niezaleznie od sytuacji materialnej, ocenili
Rzesz6w jako miasto bardzo tadne oraz zadbane (ocena 3). Aspekt otwar-
tosci, bezpieczenstwa, rozwoju oraz atrakcyjnosci pod wzgledem kultury
mieszkancy scharakteryzowali na poziomie $rednim (ocena 2). Uwazajg oni
miasto za wielkomiejskie i ustugowe, ale w matym stopniu (ocena 1). Cata
grupa badanych nie okreslita Rzeszowa pod wzgledem politycznym i prze-
strzennym, ocena tych zagadnien wynosi o (ryc. 2).

Badania wykazuja, ze wizerunek Rzeszowa jest zréznicowany pod wzgle-
dem jakosci zycia respondentéw. Najlepiej ocenili miasto mieszkancy
z najwyzsza jakos$cig zycia, $rednia ich ocen wyniosta 1,8. Najstabiej Rzeszow
zostal oceniony przez respondentéw okreslajacych sytuacje materialng swo-
ich gospodarstw domowych jako , pieniedzy nie starcza nawet na zywnos¢”;
$rednia ocen wyniosta 1,2.

Mieszkancy o niskiej jakosci zycia s3 mniej krytyczni w ocenie rozwoju
Rzeszowa - uwazajq miasto za bardziej nowoczesne, postepowe, naukowe
oraz komunikacyjnie dostepne. Rynek pracy zostat oceniony przez nich jako
ograniczony (ocena -2). Mieszkancy okreslajacy swéj poziom Zycia jako niski,
w przeciwienstwie do reszty respondentéw, uwazaja Rzeszéw za miasto
sympatyczne, dynamiczne, mtodziezowe, ale w mniejszym stopniu niz miesz-
kancy o wysokiej jakosci zycia (ryc. 2).

Respondenci charakteryzujacy sie wysoka jako$cig zycia lepiej ocenili
Rzeszéw w kwestii rynku pracy. Traktujg oni Rzeszéw jako miejsce sta-
tego zamieszkania, 1aczg ich réwniez wieksze wiezi emocjonalne z miastem
(ocena 3). Rowniez rynek pracy przez zamozniejszych respondentéw zostat

okreslony jako ograniczony (ocena -1) (ryc. 2).
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Zamkniete Otwarte
Biedne Bogate
Doroste Miodziezowe
Przemystowe Ustugowe
Nienaukowe Naukowe

Nierozpoznawalne

Rozproszone przestrzennie

Rozpoznawalne

Skoncentrowane przestrzennie

Zacofane Nowoczesne
Politycznie okreslone Wieloideowe
Niezadbane Zadbane
Nierozwinigte Rozwiniete
Konserwatywne ) Postepowe
Bierne Dynamiczne
Niesympatyczne Sympatyczne
Odpychajace Przyciagajace
Niebezpieczne Bezpieczne

Emocjonalnie odlegte
Komunikacyjnie niedostepne
Kulturalnie nieatrakcyjne
Klimatycznie nieatrakcyjne

O ograniczonym rynku pracy

Emocjonalnie bliskie

| Komunikacyjnie dostepne
| Kulturalnie atrakcyjne
| Klimatycznie atrakcyjne

| O rozwinietym rynki pracy

o
Miejsce zamieszkanie chwilowego | Miejsce zamieszkania statego
Prowincjonalne L Wielkomiejskie
Brzydkie tadne
T T T T
-3 -2 1 0 1

pienigdzy nie starcza nawet na zywnos$¢
pienigdzy starcza na zywno$¢ ale z trudem na opfaty i inne zakupy
—‘— zyjemy bardzo oszczednie, aby odiozy¢ na powazniejsze zakupy

-.- zyjemy oszczednie i w zasadzie wystarcza nam na wszystko
O pienigdzy wystarcza na wszystko bez specjalnego oszczedzania

Ryc. 2. Wizerunek Rzeszowa wedtug sytuacji materialnej respondentow

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie badan ankietowych.
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Wizerunek Rzeszowa wedlug mieszkancow
strefy starosréodmiejskiej, suburbium,
podmiejskiej dalszej

Wizerunek Rzeszowa jest mniej zréznicowany wsréd respondentéw zamiesz-
kujacych poszczegodlne strefy, Srednia ocena wizerunku miasta dla wszystkich
stref wyniosta 1,63. Walor estetyczny miasta zostat oceniony bardzo wysoko.
Cata grupa respondentéw uwaza Rzeszow za miasto bardzo tadne oraz
zadbane (ocena 3). Wszyscy okreslili Rzeszéw jako miasto rozwiniete, dyna-
miczne, wielkomiejskie, nowoczesne (ocena 2), lecz o ograniczonym rynku
pracy (ocena 1). Rzeszéw spelnia oczekiwania mieszkancéw pod wzgledem
kulturalnym oraz jest komunikacyjnie dostepny; w tych dwoch kategoriach
zostal oceniony na ocene 2. Bez wzgledu na miejsce zamieszkania respon-
denci nie okreslili Rzeszowa pod wzgledem politycznym oraz przestrzennym
(ryc.3).

Mieszkancy strefy centrum oraz suburbium uwazaja Rzeszéw za miasto
bardzo sympatyczne (ocena 3). Respondenci strefy suburbium najbardziej
traktujg Rzeszow jako miejsce statego zamieszkania (ocena 3). Moze to by¢
zwigzane z charakterem zabudowy tej strefy. Mieszkancy ci posiadaja wta-
sny dom jednorodzinny i mieszkaja stosunkowo blisko centrum, gdzie zaspo-
kajaja potrzeby wyzszego rzedu, przez co nie majg potrzeby zmiany miejsca
zamieszkania w przeciwienstwie do mieszkancow strefy staro$rodmiejskiej,
ktorzy deklarujg chec¢ przeniesienia sie do domu jednorodzinnego na obrze-
zach miasta. Respondenci strefy suburbium lepiej ocenili bezpieczenstwo
miasta (ocena 3), w przeciwienstwie do reszty respondentéw (ocena 2).
Mieszkancy strefy podmiejskiej dalszej okreslili miasto jako bogate, przyzna-
jac ocene 1 oraz postepowe (ocena 2) (ryc. 3).

Z badan wynika, ze wizerunek miasta zalezy od sytuacji materialnej
respondentéw w poszczegdlnych strefach. Mieszkarncy strefy starosrédmiej-
skiej oraz suburbium okre$lajacy swojg sytuacje materialng jako niska oraz
$rednia lepiej ocenili Rzeszéw od mieszkancéw strefy podmiejskiej dalszej
(odpowiednio $rednia ocena wyniosta: 1,61; 1,81; 1,31). Respondenci tych
dwoch stref sg bardziej emocjonalnie zwigzani z miastem, traktuja Rzeszow

jako miejsce statego zamieszkania oraz czujg sie w nim bardziej bezpieczni.
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Zamkniete

Biedne

Doroste

Przemystowe

Nienaukowe
Nierozpoznawalne
Rozproszone przestrzennie
Zacofane

Politycznie okreslone
Niezadbane

Nierozwinigte
Konserwatywne

Bierne

Niesympatyczne
Odpychajace

Niebezpieczne
Emocjonalnie odlegte
Komunikacyjnie niedostepne
Kulturalnie nieatrakcyjne
Klimatycznie nieatrakcyjne
O ograniczonym rynku pracy
Miejsce zamieszkanie chwilowego
Prowincjonalne

Brzydkie

* strefa staro$rodmiejska

=== strefa suburbium
strefa podmiejska dalsza

Otwarte

Bogate
Mtodziezowe
Ustugowe
Naukowe
Rozpoznawalne
Skoncentrowane przestrzennie
Nowoczesne
Wieloideowe
Zadbane
Rozwiniete
Postgpowe
Dynamiczne
Sympatyczne
Przyciagajace
Bezpieczne

Emocjonalnie bliskie

| Komunikacyjnie dostepne
| Kulturalnie atrakcyjne
| Klimatycznie atrakcyjne

| O rozwinigtym rynki pracy

Miejsce zamieszkania statego

| Wielkomiejskie

tadne

Ryc. 3. Wizerunek Rzeszowa wedtug mieszkancéw strefy starosrédmiejskiej, subur-
bium, podmiejskiej dalszej

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie badan ankietowych.
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Wszyscy respondenci uwazajg miasto za nowoczesne, zadbane, rozwiniete,
dynamiczne, ale o ograniczonym rynku pracy.

Nalezy zauwazy¢, ze respondenci z dobrg i bardzo dobrg jakoscig Zycia
zamieszkujacy strefe podmiejska dalsza (Srednia ocena 1,8) lepiej ocenili
wizerunek Rzeszowa niz mieszkancy strefy staro$rodmiejskiej (Srednia
ocena 1,68) oraz suburbium ($rednia ocena 1,5). Respondenci niemieszkajacy
w granicach administracyjnych miasta lepiej ocenili Rzeszéw pod wzgledem
politycznym, przestrzennym oraz zamozno$ci. Wszyscy respondenci uwazaja
miasto za przyciagajace, bezpieczne, komunikacyjnie dostepne, kulturalnie

i klimatycznie atrakcyjne; Rzeszéw jest dla nich emocjonalnie bliski (ocena 2).

Podsumowanie

- Mieszkancy badanych stref oceniajg swojg sytuacje materialng na 3,57 pkt.

- Najwyzej swoja sytuacje materialng ocenili mieszkancy strefy suburbiow -
3,73 pkt.

- Najmniej zadowoleniu ze swojej sytuacji materialnej sg mieszkancy strefy
podmiejskiej dalszej - 3,43 pkt.

- Jako$¢ zycia mieszkancéw wptywa na wizerunek Rzeszowa w niektérych
ocenianych grupach zagadnien (np. spotecznych, dotyczacych rozwoju
miasta).

- Mieszkancy nisko okre$lajacy swoja sytuacje materialng sg mniej kry-
tyczni w ocenie rozwoju Rzeszowa niz mieszkancy o wyzszym statusie
materialnym.

- Mieszkancy z bardzo dobra sytuacja materialng wyzej ocenili Rzeszow
odnos$nie do rynku pracy oraz wiezi emocjonalnych z miastem.

- Najlepiej miasto ocenili mieszkancy strefy suburbium oraz podmiejskiej
dalszej, natomiast stabiej centrum.

- Wizerunek miasta zalezy od sytuacji materialnej respondentéw w poszcze-
gblnych strefach.

- Mieszkancy strefy staro$rodmiejskiej oraz suburbium okreslajgcy swoja
sytuacje materialng jako niskg oraz $rednig lepiej ocenili Rzeszéw niz

mieszkancy strefy podmiejskiej dalsze;.
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- Respondenci z dobrg i bardzo dobra jakosScig zycia zamieszkujacy strefe
podmiejska dalsza lepiej ocenili wizerunek Rzeszowa niz mieszkancy

strefy starosSrodmiejskiej oraz suburbium.
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The impact of financial situation of the inhabitants
on their perception of the image of the city
(the case of Rzeszow)

Summary

The analysis of the subjective evaluation of financial situation and the image of the
city among respondents inhabiting three zones of urban functional region of Rzeszéw
was conducted. The study was carried out in the centre, suburban zone and urban-
-rural fringe. The differential scale was used to assess the image of the city, while the
results were presented in the form of polarization profile, which very clearly shows
the analysed issue. The aim of the article is to determine the impact of the place of
residence, as well as financial situation of the inhabitants on their perception of the
image of the city. The results show that the residents of surveyed areas rate their
financial status on average at 3.57 points). The rating is highest among residents of
suburban zone (3.73 points), whereas the inhabitants of the urban-rural fringe are
the least satisfied with their financial situation (3.43 points). The standard of living
affects the image of Rzeszéw within certain evaluated problems (eg. social issues or
these concerning development of the city). Residents with low level of living are less
critical while assessing the development of Rzeszéw than people with a higher level
of living. However, residents with a very good financial situation evaluate Rzeszéw
higher regarding the labour market and emotional ties with the city. The image
of Rzeszéw changes with the distance from the city centre. The city was highest rated
by residents of suburban zone and urban-rural fringe, whereas the residents of the
centre rated it lower.

Keywords: level of living, image of the city, semantic profile
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