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Biblioteka = przyjazne miejsce

Streszczenie: Autorka prezentuje kwestie dotyczace zardwno wspodtczesnego postrzegania biblioteki i bibliotekarza,
jak i ich funkcji jako miejsc trzecich. Przedstawia bibliotekarski impresariat, prezentujac dziatania tego typu na konkret-
nych przyktadach.
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Biblioteka jaka jest...

Parafrazujgc znane powiedzenie mozna powiedziec¢: Biblioteka jaka jest, kazdy widzi. Ale
czy na pewno? Obraz biblioteki jako instytucji, ktéra petni okreslone funkcje spoteczne po-
przez planowe gromadzenie, opracowywanie i udostepnianie zbiorow oraz informowanie
0 nich, a ktorej podstawowymi elementami sg zbiory, uzytkownicy i lokal wraz z wyposa-
Zzeniem', jest to obraz znacznie uproszczony i nie prezentuje cho¢by potowy tego czym
obecnie sg i jakie zadania realizujg biblioteki. Przestarzate postrzeganie biblioteki wytgcz-
nie jako: skarbnicy, $wiatyni, laboratorium?, lub miejsca majgcego z jednej strony ukry¢
ksigzke, a z drugiej zas umozliwi¢ jej odnalezienie® redukuje jej dziatalno$¢ jedynie do
ochrony, zapominajgc o szeregu dziatan zwigzanych z jej upowszechnianiem, promowa-
niem* i angazowaniem czytelnikéw do partycypacji. W zwigzku z powyzszym mozna sku-
pi¢ sie wiasnie na tym, co sprawia, ze biblioteki i jej pracownicy nie tylko mogg by¢ po-
strzegani jako straznicy débr kultury, ale takze jej animatorzy.

Biblioteka to

Miejsce spotkan - przestrzen do dziatania, materia i duch, byt i kultura, gdzie ,duch” miej-
sca postrzegany jest jako kultura symboliczna biblioteki, ktora kreuje jej codzienng rzeczy-
wisto$¢, doceniajgc jednoczesnie role organizacji materialnej umozliwiajgcej funkcjonowa-
nie biblioteki®, takie rozréznienie na przestrzen i miejsce jest celowe. Wskazuje ono bo-
wiem na koniecznos¢ jednoczesnego dbania zaréowno o materialny zasoéb biblioteki (w tym
wnetrza), jak i o atmosfere panujgcg w tej przestrzeni. Tak by czytelnik czut sie dobrze
i mogt w petni korzysta¢ z mozliwosci biblioteki, nie tylko jako miejsca do nauki i zdobywa-

IBiblioteka, W: Wielka Encyklopedia PWN. Warszawa: Wydaw. Naukowe PWN, 2001. ISBN 83-01-13357-0.
’TOKARSKA, A. Biblioteka w przestrzeni informacyjnej. W: Tokarska, A. (red.). Bibliotekarstwo. Warszawa:
Wydaw. SBP, 2013, s. 24-25. ISBN 978-83-61464-95-2.
3ECO, U. O bibliotece. Warszawa: Swiat Ksigzki - Bertelsmann Media, 2007. ISBN 978-83-247-0682-2.
4 Ustawa z dnia 25 pazdziernika 1991 r. o organizowaniu i prowadzeniu dziatalnosci kulturalnej
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nia wiedzy, ale takze przestrzeni towarzyskiej i strefy relaksu®. Majgc na uwadze powyz-
sze aspekty miejsca i przestrzeni, biblioteka idealnie wpisuje sie w teorie tzw. miejsca trze-
ciego Raya Oldenburga. Wedtug autora, ,trzecie miejsce” to miejsce odpoczynku, nie tylko
od pracy, lecz takze od wykonywanych na co dzien rutynowych czynnosci. Jest neutralng
przestrzenig, w ktérej spedzamy wolny czas, spotykamy przyjaciot, odpoczywamy po pra-
cy zawodowej, pracach domowych, nabieramy oddechu przy filizance kawy. , Trzecie migj-
sca” wzmacniajg w nas poczucie przynaleznosci do otoczenia, oraz wiezi z innymi — zna-
nymi lub potencjalnie bliskimi nam osobami. Jest to miejsce, w ktorym tetni zycie lokalnej
spotfecznoSci, gdzie rodzg sie nhowe pomysty, utrwalajg sie lub ewoluujg wazne w danym
$rodowisku wartosci’. Biblioteki powinny by¢ przyjaznymi przestrzeniami wspomagajgcymi
uczenie sie, zdobywanie rozmaitych doswiadczen zyciowych oraz zawigzywanie tradycyj-
nych relacji miedzyludzkich.

Za jedno z gtdbwnych wyzwan na najblizsze lata, biblioteki winny postawi¢ sobie stworzenie
we wiasnych strukturach przyjaznego miejsca na spotkania towarzyskie, ktore przyciggnie
nie tylko statych uzytkownikéw biblioteki, ale takze mtodych ludzi®. Dodatkowo biblioteka
powinna stawac sie miejscem, w ktérym jej dziatania, cho¢by w czesci, bedg podporzad-
kowywac sie wymogom odbiorcéw zgodnie z koncepcjg kultury proklienckiej®. Wynika to
z faktu, ze instytucje kultury realizujgc zatozenia zarzadzania publicznego muszg brac¢ pod
uwage réwniez diagnoze potrzeb spotecznych. Woéwczas spotecznosé, dla ktoérej funkcjo-
nuje staje sie jej klientem a znajgc jego potrzeby, mozna odpowiedziec¢ na nie trafng ustu-
g3 bgdz produktem’®.

Elementem przyciggajgcym czytelnikow nie tylko do korzystania z biblioteki jako takiej, ale
takze do wspdtuczestnictwa w wydarzeniach przez nig organizowanych jest osoba biblio-
tekarza. Z jednej strony postrzeganego jedynie jako wykwalifikowanego pracownika za-
trudnionego zawodowo w bibliotekarstwie’’, z drugiej zas$, coraz czes$ciej raczkujgcego
w tej roli animatora kultury czyli osoby, ktéra ksztaftuje wiezi miedzyludzkie i wiezi ze Swia-
tem kultury, pobudza do twérczych inicjatyw i twérczego zycia’. Podejmujgc konkretne
dziatania, bibliotekarz daje swoim uzytkownikom mozliwo$¢ obcowania z kulturg (bardzo
szeroko pojmowang), swiatem wirtualnym, innymi ludzmi lub grupami funkcjonujgcymi
w danym srodowisku lokalnym.

Dzieki temu biblioteka buduje kapitat spoteczny, ktory moze by¢ organizowany przez insty-
tucje lub wokét niej, ale tak naprawde jest tworzony poprzez ,spontaniczne zachowania
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spoteczne”. Oznacza to, ze instytucje takie jak biblioteki, organizujgc rozmaite dziatania,
dajg uzytkownikowi mozliwos¢ zaangazowania sie w zycie zarowno samej biblioteki, jak
i spotecznosci lokalnej. Jednak, to czy dany czytelnik ,sie zaangazuje” zalezy od niego sa-
mego. To on rozwaza, czy dane przedsiewziecie jest warte zainwestowania jego wysitku,
czy tez nie. Zatem w tym przypadku, kapitat spoteczny jest zdolnoScig wynikajgcg z rozpo-
wszechnienia zaufania w obrebie spotecznosci lub jego czesci. (...) rozni sie od innych
form kapitatu ludzkiego tym, Ze jest tworzony i przekazywany za posrednictwem mechani-
zmow kulturowych: religii, tradycji, historycznego nawyku?3.

Wspieranie rozwoju kapitatu spotecznego biblioteki i jej funkcji jako miejsca trzeciego wig-
ze sie z jeszcze jednym waznym aspektem - dzielenia przestrzeni. Jest on szczegodlnie
istotny zwlaszcza w momencie gdy zaczynamy mysle¢ o organizowaniu wiekszych przed-
siewziec/imprez bibliotecznych, z ktérymi wigze sie koniecznos¢ wspoétegzystowania bi-
bliotekarza z wiekszg grupg uczestnikow w jednym czasie, miejscu i przestrzeni. Posiada-
nie przestrzeni to posiadanie wiadzy' a punkt ciezkosci w posiadaniu wladzy w przestrze-
ni bibliotecznej przez wieki ulegat zmianom. Poczatkowy nacisk potozony gtéwnie na gro-
madzeniu i ochronie zbioréw, z czasem przechodzit w gromadzenie dla udostepniania, po
to by ostatecznie zatrzymac sie na realizacji potrzeb czytelnikow. | pomimo podejmowania
staran wychodzenia naprzeciw oczekiwaniom uzytkownikow, wcigz pod wzgledem ,dzier-
zenia wladzy” w bibliotece jej pracownicy stojg na z goéry silniejszej pozycji wynikajgcej z:

1. utartego przez wieki schematu, w ktérym bibliotekarz niczym ,cerber” broni dostepu
do zbiorow, zasobodw, informac;ji i wiedzy, jest straznikiem, ktory ,zarzgdza ciszg”

i z katedry ma baczenie na dziatania czytelnikow;

2. designu — wyznaczajgcego uktad i wystréj wnetrz, odlegtosci oraz strefy dla czytel-
nika i bibliotekarza;

3. wzgledow architektonicznych — dzielgcych przestrzen biblioteki na publiczng i dla
personelu bibliotecznego;

4. zasad funkcjonowania biblioteki — poprzez ustalenie godzin otwarcia, wyznaczenie
zakresu oferowanych ustug oraz uchwalenie regulaminu i wymogow formalnych za-
stania czytelnikiem?®.

W zwigzku z powyzszym mozna sie zastanawia¢ jak wtadza bibliotekarza i pewna jego
wyzszosci nad czytelnikiem moze zostaC pogodzona z realizowaniem ustug bi-
bliotecznych? W tym organizowaniem imprez, ktére przeciez w znacznym stopniu zwiek-
szajg wtadztwo czytelnika? Odpowiedz jest prosta — kompromis. Tylko oddanie cze$ci wia-
dzy bibliotekarza jego czytelnikom i jej wtasciwe wykorzystanie przez nich, daje szanse na
stworzenie partnerskich relacji, w ktérej kazda ze stron moze wyciggngc dla siebie jakags
nauke.

Biblioteka organizuje impreze

Przyczynkiem do tworzenia takich partnerskich relacji sg r6zne formy pracy z czytelnikiem
wynikajgce bezposrednio z realizacji podstawowych funkgji biblioteki jako instytucji kultury.
Praca z czytelnikiem postrzegana jest jako metoda obstugiwania czytelnika, wymagajgca
znajomoSci zasad psychologii i pedagogiki, polegajgca na zapoznaniu sie z potrzebami
BFUKUYAMA, F., Zaufanie: kapitat spoteczny a droga do dobrobytu. Warszawa; Wroctaw: Wydaw. Na-
ukowe PWN, 1997. ISBN 83-01-12488-1.

“KRUSZEWSKI, T., dz. cyt., s. 432.
5Tamze, s. 434-452.
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czytelnika i kierowaniu przez lekture jego ksztatcenia®. Jest to takze jeden z integralnych
bibliotecznych procesow, powigzany strukturalnie z pozostatymi procesami bibliotecznymi,
a szczegolnie z ustugami, wiec z udostepnianiem i informowaniem’”. Realizacja dziatan
w obszarze pracy z czytelnikiem wigze sie przede wszystkim z zaspokajaniem potrzeb
edukacyjnych, informacyjnych i rozrywkowych czytelnikéw co jest bezposrednim nastep-
stwem realizacji funkcji informacyjnej, edukacyjnej, rozrywkowej, obywatelskiej, intelektual-
nej, estetycznej oraz substytutywnej instytucji. Z kolei z punktu widzenia biblioteki jako im-
presariatu czyli instytucji, ktéra zajmuje sie organizowaniem imprez'® najwazniejsze jest
prowadzenie dziatalnosci kulturalnej, czyli m.in. praca z czytelnikiem zbiorowym i grupo-
wym.

Zbiorowe formy pracy z czytelnikiem wigzg sie z organizowaniem imprez kulturalnych do-
stepnych dla ogétu uzytkownikéw lub konkretnej ich grupy np. senioréw’®. Jej cechg cha-
rakterystyczng jest proba oddziatywania prowadzgcego na wiekszg grupe uczestnikow,
zgromadzong w jednym miejscu i czasie. Wprawdzie posiada ona wiekszy zasieg niz po-
zostate formy, jednak uzyskany jest on czesto kosztem skutecznosci i jakosci przekazu.
W obszarze zbiorowych forma pracy z czytelnikiem mozna wyrézni¢ wszelkie dziatania,
w ktérych zaktada sie bierny lub czynny udziat uczestnikdéw (prelekcje vs warsztaty). A tak-
ze takie o charakterze profesjonalnym lub amatorskim (konferencja naukowa vs teatrzyk
dzieciecy).

Grupowe formy pracy z czytelnikiem w odrdznieniu od form zbiorowych charakteryzujg sie
wiekszg skutecznoscig i produktywnoscig dziatan. Cecha ta wynika przede wszystkim
z faktu, ze czlonkowie grupy nie stanowig przypadkowego zlepku os6b a zbiér jednostek,
majgcych przynajmniej jedng wspolng ceche — wszyscy chcg zaspokoi¢ swoje konkretne
oczekiwania np. nauczy¢ sie hiszpanskiego. Praca z takg grupg jest moderowana przez
prowadzgcego jednak wzajemne interakcje uczestnikow sprawiajg, ze cztonkowie grupy
komunikujg sie ze sobg sprawniej i pracujg wydajniej, zmierzajgc do realizacji wspdlnego
celu. Typowymi przyktadami tego typu pracy z czytelnikiem sg np. zespoty i kota zaintere -
sowan oraz kluby dyskusje?°.

Wszystkie wymienione powyzej formy sg w rozny sposob realizowane w poszczegdlnych
bibliotekach a ich dobodr zalezy jedynie od efektu jakie bibliotekarze chca osiggnac. Bo-
wiem realizowanie imprez kulturalnych pomaga [...] pokazac biblioteke jako miejsce, ktore
Zyje, ktore nie jest tylko ponurym budynkiem z ksigzkami. Imprezy organizowane w biblio-
tekach przyciggajg publicznosc, co daje mozliwo$¢ zwiekszenia grona czytelnikow, zache -
ci¢ do korzystania z oferty. Biblioteki mogg takze stac sie dzieki nim miejscem, w ktérym
toczy sie zycie kulturalno-spoteczne danego regionu?’. Oprécz podziatu imprez kultural-

Praca z czytelnikiem, w: Podreczny stownik bibliotekarza. Warszawa: Wydaw. SBP, 2011. ISBN 978-83-
61464-39-6.

""WOJCIECHOWSKI, J. Praca z uzytkownikiem w bibliotece. Warszawa: Wydaw. SBP, 2000. ISBN 83-
87629-49-9.

BImpresariat, W: Uniwersalny Stownik Jezyka Polskiego. Warszawa: Wydaw. Naukowe PWN, 2003-. ISBN
83-01-12837-2.

%F AKOMY, A., Dziatalno$¢ ustugowa bibliotek W: Tokarska, A. (red.). Bibliotekarstwo. Warszawa: Wydaw.
SBP, 2013, s. 483-491. ISBN 978-83-61464-95-2.

20WOJCIECHOWSKI, J. dz. cyt., s. 167-168.

2IKOSIK, E. Kreowanie wizerunku bibliotek poprzez imprezy spoteczno-kulturalne [on-line] [dostep
19.07.2016]. Dostepny w: http://open.ebib.pl/ojs/index.php/ebib/article/view/418/582.
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nych organizowanych przez biblioteke ze wzgledu na grupe odbiorczg (dzieci, dorosli, se-
niorzy), dostep (ogélnodostepne, zamkniete) a takze stopien profesjonalizacji i zaangazo-
wania uczestnikdw, mozna réwniez wyszczegdlni¢ wydarzenia lokalne, regionalne, ogol-
nopolskie i miedzynarodowe. Kazdy z tych typdw wymaga innej organizacji i poziomu za-
angazowania ze strony biblioteki. Niektore z nich przygotowujg sami bibliotekarze, inne
za$ wymagajg wspotudziatu zarzgdu biblioteki i wspodtpracy z innymi instytucjami, organi-
zacjami, partnerami i sponsorami.

By zorganizowacC wydarzenie spoteczno-kulturowe nalezy przede wszystkim zastanowic¢
sie, czy planowana data wydarzenia oraz czas jego trwania, w kontekscie harmonogramu
dziatan catej biblioteki w ogole jest mozliwa do realizacji. Niezbedne jest rowniez oszaco-
wanie kosztéw przedsiewziecia — i nie chodzi tu tylko o pienigdze. Kazde organizowane
przez biblioteke wydarzenie wymaga zainwestowania zaréwno czasu jak i naktadu pracy
bibliotekarzy. Kolejno niezbedne staje sie ustalenie ile oséb nalezy zaangazowacé w przy-
gotowania, jakie zaplecze lokalowo-techniczne bedzie potrzebne, oraz ktére oddziaty bi-
blioteki takze muszg sie wtgczy¢ do pracy. Planujac wydarzenie trzeba zastanowi¢ sie nad
tym czy spotkanie bedziemy prowadzi¢ samodzielnie, czy tez uzyskamy wsparcie w posta-
ci prelegenta. Jesli sami prowadzimy zajecia do listy naszych zadan dochodzi merytorycz-
ne przygotowanie spotkania. Z kolei, jesli decydujemy sie na kogos z zewnatrz, musimy
takg osobe znalez¢, sprébowaé nawigzac z nig wspotprace oraz pozostawac ,pod telefo-
nem” w razie jakichkolwiek pytan.

Organizowanie imprezy bibliotekarskiej moze od nas réwniez wymagacé rozwigzania kwe-
stii formalnych zwigzanych z podpisywaniem réznorodnych uméw i porozumien. Wéwczas
zgodnie z przyjetym w bibliotece system obiegu dokumentoéw bedzie nas czekato spotka-
nie ze wszystkimi osobami, ktére upowaznione sg do sygnowania posiadanych przez nas
dokumentow.

Po rozpracowaniu kwestii organizacyjnych przychodzi czas na zastanowienie sie nad spo-
sobem rekrutacji uczestnikow, przygotowaniem dziatan promocyjnych oraz podjecie
wspotpracy z prelegentami lub samodzielne opracowanie zajeé/wystgpien. W momencie,
gdy szczesliwie wszystko uda sie zorganizowac, a impreze mamy juz za sobg, nalezy
skrupulatnie rozliczy¢ wypozyczony sprzet, wynajete sale, przygotowane materiaty, wspot-
prace oraz ilos¢ i satysfakcje uczestnikow. Tak w telegraficznym skrocie, bez zagtebiania
sie w niuanse poszczegolnych etapdw mozna przedstawi¢ organizowanie wydarzenia spo-
teczno-kulturalnego w bibliotece. W zaleznosci od zasiegu imprezy oraz potrzeb, lista dzia-
tan wydtuza sie lub skraca, jednak bardzo ptynnie i dynamicznie oscyluje wokoét wymienio-
nych powyzej elementow.

Przyktady bibliotekarskiego impresariatu

Odnoszgc sie do wszystkiego co dotychczas na temat biblioteki jako organizatora imprez
zostato napisane, ponizej zaprezentowane zostang cztery przyktadowe wydarzenia, w kt6-
re biblioteki mogg sie zaangazowac, lub z ktérych mogg czerpac inspiracje. Do ich prezen-
tacji przyjeto typologie wg zasiegu inicjatywy. W zwigzku z powyzszym wyszczegolniamy
dziatania o charakterze:

* lokalnym — lekcje biblioteczne,
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* regionalnym - Dyskusyjne Kluby Ksigzki,
* ogolnopolskim — Ogdlnopolski Tydzien Bibliotek,
* miedzynarodowym — Swiatowy Tydzien Przedsiebiorczosci.

Przyktadami inicjatyw lokalnych mogg by¢ wszelkie tematyczne zajecia edukacyjne. Ich
celem bowiem nie jest jedynie tradycyjne zapoznawanie czytelnikow z zasadami korzysta-
nia z biblioteki jak podczas lekcji bibliotecznych, ale przede wszystkim poszerzanie hory-
zontow uczestnikéw. Takie zajecia mogg dotyczy¢ kazdego zagadnienia, interesujgcego
dowolng grupe spoteczng korzystajgcg z ustug bibliotecznych. Pewng podpowiedz, punkt
startowy do prowadzenia zaje¢ tematycznych mogg stanowi¢ wszelkie proby realizacji za-
tozen np. edukaciji regionalnej, globalnej i medialnej dla najmtodszych i mtodziezy lub prze-
ciwdziatajgce wykluczeniu spotecznemu np. dla senioréw, czy os6b poszukujgcych pracy.
Takim przyktadem zaje¢ powigzanych bardzo szeroko z edukacjg regionalng mogg byc¢
spotkania dla dzieci organizowane przez Miejskg Biblioteke Publiczng w Skawinie pod bar-
dzo wdziecznym tytutem ,Przedszkolaka podréze mate i duze”. Ten cykl spotkan zostat
zaplanowany w taki sposob, by przyblizy¢ przedszkolakom szes$¢ regiondéw naszego piek-
nego kraju. Zajecia wprowadzaty najmtodszych w kulture i obyczaje wojewddztwa Swieto-
krzyskiego, Kujaw, Mazowsza, Pomorza, Slaska oraz Poznania.

Idea samych zaje¢ moze wydaje sie dos¢ prosta, jednak za sprawg charyzmatycznej bi-
bliotekarki przeczacej wszystkim stereotypom, dzieci byly dostownie wchtaniane w magicz-
ny swiat podrozy. W celach edukacyjnych pani bibliotekarka nie omieszkata wdzia¢ strgj
ludowy, czy przynie$¢ ogromny plecak turystyczny wypchany po brzegi skarbami stano-
wigcy ubarwienie podrézniczych opowiesci. Stosujg sztuczki animatora wykorzystujgcego
chusty animacyjne, tahce, zabawy, kolorowe materiaty dydaktyczne i multimedialne na-
uczata dzieci przez zabawe. Z pewnoscig organizacja catego cyklu spotkan pochtoneta nie
mato energii. Konieczne byto ustalenie tematyki spotkan i zawezenie ich do fragmentow
wiedzy, ktére mogty byC przyswojone przez dzieci. Dodatkowo bibliotekarze musieli odpo-
wiednio ustali¢ metody ksztatcenia, dobrac srodki dydaktyczne i ustali¢ jakie rekwizyty naj-
lepiej spetnig swojg edukacyjng role?.

Jako inicjatywe lokalng, pod pewnymi wzgledami mozna uznac realizowane od 2007 r.
Dyskusyjne Kluby Ksigzki (DKK), organizowane w ramach projektu Instytutu Ksigzki. Ich
celem jest promowanie czytelnictwa wsréd Polakdéw, ktorzy niezaleznie od wieku, nie tylko
lubig czytac, ale takze chetnie wymieniajg sie spostrzezeniami nt. lektury. Jest to wpraw-
dzie projekt ogdlnopolski, ale ze wzgledéw organizacyjnych zgodnie z podziatem admini-
stracyjnym zostali wyznaczeni regionalni koordynatorzy w postaci bibliotek wojewddzkich.
Organizatorami poszczegdlnych DKK mogg by¢ zaréwno bibliotekarze jak i czytelnicy, jed-
nak kazdorazowo nowo powstajgcy klub musi zosta¢ zgtoszony i zarejestrowany na odpo-
wiednim formularzu do koordynatora regionalnego. W przypadku gdy organizatorem spo-
tkan jest biblioteka jedynym czym trzeba sie zajgc jest wybranie grupy docelowej, wypro-
mowanie przedsiewziecia i zorganizowanie poszczegoélnych spotkan. Z kolei jesli tworcg
klubu dyskusyjnego jest czytelnik musi on zebra¢ grupe zainteresowanych i zgtosi¢ jej
dziatanie do najblizszej biblioteki publicznej, ktéra bedzie zapewniaé tej grupie dostep do
ksigzek. W tym przypadku wystarczy, ze jedynie tworca grupy zatozy karte biblioteczng,
gdyz to on bedzie odpowiedzialny zaréwno za pozyczanie jak i zwrot publikacji.

22Przedszkolaka podréze mate i duze [on-line] [dostep 19.07.2016]. Dostepny w: http://biblioteka-skawina.pl/.
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W kwestiach organizacyjnych twércy projektu uwazajg, ze najlepiej jest zorganizowac gru-
pe liczagcg od 2 do 12 osob spotykajgcy sie optymalnie raz w miesigcu w dowolnie wybra-
nym miejscu — cho¢ jak wiadomo odwotujgc sie do wszystkiego co dotychczas napisano,
to wiasnie biblioteka stanowi optymalne miejsce do organizacji tego typu spotkan. Niewat-
pliwie jednak najwazniejszym elementem stanowigcym fundament spotkan grupy DKK jest
moderator czyli osoba, ktdra nie koniecznie musi znac sie na literaturze, ale ktéra bedzie
trzymac piecze nad przebiegiem spotkania. Dobrze jest jesli moderatorem zostaje wyszko-
lony do tej roli bibliotekarz. Przeszkolenie na ogdt uwzglednia umiejetnosc pisania recen-
Zji, organizacji i prowadzenia spotkan autorskich, podtrzymywania i kierunkowania toku
dyskusji oraz orientowania sie w najwazniejszych trendach i zjawiskach we wspotczesnej
literaturze $wiatowej?3.

Trzecim przyktadem, tym razem inicjatywy ogodlnopolskiej, w ktorg biblioteki mogg sie za-
angazowac jest Ogolnopolski Tydzien Bibliotek obchodzony co roku w dniach 8-15 maja
od 12 lat. Jest to akcja spoteczna realizowana przez wszystkie rodzaje bibliotek, szkoty,
ale takze media, wydawnictwa i samorzgdy. Gtdwnym celem programu jest promocja czy-
telnictwa, popularyzacja bibliotek, ich pracy i osiggniec jako waznego elementu rozwoju in-
telektualnego oraz kulturalnego Polakéw?*. Przedsiewziecie, ktérego organizatorem jest
Stowarzyszenie Bibliotekarzy Polskich jest dofinansowywane ze srodkéw Ministra Kultury
i Dziedzictwa Narodowego, przy wspotpracy z serwisem IBUKLibra, a takze wydawnictwa-
mi: Nasza Ksiegarnia i Media Rodzina. Co roku organizacja tego wydarzenia wigze sie
z rozpisaniem dwdch konkursow - jednego na plakat promujgcy wydarzenie w danym raku
a drugiego na najciekawsze wydarzenie realizowane w jego ramach.

Do organizaciji tego przedsiewziecia co roku od 10 lat m.in. wigcza sie Biblioteka Politech-
niki Krakowskiej skupiajgc wokot siebie liczne grono studentéw i sympatykow. Aby w 2016
r. Swieto mogto zostac zrealizowane, biblioteka nawigzata wspoétprace nie tylko z uniwersy-
teckim Radiem Nowinki, ktére promowato wszystkie dziatania, ale takze pozyskata spon-
sorow: Muzeum Historyczne Miasta Krakowa, Muzeum Lotnictwa Polskiego, Kijow Cen-
trum oraz firme ABE-IPS. To wtasnie dzieki nim i naktadom pracy bibliotekarzy udato sie
zorganizowac¢ Tydzien Bibliotek obfitujgcy w rozmaite atrakcje. Uczestnikom dano mozli-
wos$¢ wziecia udziatu w szkoleniach uczacych wyszukiwania informacji za pomocg Multi-
wyszukiwarki EBSCO i bazy Scopus. Mogli oni réwniez poznac tajniki Mandeley‘a - pro-
gramu przeznaczonego do zarzgdzania literaturg.

Ponadto, bibliotekarze zorganizowali dwa konkursy i cztery wydarzenia towarzyszgce
a wsrdod nich: wystawe dziesieciolecia uczestnictwa biblioteki w Tygodniu Bibliotek, kacik
intelektualnej aktywnosci i kreatywnosci a w nim gry, zabawy, rebusy, zagadki z obszarow
nauki, techniki, inzynierii, a takze akcje ,Podaruj ksigzke” i Bookcrossingu. Dla zachowania
tradycji biblioteka wydata ,Bibliodniowke” - gazetke okolicznosciowg wydawang z okazji
Tygodnia Bibliotek a idgc z duchem czasu zorganizowata gre miejskg pod hastem ,W po-
szukiwaniu utraconej wolnosci”. Catos¢ podsumowat oczekiwany przez wszystkich piknik,
dzieki ktoremu impreza nabrata jeszcze bardziej przyjaznego a wrecz swojskiego charak-
teru. Jedng z niewatpliwie najbardziej cieszgcych - zwtaszcza studentéw - atrakcji byto ob-
nizenie optat za przetrzymanie ksigzek o 50%2°.

2Dyskusyjne Kluby Ksigzki [on-line] [dostep 19.07.2016]. Dostep w: http://www.instytutksiazki.pl/p.dkk.html.
2Tydzien bibliotek [on-line] [dostep 19.07.2016]. Dostepny w: http://www.sbp.pl/tydzienbibliotek/2016.
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Jak wida¢ powyzej organizowanie imprez bibliotekarskich w duzej mierze polega na potg-
czeniu tradycyjnej, codziennej dziatalnosci biblioteki z tematem imprezy oraz z mozliwo-
Sciami jakie biblioteka posiada. Niewatpliwie pozyskanie sponsorow, a tym samym posia-
danie wsparcia nie tylko finansowego, ale nawet materialnego np. w postaci ksigzek na
nagrody, jest w stanie uatrakcyjni¢ i podniesc¢ prestiz kazdego przedsiewziecia. Istotne jest
réwniez posiadanie specjalistow z roznych obszaréw, nawet jesli jest to perfekcyjna znajo-
mos$¢ obstugi jakiegos programu. Wowczas podczas organizowanych przez nas inicjatyw,
mozemy Swiadczy¢ ustugi na najwyzszym poziomie bez koniecznosci poszukiwania prele-
gentéw gdyz nie zawsze nie majgc srodkow uda sie pozyska¢ wartosciowego mowce, kto-
ry zrobi dla nas cos$ non-profit i pro publico bono.

Ostatnim przyktadem inicjatywy miedzynarodowej, w ktorej biblioteka moze wzig¢ udziat
jest Swiatowy Tydzieri Przedsiebiorczoéci (STP). Jest to miedzynarodowy projekt organi-
zowany od 2008 r. w 143 krajach, w tym w Polsce, promujgcy swiadomy rozwdj, aktywng
postawe wobec zycia i podejmowanie biznesowych inicjatyw?. W STP Wojewddzka Bi-
blioteka Publiczna w Krakowie uczestniczy juz od kilku lat. Jej pracownicy nie tylko sami
prowadzg zajecia, ale takze pozyskujg partnerow, ktoérzy wyrazajg che¢ wsparcia wydarze -
nia swojg wiedzg i doswiadczeniem. Organizacjg przedsiewziecia w bibliotece zajmuje sie
Zespot Czytelni Informacji Biznesowej i Europejskiej (CIBIE). Oprocz kwestii takich jak:
znalezienie partneréw, przygotowanie harmonogramu spotkan, przeprowadzenie rekruta-
cji, przygotowanie zaplecza technicznego, opracowanie scenariusza wtasnych spotkan, bi-
bliotekarze podejmujg sie rowniez dziatan zwigzanych z kontaktem z czytelnikami/uczest-
nikami oraz promocja.

Oprocz oficjalnych materiatdw promocyjnych otrzymywanych od koordynatora regio-
nalnego, zespot CIBIE rok rocznie przygotowuje komunikaty internetowe, plakaty, ulotki,
a takze dedykowang strone www — wszystko to wytgcznie dla organizowanych w bibliotece
wydarzen. Natomiast kiedy oficjalne przygotowania do Tygodnia Przedsiebiorczosci rusza,
bibliotekarze sg zobligowani do regularnego kontaktowania sie z wtasciwym dla siebie ko-
ordynatorem regionalnym, gtéwnie w sprawach: podpisania porozumien, uzgodnienia za-
sad promociji, sposobu rekrutacji, harmonogramu spotkan i ich rejestracji w odpowiednim
serwisie itd. Na tym przyktadzie doskonale widac, ze nawet jesli biblioteka jest trybikiem
w jakiej$ wiekszej inicjatywie, wcale nie oznacza to, ze pracy przy jej organizacji bedzie
mniej. Oczywiscie nalezy respektowac ustalenia przyjete przez organizatora zwtaszcza
w kwestiach oficjalnych kanatdéw promoc;ji (oficjalne plakaty, strony www, logo) oraz ogdl-
nych zasad organizacji, jednak to w rekach bibliotekarzy znajdujg sie dotarcie z informacjg
o szkoleniach do pojedynczego czytelnika i spotecznosci lokalnej. W szczegdlnosci gdy
przez ogolny szum informacyjny potencjalny uczestnik szkolenia, ktérego organizatorem
jest biblioteka moze przegapi¢ informacje o organizowanych spotkaniach.

Podsumowanie

Biblioteki jako organizatorzy imprez spoteczno-kulturalnych czesto dysponujg odpo-
wiednimi warunkami lokalowymi oraz kadrg posiadajgcg odpowiednie predyspozycje

2 Program Tygodnia Biblioteki PK 9-13 maja 2016 [on-line] [dostep 19.07.2016]. Dostepny w:

http://www.biblos.pk.edu.pl/tydzien-bibliotek-2016/program-1.
%Fundacja Swiatowego Tygodnia Przedsiebiorczosci [on-line] [dostep 19.07.2016]. Dostepny w:

http://www.tydzienprzedsiebiorczosci.pl/.

8


http://www.tydzienprzedsiebiorczosci.pl/
http://www.biblos.pk.edu.pl/tydzien-bibliotek-2016/program-1

EBIE Biuletyn EBIB, nr 5 (167)/2016,
Impresariat w bibliotece, czyli organizacja imprez i wydarzen
Artykuty

a czesto i wyksztatcenie do organizowania takich przedsiewzie¢. Dzieki swojej neu-
tralnosci, otwartosci i profesjonalizmowi swiadczonych ustug dysponujg sporym kredytem
zaufania spotecznego, dzieki ktéremu mogg swobodnie bra¢ udziat w ksztattowaniu kapi-
tatu spotecznego. Coraz czesciej ze wzgledu na przyjazne wnetrza, mitg atmosfere, kom-
petentng obstuge oraz bogatg oferte ustug bibliotecznych instytucje te stajg sie miejscami
trzecimi, nawet jesli ich czytelnicy nie do konca zdajg sobie z tego sprawe. Realizujgc
swoje podstawowe zadania zwtaszcza te zwigzane z pracg z czytelnikiem mogg angazo-
wac roze grupy spoteczne do wspotuczestniczenia w tworzeniu biblioteki jako centrum kul-
tury, rozwoju i rozrywki.

Z kolei organizacja imprezy wymaga od biblioteki przedsiewziecia szeregu krokow i dzia-
tan. Pierwszym z nich jest weryfikacja posiadanych przez biblioteke zasobdw finansowych,
lokalowych, sprzetowych, czasowych oraz kadrowych. Krokiem drugim jest ustalenie celu,
tematu, zakresu i formy imprezy oraz podjecie decyzji czy spotkanie ma mie¢ profesjonal-
ny, czy amatorski charakter. Juz na wstepie nalezy rowniez skonkretyzowac kim bedg od-
biorcy dziatan i czy ewentualnie nasze pomysty nie bedg wymagaty wsparcia sponsorow.
Trzecim elementem jest ustalenie lidera/gospodarza, bgadz inaczej mowigc osoby, ktora
bedzie bezposrednio odpowiedzialna za przebieg catej imprezy. To ona wéwczas odpowie
za ustalenie terminu i lokalizacji przedsiewziecia, zabukowanie sprzetu i przygotowanie
sali oraz przygotowanie niezbednych materiatow. Czwarty krok przygotowan wigze sie
z konieczno$cig opracowania scenariusza zajec, jesli bedziemy prowadzi¢ je samodziel-
nie. Natomiast gdy zdecydujemy sie na prelegenta z zewnatrz musimy go najpierw zna-
lez¢ a nastepnie przekonac¢ do wspétpracy. Krok pigty to ogét kwestii zwigzanych z powia-
domieniem publicznosci o imprezie, przygotowanie programu oraz zaproszen, a takze
opracowanie zasad rekrutacji uczestnikow. Kiedy impreza z sukcesem sie odbedzie pozo-
staje nam do realizacji jedynie krok szosty, czyli rozliczenie sie z wynajetej sali, pobranego
sprzetu, wykorzystanych materiatow i liczby uczestnikow. Kazdy z powyzszych krokéw
moze by¢ zaréwno skrocony jak i rozwiniety i rozbudowany o kolejne elementy. Wszytko
to zalezy jedynie od charakteru organizowanej przez biblioteke imprezy?’.
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